
 

การศึกษาการพัฒนาระบบติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการดานการจราจรและขนสง 

 

ดัชนชีี้วัดระดบักลุมแผนงาน 

กลุมที่ 2 การจัดการจราจรบนถนน                                                                                                                                                                                                        ภาคผนวก ก 

 

สํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.)   TU-RAC 

รายงานฉบับสมบูรณ   ภาคผนวก ก2 

 

 ก2 - 6 

วัตถุประสงค ประเด็น ตัวชี้วัด ความหมาย 
แหลงขอมูล /  

วิธีการในการจัดเก็บ 
หนวยวัด 

 

1. ดําเนนิการจัดการรักษาผิว

การจราจรเพือ่ใหเกิดความ

คลองตัว 

 

 

 

1.1 การใชผิวการจราจรอยางเต็มที่ 

 

Major indicator - เชิงปริมาณ 

1) ปริมาณการจราจรตอความจุของ

ถนน 

 

 

สภาพการจราจรในรูปของความแออัด 

คานอย ๆ เชน 0.1  = ติดขัดนอย 

คาสูง ๆ เชน 0.9 = ติดขัดมาก 

 

 

ขอมูลจากหนวยงานที่มีการเก็บเปนประจํา เชน 

กทม., สนข. เปนตน หรือ สํารวจ 

ขอมูลปริมาณจราจรของถนนตามวิธีทาง

วิศวกรรมจราจร 

 

 

- 

 

Major indicator - เชิงคุณภาพ 

2) ความพึงพอใจของผูใชรถใชถนน

ตอสภาพความคลองตัวในถนนที่มี

การเปลี่ยนแปลงสภาพผิวถนน 

 

  

สอบถามจากประชาชนผูใชรถใชถนน,  

ประชาชนผูอยูอาศัยบริเวณพื้นที่อิทธิพลของ

โครงการ หรือมีเดินทางบริเวณพืน้ที่เปาหมาย 

โดยแบบสอบถาม 

 

 

- 

 

 

1.2 ความรวดเร็วในการเดนิทาง 

 

Major indicator - เชิงปริมาณ 

1) ความเร็วเฉลี่ยในการเดนิทาง 

 

 

 

ความรวดเร็วในการเดนิทางซึ่งสะทอนถงึความลาชา  

ความติดขัด ฯลฯ 

 

 

ขอมูลจากหนวยงานที่มีการเก็บเปนประจํา เชน 

กทม., สนข. เปนตน หรือ สํารวจขอมูล

ความเร็วเฉลี่ยในการเดนิทาง ตามวิธีทาง

วิศวกรรมจราจร 

 

 

กิโลเมตร/ 

ชั่วโมง 

 

 

2. ดําเนนิการของระบบการควบคุม

การจราจรเพือ่การสัญจรที่ดี 

 

 

2.1 ระบบการควบคุมสัญญาณไฟ
จราจร 

 

Major indicator - เชิงปริมาณ 

1) ความลาชาที่ทางแยก 

 

 

ความลาชาบริเวณทางแยก 

คานอย = ติดขัดมาก 

คามาก = ติดขัดมาก 

 

สํารวจขอมูลความลาชาที่ทางแยก ตามวิธีทาง

วิศวกรรมจราจร 

 

 

วินาที 
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ดัชนชีี้วัดระดบักลุมแผนงาน 
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สํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.)   TU-RAC 

รายงานฉบับสมบูรณ   ภาคผนวก ก2 

 

 ก2 - 7 

วัตถุประสงค ประเด็น ตัวชี้วัด ความหมาย 
แหลงขอมูล /  

วิธีการในการจัดเก็บ 
หนวยวัด 

  Major indicator - เชิงปริมาณ 

2) ความยาวแถวคอย 

 

 

ยาวมาก = ไมดี / ติดขัดมาก 

ยาวนอย = ดี / ไมคอยติดขัด 

 

สํารวจขอมูลความลาชาที่ทางแยก ตามวิธีทาง

วิศวกรรมจราจร 

 

 

เมตร 

 

2.2 การอํานวยการจัดการจราจรดวย

ปายสัญญาณจราจร 

 

 

Minor indicator - เชิงปริมาณ 

1) ความถี่การซอมบํารุงปายสัญญาณ

จราจรในรอบ 1 ป 

 

 

การบํารุงรักษาปายสัญญาณจราจร ความถี่สูง – ดี / มี

การบํารุงรักษาเปนประจํา 

ความถี่ต่ํา – ไมดี / ไมคอยมีการบํารุงรักษา 

 

 

ขอมูลจากหนวยงานที่เกี่ยวของ กับการซอม

บํารุงรักษา ปาย สัญญาณจราจร เชน กทม. กรม

ทางหลวง และเทศบาล 

 

รอยละ 

 

  Major indicator - เชิงคุณภาพ 

2) ความพึงพอใจของผูใชรถใชถนน

ตอระยะเวลาที่ใชในการผานทาง

แยก  (จําแนกตามประเภทการ

ควบคุม) 

 

  

สอบถามจากประชาชนผูใชรถใชถนน, ประชาชน

ผูอยูอาศัยบริเวณพืน้ที่อทิธิพลของโครงการ หรือ

มีการเดนิทางบริเวณพืน้ที่เปาหมาย โดย

แบบสอบถาม 

 

 

- 

Major indicator - เชิงคุณภาพ 

3) ความพึงพอใจของผูใชรถใชถนน

ตอการบํารุงรักษาสัญญาณไฟ

จราจร 

 

  

สอบถามจากประชาชนผูใชรถใชถนน, ประชาชน

ผูอยูอาศัยบริเวณพืน้ที่อทิธิพลของโครงการ หรือ

มีการเดนิทางบริเวณพืน้ที่เปาหมาย โดย

แบบสอบถาม 

 

 

- 
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รายงานฉบับสมบูรณ   ภาคผนวก ก2 

 

 ก2 - 8 

วัตถุประสงค ประเด็น ตัวชี้วัด ความหมาย 
แหลงขอมูล /  

วิธีการในการจัดเก็บ 
หนวยวัด 

Major indicator  - เชิงคุณภาพ 

4) ความพึงพอใจของผูใชรถใชถนน

เกี่ยวกับการใชประโยชนไดจริง

จากสัญญาณไฟจราจร 

 

 

  

สอบถามจากประชาชนผูใชรถใชถนน, ประชาชน

ผูอยูอาศัยบริเวณพืน้ที่อทิธิพลของโครงการ หรือ

มีการเดนิทางบริเวณพืน้ที่เปาหมาย โดย

แบบสอบถาม 

 

 

- 

 

 2.3 การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 

 

Major indicator – เชิงคุณภาพ 

1) ความพึงพอใจของผูใชรถใชถนนตอ

การอํานวยความสะดวกของผูปฏิบัติ

หนาที่ 

 

  

สอบถามจากประชาชนผูใชรถใชถนน, ประชาชน

ผูอยูอาศัยบริเวณพืน้ที่อทิธิพลของโครงการ หรือ

มีการเดินทางบริเวณพื้นที่เปาหมาย โดย

แบบสอบถาม 

 

- 

 

Major indicator - เชิงคุณภาพ 

2) ความพึงพอใจของผูใชรถใชถนนตอ

ความสามารถในการแกไขปญหา, 

มารยาทของผูปฏิบัติหนาที่ 

 

  

สอบถามจากประชาชนผูใชรถใชถนน, ประชาชน

ผูอยูอาศัยบริเวณพืน้ที่อทิธิพลของโครงการ หรือ

มีการเดนิทางบริเวณพืน้ที่เปาหมาย โดย

แบบสอบถาม 

 

- 

 

 

3. เพื่อความปลอดภัยในการสัญจร 

 

 

 

 

3.1 การเกิดอุบัติเหต ุ

 

 

Major indicator - เชิงปริมาณ 

1) จํานวนอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในบริเวณที่

มีการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากการซอม 

สราง บํารุงรักษา สภาพผิวจราจร 

 

 

อุบัติเหตุที่เกิดกับผูใชรถใชถนนจากการซอม สราง 

บํารุงรักษาถนน 

 

 

ขอมูลจากหนวยงานที่มีการบันทึกขอมูล

อุบัติเหตุจราจรบริเวณพื้นที่เปาหมาย เชน กรม

ทางหลวง  เจาหนาที่ตาํรวจจราจร เปนตน   

 

ครั้ง 
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 ก2 - 9 

วัตถุประสงค ประเด็น ตัวชี้วัด ความหมาย 
แหลงขอมูล /  

วิธีการในการจัดเก็บ 
หนวยวัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2 การอํานวยการจัดการจราจร
สําหรับคนเดินเทา 

 

 

 

 

 

 

Major indicator - เชิงปริมาณ 

1) รอยละของจํานวนคนเดินเทาบน

ผิวถนนเทียบกับจํานวนคนเดินเทา

ทั้งหมด 

 

 

สะทอนถึงประสิทธิภาพการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก

สําหรับคนเดินเทาขางถนน ทั้งที่เดนิบนทางเทาและ

เดินบนผิวการจราจร เพื่อใหเกิดความปลอดภัยและ

การจราจรที่คลองตัว 

 

สํารวจขอมูลปริมาณคนเดินเทา (เดินเทาขาง

ถนน / คนเดินเทาบนผิวการจราจร) โดย

แบบสํารวจภาคสนาม 

 

รอยละ 

Major indicator - เชิงปริมาณ 

2) รอยละของจํานวนคนเดินเทาขาม

ถนนที่ไมใชทางขาม / สะพานลอย

เทียบกับจํานวนคนเดนิเทาทั้งหมด 

 

 

สะทอนถึงประสิทธิภาพการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก

สําหรับคนเดินเทาขามถนน ทั้งที่ใชและไมใชทางขาม 

/ สะพานลอย เพื่อใหเกิดความปลอดภัยและการจราจร

ที่คลองตัว 

 

สํารวจขอมูลปริมาณคนเดินเทา (เดินเทาขาม

ถนนทั้งใชและไมใชทางขาม / สะพานลอย) 

โดยแบบสํารวจภาคสนาม 

 

รอยละ 

Major indicator - เชิงปริมาณ 

3) ความพึงพอใจของคนเดินเทาใน

ความสะดวกในการใชทางเดินเทา 

ทางขาม หรือสะพานลอยคนเดินขาม 

 

 

 

 

สอบถามจากประชาชนคนเดินเทาขางถนน / 

ขามถนน ทั้งใชและไมใชสิ่งอาํนวยความ

สะดวกที่จัดสรางขึ้นในบริเวณพื้นที่ที่ได

ดําเนนิการจัดสรางไว 

 

- 

Major indicator - เชิงปริมาณ 

4) ความพึงพอใจของคนเดินเทาใน

ความปลอดภัยในการใชทางเดิน ทาง

ขาม หรือสะพานลอยคนเดินขาม 

 

 

 

 

สอบถามจากประชาชนคนเดินเทาขางถนน / 

ขามถนน ทั้งใชและไมใชสิ่งอาํนวยความ

สะดวกที่จัดสรางขึ้นในบริเวณพื้นที่ที่ได

ดําเนนิการจัดสรางไว 

 

- 
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 ก2 - 10

วัตถุประสงค ประเด็น ตัวชี้วัด ความหมาย 
แหลงขอมูล /  

วิธีการในการจัดเก็บ 
หนวยวัด 

Major indicator - เชิงปริมาณ 

5) ความพึงพอใจของคนเดินเทาใน

ระยะทางในการใชทางเดิน ทางขาม 

หรือสะพานลอยคนเดนิขาม 

 

 

 

 

สอบถามจากประชาชนคนเดินเทาขางถนน / 

ขามถนน ทั้งใชและไมใชสิ่งอาํนวยความ

สะดวกที่จัดสรางขึ้นในบริเวณพื้นที่ที่ได

ดําเนนิการจัดสรางไว 

 

- 

 


