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บทที่ 1  บทน ำ 
 
1.1 หลักกำรและเหตุผล 
 

ปัจจุบันควำมต้องกำรเดินทำงของประชำชนในเขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล มีแนวโน้มสูงขึ ้นอย่ำงต่อเนื่อง  
จึงมีควำมจ ำเป็นที่จะต้องส่งเสริมกำรพัฒนำระบบรถไฟฟ้ำขนส่งมวลชนควบคู่ไปกับระบบขนส่งมวลชนอื่นๆ 
เพื่อให้ประชำชนส่วนใหญ่มีทำงเลือกและครอบคลุมพื้นที่ให้บริกำรมำกที่สุด 
 

กำรด ำเนินกำรระบบตั๋วร่วม กำรจัดตั้งและกำรจัดกำรศูนย์กำรบริหำรจัดกำรรำยได้ (Central Clearing House: CCH)  
ส ำหรับกำรใช้บริกำรระบบขนส่งมวลชน เป็นปัจจัยหลักที่จะช่วยพัฒนำกำรให้บริกำรของระบบขนส่งมวลชนเป็นไป
อย่ำงมีประสิทธิภำพ อีกทั้งยังเป็นกำรส่งเสริมให้ประชำชนหันมำใช้บริกำรระบบขนส่งมวลชนเพิ่มขึ้นด้วย เนื่องจำก 
เป็นกำรสร้ำงควำมพึงพอใจและควำมสะดวกในกำรใหบ้ริกำรกับประชำชน 
 

ทั้งนี้ กำรใช้ระบบตั๋วร่วม กำรจัดตั้งและกำรจัดกำรศูนย์กำรบริหำรจัดกำรรำยได้ ส ำหรับกำรเดินทำงในทุกๆ ระบบขนส่ง
มวลชนนั้นสำมำรถช่วยลดปัญหำสภำพจรำจรติดขัดในช่วงเวลำเร่งด่วนได้อย่ำงเป็นรูปธรรมโดยเฉพำะในเขต
กรุงเทพมหำนครและปริมณฑล ทั้งยังมีผลประโยชน์อื่นๆ อีก เช่น เพิ่มประสิทธิภำพในกำรจ ำหน่ำยตั๋วโดยสำร กำรจัดเก็บ
รำยได้ กำรรวบรวมข้อมูลกำรเดินทำง ลดเวลำกำรช ำระค่ำโดยสำรด้วยเงินสดและลดภำระของประชำชนในกำรซื้อตั๋ว
โดยสำรของผู้ประกอบกำรแต่ละรำย รวมทั้งลดค่ำใช้จ่ำยและเพิ่มรำยได้ ของผู้ประกอบกำรแต่ละรำย เป็นต้น 
 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจรเห็นถึงประโยชน์สำธำรณะอันเกิดจำกกำรพัฒนำกำรเดินทำงด้วยระบบ
ขนส่งมวลชนให้มีประสิทธิภำพและทัดเทียมกับนำนำอำรยประเทศ โดยกำรน ำระบบตั๋วร่วมมำประยุกต์ใช้ จึงได้ว่ำจ้ำงที่
ปรึกษำศึกษำโครงกำรกำรใช้ระบบตั๋วร่วมเพื่อส่งเสริมกำรเดินทำงด้วยระบบขนส่งมวลชนและกำรจัดตั้งศูนย์กำรบริหำร
จัดกำรรำยได้ โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อเสนอแนวทำงกำรบริหำรจัดกำร/ รูปแบบ/ กรอบ/ แผนกำรด ำเนินกำรระบบตั๋ว
ร่วม กำรจัดตั้งและกำรบริหำรจัดกำรศูนย์กำรบริหำรจัดกำรรำยได้ที่เป็นรูปธรรม ส ำหรับกำรใช้ในภำพรวมของระบบ
ขนส่งมวลชนทุกระบบในเขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑลในระยะแรก และระยะยำว น ำเสนอมำตรฐำนและโครงสร้ำง
ของตั๋วโดยสำรที่จะน ำมำใช้ในระบบตั๋วร่วม รวมทั้งมำตรฐำนและคุณลักษณะทำงเทคนิค (Technical Specifications) 
ของระบบจัดเก็บรำยได้ (Front-End Applications) และระบบจัดกำรรำยได้ (Back-End Applications) ตลอดจนกำร
จัดเตรียมมำตรฐำนและคุณลักษณะทำงเทคนิคของเอกสำร Interfaced Document และ Interfaced Protocol เพื่อใช้เป็น
มำตรฐำนในกำรส่งถ่ำยข้อมูลอย่ำงปลอดภัยระหว่ำงระบบศูนย์กำรบริหำรจัดกำรรำยได้และระบบจัดกำรรำยได้ (Back-End 
Applications)  
 

รำยงำนมำตรฐำนและคุณลักษณะทำงเทคนิคของเอกสำร Technical Specifications, Interfaced Document และ 
Interfaced Protocol ฉบับนีไ้ด้จัดท ำขึ้นเพื่อให้ผู้สนใจได้ทรำบรำยละเอียดของมำตรฐำนและคุณลักษณะทำงเทคนิคของ
ระบบตั๋วร่วม ซึ่งจะประกอบด้วยโครงสร้ำงพื้นฐำนอุปกรณ์และระบบคอมพิวเตอร์ตั๋วร่วม มำตรฐำนและคุณสมบัติทำง
เทคนิคของอุปกรณ์ระบบตั๋วร่วม และรวมถึงมำตรฐำน Interfaced Document และ Interfaced Protocol ของกำร
ติดต่อส่ือสำรและส่งผ่ำนข้อมูลของระบบตั๋วร่วม โดยมำตรฐำนองค์ประกอบต่ำงๆ ของระบบตั๋วร่วม ที่น ำเสนอนี้ สำมำรถ
ใช้เป็นแนวทำงของกำรด ำเนินกำรในกำรจัดเตรียมมำตรฐำนองค์ประกอบต่ำงๆ ของระบบตั๋วร่วมที่เหมำะสมส ำหรับรถ
โดยสำรประจ ำทำง ขสมก. โดยได้สรุปผลจำกกำรศึกษำและวิเครำะห์มำตรฐำนเทคโนโลยีตั๋วโดยสำรและกำรด ำเนินกำร
ระบบตั๋วร่วมในประเทศต่ำงๆ ที่ประสบผลส ำเร็จ รวมทั้งที่ได้รับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่ำงๆ จำกผู้ประกอบกำรและ
ผู้ที่เกี่ยวข้องในโครงกำร 
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เนื่องจำกในขณะนี้ มีผู้ประกอบกำรระบบขนส่ง (Transit) และผู้ประกอบกำรที่ไม่ใช่ระบบขนส่ง (Non-Transit) ได้น ำ
ระบบตั๋วอัจฉริยะมำใช้ตำมวัตถุประสงค์เฉพำะในกิจกำรของตน และในอนำคตก็จะมีบริกำรรถไฟฟ้ำสำยใหม่ขึ้น ทั้งจำก
ผู้ประกอบกำรเดิมและผู้ประกอบกำรใหม่ รวมทั้งอำจยังมีผู้ประกอบกำรที่เป็น Transit และผู้ประกอบกำรที่เป็น  
Non-Transit ที่สนใจเข้ำมำร่วมในกำรด ำเนินกำรระบบตั๋วร่วม ดังนั้นเพื่อให้กำรด ำเนินงำนระบบตั๋วร่วมสำมำรถ
ด ำเนินกำรได้อย่ำงเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภำพ สอดคล้องกับสภำพกำรณ์ของประเทศไทย จึงได้เสนอแนะให้มีกำร
แบ่งกำรด ำเนินกำรระบบตั๋วร่วมในประเทศไทย ออกเป็น 2 ระยะ คือ (1) ระยะแรกแบบ Transit  และ (2) ระยะยำวแบบ 
Transit and Non-Transit 
 
ดังนั้น ในกำรออกแบบเบื้องต้น ก ำหนดให้ระบบขนส่ง (Transit) ทั้งระบบรถไฟฟ้ำ BTS, BMCL, SARL, BRT(KT), 
BUS(BMTA), BOAT(CPEX) หรือระบบขนส่งมวลชนอื่นๆ (เช่น EXAT) จะต้องมีกำรเชื่อมโยงข้อมูลกำรด ำเนินธุรกรรม 
(Transaction) ทั้งหมด มำยังศูนย์กำรบริหำรจัดกำรรำยได้ (Central Clearing House) เพื่อบริหำรจัดกำรรำยได้ เช่น 
กำรค ำนวณยอดหนี้รวม กำรบริหำรระบบตั๋วโดยสำร เป็นต้น ให้กับผู้ประกอบกำรแต่ละรำย (รูปที่ 1.1-1) 
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รูปที่ 1.1-1 กำรเชื่อมโยงข้อมลูของผู้ประกอบกำรระบบขนส่ง (Transit) มำยัง Central Clearing House  
 
นอกจำกนี้แล้ว กำรท ำงำนของระบบตั๋วร่วม คณะที่ปรึกษำได้ออกแบบโดยก ำหนดให้สำมำรถรองรับกำรใช้งำนได้ทั้ง
บริกำรของผู้ด ำเนินธุรกิจระบบขนส่ง (Transit) และผู้ด ำเนินธุรกิจที่ไม่ใช่ระบบขนส่ง (Non-Transit) โดยมีกำรก ำหนด
โครงสร้ำงระบบตั๋วร่วมหรือบัตรให้สำมำรถใช้งำนร่วมกันได้ ทั้งในกลุ่ม Transit และ Non-Transit (รูปที่ 1.1-2) 
 
กำรเชื่อมโยงข้อมูลกำรด ำเนินกำรธุรกรรม (Transaction) ที่เกิดขึ้นทั้งหมดของระบบตั๋วร่วมในระยะแรกเป็นกำร
ด ำเนินกำรทั้งทำงด้ำนระบบขนส่งมวลชน เช่น BTS, BMCL, SARL, BRT(KT), BUS(BMTA), BOAT(CPEX) หรือ 
ระบบขนส่งมวลชนอื่นๆ (เช่น EXAT) และผู้ด ำเนินธุรกิจที่ไม่ใช่ระบบขนส่ง (Non-Transit) โดยมีผู้ออกตั๋วโดยสำรร่วม
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รำยเดียว (Single Issuer) ในระบบเท่ำนั้น ซึ่งจะกระจำยตั๋วร่วมไปยังตัวแทนจ ำหน่ำยตั๋วร่วม และผู้ประกอบกำรรำย
อื่นๆ ในระบบ โดย Transaction ที่เกิดขึ้นทั้งหมดจะถูกรวบรวมและส่งมำยังศูนย์กำรบริหำรจัดกำรรำยได้ในฝั่งของ 
Transit เพื่อค ำนวณและสรุปยอดบัญชีและส่งข้อมูลสรุปรำยกำรโอนเงินให้กับระบบธนำคำรในแต่ละวัน ในกำรส่งข้อมูล 
Transaction ที่เกิดขึ้นจำกกำรใช้ตั๋วร่วมในฝั่งของผู้ด ำเนินธุรกิจที่ไม่ใช่ระบบขนส่ง (Non-Transit) มำยังศูนย์กำรบริหำร
จัดกำรรำยได้ในฝั่งของผู้ด ำเนินธุรกิจระบบขนส่ง (Transit) จะเป็นเพียงกำรส่งผ่ำนข้อมูลโดยอำศัยโปรแกรมประยุกต์ 
(Application Software) และโครงข่ำยของระบบ Non-Transit เข้ำมำยังศูนย์กำรบริหำรจัดกำรรำยได้ของฝั่ง Transit  
 
ซึ่งปัจจุบันในส่วนของ Non-Transit ยังไม่มีศูนย์กำรบริหำรจัดกำรรำยได้ แต่จะมีเพียงผู้รวบรวมข้อมูลกำรใช้งำน (Acquirer) 
เท่ำนั้น ซึ่งในอนำคตหำกในฝั่งของ Non-Transit เกิดศูนย์กำรบริหำรจัดกำรรำยได้ขึ้น ก็จะท ำกำรส่งผ่ำนข้อมูล Transaction 
ที่เกิดขึ้นผ่ำนทำงศูนย์กำรบริหำรจัดกำรรำยได้ของผู้ด ำเนินธุรกิจที่ไม่ใช่ระบบขนส่ง (Non-Transit CCH) แทน 
 
ส่วนกำรก ำหนดรูปแบบในระยะยำวที่ก ำหนดให้มีกำรท ำงำนในลักษณะระบบเปิด (Open System) กำรด ำเนินกำร
ร่วมกันเป็นระบบ Transit และ Non-Transit โดยมีผู้ออกบัตรหลำยรำย (Multiple Issuer) ในระบบ ผู้ถือบัตรสำมำรถน ำ
บัตรโดยสำรที่มีมูลค่ำไปใช้ในระบบขนส่งมวลชนต่ำงๆ และใช้ช ำระค่ำสินค้ำและบริกำรในธุรกิจอื่นที่ร่วมกับ 
ระบบตั๋วร่วมได้ หรือน ำบัตรที่ออกโดยผู้ออกบัตรรำยอื่นมำใช้ในระบบขนส่งได้ กำรก ำหนดระบบ Clearing House 
สำมำรถออกแบบได้ทั้ง Single Clearing House หรือ Multiple Clearing House แต่ในทำงปฏิบัติแล้วกำรมี 
Multiple Clearing House จะมีกำรบริหำรจัดกำรที่ค่อนข้ำงยุ่งยำกกว่ำ โดยทั่วไปแล้วควรมีกำรพัฒนำหรือรวมเข้ำให้
เป็นเพียงระบบเดียว (Single Clearing House) จะได้ประสิทธิภำพมำกที่สุด 
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      ที่มำ: คณะที่ปรึกษำ 

รูปที่ 1.1-2 โครงสร้ำงระบบบตัร Smart Card ที่ใช้งำนทั้งในส่วนระบบขนส่ง (Transit) 
และไมใ่ช่ระบบขนส่ง (Non-Transit) 
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ระบบ Central Clearing House เป็นระบบหลักที่ส ำคัญที่ผู้ประกอบกำรแต่ละรำย (Operator) จะต้องท ำกำรเชื่อมโยง
ข้อมูล ดังนั้นเพื่อเป็นกำรป้องกันหำกระบบหลักขัดข้อง จึงควรมีระบบส ำรองที่เรียกว่ำ Clearing House Disaster 
Recovery Site ที่สำมำรถท ำงำนทดแทนระบบหลักได้ เมื่อระบบหลักเสียหำย หรือใช้งำนไม่ได้ 
 
1.2 แนวทำงกำรด ำเนินกำรส ำหรับระบบต๋ัวร่วมของระบบรถโดยสำรประจ ำทำง ขสมก.  
 
ในกำรที่รถโดยสำรประจ ำทำง ขสมก.จะเข้ำร่วมกับระบบตั๋วร่วมนั้น ระบบกำรจัดเก็บค่ำโดยสำรของ ขสมก.  จะต้องมี
กำรเชื่อมโยงข้อมูลกำรด ำเนินธุรกรรม (Transaction) เข้ำกับศูนย์กำรบริหำรจัดกำรรำยได้ของระบบตั๋วร่วม โดยอู่จอดรถ
โดยสำร (Depot) จะต้องมีกำรโหลดข้อมูล Transaction จำกเครื่องอ่ำน/เขียนตั๋วโดยสำรบนรถประจ ำทำง (Bus 
Validator) ถ่ำยโอนไปเก็บไว้ในระบบคอมพิวเตอร์ส่วนกลำงของระบบจัดเก็บค่ำโดยสำรของ ขสมก. (Central 
Computer) จำกน้ันที่ Central Computer จะต้องมีระบบเครือข่ำยเชื่อมโยงข้อมูลส ำหรับส่ือสำรข้อมูลต่อไปยังศูนย์กำร
บริหำรจัดกำรรำยได ้(Central Clearing House) เพื่อน ำข้อมูล Transaction ที่เกิดขึ้นไปด ำเนินกำรหักบัญชี (Clearing) 
ในระบบต่อไป กำรเชื่อมโยงข้อมูลระบบจัดเก็บค่ำโดยสำรของ ขสมก. กับศูนย์กำรบริหำรจัดกำรรำยได้ แสดงดังรูปที่ 1.2-1 
 

 
    ที่มำ : คณะที่ปรึกษำ 

รูปที่ 1.2-1  กำรเชื่อมโยงข้อมลูระบบจัดเก็บคำ่โดยสำรของ ขสมก. กบัศูนย์กำรบริหำรจดักำรรำยได ้
 
1.3 แนวทำงในกำรจัดเก็บค่ำโดยสำรของระบบรถโดยสำรประจ ำทำง ขสมก.  
 
กำรด ำเนินกำรจัดเก็บค่ำโดยสำรของรถโดยสำรประจ ำทำง ขสมก. ในปัจจุบันเป็นกำรใช้ตั๋วโดยสำรแบบกระดำษ 
ซึ่งอำจมีควำมผิดพลำดในกำรจัดเก็บค่ำโดยสำร เนื่องจำกกำรท ำงำนของพนักงำนเก็บค่ำโดยสำร หรือจ ำนวนผู้โดยสำร
ที่มำกจนยำกแก่กำรเข้ำถึงในกำรเก็บค่ำโดยสำร เป็นต้น ในอนำคตอันใกล้นี้ ขสมก. มีกำรวำงแผนที่จะปรับเปล่ียนกำร
จัดเก็บค่ำโดยสำรแบบตั๋วกระดำษเป็นตั๋วอิเล็กทรอนิกส์ ดังนั้นจึงมีข้อค ำนึงถึงอุปกรณ์ที่จะมำรองรับกำรใช้งำนระบบตั๋ว
อิเล็กทรอนิกส์และกำรด ำเนินกำรระบบตั๋วร่วมในระบบขนส่งต่อไป 
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กำรจัดเกบ็ค่ำโดยสำรของรถโดยสำรประจ ำทำง ขสมก. จะมีควำมแตกต่ำงจำกกำรจัดเก็บค่ำโดยสำรด้วยระบบรถไฟฟ้ำ 
หรือรถประจ ำทำงด่วนพิเศษ ดังนี้ 

 พื้นที่ของสถำนีของระบบกำรขนส่งด้วยรถไฟฟ้ำจะเป็นพื้นที่ปิด มีกำรแบ่งแยกส่วนพื้นที่ให้บริกำร  
(Service Area) และนอกพื้นที่ให้บริกำร (Non-Service Area) อย่ำงชัดเจน โดยมีประตูกั้นอัตโนมัติ 
(Automatic Gate) เป็นเครื่องแสดงกำรแบ่งพื้นที่ดังกล่ำว ในขณะที่สถำนีรถโดยสำรประจ ำทำงใช้พื้นที่  
บำทวิถีเป็นจุดรับ-ส่งผู้โดยสำร ซึ่งผู้ที่ประสงค์จะใช้บริกำรหรือไม่ใช้บริกำรสำมำรถใช้พื้นที่ร่วมกันได้
ตลอดเวลำ 

 ขนำดของพื้นที่สถำนีรถโดยสำรประจ ำทำงจะมีอยู่อย่ำงจ ำกัด ท ำให้ยำกต่อกำรติดตั้งอุปกรณ์ในกำรจัดเก็บ
ค่ำโดยสำร และยำกต่อกำรบ ำรุงรักษำอุปกรณ์ ซึ่งอำจเกิดกำรควำมช ำรุด หรือสูญหำยได้โดยง่ำย 

 
จำกข้อจ ำกัดดังกล่ำวข้ำงต้น จึงท ำให้กำรจัดเก็บค่ำโดยสำรของรถโดยสำรประจ ำทำงด้วย ระบบตั๋วอิเล็กทรอนิกส์  
ต้องมีกำรติดอุปกรณ์จัดเก็บค่ำโดยสำรบนรถโดยสำรแทน ซึ่งเป็นเครื่องอ่ำน/เขียนตั๋วบนรถโดยสำรประจ ำทำง  
(Bus Validator) โดยจะได้กล่ำวถึงขั ้นตอนและรูปแบบกำรจัดเก็บค่ำโดยสำรของรถประจ ำทำงด้วยระบบ 
ตั๋วอิเล็กทรอนิกส์ในรำยละเอียดต่อไป 
 
อย่ำงไรกต็ำม กล่ำวได้ว่ำอุปกรณ์เคร่ืองอ่ำน/เขียนตั๋วบนรถโดยสำรประจ ำทำงมีควำมส ำคัญที่จะต้องบันทึกรำยกำรกำร
ใช้บริกำร และค่ำโดยสำรที่จัดเก็บตลอดช่วงเวลำกำรให้บริกำร เพื่อที่จะน ำข้อมูลดังกล่ำวมำถ่ำยโอนข้อมูลไปยังศูนย์
กำรบริหำรจัดกำรรำยได้ เมื่อส้ินสุดกำรให้บริกำรในแต่ละวัน ดังที่ได้กล่ำวมำแล้วข้ำงต้น 
 
กำรจัดเก็บค่ำโดยสำรของระบบรถโดยสำรประจ ำทำง ขสมก. อำจแบ่งกำรจัดเก็บเงินได้เป็น 2 รูปแบบ ดังนี้ 
 
1.3.1  ระบบกำรจัดเก็บเงินค่ำโดยสำรแบบอัตรำคงที่ตลอดเส้นทำง (Fixed Rate Ticketing System) 
 
กำรเก็บค่ำโดยสำรแบบอัตรำคงที่ตลอดเส้นทำงสำมำรถอธิบำยเป็นขั้นตอนได้ ดังนี้ (รูปที่ 1.3-1) 
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รูปที่ 1.3-1 ขั้นตอนกำรจัดเกบ็ค่ำโดยสำรในอัตรำคงที ่
 
 

ผู้โดยสำรแตะตั๋วโดยสำรที่  
Bus Validator 

ตั๋วโดยสำรถูกท ำขั้นตอนกำร 
Verification and Authentication 
 

ท ำขั้นตอน SAM 
Verification และหักเงินค่ำ

โดยสำร (อัตรำคงที่) 

หน้ำจอแสดงผลของ  
Bus Validator แสดงสถำนะว่ำ

ผ่ำน/ ไม่ผ่ำน 

บันทึก Transaction  
ใน SAM และ 

ในแฟ้มเก็บข้อมูล 
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1.3.2  ระบบกำรจัดเก็บเงินค่ำโดยสำรแบบคิดอัตรำแบ่งตำมโซนพื้นที่ (Zone Rate Ticketing System) 
 
ในกำรจัดเก็บค่ำโดยสำรแบบคิดอัตรำค่ำโดยสำรตำมโซนพื้นที่ ซึ่งรำคำค่ำโดยสำรจะขึ้นอยู่กับจ ำนวนโซนพื้นที่  
ที่ผู้โดยสำรเดินทำงมำ จนกระทั่งถึงโซนที่ผู้โดยสำรลงจำกรถ อำจจ ำเป็นต้องให้พนักงำนขับรถโดยสำรเป็นผู้กดปุ่ม
เลือกโซน เมื่อเวลำที่รถโดยสำรเข้ำสู่โซนพื้นที่ต่ำงๆ โดยอำจจะติดตั้งแผงควบคุมไว้ใกล้ๆ กับที่นั่งของพนักงำนขับรถ
โดยสำร เพื่อให้พนักงำนขับรถสำมำรถท ำกำรเลือกโซนได้โดยสะดวกและข้อมูลที่ถูกเลือกนี้ จะถูกบันทึกลงในเครื่อง
อ่ำน/เขียนตั๋วบนรถโดยสำรประจ ำทำง เพื่อจะใช้ในกำรเขียนข้อมูลโซนพื้นที่ที่ผู้โดยสำรขึ้นรถมำและหักค่ำโดยสำรจำก
ตั๋วโดยสำร  
 
เพื่อป้องกันกรณีผู้โดยสำรหลีกเล่ียงที่จะไม่แตะตั๋วโดยสำรที่เครื่องอ่ำน/เขียนตั๋วโดยสำรบนรถประจ ำทำงก่อนที่จะออก
จำกตัวรถหรือก่อนลงจำกรถ ระบบจัดเก็บค่ำโดยสำรจะท ำกำรหักเงินค่ำโดยสำรเป็นจ ำนวนมูลค่ำสูงสุดของค่ำโดยสำร
จำกบัตรโดยสำรเมื่อตอนขำขึ้นรถโดยสำร และเมื่อแตะบัตรโดยสำรตอนขำลงระบบจึงจะท ำกำรค ำนวณค่ำโดยสำรที่
แท้จริงและคืนเงินส่วนต่ำงกลับคืนให้กับตั๋วโดยสำรอีกครั้งหนึ่ง 
 
กำรเก็บค่ำโดยสำรแบบคิดอัตรำค่ำโดยสำรตำมโซนพื้นที่ สำมำรถอธิบำยเป็นขั้นตอนได้ ดังนี้ (รูปที่ 1.3-2 ถึง 1.3-3) 
 
ขำขึ้นรถโดยสำร 
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รูปที่ 1.3-2 ขั้นตอนกำรจัดเกบ็ค่ำโดยสำร (ขำขึ้น) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้โดยสำรแตะตั๋ว 
โดยสำรที่ Bus Validator 

ตั๋วโดยสำรถูกท ำขั้นตอนกำร 
Verification and Authentication 
 

ท ำขั้นตอน SAM Verification 
และหักเงินค่ำโดยสำรเป็น 

มูลค่ำสูงสุดของอัตรำค่ำโดยสำร 

หน้ำจอแสดงผลของ  
Bus Validator แสดงสถำนะว่ำ

ผ่ำน/ไม่ผ่ำน 

 

บันทึก Transaction ลงใน 
SAM และในแฟ้มเก็บข้อมูล 

อัพเดต E-Purse 
Log File 
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ขำลงรถโดยสำร 
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รูปที่ 1.3-3 ขั้นตอนกำรจัดเกบ็ค่ำโดยสำร (ขำลง) 
 

อย่ำงไรก็ตำม ในส่วนของกำรก ำหนดอัตรำค่ำโดยสำรหรือรูปแบบของกำรจัดเก็บค่ำโดยสำร ขึ้นอยู่กับกำรก ำหนดของ 
ขสมก. เอง ในส่วนของกำรก ำหนดมำตรฐำนของบัตร ได้มีกำรออกแบบเพื่อรองรับขั้นตอนและวิธีกำรดังกล่ำวแล้ว แต่
ยังไม่สำมำรถก ำหนดถึงรำยละเอียดในแต่ละรำยได้ เนื่องจำกขึ้นอยู่กับรูปแบบและวิธีกำรของผู้ประกอบกำรแต่ละรำย 
 
ส ำหรับมำตรฐำนและคุณสมบัติทำงเทคนิคของอุปกรณ์ระบบตั๋วโดยสำรอัตโนมัติ โครงสร้ำงพื้นฐำนอุปกรณ์และระบบ
คอมพิวเตอร์ตั๋วร่วม มำตรฐำน Interfaced Protocol และ Interfaced Document และมำตรฐำนโครงสร้ำงข้อมูลในบัตร
โดยสำร ที่จะเป็นแนวทำงในกำรปรับปรุงและจัดเตรียมระบบและอุปกรณ์ ทั้ง Hardware และ Software ให้แก่ ขสมก. 
จะได้มีกำรกล่ำวไว้ในบทต่อๆ ไป 

ผู้โดยสำรแตะตั๋วโดยสำร 
ที่ Bus Validator 

ตั๋วโดยสำรถูกท ำขั้นตอนกำร 
Verification and Authentication 

 

Bus Validator อ่ำน E-Purse Log 
File, โซนพ้ืนที่ปัจจุบัน,  

ข้อมูลตั๋ว และเปรียบเทียบ 

ท ำขั้นตอน SAM Verification และค ำนวณ
อัตรำค่ำโดยสำรที่แท้จริงตำมโซน  

และโหลดจ ำนวนเงินค่ำโดยสำรส่วนเกิน 
กลับลงในตั๋วโดยสำร 

อัพเดต E-Purse 
Log File 

 

บันทึก Transaction ลงใน 
SAM และในแฟ้มเก็บข้อมูล 

หน้ำจอแสดงผลของ Bus 
Validator แสดงสถำนะว่ำ 

ผ่ำน/ ไม่ผ่ำน 


