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บทที� 2 การศึกษาและการทบทวนระบบตั �วรว่มในประเทศต่างๆ  
 
2.1 องคป์ระกอบระบบตั �วร่วม 
 

องค์ประกอบของการดําเนินการระบบตั �วร่วม (รูปที- 2.1-1) ประกอบด้วย ผู้โดยสาร ตั �วโดยสาร รถโดยสาร 
ผู้ประกอบการระบบขนส่งมวลชน ศูนย์ออกบัตร ศูนย์ควบคุมกลาง และศูนย์การบริหารจดัการรายได้ (Central 
Clearing House) สามารถสรปุไดด้งันี# 
 

ระบบขนส่งมวลชน

โครงข่ายระบบ
ในการรวบรวมค่าโดยสาร

ศูนย์ควบคุมกลาง
(BTS/BMCL/BRT(KT)/BUS(BMTA)/BOAT(CPEX)/EXAT/อื-นๆ/

หนว่ยงานของรัฐ)

ศูนย์หักบัญชี

ผู้ประกอบการ 1

ผู้ประกอบการ 2

ผู้ประกอบการ 3

ผู้ประกอบการ n

$

ผู้โดยสาร

ตั� วโดยสารแบบ Contactless Smart Card

ศูนย์ออกบัตร

(BTS/BMCL/BRT(KT)/BUS(BMTA)/BOAT(CPEX)/EXAT/อื-นๆ)

COMMON TICKET

 
  ที-มา: ปรบัปรงุจากโครงการศกึษาพฒันาระบบตั �วรว่มสาํหรบัรถขนสง่สาธารณะ, กรมการขนสง่ทางบก  

รปูที� 2.1-1 องคป์ระกอบระบบตั �วรว่ม 
 

(1) ผูโ้ดยสาร คอืผูท้ี-นําตั �วโดยสารรว่มไปใชใ้นระบบขนสง่ของผูป้ระกอบการระบบขนสง่รปูแบบต่างๆ พรอ้มทั #งอาจจะ
นําไปใชก้บัธุรกจิอื-นที-ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ไดอ้กีดว้ย 

(2) ตั �วโดยสารรว่ม (บตัรโดยสารรว่ม) เป็นแบบบตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั (Contactless Smart Card) ซึ-งสามารถเตมิ
เงนิลงในบตัรและสามารถนําไปใชใ้นระบบขนสง่ของผูป้ระกอบการระบบขนสง่ต่างๆ ได ้ 

(3) ผูป้ระกอบการระบบขนสง่ มบีทบาทในการใหบ้รกิารระบบขนส่ง จดัเกบ็ค่าโดยสาร การขายบตัรโดยสาร และการ
เตมิเงนิลงในบตัรโดยสารใหแ้ก่ผูใ้ชบ้รกิาร 

(4) รถโดยสารหรอืสถานีขนสง่ จะตดิตั #งอุปกรณ์ที-สามารถอ่านและบนัทกึขอ้มลูลงบตัรโดยสารได ้การตดิตั #งอุปกรณ์นี#
อาจแตกต่างกนั ซึ-งเป็นการออกแบบตามลกัษณะของผูป้ระกอบการ เช่น ระบบรถไฟฟ้า BTS/BMCL/SARL  
จะทําการตดิตั #งระบบอุปกรณ์จดัเกบ็ค่าโดยสารที-ประตูเขา้-ออกของสถานีบรกิาร หรอืระบบรถโดยสารประจําทาง 
ด่วนพเิศษ BRT(KT) ระบบรถโดยสารประจําทาง ขสมก. BUS(BMTA) หรอืระบบเรอืโดยสาร BOAT(CPEX)  
และอื-นๆ (เชน่ EXAT) อาจจะตดิตั #งระบบอุปกรณ์จดัเกบ็คา่โดยสารบนรถโดยสาร 

(5) ศนูยอ์อกบตัร มบีทบาทในการออกบตัรโดยสาร กําหนดขอบเขตและควบคุมขอบเขตการใชง้านของบตัรโดยสารรว่ม 
และส่งบตัรโดยสารให้แก่ผู้ประกอบการระบบขนส่งหรอืจุดจําหน่ายบตัร ซึ-งสามารถมไีด้หลายแห่ง เช่น ที-สถานีรถ
โดยสาร เคาน์เตอรเ์ซอรว์สิ ตวัแทนจาํหน่าย เป็นตน้ 



โครงการศกึษาการใชร้ะบบตั �วรว่มเพื �อสง่เสรมิการเดนิทางดว้ยระบบขนสง่มวลชน           สาํนกังานนโยบายและแผนการขนสง่และจราจร 
และการจดัตั %งศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้              กระทรวงคมนาคม 
 

รายงานทบทวนการศกึษาการดาํเนนิงานระบบตั �วรว่ม                                2-2                                      AMP Consultants Ltd. / AMP Development Ltd. / 
การจดัตั #ง และการจดัการศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้                                                      AMR. Asia Co.,Ltd. / G-Soft Co.,Ltd. / PlanPro Corp.,Ltd. 

(6) ศูนย์ควบคุมกลาง มีบทบาทในการเก็บรวบรวมรายละเอียดการใช้ตั �วโดยสาร ตลอดจนมีระบบการควบคุม 
และแบ่งรายไดใ้หก้บัผูท้ี-เกี-ยวขอ้งแต่ละดา้น โดยสามารถที-จะทําการโอนเงนิจากการใชบ้ตัรโดยสารเขา้บญัชขีองผูท้ี-
เกี-ยวขอ้งนั #นๆ ไดว้นัต่อวนั นอกจากนั #นศนูยค์วบคุมกลางยงัมรีะบบตรวจสอบตั �วปลอมและความผดิปกตใินการใชต้ั �ว 
รวมทั #งสามารถสั -งอายดัตั �วโดยสารที-ไมถ่กูตอ้งได ้

(7) ศูนย์หักบัญชีหรือศูนย์การบริหารจัดการรายได้ เป็นศูนย์กลางในการเก็บข้อมูลทางการเงินจากระบบ 
ของผู้ประกอบการระบบขนส่ง โดยจะทําการคํานวณยอดรายได้ของผู้ประกอบการแต่ละรายและส่งข้อมูล  
สรปุยอดรายได ้ไปยงัธนาคารหรอืสถาบนัการเงนิต่างๆ  

 
ปจัจุบนัในต่างประเทศหลายประเทศไดป้ระสบความสาํเรจ็ในการดําเนินการระบบตั �วร่วมที-ใชต้ั �วโดยสารอจัฉรยิะแบบไร้
สมัผสั มาใช้งานในด้านตั �วโดยสารระบบขนส่งและใช้ในธุรกิจอื-นที-ไม่ใช่ระบบขนส่ง (Non-Transit) ดงันั #นการศึกษา
ทบทวนวธิกีารดําเนินการและมาตรฐานเทคโนโลยทีี-ใชด้งักล่าว จะทําใหท้ราบถงึประโยชน์และผลกระทบในดา้นต่างๆ  
อกีทั #งเพื-อใชเ้ป็นแนวทางการจดัทาํระบบตั �วรว่มในประเทศไทย 
 
จากการทบทวนการใชบ้ตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสัในต่างประเทศที-ผ่านมาพบว่า การดําเนินการใชบ้ตัรอจัฉรยิะแบบไร้
สมัผสัจะนํามาใชใ้นระบบขนสง่ (Transit) มากกวา่ธุรกจิดา้นอื-น เนื-องจากบตัรอจัฉรยิะไรส้มัผสัมขีอ้เด่นของการใชง้าน
บตัรที-จะช่วยเพิ-มประสทิธภิาพ ให้เกดิความสะดวกรวดเรว็ในการเดนิทาง อย่างไรก็ตามในการดําเนินการของแต่ละ
ประเทศสว่นใหญ่ ไดเ้ริ-มจากระบบขนสง่ก่อนแลว้จงึขยายไปสูธุ่รกจิอื-นที-ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ (Non-Transit)  
 
ขอ้เดน่ของบตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสัที-เหมาะสมสาํหรบัระบบขนสง่คอื 
 

• เพิ-มความสะดวกและรวดเรว็แก่ผูโ้ดยสาร  
• ระยะเวลาในการชาํระเงนิที-รวดเรว็ขึ#น 
• การนําไปใช้แทนบตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสั ทําให้ค่าบํารุงรกัษาอุปกรณ์เก็บค่าโดยสารตํ-าลง เพราะไม่มกีาร 

สกึหรอของอุปกรณ์จากการสมัผสั 
• อุปกรณ์มคีวามแน่นอนและน่าเชื-อถือเพิ-มขึ#น เนื-องจากไม่มชี่องรบัตั �วซึ-งอาจจะทําให้ตั �วเกิดการติดขดัใน 

ชอ่งสอดบตัร 
 
ระบบตั �วโดยสารในระบบขนส่งสาธารณะที-ใช้กันอยู่ทั -วไปในหลายๆ ประเทศ มีลกัษณะที-แตกต่างกันไปตามระดบั
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยทีี-แต่ละประเทศนํามาประยุกต์ใช้ ซึ-งเทคโนโลยแีละมาตรฐานตั �วโดยสารแต่ละประเภท 
มรีายละเอยีดดงันี# 
 
2.2 เทคโนโลยี และมาตรฐานของตั �วโดยสารประเภทต่างๆ 
 

2.2.1  ตั �วโดยสารประเภทต่างๆ 
 
ระบบตั �วโดยสารในระบบขนสง่สาธารณะที-ใชก้นัอยูท่ ั -วไปในหลายๆ ประเทศรวมทั #งประเทศไทยมลีกัษณะที-แตกต่างกนั
ไปตามระดบัความกา้วหน้าของเทคโนโลยทีี-แต่ละประเทศนํามาประยุกต์ใช ้การใชต้ั �วโดยสารที-เป็นกระดาษในลกัษณะ
เดยีวกบัที- ขสมก. ใชอ้ยูใ่นกรงุเทพมหานคร ถอืไดว้า่เป็นระบบตั �วโดยสารขั #นพื#นฐานที-มกีารใชก้นัอยูโ่ดยทั -วไปในหลาย
ประเทศ ก่อนจะมกีารพฒันาขึ#นเป็นระบบตั �วโดยสารกระดาษที-พมิพอ์อกจากเครื-องออกตั �ว บนยานพาหนะระบบขนสง่
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โดยสารสาธารณะ เช่น บนรถโดยสาร หรอืเรอืโดยสาร หรอืพมิพอ์อกจากเครื-องขายตั �วอตัโนมตั ิ(Ticket Vending 
Machine: TVM) ก่อนใชบ้รกิาร หรอืผ่านเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตในลกัษณะของตั �วโดยสารอเิลก็ทรอนิกส ์(Electronic 
Ticket: E-Ticket) ซึ-งปจัจุบนัมกีารนํามาใชใ้นระบบขนสง่ผูโ้ดยสารทางอากาศอยา่งแพรห่ลาย และการพฒันาไปสูก่ารใช้
ระบบบตัรแถบแมเ่หลก็ (Magnetic Strip Card) สมารท์คารด์หรอืบตัรอจัฉรยิะ (Smart Card) และสมารท์คารด์หรอืบตัร
อจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั (Contactless Smart Card)  
 
จากที-ไดก้ล่าวขา้งต้น ตั �วโดยสารบรกิารระบบขนส่งสาธารณะที-ใชก้นัอยู่โดยทั -วไป อาจแบ่งออกไดเ้ป็นหลายประเภท 
คอื 

• ตั �วโดยสารกระดาษ (Paper Ticket) 
• ตั �วโดยสารแบบบตัรแถบแมเ่หลก็ (Magnetic Strip Card) 
• ตั �วโดยสารอเิลก็ทรอนิกส ์(Electronic Ticket: E-Ticket) 
• ตั �วโดยสารแบบสมารท์คารด์หรอืบตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสั (Contacted Smart Card) 
• ตั �วโดยสารโดยใชโ้ทรศพัทเ์คลื-อนที- (Pay by Phone) 
• ตั �วโดยสารแบบเหรยีญโดยสารอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั (Single Journey Token) 
• ตั �วโดยสารแบบสมารท์คารด์หรอืบตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั (Contactless Smart Card) 

 
(1) ตั �วโดยสารกระดาษ  
  

 ตั �วดงักลา่วสามารถแบง่ออกไดเ้ป็น 2 ชนิด คอื: 
 

ตั �วประเภทพิมพ์ไว้ล่วงหน้า (Pre-Printed) เป็นใบๆ แยกจากกัน (เช่น ตั �วรถไฟ) หรือเป็นม้วนติดต่อกัน 
ที-สามารถฉีกแยกออกจากกนัได ้(เช่น ตั �วรถ ขสมก.) ตั �วโดยสารประเภทนี#ใชเ้วลาในการจําหน่ายและเกบ็เงนิ 
ไม่มากนัก แต่จําเป็นต้องใช้บุคลากรหรอืพนักงานทําหน้าที-จําหน่ายตั �วและเก็บค่าโดยสารบนรถโดยสารหรอื
ก่อนผู้โดยสารขึ#นรถโดยสาร รวมทั #งจะต้องมกีารควบคุมการทํางานของบุคลากรดงักล่าวเพื-อตรวจสอบและ
ป้องกนัการรั -วไหลของรายได ้ทาํใหต้อ้งมกีารทาํงานอื-นๆ ที-เกี-ยวเนื-องตามมาอกีมาก 

 
ตั �วกระดาษแบบจดัพมิพร์ายละเอยีดขณะออกตั �ว (Thermal Ticket) หรอืการซื#อตั �วโดยสารล่วงหน้าจากเครื-อง
ขายตั �วอตัโนมตั ิ(Ticket Vending Machine: TVM) ตั �วโดยสารแบบนี#สามารถออกรายละเอยีดค่าโดยสารตาม
ระยะทางได ้จงึมคีวามยดืหยุน่มากกวา่ตั �วกระดาษแบบจดัพมิพไ์วล้ว่งหน้า  

 

(2) ตั �วโดยสารแบบบตัรแถบแมเ่หลก็ (Magnetic Strip Card)  
 

 ตั �วดงักลา่วสามารถแบง่ออกไดเ้ป็น 2 ชนิด คอื: 
 

- ตั �วโดยสารแบบบตัรแถบแมเ่หลก็กระดาษ (Paper Magnetic Strip Card) 
- ตั �วโดยสารแบบบตัรแถบแมเ่หลก็พลาสตกิ (Plastic Magnetic Strip Card)  

 

ตั �วโดยสารแบบบตัรแถบแมเ่หลก็แต่ละชนิด จะมแีถบแมเ่หลก็ที-นอกจากจะบรรจุขอ้มลูเกี-ยวกบัผูโ้ดยสารที-เป็นผู้
ถอืบตัรและมลูค่าของบตัรแลว้ ยงัสามารถที-จะบนัทกึขอ้มลูรายการการใชบ้ตัร (Transactions) ต่างๆ  
ที-เกดิขึ#นไดด้ว้ย เมื-อผูโ้ดยสารใชบ้ตัรนี#ชําระค่าโดยสารในการเดนิทางแต่ละครั #ง เครื-องอ่านบตัรจะบนัทกึขอ้มลู
อตัราค่าโดยสารลงในบตัร และจะหกัค่าโดยสารดงักล่าวออกจากราคารวมของบตัร จนกว่ามูลค่าของบตัร 
จะถกูหกัออกจนหมด 
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ตั �วโดยสารแบบบตัรแถบแมเ่หลก็ดงักลา่วที-ถกูใชจ้นหมดมลูคา่แลว้ อาจนํากลบัมาใชไ้ดอ้กีหลายครั #งโดยการเตมิ
มลูค่าใหม่ลงในบตัรดงักล่าว ปจัจุบนัตั �วโดยสารแบบบตัรแถบแม่เหลก็ดงักล่าวขา้งต้นไดม้กีารใชก้นัแพร่หลาย
ในระบบขนสง่มวลชน สว่นการใชใ้นบรกิารรถประจําทาง สว่นใหญ่จะอยู่ใชใ้นรูปของตั �วเดอืน ตั �วเทศกาล และ
ตั �วที-เดนิทางไดห้ลายเที-ยว 
 

ตั �วโดยสารแบบบตัรแถบแม่เหลก็มตีน้ทุนในการผลติตํ-า และมขี ั #นตอนในการทาํงานค่อนขา้งเรว็ อย่างไรกต็าม 
เนื-องจากการใชง้านบตัรแถบแมเ่หลก็จะตอ้งกระทาํผา่นเครื-องอ่านในระบบสมัผสั (Contacted System) ซึ-งถอืวา่
เป็นจุดอ่อนของระบบ เพราะในขณะที-มกีารสอดบตัรผ่านเขา้-ออกเครื-องอ่าน แถบแม่เหลก็ของบตัรอาจหกัหรอื
ใชก้ารไม่ได ้หรอืทําใหเ้ครื-องอ่านชํารุด รวมทั #งจะต้องมกีารบํารุงรกัษาเครื-องอ่านใหอ้ยู่ในสภาพใชง้านไดด้อียู่
ตลอดเวลาดว้ย 

 

(3) ตั �วโดยสารอเิลก็ทรอนิกส ์(Electronic Ticket: E-Ticket)  
  

เป็นตั �วโดยสารอกีรปูแบบหนึ-งที-ปจัจุบนัจะใชก้บัตั �วเครื-องบนิของสายการบนิต่างๆ ซึ-งใหบ้รกิารแก่ลกูคา้ เพื-อให้
ลูกคา้เกดิความสะดวกในการเดนิทาง โดยผูโ้ดยสารสามารถเดนิทางไดโ้ดยไม่ตอ้งถอืตั �วเครื-องบนิ แต่มเีพยีง
กระดาษใบเดยีวที-เมื-อตกลงซื#อตั �วเครื-องบนิกบัทางตวัแทนจําหน่ายตั �วโดยสารแล้ว ผู้โดยสารจะไดร้บัเอกสาร
การยนืยนัผ่านทางอเีมลล ์โดยสามารถสั -งพมิพต์ั �วเครื-องบนิไดจ้ากเครื-อง Printer ที-ต่อกบัเครื-องคอมพวิเตอรไ์ด้
ทนัท ี และสามารถนํากระดาษที-ส ั -งพมิพจ์ากเครื-อง Printer ดงักล่าวไป check-in ไดเ้หมอืนตั �วเครื-องบนิปกต ิ
เพราะขอ้มลูการซื#อ E-Ticket ของผูโ้ดยสารไดถู้กบนัทกึอยูใ่นระบบสาํรองที-นั -งและระบบ check-in ของสายการ
บนินั #นเรยีบรอ้ยแลว้ และถา้เกดิ E-Ticket หาย หรอืลมืนํามาระหวา่งการเดนิทางไปสนามบนิ กส็ามารถสั -งพมิพ์
เอกสารนั #นใหมไ่ดท้ี-สนามบนิ ทาํใหต้น้ทุนในการผลติถกูกวา่ ทาํใหร้าคาของ E-Ticket ถกูลง 
 

จากรายงานจากสมาคมขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศ (International Air Transport Association: IATA)   
(ปี พ.ศ.2551) ได้กล่าวว่าการออกตั �วเครื-องบินที-เป็นตั �วกระดาษนั #นมแีนวโน้มลดลง โดยจะเปลี-ยนมาเป็น 
ตั �วโดยสาร Electronic หรอื E-Ticket เพิ-มขึ#น ณ ปจัจุบนัมสีายการบนิกวา่ 30 สายการบนิทั -วโลก สามารถออก
ตั �วเครื-องบนิ E-Ticket ไดแ้ลว้ 
 

 (4) ตั �วโดยสารแบบสมารท์คารด์หรอืบตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสั (Contacted Smart Card)  
 

เป็นบตัรที-ประกอบดว้ย หน่วยความจาํสาํหรบัอ่านอยา่งเดยีว (Read Only Memory: ROM) เพื-อใชใ้นการตรวจสอบ
ความปลอดภยัและใช้เป็นโปรแกรมในการทํางาน หน่วยความจําในการอ่านและเขยีน (Electrically Erasable 
Programmable Read Only Memory: EEPROM) เพื-อใชใ้นการเกบ็มลูคา่คา่โดยสารและขอ้มลูของการเดนิทาง 
 

การนําบตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสั (Contacted Smart Card) มาใชเ้ป็นตั �วโดยสารจะมขีอ้ดอ้ยเหมอืนกบักรณีของ
บตัรแถบแม่เหลก็ คอืปญัหาบตัรชํารุดที-อาจเกดิขึ#นในการสอดบตัรผ่านเขา้-ออกเครื-องอ่านบตัร ปญัหาเครื-อง
อ่านบตัรชาํรดุ และความเรว็ในขั #นตอนการอ่านบตัรที-คอ่นขา้งตํ-า 

 

(5) ตั �วโดยสารโดยใชโ้ทรศพัทเ์คลื-อนที- (Pay by Phone)  
 

ดาํเนินการโดยทาํการติดตั #งชิปที-เป็น Radio Frequency Identification (RFID) หรือ Contactless Chip  
ที-เรยีกว่า Near Field Communication (NFC) ลงบนเครื-องโทรศพัท์มอืถือ ซึ-งโทรศพัท์มอืถือจะกลายเป็น 
กระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์(Electronic Wallet) สามารถชาํระสนิคา้ และค่าโดยสารได ้ปจัจุบนั มกีารนํามาใชก้นั
บา้งแลว้ เชน่ ประเทศญี-ปุน่ สหราชอาณาจกัร ไตห้วนั เป็นตน้ (รปูที- 2.2-1) 
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รปูที� 2.2-1 ตวัอย่างตั �วโดยสารโดยใช้โทรศพัทเ์คลื�อนที� 
 
(6) ตั �วโดยสารแบบเหรยีญโดยสารอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั (Single Journey Token)  

 

ลกัษณะคลา้ยเหรยีญกษาปณ์ทาํดว้ยพลาสตกิ ภายในฝงัไมโครชปิ (Electronic Microchip) สามารถที-จะทาํการ
บนัทกึข้อมูลมูลค่าของตั �วโดยสารตามจุดหมายหรอืสถานีที-ต้องการเดนิทาง โดยจะใช้งานได้ตามวนัที-ระบุใน
เหรยีญโดยสาร (Token) สว่นใหญ่จะนํามาใชเ้ป็นตั �วโดยสารชนิดเที-ยวเดยีว การใชง้านงา่ย เพยีงก่อนเขา้สถานี
รถไฟฟ้า หรอืสถานีขนสง่อื-นๆ โดยยื-นเหรยีญใหเ้ครื-องอ่านบตัรทาํการอ่านขอ้มลู (Scan) ในเหรยีญผ่านทางคลื-น
ความถี-วทิยุ ซึ-งใชเ้วลาในการอ่านไดอ้ย่างรวดเรว็ และจะต้องคนืเหรยีญที-จุดหมายปลายทาง โดยสามารถนํา
เหรยีญโดยสาร (Token) กลบัมาใชง้านใหมไ่ด ้

 
(7) ตั �วโดยสารแบบสมารท์คารด์หรอืบตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั (Contactless Smart Card)  

 

เมื-อพิจารณาจากภายนอกจะมีลักษณะเหมือนกับบัตรพลาสติกธรรมดาแต่ภายในบัตรจะประกอบด้วย 
Electronic Microchip ที-จะทําหน้าที-ในการเกบ็ขอ้มลูต่างๆ ที-เกี-ยวกบัตั �วโดยสารเอาไวท้ั #งในรปูตวัอกัษรและ
ขอ้มูลแบบ Digital ซึ-งมรีะบบรกัษาความปลอดภยัในระดบัที-สงูมากยากแก่การปลอมแปลง ในการใชง้านก็
เพยีงแต่นําบตัรไปใกล้ๆ  เครื-องอ่านเท่านั #น การนําบตัรดงักล่าวนี#มาใชเ้ป็นตั �วโดยสาร หรอืชําระค่าโดยสารใน
บรกิารระบบขนส่งสาธารณะมคีวามสะดวกรวดเรว็กว่าการใช้บตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสัเป็นอย่างมาก เนื-องจาก
การอ่าน เขยีน และการถ่ายโอนขอ้มลูระหว่างบตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสักบัเครื-องอ่านบตัรสามารถกระทําได้
อยา่งงา่ยดาย โดยไมจ่าํเป็นตอ้งสอดบตัรผ่านเครื-องอ่าน โดยบตัรจะตดิต่อกบัเครื-องอ่านบตัรไดโ้ดยคลื-นความถี-
วทิย ุเพยีงแค่การนําบตัรผ่านเครื-องในระยะประมาณ 0 มลิลเิมตร ถงึ 100 มลิลเิมตร เครื-องอ่านบตัรจะอ่านบตัร
และทาํการบนัทกึและถ่ายขอ้มลูไปยงัระบบคอมพวิเตอรท์ี-สถานีรถโดยสาร หลงัจากนั #นขอ้มลูจะถูกสง่มายงัศนูย์
ประมวลผลกลางซึ-งจะทําหน้าที-เป็นหน่วยกลางสาํหรบัรวบรวมและประมวลผลขอ้มลู โดยขอ้มลูต่างๆ เกี-ยวกบั
การเงนิจะถกูทาํการเรยีกเกบ็และหกับญัชกีบัธนาคารโดยระบบ Online 
 

อย่างไรกต็ามการอ่านบตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสัไม่จําเป็นต้องสอดบตัรผ่านเครื-องอ่าน จงึทําให้เวลาในการให้
อ่านบตัรลดลงเหลอืเพยีงประมาณ 1-2 วนิาท ีเมื-อบตัรอยู่ในรศัมทีําการของเครื-องอ่าน นอกจากนั #นแล้ว 
การใชบ้ตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสัเป็นตั �วโดยสารจงึเป็นระบบที-ง่ายมากโดยเฉพาะสําหรบัคนชราและคนพกิาร 
พรอ้มกนันี#การใชบ้ตัรนี#จะลดเวลาในการ ขึ#น-ลงรถของผูโ้ดยสารไดเ้ป็นอยา่งมาก 
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ตวัอยา่งบตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั แสดงไดด้งัรปูที- 2.2-2 

 
 ที-มา: คณะที-ปรกึษา 

รปูที� 2.2-2 ตวัอย่างบตัรอจัฉริยะแบบไร้สมัผสั 
 

2.2.2 เทคโนโลยีตั �วโดยสารอิเลก็ทรอนิกส ์
 
เทคโนโลยตีั �วโดยสารอเิลก็ทรอนิกสม์หีลายประเภทที-ต้องเลอืกใช้ตามความเหมาะสม เช่น ตั �วโดยสารแถบแม่เหลก็ 
ซึ-งมกีารใชก้นัอย่างแพร่หลายในปจัจุบนั ตั �วโดยสารที-ม ีElectronic Microchip เป็นองค์ประกอบหรอืที-เรยีกว่าบตัร
อจัฉรยิะ (Smart Card) ซึ-งมกีารพฒันาเทคโนโลยอียา่งต่อเนื-องและรวดเรว็จนกระทั -งสามารถผลติ Electronic Microchip 
ขนาดเลก็ ซึ-งมคีวามสามารถในการประมวลผลสงู และมขีอ้เดน่กวา่ตั �วโดยสารแบบแถบแมเ่หลก็ดงันี# 
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• ตั �วและอุปกรณ์อ่านมคีวามแน่นอนและน่าเชื-อถอื 
• มคีวามสามารถประมวลผลและจดัเก็บขอ้มูลมากกว่า ทําให้จดัการกบัโครงสร้างราคาค่าโดยสารที-ซบัซ้อน

รวมถงึจดัเกบ็ขอ้มลูของผูด้าํเนินการระบบขนสง่แต่ละรายได ้
• แนวโน้มของการใชง้านตั �วโดยสารร่วมกบัธุรกรรมดา้นการเงนิ จงึมกีารใชต้ั �วโดยสาร Electronic Microchip 

แทนตั �วแถบแมเ่หลก็  
 

นอกจากนั #นแลว้การเปรยีบเทยีบเทคโนโลยตีั �วโดยสารอเิลก็ทรอนิกสแ์ต่ละประเภทสามารถสรปุไดด้งันี# 
 

1) ความสะดวก 
 

โดยทั -วไปผูโ้ดยสารจะไดร้บัความสะดวกเพิ-มขึ#นเมื-อใชร้ะบบการชาํระค่าโดยสารทางอเิลก็ทรอนิกสเ์มื-อเปรยีบเทยีบกบั
การชาํระเป็นเงนิสด โดยลดขั #นตอนการทอนเงนิ รปูรา่งขนาดทั -วไปของตั �วในรปูแบบของบตัรไมแ่ตกต่างกนั เนื-องจากมี
รปูร่างตามมาตรฐาน ISO/IEC 7810-7813 แตกต่างกนัเฉพาะความหนาของบตัรในประเภท Electronic Microchip 
ไร้สมัผสั ซึ-งขึ#นอยู่กบัว่าบตัรนั #นมแีหล่งพลงังานภายในหรือไม่ สําหรบัตั �วที-ไม่ใช่รูปแบบบตัร มีเฉพาะเทคโนโลย ี
Electronic Microchip แบบไรส้มัผสัที-สามารถลดขนาด หรอืเปลี-ยนใหอ้ยูใ่นรปูแบบที-สะดวกแก่ผูโ้ดยสาร เช่น นาฬกิา 
โทรศพัทเ์คลื-อนที- เนื-องจากไมม่ขีอ้จาํกดัดา้นเทคโนโลยทีี-ตอ้งมกีารเชื-อมต่อกบัเครื-องอ่าน/เขยีน  
 
ด้านการใช้งาน Electronic Microchip แบบไรส้มัผสัสะดวกกบัผู้ใช้งานมากที-สุด เนื-องจากผู้โดยสารสามารถ 
ชําระค่าโดยสาร โดยไม่จําเป็นต้องสมัผสักบัเครื-องอ่าน/เขยีน ทําให้ไม่จําเป็นต้องนําตั �วออกจากกระเป๋าเงินของ
ผูโ้ดยสาร 
 
นอกจากนี#ถา้ใชเ้ทคโนโลย ีRFID UHF ซึ-งมรีะยะในการสื-อสารสงูสุดที-มากขึ#น กส็ามารถชาํระเงนิไดโ้ดยตั �วโดยสาร
บรรจุอยูใ่นกระเป๋าถอื และสามารถเขา้-ออก ไดพ้รอ้มกนัหลายคนต่อช่องทาง แต่เทคโนโลยไีรส้มัผสั UHF ยงัไมม่กีาร
ใชใ้นปจัจุบนั เนื-องจากปญัหาดา้นความปลอดภยั 

 

2) การปกป้องข้อมลูส่วนบคุคล 
 
ในการใช้ตั �วอเิลก็ทรอนิกส ์ซึ-งมคีวามสามารถในการจดัเก็บขอ้มูล และประมวลผลร่วมกบัคอมพวิเตอร์และเครอืข่าย 
ผูโ้ดยสารย่อมไม่ต้องการใหผู้ด้ําเนินการระบบขนส่ง ธนาคาร หรอืรา้นคา้ นําขอ้มลูการเดนิทางหรอืขอ้มูลการชําระ 
ค่าสนิคา้บรกิารไปใชป้ระโยชน์ ซึ-งการดําเนินการปกป้องขอ้มลูดงักล่าวสามารถทําไดโ้ดยทาํการชาํระค่าสนิคา้ บรกิาร
โดยใช้หมายเลขเฉพาะของตั �ว แต่เพื-อความปลอดภยัของระบบต้องมรีะบบการตดิตามการใช้งานของตั �วและผู้ที-เป็น
เจา้ของตั �ว ดงันั #นจงึต้องมกีารออกแบบระบบจดัการขอ้มูลว่าในระบบใครเป็นผูท้ี-สามารถเขา้ถงึขอ้มูลได้ เขา้ถึงไดใ้น
ระดบัใด  เขา้ถงึไดเ้มื-อใด และมวีธิกีารเขา้ถงึอยา่งไร ซึ-งการออกแบบระบบจดัการดงักล่าวตอ้งคาํนึงถงึความปลอดภยั
และการปกป้องขอ้มลูสว่นบุคคล การป้องกนัการปลอมแปลง การทาํตั �วซํ#า การเปลี-ยนแปลงขอ้มลูภายในตั �ว 
 

3) ความปลอดภยั 
 
การหมุนเวยีนของเงนิอเิลก็ทรอนิกสแ์ละป้องกนัการฉ้อฉล โดยโปรแกรมและการตดิต่อสื-อสารเป็นจุดที-ต้องให้ความ
สนใจในเรื-องความปลอดภยั ถงึแมว้า่ระบบขนสง่จะไมม่กีารใชง้านอยา่งกวา้งขวางเหมอืนระบบบตัรเครดติ แต่แนวโน้ม
การใช้ตั �วร่วมกนั การใช้งานร่วมกบัภาคการเงนิมสีูงขึ#นเรื-อยๆ ทําให้ประเด็นทางด้านความปลอดภยัมคีวามสําคญั 
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Electronic Microchip มคีวามปลอดภยัสูงกว่าแถบแม่เหลก็เนื-องจากมหีมายเลขเฉพาะประจําและหน่วยประมวล 
ผลกลางในตั �วสามารถพฒันาโปรแกรมเพื-อควบคุมการขอเขา้ใช้ขอ้มูลหรอืบนัทกึขอ้มูลภายใน มกีารเขา้รหสัในการ
ตดิต่อสื-อสารตรวจสอบยนืยนัเครื-องอ่าน/เขยีน ว่าเป็นเครื-องอ่าน/เขยีนในระบบเดยีวกนัและมสีทิธิ yในการดําเนินการ
ตามที-รอ้งขอหรอืไม่ ส่งลายมอืชื-ออเิลก็ทรอนิกสเ์พื-อรบัรองขอ้มูลว่ามาจาก Electronic Microchip จรงิ เพื-อใหร้ะบบ
กลางทาํการตรวจสอบ 
 
4) ความเรว็ในการจดัเกบ็ค่าโดยสาร 
 
Electronic Microchip ไรส้มัผสัมคีวามเรว็ในการจดัเกบ็คา่โดยสารมากที-สดุ เนื-องจากนําตั �วเขา้ไปอยูใ่นพื#นที-ทาํงานของ
เครื-องอ่าน/เขยีนก็สามารถตดิต่อสื-อสารได้ ทําให้การเชื-อมต่อง่ายและรวดเรว็เมื-อเปรยีบเทยีบกบัการที-ต้องป้อนตั �ว 
เขา้ในช่องรบั นอกจากนั #นยงัลดขอ้ผดิพลาดในการตดิต่อสื-อสาร เช่น หน้าสมัผสัไม่สมัผสั ทําให้ต้องมกีารป้อนตั �วซํ#า 
เทคโนโลยใีนการแจ้งผลการชําระเงนิก็มผีลต่อระยะเวลาในการจดัเก็บค่าโดยสาร เนื-องจากอาจจะทําให้ผู้โดยสาร 
เขา้ใจผดิ แลว้มกีารชาํระคา่โดยสารซํ#าหรอืไมไ่ดช้าํระคา่โดยสาร 

 
5) ความสามารถในการจดัเกบ็ข้อมลูในตั �ว 
 
เทคโนโลยแีถบแม่เหลก็และ Electronic Microchip มคีวามแตกต่างของขนาดการจดัเกบ็ขอ้มลูมาก โดยแถบแม่เหลก็ 
ไม่สามารถจดัเกบ็ขอ้มลูจํานวนมากได ้ทําใหม้ปีญัหากบัการใชง้านที-ตอ้งการจดัเกบ็ขอ้มลูจํานวนมาก ในตั �วโดยสาร 
โดยเฉพาะตั �วรว่มหรอืการใชต้ั �วที-ไมใ่ช่ระบบขนสง่ (Non-Transit) สาํหรบั Electronic Microchip มขีนาดหน่วยความจาํ 
ใหเ้ลอืกใชม้ากมายตามความตอ้งการและแนวโน้มในการผลติ Electronic Microchip รุน่ใหม่ซึ-งมขีนาดหน่วยความจํา
เพิ-มขึ#นเรื-อยๆ เชน่เดยีวกบัคอมพวิเตอร ์

 
6) มาตรฐานของแต่ละเทคโนโลยี 
 
ปจัจุบนัมมีาตรฐาน ISO/IEC 7816, EMC และอื-นๆ สาํหรบัแถบแมเ่หลก็, Electronic Microchip ในรปูแบบบตัรสมัผสัมี
การใชง้านที-แพร่หลาย ทั #งในรูปแบบบตัรแบบกระดาษ บตัรแบบพลาสตกิ มาตรฐาน เหล่านี#กําหนดถงึวธิกีาร
ตดิต่อสื-อสาร, โครงสรา้งขอ้มลูภายในบตัร, โครงสรา้งคาํสั -งที-ตดิต่อบตัร และอื-นๆ ซึ-งเพยีงพอสาํหรบัธุรกรรมดา้นการเงนิ 
ในส่วน Electronic Microchip ไรส้มัผสั อยู่ในระหว่างการพฒันามาตรฐาน มหีน่วยงานต่างๆ กําหนดมาตรฐานของ
ตนเอง แต่เป็นมาตรฐาน ที-มกีารยอมรบักนัเฉพาะประเทศ หรอืภูมภิาคที-กําหนดมาตรฐานเท่านั #น ผูผ้ลติ Electronic 
Microchip กาํหนดวธิกีารเฉพาะของตนเอง ทาํใหก้ารเลอืกใชง้านมคีวามเสี-ยงของการผกูขาดในการเลอืกใชบ้ตัร 

 
7) ต้นทนุ  
 
การลดต้นทุนที-เกิดจากเทคโนโลย ีราคาต่อหน่วยของ Electronic Microchip สูงกว่าแบบแถบแม่เหล็กแต่เครื-อง 
อ่าน/เขยีน ราคาตํ-ากว่า ดงันั #นการเปรยีบเทียบต้นทุนรวมจึงขึ#นอยู่กบัจํานวนตั �วและจุดชําระเงนิของระบบสําหรบั 
Electronic Microchip ไรส้มัผสัมขีอ้ไดเ้ปรยีบที-สาํคญั คอื การสกึหรอของตั �วและอุปกรณ์น้อยกวา่แบบสมัผสัมาก 
 
อยา่งไรกต็ามสามารถสรปุการเปรยีบเทยีบเทคโนโลยตีั �วโดยสารอเิลก็ทรอนิกสป์ระเภทต่างๆ ไดด้งัตารางที- 2.2-1 
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ตารางที� 2.2-1 สรปุการเปรียบเทียบเทคโนโลยีตั �วโดยสารประเภทต่างๆ 

คณุลกัษณะ แถบแมเ่หลก็ 
Electronic Microchip 

แบบสมัผสั 
Electronic Microchip 

แบบไร้สมัผสั 
ความสะดวก ตอ้งป้อนตั �วเขา้เครื-องอ่าน ตอ้งป้อนตั �วเขา้เครื-องอ่าน มคีวามสะดวก วางตั �วใหอ้ยู่

ในระยะการทาํงานของ
เครื-องอ่าน 

การปกป้องข้อมลูส่วนบคุคล ไมม่กีารจดัการ มกีารจดัการ มกีารจดัการ 
ความปลอดภยั ปานกลาง สงู สงู 

ความเรว็ในการจดัเกบ็ค่าโดยสาร ปานกลาง ปานกลาง สงู 
ความสามารถในการจดัเกบ็ข้อมลู สงูที-สดุ 0.2 KB สงูสดุ 16 KB และสามารถ

เพิ-มขึ#นไดอ้กี 
สงูสดุ 16 KB และสามารถ

เพิ-มขึ#นไดอ้กี 
มาตรฐาน ม ี ม ี อยูร่ะหวา่งพฒันา 

ราคาตั �วต่อหน่วย $0.10-$0.60 $2-$10 $5-$15 
ต้นทนุในการดาํเนินการ คา่บาํรงุรกัษาอุปกรณ์สงู คา่บาํรงุรกัษาอุปกรณ์สงู,  

อายุในการใชง้านตั �วยาว 
คา่บาํรงุรกัษาอุปกรณ์ตํ-า,  
อายุในการใชง้านตั �วยาว 

ที-มา: Transit Cooperative Research Program Report 10 (TCRP10) 

 
2.2.3 การประยกุตใ์ช้งานตั �วโดยสารอจัฉริยะ 

บตัรอจัฉรยิะถูกนํามาใช้เป็นหลกัสําหรบังานประเภทที-ต้องมกีารประยุกต์การทํางานหลายอย่างในบตัรใบเดยีวกนั
ภายในอกีไมก่ี-ปีขา้งหน้า โดยมตีวัเลอืก คอื บตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสั และบตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั หรอืบตัรอจัฉรยิะ
รวมแบบสมัผสัและไรส้มัผสัไวใ้นใบเดยีวกนั 
 

ทางดา้นกลุม่ธุรกจิที-มกีารใชง้านบตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสัเป็นกลุ่มระบบขนสง่มวลชน ในขณะที-กลุ่มธนาคาร และอื-นๆ 
เช่น บตัรสขุภาพ บตัรประกนัสงัคม บตัรนกัศกึษา มกัใชแ้บบบตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสั เหตุผลที-กลุ่มขนสง่มวลชนมกัใช้
บตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั มดีงันี# 

• ลดคา่ใชจ้า่ยในการดแูลเครื-องอ่านบตัร เพราะวา่ไมม่ชีิ#นสว่นเคลื-อนไหวขณะทาํการอ่านบตัร 
• มคีวามเชื-อถอืไดข้องเครื-องอ่านบตัรสงู เพราะไมม่กีารสอดบตัรเขา้ไปในเครื-องอ่านจงึไมเ่กดิปญัหาบตัรคา้งใน

เครื-องอ่าน 
• สะดวกรวดเรว็สาํหรบัผูโ้ดยสาร 
• สะดวกรวดเรว็สาํหรบัรถโดยสารหรอืเรอืที-จะลดเวลาการจอดลงระหว่างรอผูโ้ดยสาร ในการใชเ้ครื-องอ่านบตัร

ก่อนขึ#น 
 

จากการศกึษาวจิยัดา้นค่าใชจ้่ายในการใชบ้ตัรอจัฉรยิะ ไดม้กีารศกึษาจากหลายๆ ประเทศ พบว่าการใชบ้ตัรอจัฉรยิะ
แบบไรส้มัผสั ประหยดัค่าใชจ้่ายโดยรวมไดม้ากกวา่ การใชบ้ตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสั หรอื บตัรแถบแมเ่หลก็ สว่นบตัร
อจัฉรยิะแบบสมัผสั ที-ใชใ้นลกัษณะงานที-ต้องมหีลายประเภท (Multi-Application) ในบตัรยงัคงมอียู่ แต่มกัไม่ใช ่
ระบบขนส่ง บตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสัมกีารนํามาใช้นานกว่าบตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั จงึทําให้เกดิมาตรฐานหลายๆ 
ดา้น ตั #งแต่ดา้นโปรแกรมที-ใชง้านจนถงึระบบที-เชื-อมต่อกนัระหวา่งหน่วยงานตา่งๆ กลุม่บรษิทัทางการเงนิการธนาคารที-
มกีารใชง้านบตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสัเป็นหลกั 
 

อยา่งไรกต็ามไดม้กีารศกึษาเปรยีบเทยีบดา้นค่าใชจ้่าย ในการเปลี-ยนมาใชบ้ตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั พบวา่สถาบนัทาง
การเงนิไมไ่ดร้บัประโยชน์จากการใชบ้ตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั ซึ-งมคี่าใชจ้่ายที-สงูกวา่ เพราะวา่รปูแบบของธุรกจิไมไ่ด้
ต้องการความรวดเร็วสูงมากแบบระบบขนส่งมวลชน จึงไม่ค่อยมีการนําบตัรอจัฉริยะแบบไร้สมัผสัมาใช้ในธุรกิจ 
ภาคการเงนิ 
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2.2.4 ประเภทบตัรอจัฉริยะ 
 

สามารถแบง่ประเภทตั �วโดยสารอจัฉรยิะ 
• ตามความสามารถการประมวลผล 
• ตามวธิกีารตดิต่อสื-อสารกบัเครื-องอ่าน 
 

1) ตามความสามารถการประมวลผล 
 

(1) Memory Only เป็นตั �วที-ประกอบด้วยหน่วยความจํา และส่วนติดต่อสื-อสาร โดยหน่วยความจําอาจจะ
ประกอบดว้ยหน่วยความจําทั #งชนิดที-บนัทกึซํ#าไดแ้ละบนัทกึซํ#าไม่ได ้ตั �วประเภทนี#ไม่เหมาะสมในการใชง้าน
ด้านตั �วอิเล็กทรอนิกส์ เนื-องจากไม่มกีารรกัษาความลบัของข้อมูลระหว่างการติดต่อสื-อสารกบัเครื-องอ่าน  
แต่เหมาะสมกบังานดา้นการบง่ชี#เนื-องจากมตีน้ทุนที-ตํ-าที-สดุ 
 

ข้อเด่น  ตน้ทุนที-ตํ-าสดุ 
 

ข้อด้อย ความปลอดภยัขอ้มลู 
 

(2) Memory with Security Logic มสีว่นประกอบเพิ-มคอืสว่นประมวลผลการเขา้-ถอดรหสั ซึ-งใชง้านในการ ยนืยนั
สทิธิ yใชง้าน เขา้-ถอดรหสัการสื-อสารผ่านอากาศ ไม่สามารถปรบัเปลี-ยนโปรแกรมใน Electronic Microchip  
ตั �วประเภทนี#มกัมกีารจดัแบ่งหน่วยความจาํออกเป็นสว่นๆ ที-แยกออกจากกนั และมกีารยนืยนัสทิธิ yการใชง้าน
ของแต่ละพื#นที-หน่วยความจําแยกจากกนัโดยเดด็ขาด เพื-อใหต้ั �วมคีวามปลอดภยัเพยีงพอสาํหรบัการใชง้าน
หลายงานภายในตั �วเดียวกัน ส่วนการเข้า-ถอดรหัส ของบัตรประเภทนี#ส่วนใหญ่ไม่ได้ใช้วิธีที-เ ป็น
มาตรฐานสากล ขึ#นอยู่กบัผูผ้ลติ Electronic Microchip เช่น Mifare Classic (NXP, Infineon) ใชว้ธิกีาร 
Crypto I ตั �วแบบนี#มกีารใชง้านในปจัจุบนัมากที-สดุเนื-องจากเป็นตั �วที-มคีวามปลอดภยัพอสมควร และตน้ทุนที-
ตํ-ากวา่แบบที-มหีน่วยประมวลผลกลาง ขอ้ดอ้ยคอื รปูแบบพื#นที-หน่วยความจาํที-ไมส่ามารถยดืหยุน่ได ้และการ
ไมส่อดคลอ้งกบัมาตรฐานการใชง้านดา้นอื-นๆ ที-ไม่ใช่ระบบขนสง่ สาํหรบั Crypto I มขีอ้บกพรอ่งดา้นความ
ปลอดภยั เนื-องจากมกีารศกึษาทํา Reverse-Engineering โดยการนํา Mifare Electronic Microchip  
มาวเิคราะห ์ทาํใหท้ราบวธิกีารเขา้-ถอดรหสัของ Crypto I ซึ-งเป็นวธิกีารที-ม ีBias และขนาดความยาวของ
กุญแจอเิลก็ทรอนิกสส์ ั #น ทาํใหค้วามปลอดภยัของตั �วประเภทนี#ไมเ่พยีงพอในอนาคตอนัใกล ้
 

ข้อเด่น ตน้ทุนตํ-าเนื-องจากไมม่หีน่วยประมวลผลกลาง และระบบปฏบิตักิาร 
 

ข้อด้อย  รปูแบบพื#นที-หน่วยความจาํที-ไมส่ามารถยดืหยุน่ได ้
 

(3) Memory with CPU สว่นประกอบที-เพิ-มขึ#นคอืหน่วยประมวลผลกลาง ทําใหค้วามสามารถของ Electronic 
Microchip ไมแ่ตกต่างจากเครื-องคอมพวิเตอร ์การทาํงานตอ้งมรีะบบปฏบิตักิารและโปรแกรมควบคุมการทาํงาน 
 

ข้อเด่น มคีวามยดืหยุน่ในการทาํงานสงู 
 

ข้อด้อย ตน้ทุนสงู 
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2) ตามวิธีการติดต่อสื�อสารกบัเครื�องอ่าน 
 

(1)  การเชื-อมต่อแบบสมัผสั 
 

Electronic Microchip มหีน้าสมัผสัที-เป็นโลหะนําไฟฟ้าจํานวนหา้ถงึแปดหน้าสมัผสั ในการตดิต่อสื-อสารกบั
อุปกรณ์อ่าน/เขยีนขอ้มลู โดยการเชื-อมต่อ ตอ้งป้อน Electronic Microchip เขา้ไปในช่องรบั ซึ-งทาํใหอุ้ปกรณ์
ในเครื-องอ่าน/เขยีนขอ้มลูสมัผสัโดยตรงกบัหน้าสมัผสัของ Electronic Microchip  
 

Electronic Microchip ทาํหน้าที-จดัเกบ็ขอ้มลูหรอืโปรแกรมในกรณีที-มหีน่วยประมวลผล อยา่งไรกต็ามประเภท
ของหน่วยความจาํใน Electronic Microchip มหีลายประเภท ดงันั #นตั �วประเภทที-ใชห้น่วยความจาํที-ไมส่ามารถ
เขยีนขอ้มลูซํ#าได ้สามารถบนัทกึขอ้มลูหรอืแกไ้ขขอ้มลูไดโ้ดยการเขยีนขอ้มลูในหน่วยความจาํพื#นที-อื-นจนกวา่ 
จะใชพ้ื#นที-หน่วยความจาํหมด แลว้กจ็ะไมส่ามารถใชง้านตั �วนั #นไดอ้กี สว่นหน่วยความจาํประเภทที-เขยีนขอ้มลู
ซํ#าไดน้ั #น ตั �วโดยสารสามารถใชง้านไดจ้นกวา่ หน่วยความจาํเสื-อมสภาพ ซึ-งผูผ้ลติรบัประกนัจาํนวนครั #งในการ
อ่าน/เขยีนขอ้มลู ซึ-งในปจัจุบนั Electronic Microchip สว่นใหญ่มหีน่วยความจําประเภทที-เขยีนซํ#าไดเ้ป็น 
สว่นประกอบ โดยขนาดของหน่วยความจาํกส็ามารถระบุไดต้ามความตอ้งการ  

 

Electronic Microchip ที-มหีน่วยประมวลผลจะเพิ-มความปลอดภยั รวมถงึความสามารถในการจดัเกบ็บนัทกึ
รายการที-ดําเนินการไวภ้ายใน Electronic Microchip สาํหรบัการตรวจสอบภายหลงั นอกจากนี# Electronic 
Microchip มหีมายเลขเฉพาะตวัที-บนัทกึมาจากผูผ้ลติซึ-งไม่สามารถเปลี-ยนแปลงแก้ไขได ้ทําใหร้ะบบจดัเกบ็
คา่โดยสารสามารถแยกแยะและดาํเนินการกบัตั �วที-ถกูโจรกรรม หรอืตั �วที-ออกทดแทนตั �วเดมิ ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

 

เช่นเดยีวกบัตั �วโดยสารแถบแม่เหลก็ Electronic Microchip แบบสมัผสั มมีาตรฐานสากลในการตดิต่อสื-อสาร  
คอื ISO/IEC 7816 ตั �วสามารถผลติโดยผูผ้ลติรายใดกไ็ด ้ที-ผลติตามมาตรฐาน ทําใหไ้ม่มปีจัจยัความเสี-ยงเรื-อง
การผูกขาดโดยผูผ้ลติรายเดยีว นอกจากนั #นยงัมมีาตรฐาน EMV ซึ-งกําหนดโดย Euro Bank, Visa, Master 
Card ซึ-งเป็นมาตรฐานสากลในการใชง้านดา้นการเงนิ สาํหรบัการจดัเกบ็ขอ้มลู การจดัการความปลอดภยั 
และอื-นๆ นอกจากนั #นแลว้ EMV เป็นมาตรฐาน ที-ขบัเคลื-อนการใชง้าน Electronic Microchip แบบสมัผสัให้
แพรห่ลาย แต่ Electronic Microchip แบบสมัผสัยงัมขีอ้ดอ้ยสาํคญัที-ไมเ่หมาะสมกบัระบบขนสง่คอืระยะเวลาใน
การชาํระเงนิ 

 

ตวัอย่างขอ้มลูการตรวจวดัความเรว็ในการชําระเงนิของการสื-อสารแบบสมัผสัและไรส้มัผสั กบัรถโดยสารประจํา
ทางในประเทศฟินแลนด ์เปรยีบเทยีบกบัระบบเดมิที-มรีะยะเวลาดาํเนินการ 1.7 วนิาทตี่อผูโ้ดยสาร 1 คน พบวา่ 

 

ตั �วแบบสมัผสั ใชเ้วลาดาํเนินการ 3.3 วนิาท ีชา้ลง 1.6 วนิาท ี
ตั �วแบบไรส้มัผสั ใชเ้วลาดาํเนินการ 1.5 วนิาท ีเรว็ขึ#น 0.2 วนิาท ี
 

ข้อเด่น  
• มมีาตรฐานสากล สามารถจดัหาอุปกรณ์ ตั �ว จากผูผ้ลติหลายราย ในราคาที-เหมาะสม 
• มคีวามสามารถในการดําเนินการจดัเก็บค่าโดยสารโดยไม่ต้องติดต่อกบัระบบควบคุม หรอื Clearing 

House (Offline) ที-มคีวามปลอดภยัเพยีงพอโดยใช ้Electronic Microchip ที-มหีน่วยประมวลผล และ
สามารถเพิ-มขนาดหน่วยความจาํได ้เพื-อรองรบัการจดัเกบ็รายการที-ดาํเนินการเพื-อตรวจสอบภายหลงั 

• การดกัฟงัขอ้มลูตอ้งใชอุ้ปกรณ์ในการเชื-อมต่อ ซึ-งกระทาํไดย้าก 
• พลงังาน และสญัญาณนาฬกิาคงที- เนื-องจาก Electronic Microchip ไดร้บัพลงังานจากหน้าสมัผสั 
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ข้อด้อย  
• ราคาสงูเมื-อเปรยีบเทยีบกบับตัรประเภทแถบแมเ่หลก็ 
• ความเรว็ในการจดัเกบ็คา่โดยสารตํ-า เนื-องจากตอ้งป้อนตั �วในเครื-องรบั 

 

ตามมาตรฐานการเชื-อมต่อ ISO/IEC 7816 ซึ-งมวีธิกีารรบัสง่ขอ้มลูสองรปูแบบ 
a) T=0 รบั-สง่ขอ้มลูชุดละตวัอกัษร 
b) T=1 รบั-สง่ขอ้มลูเป็นกลุม่ของตวัอกัษร ทาํใหป้ระสทิธภิาพในการสื-อสารดกีวา่ T=0 

 

ในระบบตั �วแบบไรส้มัผสั Electronic Microchip แบบสมัผสัสว่นใหญ่ใชเ้ป็น Security Access Module (SAM) 
ในการจดัเกบ็ และกระจายกุญแจอเิลก็ทรอนิกสข์องระบบ ไปยงัจุดทาํงาน ใหเ้ป็นความลบัและปลอดภยั 

 

(2)  การเชื-อมต่อแบบไรส้มัผสั 
 

การเชื-อมต่อแบบนี#ไม่ตอ้งป้อนตั �วโดยสารเขา้ไปในช่องรบั หรอืมกีารสมัผสัใดๆ ระหว่างตั �วและเครื-องอ่าน/เขยีน 
ใช้การสื-อสารผ่านเสาอากาศของตั �วและเครื-องอ่าน/เขยีน โดยแปลงขอ้มูลที-สื-อสารเป็นคลื-นแม่เหล็กไฟฟ้า
ในช่วงความถี-วทิยุ (Radio Frequency) และสง่ออกไปผ่านอากาศ บางเทคโนโลยมีรีะยะทางตดิต่อสื-อสารไกล 
เชน่ การใชง้านในการชาํระเงนิคา่ทางดว่น ทางพเิศษ 

 

การแบง่ประเภทตั �วประเภทนี#สามารถแบง่จากหลายปจัจยั ทั #งคุณสมบตัทิางกายภาพและลกัษณะการทาํงาน 
• ระยะทางสงูสดุในการตดิต่อสื-อสาร 
• การประมวลผลภายใน ประเภท ความจุของหน่วยความจาํ 
• แหลง่พลงังานภายใน 
• ความเรว็ในการสง่ผา่นขอ้มลู 

 

ระยะทางสงูสุดในการตดิต่อสื-อสารขึ#นอยู่กบัขนาดของเสาอากาศของตั �วและเครื-องอ่าน/เขยีน ความแรงของ
สญัญาณ นอกจากนั #นยงัขึ#นอยูก่บัความตอ้งการพลงังานของ Electronic Microchip ยิ-งตอ้งการพลงังานมาก
ระยะทางสงูสุดในการตดิต่อสื-อสารยิ-งลดลง ซึ-งการมแีหล่งพลงังานภายในสามารถแกไ้ขปญัหานี#ได ้แต่ราคา 
และความหนาของตั �วกจ็ะเพิ-มขึ#น 
 

เมื-อพจิารณาถงึความสะดวกของผูใ้ช ้ ความเรว็ในการจดัเกบ็ค่าโดยสาร การบํารุงรกัษาที-ลดลง ทําใหต้ั �วแบบ 
ไร้สมัผสัเหมาะสมกบัระบบจดัเก็บค่าโดยสารระบบขนส่ง แต่การไม่มมีาตรฐานสากลสําหรบัตั �วแบบไร้สมัผสั  
ทาํใหเ้กดิปญัหาต่อการใชง้านตั �วรว่ม ที-ตั �วใบเดยีวมหีลายหน้าที- การใชง้านหลายอยา่งรว่มกนัในตั �วใบเดยีว เพื-อให้
รองรบั ธุรกรรมภาคการเงนิที-มกีารใช้เทคโนโลยแีบบสมัผสัอยู่ในปจัจุบนั และการใช้งานระบบขนส่งที-ควรใช้
เทคโนโลยไีรส้มัผสั จงึมแีนวคดิใชบ้ตัรที-มกีารเชื-อมต่อทั #งแบบสมัผสัและไรส้มัผสั แต่ตั �วประเภทนี#มตีน้ทุนที-สงูขึ#น 
 

ข้อเด่น  
• สะดวก งา่ยในการใชง้าน 
• ลดเวลาในการเชื-อมต่อ 
• ปญัหาการใชง้านผดิพลาดน้อยลง 
• ลดการสกึหรอของตั �วและอุปกรณ์เนื-องจากการสมัผสั 
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ข้อด้อย  

• ตน้ทุนสงู 
• ไมม่มีาตรฐานสากล ในการกาํหนดโครงสรา้งขอ้มลู การจดัการความปลอดภยั 

 

มาตรฐานในการตดิต่อสื-อสารผ่านอากาศแยกตามความถี-ทาํงาน แบ่งเป็น Low Frequency 125 kHz (LF), 
High Frequency 13.65 MHz (HF) และ Ultra High Frequency 900 MHz (UHF) ในแต่ละช่วงความถี-เหล่านี#
กม็ขีอ้เดน่ขอ้ดอ้ยต่างกนัดงันี# 
• LF เป็นเทคโนโลยทีี-พฒันามานาน โดยชิ#นส่วนเสาอากาศมขีนาดใหญ่ ตน้ทุนในการผลติมแีนวโน้มสงู  

การส่งขอ้มูลทําได้ช้าเนื-องจากใช้ความถี-ที-ตํ-า มกีารนํามาใช้ด้าน Access Control และการบ่งชี#ชดั
เนื-องจากความถี-ตํ-า 

• HF เป็นเทคโนโลยทีี-ใชใ้นตั �วที-แพรห่ลายที-สดุในปจัจุบนั มรีะยะการทาํงาน 10 cm. สง่ขอ้มลูไดเ้รว็กว่า 
LF   ขนาดชิ#นสว่นเสาอากาศเลก็สามารถบรรจุในบตัรมาตรฐาน ID-1 ไดง้า่ย ม ี Electronic Microchip 
หลายประเภทใหเ้ลอืกใชต้ามความเหมาะสมของงาน โดยเฉพาะระดบัความปลอดภยัขอ้มลู การเชื-อมต่อ
กบัเครื-องโดยการใชห้ลกัการเหนี-ยวนําแมเ่หลก็ 

• UHF เป็นเทคโนโลยทีี-ใชบ้่งชี#วตัถุต่างๆ ในอนาคต ตามมาตรฐาน Electronic Product Code (EPC) 
Class 1 Gen 2 มรีะยะทาํงานสงูสดุ 10 m. เครื-องอ่านมรีาคาสงู    

 

มาตรฐานในการตดิต่อสื-อสารผ่านอากาศมหีลายมาตรฐาน แต่มาตรฐานที-ใชง้านเกี-ยวกบัดา้นความปลอดภยั
และการเงนิ คอื มาตรฐาน ISO/IEC 14443 และ ISO/IEC 18092 ในสว่นการตดิต่อสื-อสารแบบไรส้มัผสัที-
นอกจากวิธีการติดต่อผ่านอากาศแล้ว มาตรฐานกําหนดลักษณะทางกายภาพ และคําสั -งที-ใช้ในการ
ตดิต่อสื-อสารอา้งองิตามมาตรฐาน ISO/IEC 7816 
 

ตารางที� 2.2-2 การเปรียบเทียบมาตรฐานในการสื�อสาร 

ITEM ISO/IEC 14443 A ISO/IEC 14443 B 
ISO/IEC 18092 Passive 

Mode 
Bit Coding 
- เครื-องอ่าน -> ตั �ว 
- ตั �ว -> เครื-องอ่าน 

 
Modified Miller 
Manchester 

 
NRZ 
NRZ 

 
Manchester 
Manchester 

Modulation 
 

ASK100% 
 

ASK10% 
PICC->PCD:BPSK 

ASK10% 
 

Carrier 
 

Fc = 13.56 MHz 
Sub-carrier: Fc/16 (847kHz) 

Fc = 13.56 MHz 
No sub-carrier 

Anti-Collision Detection Bit Collision Time Slot Slot-Marker Time Slot 
ที-มา: ปรบัปรงุจาก Felica  
 

มาตรฐานในการตดิต่อสื-อสาร ทั #งแบบ ISO/IEC 14443 A, B และ ISO/IEC 18092 ไม่มคีวามแตกต่าง 
ต่อประสทิธภิาพในการตดิต่อสื-อสารอยา่งมนียัสาํคญั 
 

อย่างไรกต็ามบางกรณีมคีวามจําเป็นต้องใช ้Electronic Microchip หลายตวัหรอืตอ้งการใชง้านหลายย่าน
ความถี-ในตั �วเดยีวกนั กส็ามารถฝงั Electronic Microchip หลายตวัไวบ้นตั �วเดยีว ตั �วประเภทนี#เรยีกวา่ Hybrid 
หรอืถ้าใช ้Electronic Microchip แบบพเิศษที-สามารถรบัขอ้มลูแบบไรส้มัผสั และแบบสมัผสัในตั �วเดยีวกนั 
เรยีกวา่ Combination หรอื Dual Interface 
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   (3)  การเชื-อมต่อรวมระหวา่งแบบสมัผสัและไรส้มัผสั 
 

เนื-องจากการบรกิารในระบบขนสง่ผูใ้หบ้รกิารบตัรอจัฉรยิะมโีอกาสที-จะใชป้ระโยชน์จากความสามารถของบตัร 
ในการรวมการใหบ้รกิารหลายอยา่งในบตัรใบเดยีวกนัได ้เช่น ถา้การบรกิารภาคขนสง่ตอ้งการเป็นผูท้ี-รบัดแูล
เรื-องการชาํระเงนิดว้ย จะตอ้งนําบตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสัมาใช ้เพราะวา่เป็นระบบมาตรฐานของสถาบนัการเงนิ
ต่างๆ ตวัอยา่งเชน่ที- MARTA (รถไฟใตด้นิของเมอืง Atlanta ประเทศอเมรกิา) นํามาใชร้ว่มกบัสถาบนัการเงนิ 
First Union/ VisaCash. สว่นที-เมอืง San Franciso และ Seattle ความตอ้งการใชบ้ตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั
สงูมาก และผูโ้ดยสารไมม่คีวามสนใจจะใชบ้ตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสัในการทาํธุรกรรมทางการเงนิดงันั #น จงึไม่มี
ความจาํเป็นตอ้งใชบ้ตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสั 
 
บตัรแบบที-มที ั #งแบบสมัผสัและไรส้มัผสั มกีารเรยีกชื-อเช่น HyBrid, Combi, Dual Interface Card โดย Hybrid 
Card จะม ีChip แยกกนัเป็นอสิระในบตัร และไมส่ามารถถ่ายยอดเงนิระหวา่งกนัโดยตรงได ้แต่ Combi จะมี
การใช ้Chip ตวัเดยีวกนัสาํหรบั Contact และ Contactless โดยทั #งหมดจะมรีปูแบบหลกัๆ ดงัต่อไปนี# 

 
บตัรในแบบที-หนึ-งคอื บตัร Hybrid คอืม ีInterface และ Chip แยกกนั (รปูที- 2.2-3) เช่น CitySmart  ของ Hong 
Kong จะใช ้Contacted Interface กบั Hang Seng Bank และสว่น Contactless Interface จะใชใ้นการ
ตรวจสอบขอ้มลูสว่นบุคคล เชน่ ใชเ้ป็นบตัรนกัศกึษา ที- City University       
 

                       
                     ที-มา: Transit Cooperative Research Program Report 32 (TCRP32) 

รปูที� 2.2-3 แบบ Chip แยกกนั และ Interface แยกกนั 
 
บตัรในแบบที-สองและที-สามเป็นบตัร Combi ที-ใช ้Chip ร่วมกนั (รปูที- 2.2-4 และ 2.2-5) ถงึแมว้่าในแบบนี# 
จะใช ้Chip รว่มกนัแต่การประมวลผลจะแยกงานของแต่ละอนัออกจากกนั โดยเงนิที-จะหกัจากบญัชธีนาคารจะ
ไม่สามารถเขา้ไปใน Module ที-เก็บขอ้มูลของมูลค่าตั �วโดยสารได ้ผูโ้ดยสารต้องทําการนําบตัรไปที-เครื-อง 
Add-Fare Machine เพื-อนําเงนิเขา้ไปในตั �วโดยสารผ่านทางโปรแกรมที-ใชส้าํหรบัเฉพาะสว่นของระบบขนสง่
ในบตัร Smart Card ซึ-งแยกออกจากโปรแกรมของสถาบนัการเงนิ 

 

Contacted 
Interface 

 

Memory 
(Contact) 

Memory 
(Contactless) 

 

Contactless 
Interface 

 

Microprocessor 

Microprocessor 
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ในระบบปิดแบบ Closed Multipurpose System ตวัแทนของระบบขนสง่ (Transit Agency) จะเป็นผูอ้อกบตัร
และกําหนดว่าจะใชใ้นวตัถุประสงค์ดา้นใดบา้ง ส่วนระบบเปิด (Open System) ผูอ้อกบตัรจะใหฟ้งัก์ชั -น 
(Function) มาตรฐานตามที-ผูอ้อกบตัรต้องการ แต่จะอนุญาตใหนํ้าโปรแกรมอื-นๆ มาลงเพิ-มเตมิเพื-อขยาย
ขอบเขตการใชง้านไดผ้่าน API (Application Programming Interface) เช่น บรษิทั Sun Microsystem มบีตัร 
Smart Card ที-ใหล้งโปรแกรม ผ่านทาง JavaCardAPI ซึ-งภาษาที-ใชเ้ขยีนโปรแกรม คอื Java โดย บรษิทั 
Visa ผูใ้หบ้รกิาร การเงนิระบบ Electronic รายใหญ่จะใหบ้รษิทัที-ตอ้งการนําเอาระบบ Visa Credit/ Visa 
Debit ที-มอียูเ่ดมิไปใสใ่นบตัร JavaCard ซึ-งจะสามารถนําไปใชร้ว่มกบัโปรแกรมอื-นๆ ของผูใ้หบ้รกิารดา้นอื-น
ไดอ้กีดว้ย นอกจาก JavaCard แลว้ยงัมบีรษิทัอื-นๆ อกีหลายบรษิทัที-เป็นเหมอืนกบั JavaCard เช่น บรษิทั 
IBM, Gemplus, Schlumberger, VeriFone, Philips, SEMP, Siemens, Motorola, Integrity Arts, Spyrus, 
Citibank, First Union Bank, Bull, TTS, G&D, Hitachi และ Toshiba 
 
ในอนาคตอาจจะมวีางขายตามรา้นคา้ปลกี ลกูคา้สามารถซื#อ Smart Card เปล่าที-ยงัไมม่กีารลงโปรแกรม และ
นําไปใหก้บัผูใ้หบ้รกิารที-ลูกคา้ตอ้งการใชบ้รกิารตดิตั #งโปรแกรม เช่น นําไปใหธ้นาคาร รา้นสะดวกซื#อ และ 
บรษิทัรถไฟฟ้า ซึ-งแต่ละแหง่จะมโีปรแกรมของตวัเอง 
 
ถงึแม ้Combi จะมขีอ้ดทีี-น่าสนใจมากกว่า Hybrid แต่เนื-องจากดา้นตน้ทุนของผูป้ระกอบการ Combi Card 
ยงัมรีาคาสงูกวา่ Hybrid ประมาณ 1 เทา่ตวั แต่ในอนาคตถา้มปีรมิาณการใชง้าน Combi มากขึ#นราคากอ็าจจะ
ลดลงมาเทา่กบั Hybrid ได ้ 

 

          
                 ที-มา: Transit Cooperative Research Program Report 32 (TCRP32) 

        รปูที� 2.2-4 แบบ Chip รวม แต่ Interface แยก 
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                 ที-มา: Transit Cooperative Research Program Report 32 (TCRP32) 

       รปูที� 2.2-5 แบบ Chip รวม และ Interface รวม 
 
2.2.5 ประเภทของหน่วยความจาํในตั �วโดยสารอจัฉริยะ 
 
สว่นที-จดัเกบ็ขอ้มลูภายในตั �วสามารถแยกตามประเภทของหน่วยความจาํไดด้งันี# 

• Read Only Memory (ROM) หรอืที-เรยีกวา่ Mask ROM เป็นหน่วยความจาํที-บนัทกึขอ้มลูไดใ้นขั #นตอนการ
ผลติของผูผ้ลติ Electronic Microchip เท่านั #น ไมส่ามารถบนัทกึขอ้มลูซํ#า สามารถจดัเกบ็ขอ้มลูไดถ้งึแมไ้ม่ม ี
พลงังาน สว่นใหญ่ใชเ้กบ็ขอ้มลูระบบปฏบิตักิารที-หน่วยประมวลผลใหท้าํงานหรอืขอ้มลูเฉพาะ เช่น หมายเลข
เฉพาะประจาํ Electronic Microchip 

• Programmable Read Only Memory เป็นหน่วยความจาํที-บนัทกึขอ้มลูไดค้รั #งเดยีวหลงัจากผลติ สามารถ
จดัเกบ็ขอ้มลูไดถ้งึแมไ้มม่พีลงังาน และไมส่ามารถบนัทกึซํ#า 

• Erasable Programmable ROM เป็นหน่วยความจาํที-บนัทกึขอ้มลูไดห้ลายครั #ง โดยสามารถลบขอ้มลูที-บนัทกึ
ไดโ้ดยการใชแ้สง ปจัจุบนัมกีารใชง้านน้อย 

• Electrically Erasable PROM เป็นหน่วยความจาํที-บนัทกึขอ้มลูไดห้ลายครั #ง สามารถลบขอ้มลูที-บนัทกึไดโ้ดย
การใชไ้ฟฟ้า 

• Random Access Memory (RAM) เป็นหน่วยความจาํที-บนัทกึขอ้มลูไดห้ลายครั #ง ไมส่ามารถจดัเกบ็ขอ้มลูได้
ถา้ไมม่แีหลง่พลงังาน ใชเ้ป็นหน่วยความจาํชั -วคราวในการประมวลผล 

 

2.2.6  รปูแบบเทคโนโลยีบตัรอจัฉริยะ 
 
หากมกีารพจิารณาคุณสมบตัเิฉพาะของรปูแบบเทคโนโลยบีตัรอจัฉรยิะในแต่ละรปูแบบ กจ็ะมคีุณสมบตัทิี-แตกต่างกนั 
โดยสามารถสรปุการเปรยีบเทยีบคุณสมบตัริะหวา่งมาตรฐานบตัรประเภทต่างๆ ดงัตารางที- 2.2-3 
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ตารางที� 2.2-3 การเปรียบเทียบคณุสมบติัของรปูแบบเทคโนโลยีบตัรอจัฉริยะ 
Item Type A Type B Type C 

Advocator 
� Philips (The Netherlands) 
� Infineon (Germany) 

� MOTOROLA (U.S.A.) 
� Infineon (Germany) 

� SONY (Japan) 

Bit Coding 
PCD- > PICC 

Modified Miller NRZ Manchester 

Bit Coding 
PICC -> PCD 

Manchester NRZ Manchester 

Modulation ASK100% 
ASK10% 

PICC->PCD:BPSK 
ASK10% 

Carrier 
13.56 MHz 

Sub-carrier:Fc/16 (847 KHz) 
13.56 MHz 

Sub-carrier:Fc/16 (847 KHz) 
13.56 MHz 

No Sub-carrier 

Communication Speed 
106 Kbps~ 

10-multiple higher allowed 
106 Kbps~ 

10-multiple higher allowed 
212 Kbps~ 

30-multiple higher allowed 
Bidirectional 

Communication 
N/A N/A Available 

Communication Type 
Asymmetric 

Use Sub-carrier for  
PICC->PCD 

Asymmetric 
Use Sub-carrier for  

PICC->PCD 

Symmetric 
(No Sub-carrier) 

Anti-Collision Detection Bit Collision Time Slot Slot-Marker Time Slot 
Communication 

Standard 
ISO14443 ISO14443 ISO18092 

Security 
Bit stream cipher 

DES/3DES 
DES/3DES DES/3DES 

Business Cases 

More Applications 

• Philips Mifare IC card spec. 
• Access Control ID Card  
• GlobalPlatform CPU Card 
• Re-loadable transport card 

Less Applications 

• MOTOROLA M-Smart 
Mercury MM IC card spec. 

• GlobalPlatform CPU Card 
• Re-loadable transport card 

More Applications 

• Sony FeliCa IC card spec. 
• Re-loadable transport 

and non-transport card 
• Multiple Applications by 

Multiple Service Provider 

Physical Characteristics 
ID1[ISO/IEC7810] ,Card Only 
85.6mmx54.0mmx0.76mm 

ID1[ISO/IEC7810] ,Card Only 
85.6mmx54.0mmx0.76mm 

Free 

หมายเหตุ: PCD = Proximity Coupling Device 
   PICC= Proximity Integrated Circuit Card 
   NRZ = Non-Return To Zero 
ที-มา: ธนาคารเพื-อการพฒันาแหง่เอเชยี (ADB) และ Felica Update 
 

2.3 ผลการทบทวนการใช้บตัรอจัฉริยะแบบไร้สมัผสัในประเทศต่างๆ 
 

2.3.1 วิวฒันาการของระบบตั �วโดยสารบริการระบบขนส่งสาธารณะในต่างประเทศ 
 

ก่อนปี พ.ศ.2540 มกีารใชบ้ตัรแถบแมเ่หลก็ในระบบขนสง่มวลชนทั -วไป หลงัจากนั #น เกาหล ีญี-ปุน่ และฮ่องกงเป็นกลุ่ม
ประเทศแรกที-ได้นําเอาระบบบัตรอัจฉริยะมาใช้ ต่อจากนั #นหลายๆ ประเทศก็ได้เริ-มนําเอาระบบบัตรอัจฉริยะ 
มาใช ้โดยมเีหตุผลหลกัคอื การลดค่าใชจ้่าย (ลดค่าใชจ้่ายในการจดัการ ลดการฉ้อฉล ลดระยะเวลาในการผ่านช่อง 
ตรวจตั �ว เป็นตน้) และลกูคา้ที-มาใชบ้รกิารกม็คีวามสะดวกสบายขึ#น โดยขอ้เด่น-ขอ้ดอ้ยของตั �วโดยสารอจัฉรยิะแสดงได้
ดงัตารางที- 2.3-1 
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ตารางที� 2.3-1 ข้อเด่นข้อด้อยของตั �วโดยสารอจัฉริยะ 

ข้อเด่น ข้อด้อย 

• การเขา้-ออกจากประตทูาํไดโ้ดยอตัโนมตั ิ
- ลดการฉ้อฉล 
- ลดคา่ใชจ้า่ยในการดแูล ไมต่อ้งมกีารพมิพ ์
- เพิ-มการเกบ็ขอ้มลูต่างๆ เพื-อทาํรายงาน 
- เพิ-มระบบ CRM, เพิ-มการใชบ้รกิารอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
- เพิ-มความสะดวกสบายใหก้บัลูกคา้ และเพิ-มลูกคา้ที-จะมา
ใชร้ะบบขนสง่มวลชน 

• ลดคา่ใชจ้า่ยในการจดัจาํหน่ายตั �ว (ออโตเมตกิ) 
• ลดค่าใช้จ่ายในการจดัการ เมื-อเทียบกับตั �วแถบแม่เหล็ก 

(ประมาณรอ้ยละ 45)  
• เพิ-มประสทิธภิาพ และความสามารถของระบบ ลดการตรวจ

ตั �ว ณ ชอ่งตรวจตั �ว และสามารถเพิ-มการเขา้ออกของลกูคา้ 
• สามารถเพิ-มการทาํงานของระบบตั �วต่างๆ ในหลายๆ ระบบ 

เพื-อเพิ-มการเชื-อมต่อ และการจดัการดา้นต่างๆ  
• เป็นการนําเอาเทคโนโลยมีาสู่ผูบ้รโิภค เช่น เทคโนโลยบีตัร

อจัฉรยิะ, Near Field Communication (NFC), Universal 
Serial Bus (USB) 

• ตน้ทุนสงูในการใชง้าน 
• ราคาของบัตรอัจฉริยะจะมีราคาสูง เมื-อเทียบกับบัตรแถบ

แมเ่หลก็ (ประมาณ 10 เทา่) 
• ความคุม้ทุนจะทาํไดย้ากหากขนาดของโครงการไมใ่หญ่พอ 
• ความยากในการเลือกเทคโนโลยี (เทคโนโลยีมีหลายแบบ)  

ซึ-งตอ้งใชท้ี-ปรกึษาในการชี#แนะวา่ควรใชเ้ทคโนโลยอีะไร 

ที-มา: Transport Smart Card Market Worldwide Analysis, Oberthur 

 
ในช่วง 10 ปีที-ผ่านมามโีครงการต่างๆ ที-เกี-ยวกบัระบบขนสง่มวลชนทั -วโลกประมาณ 600 กวา่โครงการใน 40 ประเทศ 
ทั #งประเทศในทวปีเอเชยี ยุโรป ลาตนิอเมรกิา และอเมรกิา (ขอ้มลูปี พ.ศ. 2549) สว่นใหญ่ในโครงการต่างๆ จะใช ้
Memory Card เป็นสว่นใหญ่ (ประมาณ รอ้ยละ 77) จากบตัรทั #งหมด 500 ลา้นใบทั -วโลก ในประเทศแถบเอเชยี  
จะเป็นประเทศที-มกีารเจรญิเตบิโตของระบบตั �วรว่มมากที-สดุ สว่นใหญ่จะใชร้ะบบ Felica (SONY) เป็นหลกั โดยเฉพาะ
ประเทศญี-ปุน่ ฮอ่งกง และสงิคโปร ์เป็นตน้  
 
อยา่งไรกต็าม ระบบ Felica (SONY) ไดส้ว่นแบ่งตลาดประมาณ รอ้ยละ 90 ในเอเชยี สว่นบตัรแบบ Calypso จะเป็น
ระบบหลกัที-ใชก้นัในกลุ่มประเทศยุโรป และบตัรทั #งหมดที-ใชใ้นกลุ่มประเทศลาตนิอเมรกิาทั #งหมดจะเป็นแบบ Mifare 
รายละเอยีดเทคโนโลยตี่างๆ ที-ใชก้นัในบตัรอจัฉรยิะ แสดงดงัตารางที- 2.3-2 
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ตารางที� 2.3-2 เทคโนโลยีต่างๆ ที�ใช้ในบตัรอจัฉริยะ 

รายการ รายละเอียด 

จดุเริ-มของโครงการ • พ.ศ.2540 
จาํนวนบตัรทั #งหมด (ขอ้มลูปี พ.ศ.2549) • 502 ลา้นใบ 
ชนิดของบตัร • Memory (รอ้ยละ 77), Microprocessor (รอ้ยละ 23) 
ชนิดของบตัรแบบ Memory • Mifare (รอ้ยละ 100) 
ชนิดของบตัรแบบ Microprocessor  • FELICA (รอ้ยละ 64), CALYPSO (รอ้ยละ 21), อื-นๆ (รอ้ยละ 15) 
ชนิดของบตัรอจัฉรยิะการใชบ้ตัรในอุตสาหกรรมต่างๆ • การใชบ้ตัรแบบ Memory ยงัสงูอยู ่แต่บตัรแบบ Microprocessor 

กาํลงัเตบิโตขึ#นในชว่งหลงั เพราะมกีารใชบ้ตัรในระบบขนสง่กบั
ภาคอุตสาหกรรมอื-นๆ  

• จดุหลกัของการใชบ้ตัรอจัฉรยิะ คอื ความคุม้ทุน, การกระจายผล
กาํไรกบัคา่ใชจ้า่ย 

• หลายๆ โครงการที-ประสบผลสาํเรจ็ ตวัอยา่งเชน่ โครงการใน
ประเทศเยอรมนี, ฝรั -งเศส (ระบบขนสง่กบัมอืถอื) และองักฤษ  
(Oyster Card-ระหวา่งระบบขนสง่กบัธนาคาร) 

ที-มา: Transport Smart Card Market Worldwide Analysis, Oberthur 

 
บตัรอจัฉริยะในโครงการระบบขนส่ง 
 
ดา้นระบบขนสง่จะมกีารใชบ้ตัรอจัฉรยิะเป็น 2 ประเภท คอื บตัรแบบ Memory และ Microprocessor (รปูที- 2.3-1) 
 

 
จาํแนกตามชนิดของบตัร                       จาํแนกตามชนิดของบตัรในแต่ละประเภท 

 
 
 
 
       
 
 
 

 
ที-มา: Transport Smart Card Market Worldwide Analysis, Oberthur 

รปูที� 2.3-1 บตัรอจัฉริยะในโครงการระบบขนส่ง 
 

จากสถติ ิบตัรแบบ Memory จะใชก้นัมากในระบบขนสง่ ซึ-งจาํนวนบตัรทั -วโลกในปจัจุบนั จะมปีระมาณ 400 ลา้นใบ 
 ซึ-งเท่ากบั รอ้ยละ 77 ในระบบขนสง่ แต่อย่างไรกต็าม Memory Card จะมคีวามปลอดภยัตํ-ากว่า Microprocessor  
แต่ตน้ทุนบตัรกย็งัเป็นปจัจยัสาํคญัในการตดัสนิใจในการลงทุน 
 
จากตารางขา้งตน้ (ขอ้มลูปี พ.ศ. 2549) จะพบว่าเทคโนโลยตี่างๆ ระหว่างระบบ Mifare จะมผีูใ้ชท้ ั -วโลกมากที-สุด 
(ประมาณ รอ้ยละ 77) Felica และ Calypso จะมผีูใ้ชน้้อยกวา่ระบบ Mifare มาก (ประมาณ รอ้ยละ 14 และรอ้ยละ 5) 
ความแตกต่างของเทคโนโลยตี่างๆ จะพบวา่ระบบ Felica และ Calypso จะมกีารหมุนเวยีนของบตัรน้อยกว่า Mifare 
คอ่นขา้งมาก 

Card Type Split (502 min transport smartcard)

memoryรอ้ยละ77

microprocessor

รอ้ยละ 23

Card Type Spit (502 million transport smartcard) 

Memory 77% 

Microprocessor 
    23% 

Technology split (502 min transport smartcards)

C. ficket 

รอ้ยละ 2.7 Smartvenus

รอ้ยละ1

Calypso

รอ้ยละ 4.9

Felica

รอ้ยละ 14.2

Mifare 

รอ้ยละ 77.2

Technology Spit (502 million transport smartcards) 

C.Ticket 
   2.7 % Smartvenus        

     1% 

Calypso         
   4.9% 

Felica        
14.2% 

Mifare        
77.2% 
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เทคโนโลยีตั �วโดยสารอจัฉริยะแบบ Memory และ Microprocessor 
 

ในตลาดระบบขนสง่มวลชน มกีารใชเ้ทคโนโลยอียู่ 2 แบบ คอื แบบ Memory กบั Microprocessor ในระบบแบบ 
Memory Card สว่นใหญ่จะใชแ้บบ Mifare (Phillips, NXP) และ C.Ticket (ASK, ซึ-งจะสามารถรองรบัระบบ 
Microprocessor แบบ Calypso ไดใ้นอนาคต) ระบบแบบ Mifare จะใชก้นัมาก ซึ-งในปจัจุบนัมกีารใชง้านอยูป่ระมาณ 
400 ลา้นใบ และประมาณ รอ้ยละ 96 จะอยูใ่นระบบขนสง่มวลชน สว่นแบบ C.Ticket จะมกีารใชป้ระมาณ รอ้ยละ 4  
(รปูที- 2.3-2) และจะอยูใ่นระบบเลก็ๆ ในหลายๆ โครงการ ในขณะที- C.Ticket จะมปีระสทิธภิาพตํ-ากวา่ ทาํใหก้ารใชง้าน
ในปจัจุบนัจะเริ-มลดลง Mifare/Memory จงึเป็นที-นิยม และครองตลาด Memory Card เป็นสว่นใหญ่มโีครงการใหญ่ๆ  
ที-ใชบ้ตัรอจัฉรยิะแบบ Mifare ทั -วโลก เพราะเนื-องจากราคาของ Mifare จะตํ-ากวา่บตัรแบบ Microprocessor 
 

Memory transit card distribution (388 million memory cards)

Mifare, 96%

C.Ticket, 4%

 
    ที-มา: Transport Smart Card Market Worldwide Analysis, Oberthur 

รปูที� 2.3-2 Memory Card ชนิดต่างๆ 
 

ในส่วนของบตัรอจัฉรยิะแบบ Microprocessor Card จะใชเ้ทคโนโลยหีลกั 5 แบบดว้ยกนั คอื บตัรแบบ Felica 
(SONY), Calypso (Open Smartcard, พฒันาโดยบรษิทั STMicro Electronic), Mifare (Phillips), Smart Venus 
(ERG) และ NFC (Phillips + SONY) รายละเอยีดสว่นแบง่ตลาดของ Card ในแต่ละประเภท แสดงไดด้งันี# (รปูที- 2.3-3) 
 

Microprocessor transit card distribution 

(113 million transport microprocessor cards)

Others, 

1 million, 1%

Calypso, 

25 million, 21%

Mifare, 

11 million, 10%

Smartvenus, 

5 million, 4%

Felica, 

71 million, 64%

 
        ที-มา: Transport Smart Card Market Worldwide Analysis, Oberthur 

รปูที� 2.3-3 บตัรแบบ Microprocessor ชนิดต่างๆ 
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บตัรอจัฉรยิะแบบ Microprocessor Card ที-ใชอ้ยูจ่ะมปีระมาณ 113 ลา้นใบ โดย Felica จะมคีนใชม้ากที-สดุ ประมาณ 
71 ลา้นใบ ซึ-งคดิเป็น รอ้ยละ 64 ของทั #งหมดซึ-ง Felica จะมใีชก้นัมากในประเทศญี-ปุน่ ฮ่องกง และสงิคโปร ์อยา่งไรก็
ตาม กลา่วไดว้า่สว่นใหญ่ประเทศในแถบเอเชยีจะใชบ้ตัรแบบ Microprocessor กบัระบบขนสง่ 
 
Calypso จะมผีูใ้ชง้านทั -วโลกเป็นอนัดบั 2 ซึ-งมปีระมาณ 25 ลา้นใบ ซึ-งสว่นใหญ่จะใชใ้นประเทศแถบยโุรป ซึ-งในอนาคต
บตัรประเภท Calypso จะมกีารใชง้านค่อนขา้งมากในประเทศกลุ่มยุโรป ซึ-งประเทศต่างๆ กย็อมรบัในเทคโนโลยนีี# 
ในขณะที- Mifare Microprocessor Card มกีารใชง้านประมาณ 11 ลา้นใบ ซึ-งเมื-อเทยีบกบั 400 ลา้นใบในบตัรแบบ 
Memory ดงันั #น Mifare Microprocessor Card จงึอยูใ่นอนัดบั 3 ของบตัรแบบ Microprocessor ทั #งหมด 
 
2.3.2 ระบบตั �วร่วมโดยใช้บตัรอจัฉริยะแบบไร้สมัผสัในต่างประเทศ 
 

การนําบตัรอจัฉรยิะมาใชใ้นระบบตั �วร่วมนั #น ม ี 2 แบบ คอื แบบหน่วยความจํา (Memory) และหน่วยประมวลผล 
(Microprocessor) ดงันี# 

• แบบหน่วยความจํา (Memory) ประกอบดว้ยหน่วยความจําและส่วนตดิต่อสื-อสาร มขีอ้เด่น คอื ต้นทุนที-ตํ-า    
แต่กม็ขีอ้ดอ้ยในดา้นความยดืหยุน่ในการขยายการใชง้านแบบ Multi Application และความปลอดภยัขอ้มลู 

• แบบหน่วยประมวลผล (Microprocessor) สามารถทํางานที-หลากหลายและยดืหยุ่นได้มากกว่าประเภท
หน่วยความจําและมขี้อเด่นโดยเฉพาะอย่างยิ-งด้านความปลอดภยั ซึ-งในปจัจุบนัอยู่ในระหว่างการพฒันา
มาตรฐาน มหีน่วยงานต่างๆ กําหนดมาตรฐานของตนเอง แต่เป็นมาตรฐานที-มกีารยอมรบักนัเฉพาะประเทศ 
หรอืภูมภิาคที-กําหนดมาตรฐานเท่านั #น ซึ-งผูผ้ลติกําหนดวธิกีารเฉพาะของตนเอง, ระบบปฏบิตักิารภายใน, 
อุปกรณ์ที-เกี-ยวขอ้ง ทาํใหม้คีวามเสี-ยงของการผกูขาดในการเลอืกใชบ้ตัร  

 
ดงันั #นการใชบ้ตัรอจัฉรยิะในภาคระบบขนสง่ทั -วโลก จงึมกีารใชบ้ตัรอจัฉรยิะเป็น 2 ประเภท คอื บตัรแบบ Memory และ 
Microprocessor (ตารางที- 2.3-3 และตารางที- 2.3-4) 
 
ตารางที� 2.3-3 จาํนวนการใช้ จาํแนกในแต่ละประเภทของเทคโนโลยีบตัร 

ประเภทของบตัร เทคโนโลยี ปริมาณ (ล้านใบ) สดัส่วน (ร้อยละ) แนวโน้ม 
แบบหน่วยความจาํ  
(Memory) 

Mifare 373 96 เพิ-มขึ#น 
C.Ticket 15 4 ลดลง 

แบบหน่วยประมวลผล 
(Microprocessor) 

Felica 71 64 เพิ-มขึ#น 
Calypso 25 21 เพิ-มขึ#น 
Mifare 11 10 ลดลง 

SmartVenus 5 4 ลดลง 
Others 1 1 N/A 

ทั #งหมด Memory 388 77 เพิ-มขึ#น 
Microprocessor 113 23 เพิ-มขึ#น 

ที-มา: ปรบัปรงุจาก Transport Smart Card Market Worldwide Analysis, Oberthur 
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ตารางที� 2.3-4 ประเทศ 30 อนัดบัแรกในการใช้บตัรอจัฉริยะ  

Rank Region Project name 
Smartcard 
(million) 

Technology Card type 

1 ASIA "SUICA" JR East Tokyo railway (Japan) 36 Felica Microprocessor 

2 ASIA "T-MONEY" SEOUL Transportation (S.Korea) 25 Mifare Microprocessor 

3 ASIA "OCTOPUS" HK Transportation System (Hong Kong) 17 Felica Microprocessor 

4 ASIA "EASY CARD" TAIPEI (Taiwan) 16 Mifare Microprocessor 

5 ASIA "SHANGHAI HUAHONG" SHANGHAI Transportation (China) 15 Mifare Memory 

6 EU "OYSTER" London (UK) 13 Mifare Microprocessor 

7 ASIA "EZLINK" Singapore MTA (Singapore) 12 Felica - CEPAS Microprocessor 

8 ASIA "YIKATONG" BEIJING public transportation (China) 10 Mifare Memory 

9 EU LISBOA VTVA CARD LISBOA (Portugal) 10 C.Ticket Memory 

10 LA "BILHETE UNICO" SAO PAULO (Brazil) 7.5 Mifare Memory 

11 ASIA "YANG CHENG TONG" GUANGZHOU (China) 5.5 Mifare Memory 

12 ASIA "BOMBAY TRAVEL CARD" BOMBAY (India) 5 Mifare Memory 

13 ASIA "HANARO" PUSAN (S.Korea) 5 Mifare Memory 

14 NA "MINNEAPOLIS TRAVEL CARD" MINNEAPOLIS (USA) 5 Mifare Memory 

15 LA "MULTIVIA" SANTIAGO (Chile) 5 Mifare Memory 

16 EU "NAVIGO" PARIS ratp,sncf,optile (France) 4.5 Calypso Microprocessor 

17 ASIA "TIANJIN TRAVEL CARD" TIANJIN (China) 4.5 Mifare Memory 

18 EU "ATM" MILAN (Italy) 4.0 Mifare/Calypso MIX 

19 EU "MOSCOW TRAVEL CARD" Moscow (Russia) 3.7 Mifare Memory 

20 NA "CHARLIECARD" BOSTON - Massachusetts (USA) 3.5 Mifare Memory 

21 ASIA "NANJING TRAVEL CARD" NANJING (China) 3.5 Mifare Memory 

22 LA "RIOCARD" RIO DE JANEIRO (Brazil) 3.5 Mifare Memory 

23 ASIA "MYKAD"+touch'n go appli, ID national project (Malaysia) 3.4 Mifare Memory 

24 EU "CITY CARD" IZMIR (Turkey) 3.0 Mifare Memory 

25 ASIA "TOUCH'N GO" KUALA LUMPUR (Malaysia) 3.0 Mifare Microprocessor 

26 LA "TRANSMILENIO", BOTAGA (Colombia) 3.0 Mifare Memory 

27 ASIA "ICOCA" JR WEST (Japan) 3.0 Felica Microprocessor 

28 EU "MINSK TRAVEL CARD" MINSK Metropolitena (Russia) 3.0 Mifare Memory 

29 ASIA "PITAPA", Surutto KANSAI OSAKA-KOBE-KYOTO (Japan) 3.0 Felica Microprocessor 

30 EU "WESTPHALIA TRAVEL CARD" VRR & VRS (Germany) 2.8 Smartvenus Microprocessor 
ที-มา: ปรบัปรงุจาก Transport Smart Card Market Worldwide Analysis, Oberthur  
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โดยผลการทบทวนของแต่ละประเทศสามารถสรปุไดด้งัต่อไปนี# 
 

(1) ฮ่องกง 
 

OCTOPUS ในเขตบรหิารพเิศษฮ่องกงแห่งสาธารณรฐัประชาชนจนี (ฮ่องกง) ถือว่าเป็น
โครงการแรกที-ใชบ้ตัรอจัฉรยิะในโลกนี# (เริ-มตน้ปี พ.ศ.2540) และในปี พ.ศ.2542 บรษิทัไดท้าํ
การเชื-อมต่อระบบการชําระเงนิกบับรษิทั OCTOPUS ซึ-งในขณะนี#บตัร OCTOPUS ไดม้กีาร 
ใชง้านทั -วไปในฮอ่งกง และไดม้กีารรองรบัจากรา้นคา้ทั -วไปในฮอ่งกง รายละเอยีดการดาํเนินการ
โครงการแสดงในตารางที- 2.3-5 
 

ตารางที� 2.3-5 รายละเอียดการดาํเนินการโครงการ OCTOPUS  
ข้อมูล รายละเอียด 

จุดเริ-มตน้ของโครงการ • ปี พ.ศ. 2540 
ผูอ้อกบตัร • บรษิทั OCTOPUS : ซึ-งทาํการบรหิารจดัการ และการเงนิทั #งหมด 
ผูด้าํเนินการ 
 
 
 
 

• บรษิทั OCTOPUS 
- ทาํการบรหิารจดัการและออกบตัร OCTOPUS 
- จดัการเรื-องการเงนิคลา้ยธนาคาร ซึ-งบรษิทั OCTOPUS ได้รบัการยอมรบัจากธนาคารชาติ

ฮอ่งกงใหส้ามารถทาํการฝากเงนิได ้
- ทาํการบรหิาร และ CRM ของระบบ OCTOPUS 

ผูถ้อืหุน้ 
 
 

• MRT : 57.4% 
• KCR : 22.1% 
• KMB : 12.4% 
• CITYBUS : 5% 
• New World First Bus : 3.1% 

จาํนวนบตัร • 17 ลา้นใบ 
จาํนวนรายการ • มากกวา่ 10 ลา้นรายการต่อวนั (มากกวา่ 100 รายการต่อวนิาท)ี 
การนําบตัรอจัฉรยิะไปใชใ้น 
ระบบขนสง่ 
 
 
 

• METRO    
• RAILWAY 
• LIGHT RAIL 
• BUSES, MINI BUSES 
• FERRIES 

• PEAK TRAMS 
• TRAMWAYS 
• CROSS BORDER BUSES 
• CAR PARK, PARKING METERS 

การนําบตัรอจัฉรยิะไปใชท้ี-ไมใ่ช่
ระบบขนสง่ 
 

• RETAIL 
• SELF-SERVICE 

• LEISURE FACILITIES 
• SCHOOLS 

ที-มา:คณะที-ปรกึษา 
 

โดยม ีBUSINESS MODEL การนําบตัรอจัฉรยิะไปใชใ้นดา้นระบบขนสง่ (รปูที- 2.3-4) และดา้นที-ไม่ใช่ระบบขนสง่  
(รปูที- 2.3-5)  
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                      ที-มา: OCTOPUS 

รปูที� 2.3-4 BUSINESS MODEL การนําบตัรอจัฉริยะไปใช้ในระบบขนส่งของ OCTOPUS 
 

 
                           ที-มา: OCTOPUS 

รปูที� 2.3-5 BUSINESS MODEL การนําบตัรอจัฉริยะไปใช้ในระบบที�ไม่ใช่ระบบขนส่งของ OCTOPUS 
 
(2) ประเทศสิงคโปร ์
 
ไดเ้ริ-มโครงการนี#เมื-อปี พ.ศ.2545 โดยธนาคาร Citibank และกรมขนสง่ประเทศสงิคโปร ์ 
โดยใช้ชื-อ EZ-Link (ทํางานแบบบตัรอจัฉรยิะสาํหรบัระบบขนส่ง) อย่างไรก็ตาม EZ-
Link คอื บตัรแบบ Prepaid ซึ-งมหีลายๆ ระบบอยูใ่นบตัรใบนี# เช่น ตั �วโดยสารสาํหรบัระบบ
ขนสง่มวลชน รา้นคา้ทั -วไป และโรงพยาบาล บตัรแสดงตวั และบตัรผ่านประตูสาํหรบับรษิทั
ต่างๆ   
 

นอกจากนั #นแลว้เมื-อไม่นานมานี#ทางบรษิทั NETS (บรษิทักลางที-ตั #งโดยธนาคารใหญ่ในสงิคโปร ์คอื ธนาคาร DBS 
OCBC และ UOB) ซึ-งถอืได้ว่าเป็นบรษิทัที-ทําการชําระเงนิในประเทศสงิคโปร์ และให้บรกิารชําระเงนิโดยบตัร
อเิลก็ทรอนิกสไ์ดส้รา้งมาตรฐานใหม่คอื CEPAS ซึ-งอนาคตจะไดนํ้ามาใชก้บัการขนส่ง และการธนาคารร่วมกนั ซึ-ง
โครงการนี#จะเป็นการรวมกนัระหวา่ง การธนาคารและการขนสง่ แสดงในตารางที- 2.3-6 
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ตารางที� 2.3-6 รายละเอียดการดาํเนินการโครงการ EZ-Link 
ข้อมลู รายละเอียด 

จดุเริ-มตน้ของโครงการ • ปี พ.ศ.2545 
ผูอ้อกบตัร 

• EZ-Link 
จาํนวนบตัร • 12 ลา้นใบ 
การนําบัตรอัจฉริยะไปใช้ใน
ระบบขนสง่ 

• PUBLIC TRANSPORT 
• SMRT 
• PUBLIC BUSES 

• PRIVATE TRANSPORT 
• PRIVATE BUSES 
• TAXIS 
• HIGHWAY TOLL 
• ELECTRONIC CAR PARK 
• ELECTRONIC ROAD PRICING 

การนําบตัรอจัฉรยิะไปใชท้ี-ไม่ใช่
ระบบขนสง่ 

• RETAIL SHOP , CONVENIENCE STORE 
• SELF-SERVICE 
• FOOD & BEVERAGE 
• SMALL TICKET BILLS 

ที-มา: คณะที-ปรกึษา 

 
ลกัษณะ BUSINESS MODEL การนําบตัรอจัฉรยิะของ EZ-Link ไปใชแ้สดงไดด้งัรปูที- 2.3-6 
 

 
ที-มา: EZ-Link 

รปูที� 2.3-6 BUSINESS MODEL การนําบตัรอจัฉริยะไปใช้ของ EZ- Link 
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 (3)  ประเทศญี�ปุ่ น 
 

ประเทศญี-ปุน่ ไดม้กีารเปิดตวัและใชบ้ตัรอจัฉรยิะ Suica ในปี พ.ศ. 2544 ในโครงการขนสง่
รถไฟ JR East และไดเ้ปิดขยายการใชง้านใน JR West, JR Central, JR Shikoku, JR 
Kyushu, JR Hokkaido และไดม้กีารใชร้ะบบตั �วรว่มกบั Card Issuer อื-นๆ ดงัตารางที- 2.3-7 
และรปูที- 2.3-7 
 

 
       ที-มา: Suica 

รปูที� 2.3-7 โครงการขนส่งรถไฟในประเทศญี�ปุ่ น 
 
ตารางที� 2.3-7 รายละเอียดการดาํเนินการโครงการ Suica  

ข้อมลู รายละเอียด 
จดุเริ-มตน้ของโครงการ • ปี พ.ศ.2544 
ผูอ้อกบตัร • Suica  

• PASMO 
• TOICA 
• ICOCA 

จาํนวนบตัร • 36 ลา้นใบ 
จาํนวนรายการ • 20 ลา้นรายการต่อวนั 
การนําบัตรอัจฉริยะไปใช้ใน
ระบบขนสง่ 

• RAILWAYS 
• BUSES 
• SUBWAYS 
• TAXIS 

การนําบตัรอจัฉรยิะไปใชท้ี-ไม่ใช่
ระบบขนสง่ 

• SHOPPING CENTERS, CONVENIENCE STORES 
• INTERNET SHOPS 
• RESTAURANTS 
• GAS STATIONS 
• PARKING LOTS 
• VENDING MACHINE 
• COIN LOCKERS                                                                                                                 

ที-มา: คณะที-ปรกึษา 



โครงการศกึษาการใชร้ะบบตั �วรว่มเพื �อสง่เสรมิการเดนิทางดว้ยระบบขนสง่มวลชน           สาํนกังานนโยบายและแผนการขนสง่และจราจร 
และการจดัตั %งศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้              กระทรวงคมนาคม 
 

รายงานทบทวนการศกึษาการดาํเนนิงานระบบตั �วรว่ม                                2-27                                      AMP Consultants Ltd. / AMP Development Ltd. / 
การจดัตั #ง และการจดัการศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้                                                      AMR. Asia Co.,Ltd. / G-Soft Co.,Ltd. / PlanPro Corp.,Ltd. 

 (4)  ประเทศไต้หวนั 
 

ตั #งแต่ปี พ.ศ.2545 โครงการบตัรอจัฉรยิะในประเทศไต้หวนัไดเ้ริ-มก่อตั #งขึ#น ซึ-งจะพฒันา
ระบบบตัรอจัฉรยิะให้กบัระบบขนส่งมวลชน และทางโครงการนี#ก็ได้รวมระบบขนส่งกบั  
ที-จอดรถ ภาษ ีและบตัรชาํระเงนิอเิลก็ทรอนิกสเ์ขา้ดว้ยกนั และไมน่านมานี#ทางการธนาคารก็
ไดร้ว่มมอืกบั Easy Card และไดอ้อกบตัร CO-Brand เช่น ธนาคาร China Trust, Cathay 
United Bank, Taishin Bank และ Taipei Fubon Bank มรีายละเอยีดการดาํเนินการ 
ดงัตารางที- 2.3-8  
 

ตารางที� 2.3-8 รายละเอียดการดาํเนินการในประเทศไต้หวนั  
ข้อมลู รายละเอียด 

จดุเริ-มตน้โครงการ • ปี พ.ศ. 2545 
ผูอ้อกบตัร • EasyCard Corporation 
ผูถ้อืหุน้ 
 

• รฐับาล ที-จอดรถที-ดแูลโดยรฐับาล 40% 
• บรษิทัขนสง่รถโดยสาร 30% 
• บรษิทัรว่มทุน 30% (ธนาคาร และบรษิทั IT) 

จาํนวนบตัร • 16 ลา้นใบ 
จาํนวนรายการ • 3 ลา้นรายการต่อวนั 
การนําบัตรอัจฉริยะไปใช้ใน
ระบบขนสง่ 

• MRT 
• URBAN BUSES, CITY BUSES 
• RAILWAY 
• PARKING 

การนําบตัรอจัฉรยิะไปใชท้ี-ไม่ใช่
ระบบขนสง่ 

• SHOPPING CENTERS, CONVENIENCE STORES 
• SCHOOL 
• LIBRARY 
• HOSPITAL                                                                                                                                                                                         

ที-มา: คณะที-ปรกึษา 

 (5) ประเทศเกาหลี 
 
ในประเทศเกาหล ีจะมกีารใช้บตัรอจัฉรยิะระหว่างบรษิทัมอืถอื ธนาคาร และระบบขนส่ง  
ซึ-งไดเ้ริ-มโครงการเมื-อปี พ.ศ.2546 ซึ-งรายละเอยีดการดําเนินการของโครงการ แสดงไดด้งั 
ตารางที- 2.3-9 
 
การใหบ้รกิาร K-CASH ของประเทศเกาหล ีซึ-งเริ-มใหบ้รกิารตั #งแต่ปี พ.ศ.2543 โดยธนาคารกลางเกาหลแีละธนาคาร
พาณิชยใ์นประเทศจาํนวน 16 ธนาคารและบรษิทับตัรเครดติจํานวน 7 บรษิทั รว่มกนักําหนดมาตรฐานกลางในการออก
บตัร K- CASH เป็น Multifunctional Card ที-บรรจุ Microprocessor บนบตัร สามารถใชง้านไดท้ั #ง Online และ Offline 
ใน ลกัษณะ Contact และ Contactless และใชม้าตรฐานความปลอดภยั SEED1 K- CASH (รปูที- 2.3-8) สามารถใช้
ชาํระค่าสนิคา้และบรกิารดว้ย E-Money กบัสถานบรกิารต่างๆ รา้นคา้รายยอ่ย ซุปเปอรม์ารเ์กต รา้นคา้ขายปลกี 
ป ั �มนํ#ามนั โรงภาพยนตร ์ Internet Shopping, Mobile Banking และการชาํระค่าบรกิารของระบบขนสง่ ในแต่ละวนั
รายการที-เกดิจากการใชจ้่ายดว้ย K- CASH Transaction (รปูที- 2.3-9) จะถูกสง่ไปรวบรวมที- SP (System Service 
Provider) และสง่ต่อใหแ้ก่ KFTC ซึ-งทาํหน้าที-เป็น Clearing Center เพื-อทาํการคาํนวณดุล Clearing ระหวา่งสถาบนั 
และสง่รายการไปทาํการชาํระดุลแบบ Net Settlement ระหวา่งธนาคารผ่านระบบ RTGS ที-ธนาคารกลางเกาหล ีทั #งนี#  
การใหบ้รกิาร K- CASH ถกูกาํกบัโดย Electronic Financial Transaction Act 

                                                 
1 SEED : 128-bit symmetric key block cipher algorithm delveloped by KISA, adopted as a international standard 
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ตารางที� 2.3-9   รายละเอียดการดาํเนินการในประเทศเกาหลี 
ข้อมลู รายละเอียด 

จดุเริ-มตน้ของโครงการ • ปี พ.ศ.2546 
ผูอ้อกบตัร 
 
 

• ธนาคาร 6 แหง่ และบรษิทับตัรเครดติ 5 แหง่  
        KSCC Prepaid (Smart  T-Money และอื-นๆ) 
        Prepaid Card (EB, TopCash และอื-นๆ) 

ผูถ้อืหุน้ 
 
 
 
 
 

• Seoul Metropolitan Government 35% 
• LG Group 19.44% 
• Service Provider: LG, Kook-Min, KEB, Shinhan BC, Hyundai, Lottercard, LG Telecom, 

SK Telecom, KTF, SK CORP, OK Cash Bag 
• Financial Investor  
• Solution Provider (16 บรษิทั) 

จาํนวนบตัร • 25 ลา้นใบ 
จาํนวนรายการ • Bus มากกวา่ 13.4 ลา้นรายการต่อวนั 

• Subway มากกวา่ 12.6 ลา้นรายการต่อวนั 
การนําบัตรอัจฉริยะไปใช้ใน
ระบบขนสง่ 

• PUBLIC TRANSPORT 
• TAXIS 
• ELECTRONIC CAR PARK 

การนําบตัรอจัฉรยิะไปใชท้ี-ไม่ใช่
ระบบขนสง่ 

• DEPARTMENT STORE, RETAIL SHOP & CONVENIENCE STORE 
• CINEMA 
• FOOD COURT 
• ONLINE INTERNET SHOPPING                                                                                                                                                                   

ที-มา: คณะที-ปรกึษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที-มา: ธนาคารแหง่ประเทศไทย 

รปูที� 2.3-8 การนํา K- CASH ไปใช้งานด้านต่างๆ 
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ที-มา: ธนาคารแหง่ประเทศไทย    
รปูที� 2.3-9 Transaction Process ของ K- CASH 

 
(6) ประเทศมาเลเซีย 
 

Rangkaian Pengangkutan Integrasi Deras Sdn Bhd (Rapid KL) เป็นบรษิทัที-ใหบ้รกิาร
ระบบขนสง่สาธารณะแบบระบบรว่ม รฐับาลถอืหุน้ทั #งหมด ใหบ้รกิารระบบขนสง่รว่มระหวา่ง
ระบบรถโดยสารและระบบรางโดยสาร โดยเริ-มใหบ้รกิารตั #งแต่ปี พ.ศ.2547 มจีํานวนสถานี
ทั #งหมด 48 สถานี และมเีสน้ทางรถโดยสารทั #งหมด 165 เสน้ทาง ปจัจุบนัมผีูโ้ดยสารใช้
บรกิารประมาณ 4 ลา้นคนต่อสปัดาห ์โดยแบ่งเป็นระบบราง 2.1 ลา้นคนต่อสปัดาห ์ระบบรถ
โดยสาร 1.9 ลา้นคนต่อสปัดาห ์โดยมรีายละเอยีดการดําเนินการของโครงการ Rapid KL ดงัตารางที- 2.3-10 และ 
รปูที- 2.3-10 
 

ตารางที� 2.3-10 รายละเอียดการดาํเนินการโครงการ Rapid KL 
ข้อมลู รายละเอียด 

จดุเริ-มตน้โครงการ • ปี พ.ศ.2547 
ผูอ้อกบตัร • Rapid KL 
การนําบัตรอัจฉริยะไปใช้ใน
ระบบขนสง่ 

• Public Transportation 
• Bus 
• Train 

การนําบตัรอจัฉรยิะไปใชท้ี-ไม่ใช่
ระบบขนสง่ 

• E-Money market                                                                                                                             

ที-มา: คณะที-ปรกึษา 
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                 ที-มา: Rapid KL 

รปูที� 2.3-10 ระบบ Rapid KL ในประเทศมาเลเซีย 
 

ในประเทศมาเลเซยีสว่นใหญ่ใชร้ะบบ Contactless Smart Card โดยใชม้าตรฐาน ของ Mifare และ The de-facto ประเภท
ของบตัร (Smart Card) ในประเทศมาเลเซยี ผลติใหผู้ถ้อืบตัรสามารถใชไ้ดห้ลายวตัถุประสงค ์ เริ-มจากการผลติเป็นบตัร
ประจาํตวัประชาชน และบตัรสาํหรบัการชาํระเงนิต่างๆ ดงันั #นผูถ้อืบตัรสามารถใชบ้รกิารไดห้ลายจุดประสงค ์ ไมว่่าชาํระ 
คา่ทางดว่น ชาํระค่าโดยสารทั #งรถโดยสารประจาํทาง รถไฟ ชาํระค่าที-จอดรถ รวมทั #งชาํระค่าสนิคา้/บรกิารที-รา้นสะดวกซื#อ 
รา้นอาหาร ป ั �มนํ#ามนั เป็นตน้ และผูถ้อืบตัรสามารถเตมิเงนิไดห้ลายช่องทาง เช่น เครื-องเอทเีอม็ เครื-องรบัฝากเงนิสด 
Kiosks ตามสถานที-ต่างๆ เชน่ ป ั �มนํ#ามนั สถานีรถไฟ เป็นตน้ โดยผูอ้อกบตัรมทีั #งที-เป็น Bank และ Non-Bank  
 
ผูใ้หบ้รกิารที-เป็นสถาบนัการเงนิ ไดแ้ก่ Ambank (M) Berhad, Bank Islam Malaysia Berhad, EON Bank Berhad 
และ RHB Bank Berhad และที-ไมใ่ชส่ถาบนัการเงนิ ไดแ้ก ่

• Small E-Money Scheme (ไมเ่กนิ RM200) 
- Malaysia Design & Innovation Centre Sdn. Bhd. 
- Mobile Wallet Sdn.Bhd. 
- MOL Access Protyal Berhad. 
- Webonline Dot Con Sdn. Bhd. 
- Mobile e-Transaction Sdn. Bhd. 

• Large E-Money Scheme (ระหวา่ง RM50-RM10,000)  
- Mobile Money International Sdn. Bhn. 
- PosPay Exchange Sdn. Bhd. 
- Com2U Sdn. Bhd. 
- Maxis Mobile services Sdn. Bhd. 
- Touch’n Go Sdn. Bhd. 
- E-KencanaSdn. Bhd. 
- Tune Money Sdn. Bhd. 
- SuperKad Service Sdn. Bhd. (Shell Corporate Prepaid) 

 

โดยรปูแบบการใหบ้รกิาร E-Money ที-เป็นที-นิยมในประเทศมาเลเซยี คอื Touch’n Go Card บรษิทั Touch’n Go หรอื
บริษัท Rangkaian Segar Sdn. Bhd. เป็นผู้เริ-มให้บริการบตัร Touch’n Go, Smart Tag และระบบ Clearing  
(The Central Clearing House System: CCHS) วตัถุประสงคข์องบตัร Touch’n Go เพื-ออํานวยความสะดวกและเพิ-ม
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ประสทิธภิาพในการชาํระเงนิที-มจีาํนวนเงนิน้อย แต่ความถี-ในการใชส้งู ปจัจุบนั Touch’n Go เป็นบตัรเดยีวและเป็น
ระบบการเกบ็เงนิแบบ Electronic ระบบเดยีวของทางด่วนในประเทศมาเลเซยี ซึ-งจุดการใหบ้รกิารเตมิเงนิ คอืป ั �มนํ#ามนั 
เครื-องเอทเีอม็ เครื-องฝากเงนิสดอตัโนมตั ิ ทางด่วน และในสว่นของการชาํระดุลสาํหรบัรายการกรณี Multiple Issuer 
and Acquires มกีารกําหนด Settlement Agent เป็นผูท้าํรายการชาํระดุลระหวา่งสถาบนั Issuing bank และ Acquiring 
bank โดย final settlement ทาํผา่นธนาคารกลางมาเลเซยี (Bank Negara Malaysia: BNM) 
 
(7)  ประเทศองักฤษ 
 

โครงการ Oyster เริ-มในปี พ.ศ.2546 โดยหน่วยงาน Transport for London ซึ-งสามารถใช ้
Smart Card ในสว่น London Underground, London Overground, Dockland Light  
Railway, National Rail และ Bus โดยมรีายละเอยีดการดําเนินการของโครงการ Oyster  
ดงัตารางที- 2.3-11 
 
ตารางที� 2.3-11 รายละเอียดการดาํเนินการโครงการ Oyster 

ข้อมูล รายละเอียด 
จดุเริ-มตน้โครงการ • ปี พ.ศ.2546 
ผูอ้อกบตัร • TranSys (a Consortium of Cubic, EDS, Fujitsu and WS Atkins) (Oyster Cards) 
การนําบตัรอจัฉรยิะไปใชใ้น 
ระบบขนสง่ 

• LONDON UNDERGROUND 
• LONDON OVERGROUND 
• DOCKLAND LIGHT RAILWAY (DLR) 
• BUSES 
• TRAMS 
• NATIONAL RAIL 

จาํนวนบตัร • 13 ลา้นใบ 
 

ที-มา: คณะที-ปรกึษา 
 

(8) ประเทศออสเตรเลีย 
 

โครงการ SmartRider ได้เปิดตวัใช้งานในปี พ.ศ.2550 โดยสามารถใช้บตัรนี#กบัรถ 
Transperth Bus, เรอื Ferry และรถไฟ โดยมรีายละเอยีดการดําเนินการของโครงการ 
SmartRider ดงัตารางที- 2.3-12 
 
ตารางที� 2.3-12 รายละเอียดการดาํเนินการโครงการ SmartRider 

ข้อมูล รายละเอียด 
จุดเริ-มตน้โครงการ • ปี พ.ศ.2550 
ผูอ้อกบตัร • TRANSPERTH 
การนําบตัรอจัฉรยิะไปใชใ้น 
ระบบขนสง่ 

• TRANSPERTH BUSES 
• TRAINS 
• FERRIES 

การนําบัตรอัจฉริยะไปใช้ที-ไม่ใช่
ระบบขนสง่ 

• Seniors (New Western Australian) 
• STUDENTS 
• CAR PARKING                                                                                                                             

ที-มา: คณะที-ปรกึษา 

(9) สรปุ 
ผลการดาํเนินการระบบตั �วรว่มในประเทศต่างๆ สามารถสรปุไดด้งัตารางที- 2.3-13 และ 2.3-14
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ตารางที� 2.3-13 ผลทบทวนการดาํเนินการระบบตั �วร่วมในฮ่องกง สิงคโปร ์ญี�ปุ่ น และไต้หวนั 

รายการ 
ประเทศ 

ฮ่องกง สิงคโปร ์ ญี�ปุ่ น ไต้หวนั 
1 จดุเริ�มต้นของโครงการ พ.ศ. 2540 พ.ศ. 2545 พ.ศ. 2544 พ.ศ. 2545 
2 ผูอ้อกบตัร OCTOPUS 

(Transport Operator and Bank) 
EZ-Link Suica, PASMO, TOICA, ICOCA EasyCard Corporation 

3 Brand name  

 
OCTOPUS Card 

 

 
EZ-Link Card 

 

 
Suica Card 

 

 
Easy Card 

4 ผูป้ระกอบการ OCTOPUS 
- บรหิารจดัการบตัรและจาํหน่ายบตัร 
- ทาํหน้าที-เหมอืนสถาบนัการเงนิ 
- เป็นเจา้ของและบรหิารศนูยก์ารบรหิาร
จดัการรายได ้

- ใหบ้รกิารแก่ผูถ้อืบตัรและดา้นลกูคา้
สมัพนัธ ์

EZ-Link 
- เป็นเจา้ของและบรหิารศนูยก์ารบรหิาร
จดัการรายได ้

- บรหิารจดัการดา้นการจดัจาํหน่ายบตัร 
- Citibank เป็นผูอ้อกบตัร 
- Transit Link (TL) เป็น Transit 
Acquirer 
- QB เป็น Non-Transit Acquirer 

- JR East   
- JR Central 
- JR West 
- JR Shikoku 
- JR Hokkaido 
- JR Kyushu 

EasyCard Corporation  
- ตดิตั #งและดาํเนินการระบบ 
- ลงทุนดา้นบตัรและอุปกรณ์ 
- เป็นเจา้ของและบรหิารศนูยก์ารบรหิาร
จดัการรายได ้

 

5 ผูถ้ือหุ้น - MRT : 57.4% 
- KCR Transit Bus : 22.1% 
- KMB : 12.4% 
- CITYBUS : 5% 
- New World First Bus : 3.1% 

EZ-Link - Japan Railway Construction, 
Transport and Technology Agency 
(JRTT) 

- อื-นๆ เชน่ ธนาคาร และบรษิทั IT 

- ผูป้ระกอบการ Metro และรฐับาล 40% 
- ผูป้ระกอบการ Bus 30% 
- อื-นๆ เชน่ ธนาคารและบรษิทั IT 30% 

6 จาํนวนบตัร 17 ลา้นใบ 
 

12 ลา้นใบ 36 ลา้นใบ 
 

16 ลา้นใบ 
 

7 จาํนวนรายการ มากกวา่ 10 ลา้นรายการต่อวนั 
 

4  ลา้นรายการต่อวนั 20 ลา้นรายการต่อวนั 3 ลา้นรายการต่อวนั 
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ตารางที� 2.3-13 ผลทบทวนการดาํเนินการระบบตั �วร่วมในฮ่องกง สิงคโปร ์ญี�ปุ่ น และไต้หวนั (ต่อ) 

ที-มา : ปรบัปรงุจาก 1. Transport Smart Card Market Worldwide Analysis, Oberthur  
  2. http: //www.octopuscards.com 
  3. http: //www.ezlink.com.sg 
  4. http: //www.jreast.co.jp 
  5. http: //www.easycard.com.tw 

 
 
 
 

รายการ 
ประเทศ 

ฮ่องกง สิงคโปร ์ ญี�ปุ่ น ไต้หวนั 
8 การนําไปใช้ Transit Activities 

• All Public Transport : Metro, 
Tram, Bus, Railway,  
Ferries, Coach, Taxi, Parking 

• Private Transport : Taxi 
Non-Transit Activities 

• Convenience Stores 
• Retail Shops 
• Service-business 
• Leisure Facilities 
• School Access Control 
• Apartment, Office 
• Exhibition 
• Parking 

Transit Activities 

• City-state’s Mass Rapid Transit 
(MRT) 

• Light Rapid Transit (LRT)  
and Public Bus Services 

Non-Transit Activities 

• Identification 
• Access 
• Food Centers 
• Supermarkets 
• Libraries, Universities 
• Entertainment 
• Small Ticket Items 

Transit Activities 

• Subway 
• Buses 
• Railway 
• Taxis 

Non-Transit Activities 

• Shopping Centers,  
Convenience Stores 

• Restaurant 
• Gas Stations 

 

Transit Activities 

• MRT 
• Urban Buses, City Buses 
• Railway 

Non-Transit Activities 

• E-Purse 
• Credit Card   

9 เทคโนโลยีบตัร Felica Felica, CEPAS Felica Mifare 
10 ประเภทบตัร Microprocessor Microprocessor Microprocessor Microprocessor 
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ตารางที� 2.3-14 ผลการทบทวนการดาํเนินการตั �วร่วมในเกาหลี มาเลเซีย องักฤษ และออสเตรเลีย 

รายการ 
ประเทศ 

เกาหลี มาเลเซีย องักฤษ ออสเตรเลีย 
1 จดุเริ�มต้นของโครงการ พ.ศ. 2546 พ.ศ. 2547 พ.ศ. 2546 พ.ศ. 2550 
2 ผูอ้อกบตัร - ธนาคาร 6 แหง่ และบรษิทับตัรเครดติ 5 แหง่  

- KSCC Prepaid (Smart T- Money และอื-นๆ) 
- Prepaid Card (EB, TopCash และอื-นๆ) 

Rapid-KL TranSys Transperth 

3 Brand name  

 
T-money Card 

 

 
Touch‘n Go Card 

 

 
Oyster Card 

 

 
SmartRider Card 

4 ผูป้ระกอบการ KSCC 
- ลงทุนดา้นระบบต่างๆ 
- การดแูลระบบ 
- การจดัเกบ็คา่โดยสาร 
- ผูอ้อกบตัรจา่ยค่า License Fee 
- Service Operator จา่ยคา่ Service Fee 
ใหก้บัผูอ้อกบตัร และผูอ้อกบตัรจา่ย 
Commission ใหก้บั KSCC 

- SPNB (STAR + PUTRA) 
- ERL 
- Monorail 

- Transport for London 
 

- Public Transport System in Perth 
and Western Australia  

5 ผูถ้ือหุ้น • Seoul Metropolitan Government 35% 
• LG Group 19.44% 
• Service Provider : LG, Kook-Min, 

KEB, Shinhan BC, Hyundai, 
Lottercard, LG Telecom,  
SK Telecom, KTF, SK CORP,  
OK Cash Bag 

• Financial Investor  
• Solution Provider (16 บรษิทั) 

Ministry of Finance, Malaysia - Cubic 
- EDS 
- Fujitsu  
- WS Atkins 

- Public Transport Authority 
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ตารางที� 2.3-14 ผลการทบทวนการดาํเนินการตั �วร่วมในเกาหลี มาเลเซีย องักฤษ และออสเตรเลีย (ต่อ) 

ที-มา : ปรบัปรงุจาก 1. Transport Smart Card Market Worldwide Analysis, Oberthur  
 2. http : //eng.t-money.co.kr 
 3. http : //www.touchngo.com.my 

   4. http : //oyster.tfl.gov.uk/oyster 
  5. http : //www.transperth.wa.gov.au 
 

 

รายการ 
ประเทศ 

เกาหลี มาเลเซีย องักฤษ ออสเตรเลีย 
6 จาํนวนบตัร 25 ลา้นใบ 

 
3 ลา้นใบ 

 
13 ลา้นใบ 

 
N/A  

7 จาํนวนรายการ Bus มากกวา่ 13.4 ลา้นรายการต่อวนั 
Subway มากกวา่ 12.6 ลา้นรายการต่อวนั 

N/A 10 ลา้นรายการต่อวนั  N/A 

8 การนําไปใช้ Transit Activities 

• Public Transport 
• Taxi 

Non-Transit Activities 

• Department Stores, Retail Shops 
• Theatre 
• Fast-food Restaurants 
• Internet 

Transit Activities 

• Rapid KL Train and Train 
• Toll Expressway and Highway 
• KTM Komuter 
• KL Monorail 

Non-Transit Activities 

• Parking 
• E-Money Market 
• Admission 

Transit Activities 

• London Underground 
• London Overground 
• Dockland Light Railway 

(DLR) 
• Buses 
• Trams (Tramlink) 
• National Rail 

Transit Activities 

• Buses 
• Train 
• Ferry 

 Non-Transit Activities 

• Seniors (New Western Australian) 
• Students 

- Secondary Student 
- Tertiary Student 
- Primary Student 

• Car Parking  
9 เทคโนโลยีบตัร Mifare Mifare Mifare Mifare 
10 ประเภทบตัร Microprocessor Microprocessor Microprocessor Microprocessor 
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2.3.3 ระบบจดัเกบ็ค่าโดยสารอตัโนมติัโดยใช้บตัรอจัฉริยะในประเทศ 
 

(1)  ระบบการเกบ็ค่าโดยสารรถไฟฟ้า BTS 

ข้อมลูทั �วไปของระบบรถไฟฟ้า BTS 

บรษิทัระบบขนสง่มวลชนกรุงเทพ จํากดั (มหาชน) หรอื BTSC เป็นผูป้ระกอบการขนสง่รถไฟฟ้า BTS โดยไดร้บั
สมัปทานประกอบการขนส่งเริ-มต้นปี พ.ศ.2535 โดยมรีะยะเวลา 30 ปี เพื-อที-จะใหก้ารบรกิารขนส่งรถไฟฟ้าใหแ้ก่
ประชาชนและจะช่วยแกไ้ขปญัหาสภาพการจราจรที-ตดิขดั คบัคั -งในกรุงเทพมหานคร โดยบรษิทัเป็นผูล้งทุนโครงการนี#เอง
ทั #งหมดรอ้ยละ 100 และมสีทิธใินการจดัเกบ็รายไดท้ั #งหมด  
 
เสน้ทางเดนิรถไฟฟ้า BTS ม ี2 สาย 23 สถานี (รูปที- 2.3-11) ระยะทางทั #งหมด 23.7 กโิลเมตร คอื สายสุขุมวทิ  
เริ-มจากอ่อนนุชถงึหมอชติ และสายสลีม เริ-มจากสะพานตากสนิถงึสนามกฬีาแห่งชาต ิ (อย่างไรกต็าม BTSC ไดร้บั
มอบหมายให้เป็นผู้เดินรถไฟฟ้า ระหว่างสถานีสะพานตากสิน ถึงวงเวียนใหญ่ (ระยะทาง 2.2 กิโลเมตร) แทน
กรงุเทพมหานคร 
 

 
                      ที-มา : www.bts.co.th 

รปูที� 2.3-11 เส้นทางเดินรถไฟฟ้า BTS 
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ระบบจดัเกบ็ตั �วโดยสารในปจัจุบนั ใชท้ั #งระบบบตัรแบบแถบแมเ่หลก็และแบบบตัรอจัฉรยิะไรส้มัผสั โดยบตัรอจัฉรยิะ 
ไรส้มัผสัเป็นชนิด Mifare 1K และ Sony Felica (สิ#นปี พ.ศ.2551) ปจัจุบนัมปีรมิาณบตัรที-ใชง้านหมุนเวยีนในระบบอยู่
ประมาณ 1.5 ลา้นใบ โดยมปีรมิาณรายการ การใชง้านต่อวนัประมาณ 330,000 รายการสาํหรบับตัรอจัฉรยิะไรส้มัผสั 
และ 170,000 รายการสาํหรบับตัรแบบแถบแมเ่หลก็ ดงัแสดงประเภทของตั �วโดยสาร BTS ที-จาํหน่าย ดงัรปูที- 2.3-12 
 

ประเภทของตั �วโดยสาร 
 

 
ชนิดสมารท์พาส 
บตัรประเภทเติมเงิน (BTS SKY SmartPass) 

 

 

• จาํหน่ายบตัรครั #งแรกขั #นตํ-า 100 บาท  
    (ราคาจาํหน่ายไมร่วมค่าธรรมเนียมในการออกบตัรใหม ่30 บาท)  
• เตมิเงนิในบตัรไดสู้งสุด 2,000 บาท  
• บตัรมอีายุ 5 ปี   

 
บตัรประเภท 30 วนั (30 Day SmartPasses) 

 
สาํหรบันักเรียน นักศึกษา 
30 Day Student SmartPass 
 

 

20 เที-ยว 340 บาท 
17 บาท/เที-ยว 
 
ราคาจาํหน่ายยงัไมร่วม
ค่าธรรมเนียมในการออกบตัรใบใหม ่
30 บาท 

 

 

30 เที-ยว 450 บาท 
15 บาท/เที-ยว  
 
ราคาจาํหน่ายยงัไมร่วม
ค่าธรรมเนียมในการออกบตัรใบใหม ่
30 บาท 

 

 

40 เที-ยว 600 บาท 
15 บาท/เที-ยว  
 
ราคาจาํหน่ายยงัไมร่วม
ค่าธรรมเนียมในการออกบตัรใบใหม ่
30 บาท   

   

สาํหรบับคุคลทั �วไป 
30 Day Adult SmartPass 
 

 

20 เที-ยว 440 บาท 
22 บาท/เที-ยว  
 
ราคาจาํหน่ายยงัไมร่วม
ค่าธรรมเนียมในการออกบตัร   
ใบใหม ่30 บาท 

 

 

30 เที-ยว 600 บาท 
20 บาท/เที-ยว  
 
ราคาจาํหน่ายยงัไมร่วม
ค่าธรรมเนียมในการออกบตัร   
ใบใหม ่30 บาท 

 

 

40 เที-ยว 800 บาท 
20 บาท/เที-ยว  
 
ราคาจาํหน่ายยงัไมร่วม
ค่าธรรมเนียมในการออกบตัร   
ใบใหม ่30 บาท    

 

ชนิดแถบแมเ่หลก็ 
บตัรประเภท 1 วนั (One Day Pass) 

 

 

ราคาจาํหน่าย 120 บาท  
ใชเ้ดนิทางภายใน 1 วนั โดยไมจ่าํกดั จาํนวนเที-ยวและระยะทาง  
ไมส่ามารถแลกคนืมลูค่าคงเหลอืในบตัรได ้ 

 
 
บตัรประเภทเที�ยวเดียว (Single Journey Ticket) 

 

 

อตัราค่าโดยสารขึ#นอยู่กบัระยะทางที-เดนิทาง (15-40 บาท)  
ใชเ้ดนิทางครั #งเดยีวระหว่างสองสถาน ี 
บตัรจะถูกเกบ็คนืที-ประตูตรวจสอบบตัรโดยสารอตัโนมตัฝิ ั -งขาออก  

  
                    ที-มา: www.bts.co.th 

รปูที� 2.3-12 ประเภทของตั �วโดยสาร BTS 



โครงการศกึษาการใชร้ะบบตั �วรว่มเพื �อสง่เสรมิการเดนิทางดว้ยระบบขนสง่มวลชน                                                         สาํนกังานนโยบายและแผนการขนสง่และจราจร 
และการจดัตั %งศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้                                                                                                                                                             กระทรวงคมนาคม 
 

รายงานทบทวนการศกึษาการดาํเนนิงานระบบตั �วรว่ม                                2-38                                      AMP Consultants Ltd. / AMP Development Ltd./ 
การจดัตั #ง และการจดัการศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้                                        AMR. Asia Co.,Ltd. / G-Soft Co.,Ltd. / PlanPro Corp.,Ltd. 

(2) ระบบการเกบ็ค่าโดยสารของรถไฟฟ้าใต้ดิน BMCL 
 
ระบบตั �วโดยสารของรถไฟฟ้าใตด้นิจะม ีบรษิทั รถไฟฟ้ากรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) (Bangkok Metro Public Company 
(BMCL)) เป็นผูร้บัผดิชอบดาํเนินการ เริ-มตั #งแต่ปี พ.ศ.2541 โดยมรีะยะเวลา 25 ปี เพื-อที-จะใหก้ารบรกิารขนสง่รถไฟฟ้า
ใตด้นิใหแ้ก่ประชาชนและจะช่วยแกไ้ขปญัหาสภาพการจราจรที-ตดิขดั ในกรุงเทพมหานคร โดยโครงการนี#เป็นการร่วม
ทุนระหวา่งบรษิทัเอกชนกบัระบบขนสง่ภาครฐั โดยที-บรษิทัเป็นผูล้งทุนดา้นระบบรถไฟฟ้า และระบบอุปกรณ์ต่างๆ  
 
เสน้ทางเดนิรถไฟฟ้าใตด้นิ BMCL ม ี18 สถานี ระยะทางทั #งหมด 20 กโิลเมตร เริ-มตน้ที-สถานีหวัลาํโพง ถงึสถานีบางซื-อ 
ดงัรปูที- 2.3-13 
 

 
                    ที-มา: BMCL 

รปูที� 2.3-13 เส้นทางเดินรถไฟฟ้าใต้ดิน BMCL 
 

ปจัจุบนัระบบตั �วโดยสารของรถไฟฟ้าใตด้นิ BMCL ใชบ้ตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั เป็นชนิด Mifare 1K และ Sony Felica 
และแบบเหรยีญโดยสาร (Token) เป็นชนิด Sony Felica ปรมิาณบตัรที-ใชง้านหมุนเวยีนในระบบอยูป่ระมาณ 1 ลา้นใบ
และ 150,000 ชิ#นสาํหรบัแบบเหรยีญ โดยมปีรมิาณรายการการใชง้านต่อวนัประมาณ 125,000 รายการสาํหรบับตัร
อจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั และ 75,000 รายการสาํหรบัแบบเหรยีญโดยสาร (Token) 
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ประเภทของตั �วโดยสาร 
 
ตั �วโดยสารประเภทเติมเงิน 
 
1) บตัรเติมเงินประเภทบคุคลทั �วไป 

 

 
• การออกบตัรขั #นตํ-าครั #งแรกราคา 230 บาท ประกอบดว้ย มลูค่าบตัรเริ-มตน้ 200 บาท (มลูค่าการเดนิทาง 150 บาท 

รวมคา่มดัจาํบตัร 50 บาท) และคา่ธรรมเนียมการออกบตัร 30 บาท  

2) บตัรเติมเงินประเภทเดก็/ผูส้งูอาย ุ

 
 
• การออกบตัรขั #นตํ-าครั #งแรกราคา 230 บาท ประกอบดว้ย มลูค่าบตัรเริ-มตน้ 200 บาท (มลูค่าการเดนิทาง 150 

บาท รวมคา่มดัจาํบตัร 50 บาท) และคา่ธรรมเนียมการออกบตัร 30 บาท 
 
สิทธิพิเศษ 
 
• ตั #งแต่วนัที- 3 กรกฎาคม พ.ศ.2551 - 3 กรกฎาคม พ.ศ.2553 บุคคลที-มอีายตุั #งแต่ 60 ปีขึ#นไป และ/หรอื ตั #งแต่วนั

เกดิอายคุรบ 60 ปี จะไดร้บัสทิธกิารลดหยอ่นคา่โดยสารเชน่เดยีวกบัผูส้งูอาย ุ
 
3) บตัรเติมเงินประเภทนักเรียน นักศึกษา 

 
 
• การออกบตัรขั #นตํ-าครั #งแรกราคา 230 บาท ประกอบดว้ย มลูค่าบตัรเริ-มตน้ 200 บาท (มูลค่าการเดนิทาง 150 

บาท รวมคา่มดัจาํบตัร 50 บาท) และคา่ธรรมเนียมการออกบตัร 30 บาท 
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4) บตัรเติมเงินประเภทตั �วโดยสารธรุกิจ 

 

• การออกบตัรขั #นตํ-าครั #งแรกราคา 130 บาทขึ#นไป ประกอบดว้ย มูลค่าบตัรเริ-มต้น 100 บาท (มูลค่าการเดนิทาง 
100 บาท ไม่มคี่ามดัจําบตัร) และค่าธรรมเนียมการออกบตัร 30 บาท รวมถงึค่าจดัทําหน้าบตัร (แลว้แต่ขอ้ตกลง
ทางธุรกจิ) 

 
ตั �วโดยสารประเภทจาํนวนวนั 
 
1) ตั �วโดยสารประเภท 1 วนั 

 
 
• ราคา/มลูคา่การเดนิทาง 120 บาท 
• ใชเ้ดนิทางภายใน 1 วนั ไมจ่าํกดัจาํนวนเที-ยว และระยะทาง 
 
2) ตั �วโดยสารประเภท 3 วนั 

 
 
• ราคา/มลูคา่การเดนิทาง 230 บาท 
• ใชเ้ดนิทางภายใน 3 วนั ไมจ่าํกดัจาํนวนเที-ยว และระยะทาง 
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3) ตั �วโดยสารประเภท 30 วนั 

 

 
• ราคา/มลูคา่การเดนิทาง 1,000 บาท 
• ใชเ้ดนิทางภายใน 30 วนั ไมจ่าํกดัจาํนวนเที-ยว และระยะทาง 
 
(3)  ระบบขนส่ง Airport Rail Link (กาํลงัดาํเนินการก่อสร้าง) 
 
ข้อมลูทั �วไปของระบบขนส่ง Airport Rail Link 
 
ระบบขนส่ง Airport Rail Link ให้การบรกิารขนส่งรถไฟฟ้าเขา้ออกระหว่างท่าอากาศยานสุวรรณภูมแิละ
กรุงเทพมหานคร เสน้ทางเดนิรถไฟฟ้าม ี2 สาย (รปูที- 2.3-14) คอื สาย Express Line และ City Line โดยสาย 
Express Line เป็นแบบด่วนจอดที-ปลายทาง สว่นสาย City Line ม ี8 สถานี เริ-มจากสถานีพญาไท สิ#นสดุที-ท่าอากาศ
ยานสวุรรณภมู ิ
 

Not to Scale

N

ที-มา: www.railway.co.th 
รปูที� 2.3-14 เส้นทางเดินรถ Airport Rail Link 
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ระบบตั �วโดยสารที-จะใช ้เป็นบตัรแบบบตัรอจัฉรยิะไรส้มัผสั ชนิด Mifare 4K และ Sony Felica และแบบเหรยีญโดยสาร 
(Token) ชนิด Mifare Ultra Light 
 

(4) ระบบขนส่งร่วม 
 

ในปจัจุบนัผูโ้ดยสารสามารถเปลี-ยนขา้มสถานีระหวา่งระบบรถไฟฟ้า BTS และรถไฟฟ้าใตด้นิ BMCL 
• สถานีศาลาแดง - สถานีสลีม 
• สถานีอโศก - สถานีสขุมุวทิ 
• สถานีหมอชติ - สถานีสวนจตุจกัร 

 

ระหวา่งระบบรถไฟฟ้า BTS และระบบ Airport Rail Link (อนาคต) 
• สถานีพญาไท - สถานีพญาไท 

 

ระหวา่งระบบรถไฟฟ้าใตด้นิ BMCL และระบบ Airport Rail Link (อนาคต) 
• สถานีเพชรบุร ี- สถานีมกักะสนั 

 
ด้วยนโยบายของรฐับาลในการเพิ-มประสทิธภิาพระบบขนส่งมวลชน เพื-อเพิ-มความสะดวกให้แก่ผู้โดยสารในการใช้
บริการระบบขนส่งมวลชน ด้วยการใช้บตัรอจัฉริยะไร้สมัผสัใบเดียวใช้ได้ในทุกระบบ จึงมีโครงการทําการศึกษา 
ระบบตั �วรว่มโดยเริ-มจากระบบรถไฟฟ้า BTS และรถไฟฟ้าใตด้นิ BMCL ซึ-งจะมขีอ้เดน่ที-ไดจ้ากการเขา้รว่มระบบคอื 

• ตั �วใบเดยีวสามารถใชไ้ดใ้นทุกระบบขนสง่ 
• ลดจาํนวนตั �วที-ถอื 
• สะดวก และใชข้า้มระบบได ้
• ประหยดัเวลาการเดนิทาง 

 
ขณะนี#ความคบืหน้าของโครงการตั �วรว่มอยูใ่นระหวา่งการดาํเนินการ โดยม ี

• Interim Solution 
- ศกึษาความตอ้งการทางระบบและความเป็นไปไดข้องระบบตั �วรว่มระหวา่ง BTS และ BMCL 
- ใหม้ผีลกระทบต่อระบบใชง้านในปจัจุบนัน้อยที-สดุ 
- ระบบจดัเกบ็ตั �วโดยสารทั #งสองแหง่ สามารถใชต้ั �วของอกีฝา่ยหนึ-งได ้

 

• Long-Term Solution 
- ใชต้ั �วเป็นบตัรอจัฉรยิะไรส้มัผสัและกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกสท์ี-ออกโดยองคก์รบรหิารตั �วรว่ม 
- พฒันาระบบและมาตรฐานตั �วรว่ม 

 
2.3.4    การนําตั �วโดยสารอจัฉริยะแบบไร้สมัผสัไปประยกุตใ์ช้ในธรุกรรมอื�นๆ 
 

ในปจัจุบนัการร่วมมอืระหว่างภาคระบบขนส่งมวลชนกบัธุรกจิมอืถอื และการธนาคารในหลายๆ ประเทศไดม้มีากขึ#น       
สว่นใหญ่วตัถุประสงคห์ลกัคอื การรวมระบบงานต่างๆ เขา้ดว้ยกนัในบตัรอจัฉรยิะเดยีวกนั ซึ-งลกูคา้สามารถที-จะใชบ้ตัร
ใบเดยีวในหลายๆ ที-ได้  ซึ-งจะทําให้สะดวกกบัผู้บรโิภค ซึ-งจะทําให้ผู้บรโิภคใช้บตัรอจัฉรยิะได้มากขึ#น ซึ-งทําให้เกิด
รายไดแ้ก่ผูผ้ลติบตัรมากขึ#น 
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ในดา้นการระบบขนสง่มวลชน การร่วมมอืกบัทางบรษิทัมอืถอืหรอืการธนาคารจะมมีากขึ#น โดยจะมกีารรวมระบบบตัร
อจัฉรยิะที-ใชใ้นการขนส่งกบัผูใ้หบ้รกิารโทรศพัทม์อืถอื หรอืธนาคาร ซึ-งจะทําใหลู้กคา้มคีวามสะดวก และการบรหิาร
จดัการกท็าํไดส้ะดวกขึ#น และคา่ใชจ้า่ยในการออกบตัร และจดัการกท็าํไดส้ะดวกขึ#น 
 

การร่วมมอือกีแบบหนึ-งคอืการเพิ-ม Applications ต่างๆ ในบตัรอจัฉรยิะที-ใชใ้นการขนสง่ (เช่น โครงการ OCTOPUS) 
ซึ-งจะทําให้บตัรที-ใช้ในระบบขนส่งสามารถใช้กบัที-ต่างๆ ได้ วธิีนี#จะทําให้ภาคขนส่งสามารถที-จะใช้บตัรของตวัเอง 
ในที-ต่างๆ ได ้
 

ในดา้นระบบขนสง่ มเีทคโนโลยอีกีชนิดหนึ-งซึ-งไดม้ผีูร้เิริ-มใชบ้า้งแลว้ เช่น USB Key, Memory Card ซึ-งในบางประเทศ
กไ็ดม้โีครงการที-จะนําเอา USB Key มาใช ้ 
 

ตวัอยา่งของการใชบ้ตัรอจัฉรยิะ OCTOPUS ในกจิการอื-นที-ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ (Non-Transit) ไดแ้ก ่
• ธรุกิจที�จอดรถ ธุรกจิที-จอดรถในฮ่องกงที-ยอมรบัการใชบ้ตัร OCTOPUS ชาํระค่าจอดรถคอื Wilson Parking 

และ Ocean Terminal Car Park 
• ตู้ขายสินค้าและโทรศพัท์แบบใช้บตัร บตัร OCTOPUS สามารถใชไ้ดก้บัเครื-องถ่ายรปูอตัโนมตั ิโทรศพัท์

แบบใชบ้ตัร และตูจ้าํหน่ายเครื-องดื-มทั -วไป 
• ร้านสะดวกซืvอ รา้นสะดวกซื#อในเครอืขา่ยของ 7-Eleven เป็นธุรกจิในกลุ่มแรกที-ยอมรบับตัร OCTOPUS  

โดยการเปิดใหบ้รกิารตลอด 24 ชั -วโมงทั #งในการเตมิคา่เงนิลงในบตัร และการชาํระเงนิดว้ยบตัร OCTOPUS 
• ร้านอาหารด่วน/ขนม รา้น Maxim’s Fast Food Shops เริ-มยอมรบัการจ่ายเงนิดว้ยบตัร OCTOPUS ใน

กลางปี พ.ศ.2543 หลงัจากนั #นกไ็ดม้กีารขยายการใหบ้รกิารบตัร OCTOPUS ไปยงัรา้น Maxim’s Cake 
Shops และรา้น Starbucks Coffee Shops นอกจากนี#รา้นขนม Vitaland Shops ที-ตั #งอยูใ่นโรงเรยีนต่างๆ  
กย็อมรบัการใชบ้ตัรดงักลา่วนี#ดว้ย 

• อาคารที�พกัอาศยัและสาํนักงานของเอกชน ดว้ยเหตุผลดา้นความปลอดภยั อาคารที-พกัอาศยัของเอกชน
จํานวนมาก จําเป็นตอ้งมกีารเปลี-ยนรหสัผ่านเขา้-ออกบ่อยครั #ง ดงันั #นโครงการ Tierra Verde Phase I 
ซึ-งเป็นโครงการที-อยู่อาศยัที-สาํคญัของ MTR ไดย้อมรบัเอาระบบบตัรของ OCTOPUS มาใชใ้นการรกัษา   
ความปลอดภยัของการผ่านเขา้ที-อยูอ่าศยัที-สามารถเพิ-มความสะดวกใหแ้ก่ผูอ้ยูอ่าศยักวา่ 3,000 คน และโดย
ที-บตัร OCTOPUS แต่ละใบจะมหีมายเลขเฉพาะของบตัรที-แตกต่างกนั ผู้อยู่อาศยัในอาคารจงึเพยีงแต่
ลงทะเบยีนบตัรของตนไวก้บัสาํนกังานของฝา่ยจดัการอาคาร ซึ-งจะมกีารบนัทกึหมายเลขเฉพาะของบตัรเอาไว้
ในระบบรกัษาความปลอดภยัสว่นกลาง เมื-อผูอ้ยู่อาศยัในอาคารตอ้งการจะเขา้ไปในอาคาร กเ็พยีงแต่เอาบตัร
ของตนมาสมัผสัที-หน้าเครื-องอ่านบตัรกส็ามารถจะเปิดประตูไดโ้ดยไมจ่าํเป็นตอ้งจาํวา่รหสัผ่านของตนคอือะไร 
ในกรณีที-บตัรหาย ผูอ้ยู่อาศยัในอาคารดงักล่าวกเ็พยีงแต่แจง้ลงทะเบยีนบตัรใบใหมข่องตนเท่านั #น และผูท้ี-ถอื
บตัร OCTOPUS อื-นที-ไมใ่ชผู่อ้ยูอ่าศยัในอาคารจะไมส่ามารถเขา้ไปในอาคารได ้

• สิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อการพกัผ่อนหย่อนใจ สระว่ายนํ#าสาธารณะและศูนยน์ันทนาการของ Leisure 
and Cultural Services Department ไดท้าํการทดสอบการใชบ้ตัร OCTOPUS ในการจ่ายค่าผ่านประตูและ 
ค่าใช้บรกิารแล้วพบว่าสามารถใช้ได้ด ีจงึได้มกีารขยายการใช้บตัรดงักล่าวออกไปยงัสระว่ายนํ#าสาธารณะ
ทั #งหมด และศนูยพ์กัผอ่นหยอ่นใจในสงักดั 19 แหง่  

• โรงเรียนและสถานศึกษา บตัร OCTOPUS ในรปูแบบต่างๆ ไดถู้กนําเขา้ไปใชใ้นโรงเรยีนและสถานศกึษา 
โดยมเีป้าหมายเพื-อการอํานวยความสะดวกใหแ้ก่นักเรยีนนักศกึษาในการใชบ้ตัร OCTOPUS เพื-อซื#ออาหาร 
ขนม และสนิค้าอื-นๆ ที-รา้นจําหน่ายสนิค้า รวมทั #งการชําระค่าใช้จ่ายต่างๆ ให้แก่โรงเรยีนทําให้ นักเรยีนไม่
จาํเป็นตอ้งเตรยีมแลกเงนิเหรยีญตดิตวัเพื-อซื#อสนิคา้แบบหยอดเหรยีญ ผูป้กครองกไ็มต่อ้งเป็นห่วงวา่บุตรหลาน
ของตนเอาเงนิไปโรงเรยีนมากเกนิไป รา้นขายขนมกส็ามารถจําหน่ายขนมไดม้ากขึ#นโดยไม่ตอ้งใชเ้หรยีญมาก
เหมอืนเดมิ เชน่เดยีวกบัโรงเรยีนกส็ามารถทาํงานไดม้ปีระสทิธภิาพมากขึ#นโดยไมต่อ้งทาํงานหนกัเทา่เดมิ 
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โครงการบตัรอจัฉริยะระหว่างภาคระบบขนส่งกบัภาคผูใ้ห้บริการโทรศพัทเ์คลื�อนที�  
 

โครงการบตัร NFC 
 

NFC (Near Field Communication) เป็นเทคโนโลยทีี-ใชร้ะหวา่งโทรศพัทม์อืถอืกบัภาคระบบขนสง่ ซึ-งบตัรแบบ NFC  
ที-จะทําให้โทรศัพท์มือถือสามารถที-จะใช้เป็นบัตรในระบบขนส่งได้ ซึ-งโครงการประเภทนี#จะมีการใช้งานมาก 
ในประเทศที-กําลงัพฒันา ซึ-งส่วนใหญ่บรษิทัมอืถือกําลงัที-ต้องการจะขยายโครงการ และการใช้งานให้ได้มากยิ-งขึ#น   
ไดม้กีารรเิริ-มทาํโครงการที-ใชบ้ตัร NFC ทั -วโลก ตวัอยา่งเช่น ฮอ่งกง ญี-ปุน่ เกาหล ีไตห้วนั HANAU UTAH CEAN 
PARIS BORDEAUX และ AUBAGNE เป็นตน้ ซึ-งโครงการเหล่านี#จะทาํใหผู้บ้รโิภคไดร้บัความสะดวกสบายมากขึ#น 
ส่วนใหญ่โครงการทั #งหมดยงัมจีํานวนบตัรไม่มากนัก แต่ทางผูใ้หบ้รกิารและบรษิทั IT ก็ไดล้งทุนกบัโครงการต่างๆ 
เหลา่นี# คอ่นขา้งมาก 
 

ในเมอืง HANUA (FRANKFURT) บรษิทั RMV (Rhein-Main-Verkehrsverbund) ไดอ้อกบตัร NFC กบัโทรศพัทม์อืถอื 
NOKIA ที-สามารถใชเ้ป็นตั �วโดยสารรถประจาํทาง ที-ฝรั -งเศส บรษิทัมอืถอื Orange ไดท้าํการทดสอบบตัร NFC ที-เมอืง 
Bordeaux เทคโนโลย ี NFC น่าจะมอีนาคตที-ด ีเพราะมผีู้สนับสนุนค่อนขา้งมาก ทั #งบรษิทัขนส่งผู้ให้บรกิาร
โทรศพัทเ์คลื-อนที- ผูผ้ลติโทรศพัทม์อืถอื และผูผ้ลติบตัร  
 
เทคโนโลยี USB KEYS 
 

อย่างไรกต็ามยงัมอีกีเทคโนโลยหีนึ-งคอื USB KEYS ซึ-งสามารถใชก้บัระบบขนสง่ได ้ วธิใีชง้าน คอื ลูกคา้สามารถ 
download ระบบขนสง่จาก Web มาใสใ่น USB KEY และผูบ้รโิภคสามารถใช ้USB KEY เป็นตั �วโดยสารได ้ซึ-งวธินีี#จะ
สามารถใหค้วามสะดวกเพราะ USB KEY สามารถที-จะเขา้ถงึผูบ้รโิภคไดโ้ดยผา่นรา้นคา้ขายปลกี 
 

ตามขอ้ตกลงระหวา่ง USB Supplier กบัระบบขนสง่ และความคุม้ค่าในการลงทุนยงัเป็นปจัจยัหลกัในการลงทุน และ
มาตรฐานต่างๆ ยงัไมม่กีารกาํหนดการจดัจาํหน่าย USB KEY (ยงัไมช่ดัเจน) แต่ในอนาคต ถา้ปญัหาต่างๆ ไดถู้กแกไ้ข 
กจ็ะทาํใหเ้ทคโนโลยนีี#ไดร้บัการยอมรบัจากผูบ้รโิภคในอนาคตได ้
 
2.4 รปูแบบการดาํเนินการระบบตั �วร่วมในประเทศต่างๆ 
 

2.4.1 รปูแบบการดาํเนินการระบบตั �วร่วม 
 

รปูแบบการดาํเนินการระบบตั �วรว่มในต่างประเทศ สามารถจาํแนกไดเ้ป็น 3 ระบบ ดงันี# 
 
(1) ระบบปิดแบบ Closed System เป็นระบบเฉพาะกลุ่มผูป้ระกอบการ โดยที-ผูโ้ดยสารสามารถใชส้ื-อการชาํระ

เงินของผู้ประกอบการ ในการชําระค่าโดยสารหรือค่าบริการในจุดบริการต่างๆ ของผู้ประกอบการหรือ 
ของกลุม่บรษิทัตวัแทนได ้ดงัรปูที- 2.4-1 
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ที-มา: Transit Cooperative Research Program 115 (TCRP115) 

รปูที� 2.4-1 ระบบตั �วรว่มระบบปิดแบบ Closed System 
 
(2) ระบบปิดแบบ Closed Multipurpose System เป็นระบบของกลุ่มผูป้ระกอบการ และขยายสูบ่รษิทัร่วม

ธุรกจิอื-นที-ไม่ใช่ระบบขนส่ง (Non-Transit) ที-ร่วมและยอมรบัการใชส้ื-อการชําระเงนิเดยีวกนั โดยผูโ้ดยสาร
สามารถใชส้ื-อการชาํระเงนิ ในการชาํระค่าโดยสารหรอืค่าสนิคา้และบรกิารในจุดขายต่างๆ ของผูป้ระกอบการ 
กลุม่บรษิทัตวัแทน หรอืบรษิทัรว่มธุรกจิอื-น ดงัรปูที- 2.4-2 
 

Data Payment Data Payment Data Payment

ServiceServiceService ValueValueValue

Value

Payment

Card Issuer / Clearing House

Transit Consortium

Card Holder

Rider

Service Provider

Merchant 2Merchant 1Transit Agency

Goods /Service
Provider

Goods /Service
Provider

 
ที-มา: Transit Cooperative Research Program 115 (TCRP115) 

 

รปูที� 2.4-2 ระบบตั �วรว่มระบบปิดแบบ Closed Multipurpose System 
 
(3) ระบบเปิด (Open System) เป็นระบบที-ผู้โดยสารสามารถใช้สื-อการชําระเงนิ จากผู้ออกสื-อการชําระเงนิ 

รายอื-นๆ (เช่น บตัรที-ออกโดยธนาคาร) มาชําระค่าโดยสารหรอืค่าบรกิารหรอืค่าสนิค้าในจุดขายสนิค้าและ
บรกิารต่างๆ ของผูป้ระกอบการ กลุ่มบรษิทัตวัแทนหรอืบรษิทัรว่มธุรกจิได ้โดยระบบนี#จะมศีนูยจ์ดัการรายได ้
เป็นผูช้าํระบญัชรีายไดร้ะหวา่งผูป้ระกอบการรายต่างๆ ดงัรปูที- 2.4-3 โดยสรปุไดด้งันี# 
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• บรษิทัต่างๆ สามารถเขา้รว่มเป็นรา้นคา้ในโปรแกรมการใชบ้ตัรแบบมมีลูค่า แต่จะมกีารจ่ายค่าธรรมเนียม
การทาํธุรกรรม (Transaction Fee) 

• บรษิทัสามารถเป็นผูม้หีุน้สว่น ซึ-งจะรบัผดิชอบทั #งรายไดแ้ละความเสี-ยงที-เกดิขึ#น 
• บรษิทับรหิารจดัการระบบของตวัเอง และสามารถอนุญาตใหใ้ชบ้ตัรจากผูอ้อกบตัรรายอื-นได ้
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ที-มา: Transit Cooperative Research Program 115 (TCRP115) 
 

รปูที� 2.4-3 ระบบตั �วรว่มระบบเปิด (Open System) 
 
2.4.2 ข้อเด่นข้อด้อยของรปูแบบการดาํเนินการ 

 

• ความเสี-ยงและผลประโยชน์ : ระบบเปิด ผูป้ระกอบการระบบขนสง่มคีวามเสี-ยงทางการเงนิและมคี่าใชจ้่ายน้อยลง 
แต่ผลประโยชน์ทางการเงนิกน้็อยลง ในระบบปิด ผูป้ระกอบการขนสง่จะรบัผดิชอบรายจา่ยและความเสี-ยงทั #งหมด
จากระบบตั �วรว่ม แต่จะไดร้บัผลประโยชน์ทางการเงนิทั #งหมดหรอืตามสดัสว่นของผลประโยชน์ที-ไดม้กีารตกลงกนั 

• การควบคุมระบบจัดเก็บตั �วโดยสาร : ระบบเปิด ผู้ประกอบการขนส่งสามารถควบคุมได้บางส่วน  
แต่ในระบบปิด ผูป้ระกอบการขนสง่จะสามารถควบคุมระบบไดท้ั #งหมดอยา่งสมบรูณ์ 

• การนําไปใช ้ : ระบบเปิด บตัรสามารถนําไปใชไ้ดห้ลากหลายมากกว่าระบบปิดซึ-งใชไ้ดเ้ฉพาะตั �วโดยสาร  
ซึ-งจะทาํใหม้ผีูใ้ชต้ั �วปรมิาณมากกวา่ 

• การจดัจําหน่ายและการจดัการรายได้ : ระบบเปิด ผู้ประกอบการไม่ต้องดูแลเรื-องเหล่านี# แต่ในระบบปิด 
ผูป้ระกอบการตอ้งรบัผดิชอบ ทั #งการจดัจาํหน่ายและการจดัการรายไดร้ะหวา่งผูป้ระกอบการ  

• การฉ้อโกงโดยใชบ้ตัรปลอม : ระบบเปิด ผูป้ระกอบการมคีวามเสี-ยงเกี-ยวกบัการใชบ้ตัรปลอมมากกวา่ระบบปิด  
• ประโยชน์จากการลดค่าใชจ้่าย และดา้นความปลอดภยัในการบรหิารเงนิสด : ระบบเปิด ทางตวัแทนจาํหน่าย

ตั �วจะได้รบัประโยชน์จากการลดค่าใช้จ่ายและด้านความปลอดภัยในการบริหารเงินสด และยงัสามารถ
ตรวจสอบบญัชไีดง้่ายขึ#น และรวดเรว็ขึ#น ซึ-งอาจจะรวดเรว็กว่าเดมิถงึ 10 เท่า แต่จะเพิ-มขั #นตอนการทํา
รายการกบัธนาคาร หรอืศูนยก์ารบรหิารจดัการรายได ้และจะไม่สามารถควบคุมรายการชาํระเงนิไดอ้ย่างเตม็
รูปแบบ ถ้ารายการได้ถูกส่งผ่านไปยงัธนาคารแล้ว จะต้องดําเนินการตดิต่อกบัธนาคาร และอาจจะต้องเสยี
คา่ธรรมเนียมการแกไ้ขรายการดว้ย 
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2.5 กรณีศึกษาระบบตั �วร่วม: วิวฒันาการรปูแบบการดาํเนินการจากระบบปิดแบบ Closed Multipurpose 
System จนมาเป็นระบบเปิด (Open System)  

 

 

กรณีศึกษาระบบตั �วร่วมโดยเฉพาะวิวฒันาการรูปแบบการดําเนินการจากระบบปิดแบบ 
Closed Multipurpose System จนมาเป็นระบบเปิด (Open System) นั #น สามารถ
ยกตวัอยา่งจากประเทศสงิคโปรไ์ดด้งันี# : สงิคโปรไ์ดเ้ริ-มโครงการนี#เมื-อปี พ.ศ.2545 โดย
ธนาคาร Citibank และ Land Transport Authority (LTA) โดยใชช้ื-อ EZ-Link (ทาํงานแบบ
บตัรอจัฉรยิะสาํหรบัระบบขนสง่) อยา่งไรกต็าม EZ-Link คอืบตัรแบบ Prepaid ซึ-งมหีลายๆ ระบบอยูใ่นบตัรใบนี# เช่น 
บตัรโดยสารสาํหรบัระบบขนสง่มวลชน รา้นคา้ทั -วไป โรงพยาบาล บตัรแสดงตวั และบตัรผ่านประตูสาํหรบับรษิทัต่างๆ 
สรปุไดเ้ป็น Business Model ของการนําบตัรอจัฉรยิะไปประยกุตใ์ชข้อง EZ-Link ดงัรปูที- 2.5-1 
 

 

LTA เป็นผูก้าํกบัดแูลระบบตั �วรว่มของประเทศสงิคโปร ์ซึ-งมรีปูแบบการบรหิารโครงการระบบตั �วรว่ม ดงัรปูที- 2.5-2 
 
 

 
      ที-มา: EZ-Link 

รปูที� 2.5-1 BUSINESS MODEL การนําบตัรอจัฉริยะไปใช้ของ EZ-Link 
 

 
      ที-มา: Singapore's e-Payment System, MSI 

รปูที� 2.5-2 รปูแบบการบริหารโครงการระบบตั �วร่วมในประเทศสิงคโปร ์
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อย่างไรก็ตาม รูปแบบการดําเนินงานในระยะแรกของระบบตั �วร่วมในประเทศสงิคโปร์ เป็นระบบปิดแบบ Closed 
Multipurpose System ซึ-งจะมผีูอ้อกบตัรรายเดยีว (Single Issuer) ในระบบตั �วรว่ม และต่อมาไดม้กีารพฒันาระบบตั �ว
รว่มดงักล่าว ใหเ้ป็นระบบเปิด (Open System) ซึ-งมผีูอ้อกบตัรหลายราย (Multiple Issuer) ในระบบ ซึ-งสามารถสรุป
รายละเอยีดการดาํเนินการ ในการพฒันาระบบตั �วรว่มแต่ละระยะ ดงัตารางที- 2.5-1 
 

ตารางที� 2.5-1 สรปุรายละเอียดการดาํเนินการในการพฒันาระบบตั �วร่วมในประเทศสิงคโปร ์

Features 1st Generation (1989) ITS 
(Integrated Ticketing System) 

2nd Generation (2002) EIFS 
(Enhanced Integrated Fare System) 

3rd Generation (2008) SeP 
(Symphony for ePayment) 

Business Model Transit centric Single 
application 

Transit centric 
Single application 

- Multi-purpose stored value 
card 

- Multi applications (ERP, retail 
loyalty schemes, carpark  
e-Coupons, etc) 

Participants Single Card Issuer, Multiple  
transit operator 

Single Card Issuer, Multiple 
transit operators 

Multiple Card Issuers, Multiple 
service providers 

Settlement Simple clearing house Transit clearing house Central clearing house meeting 
financial standards 

Business Rules Hardcoded Parameterised. 
e.g. Discount schemes, Fare 
bands, rebates, etc  

Parameterised. 
e.g. Discount schemes, Fare 
bands, rebates, etc  

e-Payment Ready - Purse integrated with transit 
Rules and updated by device 

- Dependent on transit business 
rules 

- Purse integrated with transit 
rules and updated by device 

- Dependent on transit business 
rules 

- Separate Purse managed by 
card application OS 

- Purse is independent of transit 
business rules 

Security - CRC checks 
- Security does not meet 
banking requirements 

- Security Key Management 
System (SKMS) - Software 
security modules 

- Security does not meet 
banking requirements 

- SKMS - HSM, SAM, secured 
token 

Card media Magnetic stripe 
(low coercivity - high coercivity) 

Contactless smart card 
(memory) RF 

Contactless smart card 
(microprocessor based) NFC 

Card supplier Multiple suppliers Single supplier Multiple suppliers 
Communications 

protocol 
Proprietary Proprietary Open 

Standards Proprietary Proprietary Open 
Components Software components are built 

for specific projects 
Use few Commercial Off The 
Shelf (COTS), e.g. database 

Use many COTS - LDAP, 
application server, message 
queue 

ที-มา: Singapore's e-Payment System, MSI 

 
โดยรปูแบบการดาํเนินการระบบตั �วรว่มในระยะแรกของประเทศสงิคโปรส์ามารถแสดงดงัรปูที- 2.5-3 ซึ-งเป็นแบบผูอ้อก
บตัรรายเดยีว (Single Issuer) ในระบบ คอื EZ-Link โดยม ีTransit Link ซึ-งเป็นผูด้าํเนินการทางดา้นการเตมิเงนิลงบตัร 
(Master Load Agent) ซึ-งในการนําไปประยกุตใ์ชใ้นระยะแรกโดยสว่นใหญ่จะใชใ้นระบบขนสง่มวลชนสาธารณะ สว่นใน
ธุรกจิที-ไมใ่ชร่ะบบขนสง่มกีารประยกุตใ์ชเ้ชน่กนัแต่ปรมิาณการใชไ้มม่ากเมื-อเทยีบกบัระบบขนสง่มวลชนสาธารณะ   
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ในระบบโครงสรา้งพื#นฐานระบบจดัเกบ็คา่โดยสารอตัโนมตัขิองระบบ EIFS ในระยะแรกสามารถแสดงไดด้งัรปูที- 2.5-4 
 

ที-มา: Singapore's e-Payment System, MSI 

รปูที� 2.5-3 รปูแบบการดาํเนินการระบบตั �วร่วมในระยะแรกของประเทศสิงคโปร ์

 
 

ที-มา: Singapore's e-Payment System, MSI 

รปูที� 2.5-4 โครงสร้างพืvนฐานระบบจดัเกบ็ค่าโดยสารอตัโนมติัของระบบ EIFS ในระยะแรก 
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ในระยะต่อมา เมื-อปลายปี พ.ศ.2550 ไดม้กีารพฒันาจากระบบปิดแบบ Closed Multipurpose System แบบผูอ้อกบตัรราย
เดยีว (Single Issuer) เป็นระบบเปิด (Open System) โดยเป็นแบบผูอ้อกบตัรหลายราย (Multiple Issuer) โดยระบบใหมนี่#
สามารถมผีูอ้อกบตัร (Card Manager) ได ้4 ราย รปูแบบการดําเนินการระบบตั �วรว่มในระบบใหมข่องประเทศสงิคโปร์
สามารถแสดงดงัรปูที- 2.5-5 
 
ในระบบโครงสรา้งพื#นฐานระบบจดัเกบ็ค่าโดยสารอตัโนมตัขิองระบบ Symphony for ePayment (SeP) ในระบบใหม่
สามารถแสดงไดด้งัรปูที- 2.5-6  
 

ที-มา: Singapore's e-Payment System, MSI 

รปูที� 2.5-5 รปูแบบการดาํเนินการระบบตั �วร่วมในระบบใหม่ของประเทศสิงคโปร ์
 

 
ที-มา: Singapore's e-Payment System, MSI 

รปูที� 2.5-6 โครงสร้างพืvนฐานระบบจดัเกบ็ค่าโดยสารอตัโนมติัของระบบ SeP ในระบบใหม่ 
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ขอ้มลูการใชง้านในระบบใหมนี่# QB (QB Pte Ltd.) เป็นผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านในดา้นธุรกจิอื-นที-ไมใ่ช่ระบบขนสง่ 
(Non-Transit Acquirer) สว่น Transit Link เป็นผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านในดา้นระบบขนสง่มวลชนสาธารณะ (Transit 
Acquirer) ซึ-งผูร้วบรวมขอ้มลู (Acquirer) จะทําหน้าที-สรุปขอ้มลูการใชง้านทั #งหมดและกระจายขอ้มลูไปยงัผูอ้อกบตัร 
(Card Manager) ต่างๆ ในระบบตั �วรว่ม แสดงไดเ้ป็น Transaction Flow ระบบใหมข่องประเทศสงิคโปร ์ดงัรปูที- 2.5-7 
 

ที-มา: Singapore's e-Payment System, MSI 

รปูที� 2.5-7 Transaction Flow ระบบใหม่ของประเทศสิงคโปร ์
2.6 สรปุ 
 
เทคโนโลยตีั �วโดยสารบรกิารขนสง่สาธารณะที-ใชก้นัอยูโ่ดยทั -วไป มลีกัษณะที-แตกต่างกนัไปตามระดบัความกา้วหน้าของ
เทคโนโลยีที-แต่ละประเทศนํามาประยุกต์ใช้ โดยอาจแบ่งออกได้เป็นหลายประเภท คือ ตั �วโดยสารกระดาษ   
(Paper Ticket) ตั �วโดยสารแบบบตัรแถบแมเ่หลก็ (Magnetic Strip Card) ตั �วโดยสารอเิลก็ทรอนิกส ์(Electronic Ticket: 
E-Ticket) ตั �วโดยสารแบบสมารท์คารด์หรอืบตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสั (Contacted Smart Card) ตั �วโดยสารโดยใช้
โทรศพัทเ์คลื-อนที- (Pay by Phone) ตั �วโดยสารแบบเหรยีญโดยสารอจัฉรยิะไรส้มัผสั (Single Journey Token) โดยจะมี
การพฒันาการนํามาใชม้าเป็นลาํดบั 
 
จากการศึกษาวจิยัด้านค่าใช้จ่ายในการใช้บตัรอจัฉรยิะในหลายๆ ประเทศ พบว่าการใช้บตัรอจัฉรยิะแบบไร้สมัผสั 
ประหยดัค่าใชจ้่ายโดยรวมและมคีวามสะดวกปลอดภยัมากกวา่ การใชบ้ตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสั หรอื บตัรแถบแมเ่หลก็ 
ดงันั #น ในปจัจุบนัจงึนิยมการใชบ้ตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสัมากเพิ-มขึ#นเป็นลาํดบั โดยการใชบ้ตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสัใน
ต่างประเทศที-ผา่นมาพบวา่ การดาํเนินการใชบ้ตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสัสว่นใหญ่ ไดเ้ริ-มจากระบบขนสง่ (Transit)  ก่อน
แลว้จงึขยายไปสูธุ่รกจิอื-นที-ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ (Non-Transit) โดยขอ้เดน่ของบตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสัที-เหมาะสมสาํหรบั
ระบบขนสง่ มดีงันี# 
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• เพิ-มความสะดวกและรวดเรว็แก่ผูโ้ดยสาร  
• ระยะเวลาในการชาํระเงนิที-รวดเรว็ขึ#น 
• การนําไปใช้แทนบตัรอจัฉรยิะแบบสมัผสั ค่าบํารุงรกัษาอุปกรณ์เกบ็ค่าโดยสารตํ-าลง เพราะไม่มกีารสกึหรอ

ของอุปกรณ์จากการสมัผสั 
• อุปกรณ์มคีวามแน่นอนและน่าเชื-อถอืเพิ-มขึ#น เนื-องจากไม่มชี่องรบัตั �วซึ-งอาจจะทําใหต้ั �วเกดิการตดิขดัในช่อง

สอดบตัร 
 
ววิฒันาการของระบบตั �วโดยสารอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสัในต่างประเทศนั #น พบวา่ก่อนปี พ.ศ.2540 ใชบ้ตัรแถบแมเ่หลก็ใน
ระบบขนสง่มวลชนทั -วไป หลงัจากนั #น เกาหล ีญี-ปุน่ และฮอ่งกง เป็นกลุม่ประเทศแรกที-ไดนํ้าเอาระบบบตัรอจัฉรยิะมาใช ้
ต่อจากนั #นหลายๆ ประเทศก็ได้เริ-มนําเอาระบบบัตรอัจฉริยะมาใช้ โดยมีเหตุผลหลักคือ การลดค่าใช้จ่าย  
(ลดค่าใชจ้่ายในการจดัการ ลดการฉ้อฉล ลดระยะเวลาในการผ่านช่องตรวจตั �ว เป็นตน้) และลกูคา้ที-มาใชบ้รกิารกม็ี
ความสะดวกสบายขึ#น การนําบตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสัมาใชใ้นระบบตั �วร่วมภาคการขนสง่นั #น ม ี 2 แบบ คอืแบบ
หน่วยความจาํ (Memory) และหน่วยประมวลผล (Microprocessor)   
 
ในระบบแบบ Memory Card สว่นใหญ่จะใชเ้ทคโนโลยแีบบ Mifare (Phillips, NXP) และ C.Ticket (ASK, ซึ-งจะสามารถ
รองรบัระบบ Microprocessor แบบ Calypso ไดใ้นอนาคต) ระบบแบบ Mifare จะใช้กนัมาก ซึ-งในปจัจุบนั 
มกีารใช้งานอยู่ประมาณ 400 ล้านใบ และประมาณ รอ้ยละ 96 จะอยู่ในระบบขนส่งมวลชน ส่วนแบบ C.Ticket  
จะมกีารใชป้ระมาณ รอ้ยละ 4 และจะอยู่ในระบบเลก็ๆ ในหลายๆ โครงการ ในขณะที- C.Ticket จะมปีระสทิธภิาพตํ-า 
ทาํใหก้ารใชง้านในปจัจุบนัจะเริ-มลดลง Mifare/Memory จงึเป็นที-นิยม และครองตลาด Memory Card เป็นสว่นใหญ่มี
โครงการใหญ่ๆ ที-ใช้บตัรอจัฉรยิะแบบ Mifare ทั -วโลก เพราะเนื-องจากราคาของ Mifare จะตํ-ากว่าบตัรแบบ 
Microprocessor Card 
 
ในส่วนของบตัรอจัฉรยิะแบบ Microprocessor Card จะใชเ้ทคโนโลยหีลกั 5 แบบดว้ยกนั คอื บตัรแบบ Felica 
(SONY), Calypso (Open Smartcard, พฒันาโดยบรษิทั STMicro Electronic), Mifare (Phillips), Smart Venus 
(ERG) และ NFC (Phillips + SONY) บตัรอจัฉรยิะแบบ Microprocessor Card ที-ใชอ้ยูจ่ะมปีระมาณ 113 ลา้นใบ, 
Felica จะมคีนใชง้านมากที-สดุ ประมาณ 71 ลา้นใบ ซึ-งคดิเป็น รอ้ยละ 64 ของทั #งหมด Felica จะมใีชก้นัมากในญี-ปุน่ 
ฮ่องกง และสงิคโปร ์ซึ-งส่วนใหญ่ประเทศในแถบเอเชยีจะใช ้Microprocessor กบัระบบขนส่ง ส่วน Calypso จะมี
ผู้ใช้งานทั -วโลกเป็นอนัดบั 2 ซึ-งมีประมาณ 25 ล้านใบ ซึ-งส่วนใหญ่จะใช้ในประเทศแถบยุโรป ซึ-งในอนาคตบตัร
ประเภท Calypso จะมกีารใช้งานค่อนข้างมากในประเทศกลุ่มยุโรป ซึ-งประเทศต่างๆ ก็ยอมรบัในเทคโนโลยนีี#  
ในขณะที- Mifare Microprocessor Card มกีารใชง้านบา้งประมาณ 11 ลา้นใบ ซึ-งเมื-อเทยีบกบั 400 ลา้นใบในแบบ 
Memory โดย Mifare Microprocessor Card อยูใ่นอนัดบั 3 ของบตัรแบบ Microprocessor ทั #งหมด 
 
โดยสรุปในช่วง 10 ปีที-ผ่านมามโีครงการต่างๆ ที-เกี-ยวกบัระบบขนสง่มวลชนทั -วโลกประมาณ 600 กวา่โครงการใน 40 
ประเทศ ทั #งประเทศในทวปีเอเชยี ยุโรป ลาตนิอเมรกิา และในอเมรกิา (ขอ้มลูปี พ.ศ. 2549) สว่นใหญ่ในโครงการต่างๆ 
จะใช ้Memory Card เป็นสว่นใหญ่ (ประมาณ รอ้ยละ 77) จากบตัรทั #งหมด 500 ลา้นใบทั -วโลก ในประเทศแถบเอเชยี      
จะเป็นประเทศที-มกีารเจรญิเตบิโตของระบบตั �วรว่มมากที-สดุ สว่นใหญ่จะใชร้ะบบ Felica (SONY) เป็นหลกั โดยเฉพาะ
ญี-ปุ่น ฮ่องกง และสงิคโปร์ เป็นต้น อย่างไรก็ตามซึ-งระบบ Felica (SONY) ได้ส่วนแบ่งตลาดประมาณ ร้อยละ 90  
ในเอเชยี สว่นบตัรแบบ Calypso จะเป็นระบบหลกัที-ใชก้นัในกลุ่มประเทศยุโรป และบตัรทั #งหมดที-ใชใ้นกลุ่มประเทศ
ลาตนิอเมรกิาทั #งหมดจะเป็นแบบ Mifare สว่นในประเทศอเมรกิา มโีครงการตั �วรว่มไมม่ากนกั  
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อนึ-ง บตัรอจัฉรยิะจะมมีาตรฐาน สากล สามารถจดัหาอุปกรณ์ ตั �ว จากผูผ้ลติหลายราย ในราคาที-เหมาะสม มาตรฐานใน
การติดต่อสื-อสารผ่านอากาศมีหลายมาตรฐาน แต่มาตรฐานมีใช้งานเกี-ยวกับด้านความปลอดภัยและการเงินคือ
มาตรฐาน ISO/IEC 14443 และ ISO/IEC 18092 ในสว่นการตดิต่อสื-อสารแบบไรส้มัผสัที-นอกจากการตดิต่อผ่านอากาศ
แลว้ยงัอา้งองิกบัมาตรฐาน ISO/IEC 7816 ดว้ย (มาตรฐานในการตดิต่อสื-อสาร ทั #งแบบ ISO/IEC 14443 A, B และ 
ISO/IEC 18092 ไมม่คีวามแตกต่างต่อประสทิธภิาพในการตดิต่อสื-อสารอยา่งมนียัสาํคญั) รวมทั #งยงัแบ่งประเภทบตัร
ออกเป็น Type ต่างๆ เชน่ Type A, Type B และType C 

 
ในปจัจุบนัไดม้กีารรว่มมอืใชบ้ตัรอจัฉรยิะระหว่างภาคขนสง่มวลชนกบัธุรกจิโทรศพัทม์อืถอื และการธนาคารในหลายๆ 
ประเทศมากขึ#น สว่นใหญ่วตัถุประสงค์หลกั คอื การรวมระบบงานต่างๆ เขา้ดว้ยกนัในบตัรอจัฉรยิะเดยีวกนั ซึ-งลูกคา้
สามารถที-จะใชบ้ตัรใบเดยีวในหลายๆ ที-ได ้ ซึ-งจะทําใหส้ะดวกกบัผูบ้รโิภค ซึ-งจะทําใหผู้บ้รโิภคใชบ้ตัรอจัฉรยิะไดม้าก
ขึ#น ซึ-งทาํใหเ้กดิรายไดแ้ก่ผูผ้ลติบตัรมากขึ#น  
 
สาํหรบัรูปแบบการดําเนินการระบบตั �วร่วมในต่างประเทศ สามารถจําแนกได้เป็น 3 ระบบดงันี# (1) ระบบปิดแบบ 
Closed System (2) ระบบปิดแบบ Closed Multipurpose System และ (3) ระบบเปิด (Open System) โดยแต่ละระบบ
จะมศีนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้เป็นผูช้าํระบญัชรีายไดร้ะหวา่งผูป้ระกอบการรายต่างๆ  
 
 

 


