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บทที� 3 มาตรฐานองคป์ระกอบระบบตั �วรว่ม  
  
3.1   บทนํา 
 
มาตรฐานองค์ประกอบต่างๆ ของระบบตั 4วร่วมที6นําเสนอนี8 สามารถใช้เป็นแนวทางการดําเนินการในการจดัเตรยีม
มาตรฐานองคป์ระกอบต่างๆ ของระบบตั 4วรว่มที6เหมาะสมในการเริ6มตน้ของระบบตั 4วรว่มในประเทศไทย โดยไดส้รุปผล
การศกึษา จากการศกึษาและวเิคราะหม์าตรฐานเทคโนโลยตีั 4วโดยสารและการดาํเนินการระบบตั 4วร่วมในประเทศต่างๆ 
ที6ประสบผลสําเร็จ รวมทั 8งที6ได้มีการนําเสนอและได้รบัข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่างๆ จากผู้ประกอบการและ 
ผูท้ี6เกี6ยวขอ้งในโครงการ 
 
3.2   องคป์ระกอบระบบตั �วรว่ม 
 
ระบบตั 4วร่วม หมายถงึ ระบบที6บตัรโดยสารใบเดยีวสามารถใชใ้นการเดนิทางในระบบขนส่งของผูป้ระกอบการระบบ
ขนสง่มวลชนต่างๆ ที6เขา้ร่วมในระบบตั 4วร่วม นอกจากจะเกดิผลดใีนแงค่วามสะดวกในการเดนิทางของผูใ้ชบ้รกิารแลว้  
คา่โดยสารอาจถกูลงเมื6อมกีารเดนิทางระหวา่งระบบ ทั 8งนี8 ขึ8นอยูก่บันโยบายและเงื6อนไขของธุรกจิระหวา่งผูป้ระกอบการ
ระบบขนสง่ในระบบตั 4วรว่ม อยา่งไรกต็ามองคป์ระกอบของระบบตั 4วรว่ม (รปูที6 3.2-1) สรปุไดด้งันี8  
 
(1) ผูโ้ดยสาร คอืผูท้ี6นําตั 4วโดยสารรว่มไปใชใ้นระบบขนสง่ของผูป้ระกอบการระบบขนสง่รปูแบบต่างๆ พรอ้มทั 8งอาจจะ

นําไปใชก้บัธุรกจิอื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ไดอ้กีดว้ย 
(2) ตั 4วโดยสารรว่ม (บตัรโดยสารรว่ม) เป็นแบบบตัรอจัฉรยิะไรส้มัผสั (Contactless Smart Card) ซึ6งสามารถเตมิเงนิ

ลงในบตัรและสามารถนําไปใชใ้นระบบขนสง่ของผูป้ระกอบการระบบขนสง่ต่างๆ ได ้ 
(3) ผูป้ระกอบการระบบขนสง่ มบีทบาทในการใหบ้รกิารระบบขนส่ง จดัเกบ็ค่าโดยสาร การขายบตัรโดยสาร และการ

เตมิเงนิลงในบตัรโดยสารใหแ้ก่ผูใ้ชบ้รกิาร 
(4) รถโดยสารหรอืสถานีขนสง่ จะตดิตั 8งอุปกรณ์ที6สามารถอ่านและบนัทกึขอ้มลูลงบตัรโดยสารได ้การตดิตั 8งอุปกรณ์นี8

อาจแตกต่างกนั ซึ6งเป็นการออกแบบตามลกัษณะของผูป้ระกอบการ เช่น ระบบรถไฟฟ้า BTS/BMCL/SARL จะทาํ
การตดิตั 8งระบบอุปกรณ์จดัเกบ็ค่าโดยสารที6ประตูเขา้-ออกของสถานีบรกิาร หรอืระบบรถโดยสารประจําทางด่วน
พเิศษ BRT(KT) ระบบรถโดยสารประจาํทาง ขสมก. BUS(BMTA) หรอืระบบเรอืโดยสาร BOAT(CPEX) และอื6นๆ 
(เชน่ EXAT) อาจจะตดิตั 8งระบบอุปกรณ์จดัเกบ็คา่โดยสารบนรถโดยสาร 

(5) ศนูยอ์อกบตัร มบีทบาทในการออกบตัรโดยสาร กําหนดขอบเขตและควบคุมขอบเขตการใชง้านของบตัรโดยสารรว่ม 
และส่งบตัรโดยสารให้แก่ผู้ประกอบการระบบขนส่งหรอืจุดจําหน่ายบตัร ซึ6งสามารถมไีด้หลายแห่ง เช่น ที6สถานีรถ
โดยสาร เคาน์เตอรเ์ซอรว์สิ ตวัแทนจาํหน่าย เป็นตน้ 

(6) ศนูยค์วบคุมกลาง มบีทบาทในการเกบ็รวบรวมรายละเอยีดการใชต้ั 4วโดยสาร ตลอดจนมรีะบบการควบคุม และแบ่ง
รายได้ให้กบัผู้ที6เกี6ยวข้องแต่ละด้าน โดยสามารถที6จะทําการโอนเงนิจากการใช้บตัรโดยสารเข้าบญัชีของผู้ที6
เกี6ยวขอ้งนั 8นๆ ไดว้นัต่อวนั นอกจากนั 8นศนูยค์วบคุมกลางยงัมรีะบบตรวจสอบตั 4วปลอม และความผดิปกตใินการใชต้ั 4ว 
รวมทั 8งสามารถสั 6งอายดัตั 4วโดยสารที6ไมถ่กูตอ้งได ้

(7) ศูนย์หักบัญชีหรือศูนย์การบริหารจัดการรายได้ เป็นศูนย์กลางในการเก็บข้อมูลทางการเงินจากระบบ 
ของผู้ประกอบการระบบขนส่ง โดยจะทําการคํานวณยอดรายได้ของผู้ประกอบการแต่ละรายและส่งข้อมูล 
สรปุยอดรายได ้ไปยงัธนาคารหรอืสถาบนัการเงนิต่างๆ  
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ระบบขนส่งมวลชน

โครงข่ายระบบ
ในการรวบรวมค่าโดยสาร

ศูนย์ควบคุมกลาง
(BTS/BMCL/BRT(KT)/BUS(BMTA)/BOAT(CPEX)/EXAT/อื6นๆ/

หนว่ยงานของรัฐ)

ศูนย์หักบัญชี

ผู้ประกอบการ 1

ผู้ประกอบการ 2

ผู้ประกอบการ 3

ผู้ประกอบการ n

$

ผู้โดยสาร

ตั� วโดยสารแบบ Contactless Smart Card

ศูนย์ออกบัตร

(BTS/BMCL/BRT(KT)/BUS(BMTA)/BOAT(CPEX)/EXAT/อื6นๆ)

COMMON TICKET

 
  ที6มา: ปรบัปรงุจากโครงการศกึษาพฒันาระบบตั 4วรว่มสาํหรบัรถขนสง่สาธารณะ, กรมการขนสง่ทางบก  

รปูที� 3.2-1 องคป์ระกอบระบบตั �วรว่ม 
 
3.3 การดาํเนินการระบบตั �วร่วมในประเทศไทย 
 
การดําเนินการระบบตั 4วรว่มในประเทศไทย ควรมกีารแบ่งการดาํเนินการออกเป็น 2 ระยะ คอื ระยะแรกและระยะยาว 
เพื6อใหก้ารดาํเนินงานมปีระสทิธภิาพและสอดคลอ้งกบัสภาพการณ์ของประเทศไทย 
 
3.3.1 การดาํเนินการระบบตั �วร่วมระยะแรกสาํหรบัระบบขนส่ง (Transit) 
 
การดาํเนินการระบบตั 4วรว่มระยะแรกสาํหรบัระบบขนสง่ (Transit) เป็นการดาํเนินการแบบ Closed Multipurpose System 
โดยใชต้ั 4วโดยสารร่วมที6ออกโดยผู้ออกบตัรในระบบขนส่ง มาใชไ้ดท้ั 8งในระบบขนส่งมวลชนและธุรกจิอื6นที6ไม่ใช่ระบบ
ขนส่ง แต่เน้นการใชง้านในระบบขนส่งมวลชน ซึ6งจะประกอบด้วยทั 8งระบบขนส่งมวลชน (เช่น ระบบรถไฟฟ้า BTS, 
BMCL, SARL, BRT(KT), BUS(BMTA) และ BOAT(CPEX) หรอืระบบขนสง่มวลชนอื6น (เช่น EXAT))  และธุรกจิที6ไมใ่ช่
ระบบขนสง่ (Non-Transit) ดงัรปูที6 3.3-1 โดยมผีูอ้อกบตัรโดยสารรว่มรายเดยีว (Single Issuer) ในระบบเท่านั 8น ซึ6งจะ
จาํหน่ายบตัรโดยสารรว่มไปยงัตวัแทนจาํหน่ายตั 4วโดยสารรว่มและผูป้ระกอบการรายอื6นๆ (ไม่รวมถงึการนําบตัรที6ออก
โดยธุรกจิอื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่มาใชง้านในระบบตั 4วรว่มระยะแรกสาํหรบัระบบขนสง่ (Transit) 
 
การออกบตัรโดยสารร่วมสําหรบัระบบ Transit นั 8น เป็นการออกบตัรโดยผู้ออกบตัรโดยสารร่วมรายเดยีว (Single 
Issuer) ซึ6งสามารถเป็นไดท้ั 8งแบบมหีน่วยงานกลางในการออกบตัรหรอืศูนยก์ารบรหิารจดัการรายไดเ้ป็นผูอ้อกบตัร  
โดยผูอ้อกบตัรจะทําหน้าที6กําหนดชนิดและมาตรฐานเทคโนโลยบีตัรที6ใช ้มาตรฐานขอ้มูลที6จดัเก็บภายในบตัร และ
รปูแบบการใชง้าน Application รายการการใชง้านต่างๆ ทั 8งหมดทั 8งดา้น Transit และ Non-Transit จะถูกรวบรวมและสง่
มายงัศูนยก์ารบรหิารจดัการรายไดห้ลกั เพื6อคํานวณและสรุปยอดบญัชแีละส่งขอ้มูลสรุปรายการโอนเงนิใหก้บัระบบ
ธนาคารในแต่ละวนั โดยผูร้วบรวมขอ้มลู (Acquirer) เป็นระบบรวบรวมขอ้มลูการใชง้านต่างๆ ทั 8งในสว่น Transit และ  
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Non-Transit โดยผูร้วบรวมขอ้มลูในระบบขนสง่ (Transit Acquirer) สามารถเป็นระบบที6แยกกนัทาํงานกบัระบบของศูนย์
การบรหิารจดัการรายได ้หรอืเป็นสว่นหนึ6งของระบบศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้สว่นผูร้วบรวมขอ้มลูในระบบอื6นที6ไมใ่ช่
ระบบขนสง่ (Non-Transit Acquirer) เป็นระบบหรอืเครื6องที6รวบรวมขอ้มลูการใชง้านในดา้นธุรกจิอื6นที6ไมใ่ช่ระบบขนสง่ 
และส่งขอ้มูลการใชง้านมายงัระบบศูนยก์ารบรหิารจดัการรายไดห้ลกั แต่ในกรณีที6ระบบธุรกจิอื6นที6ไม่ใช่ระบบขนสง่มี
ระบบศนูยก์ารบรหิารจดัการรายไดร้องเป็นของตนเอง การสง่ขอ้มลูมายงัศนูยก์ารบรหิารจดัการรายไดห้ลกั จะเป็นการ
สง่ขอ้มลูระหวา่งศนูยก์ารบรหิารจดัการรายไดร้องมายงัศนูยก์ารบรหิารจดัการรายไดห้ลกั  
 
อนึ6ง ปจัจุบนัในสว่นของธุรกจิอื6นที6ไมใ่ช่ระบบขนสง่ (Non-Transit) ยงัไมม่ศีนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้แต่จะมเีพยีงผู้
รวบรวมขอ้มลูการใชง้าน (Acquirer) เท่านั 8น ดงันั 8น ในอนาคตหากธุรกจิอื6นที6ไม่ใช่ระบบขนส่ง (Non-Transit) ได้จดัตั 8ง
ศูนยก์ารบรหิารจดัการรายไดข้ึ8น กย็่อมสามารถส่งผ่านขอ้มลูธุรกรรม (Transaction) ของตั 4วโดยสารร่วมที6เกดิขึ8นผ่าน
ทางศนูยก์ารบรหิารจดัการรายไดข้องธุรกจิอื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ (Non-Transit) แทน 
 
การดําเนินการศูนย์การบรหิารจดัการรายได้ในระยะแรกจะเป็นแบบศูนย์การบรหิารจดัการรายได้หลกัและศูนย์การ
บรหิารจดัการรายไดร้อง เนื6องจากมขีอ้เด่นคอื ระบบศนูยก์ารบรหิารจดัการรายไดจ้ะทาํงานแยกสว่นกนั โดยระบบของ
ผูป้ระกอบการดา้นที6ไมใ่ช่ระบบขนสง่ ซึ6งมรีะบบของตนเองและสามารถใชโ้ครงสรา้งพื8นฐานเดมิในการประมวลผลยอด
รายได้และยอดหนี8 ซึ6งจะช่วยลดความซบัซ้อนของระบบและทําใหก้ารลงทุนระบบศูนย์การบรหิารจดัการรายไดห้ลกั
ลดลง แต่ในส่วนขอ้ดอ้ยนั 8น ทั 8งผูป้ระกอบการระบบขนส่งและธุรกจิที6ไม่ใช่ระบบขนส่ง ต้องร่วมกนักําหนดทศิทางของ
ศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้โดยคาํนึงถงึขอ้มลูและขอ้จาํกดัดา้นเทคนิค และควรมกีารตั 8งคณะกรรมการสนบัสนุนการ
ทาํงานดา้นเทคนิค เพื6อทาํหน้าที6ตดัสนิใจ การจดัการดา้นการเงนิ การโอนยา้ยเงนิที6อยูใ่นระบบตั 4วรว่ม 
 
การดาํเนินการระบบตั 4วรว่มในระยะแรก บตัรจะออกโดยผูอ้อกบตัรรายเดยีว ซึ6งงา่ยในการออกแบบ การพฒันาและการ
ดําเนินการมากกว่าแบบผูอ้อกบตัรหลายรายทั 8งในดา้นระบบการบรหิารจดัการบตัร เทคโนโลยแีละมาตรฐานของบตัร
โดยสารและระบบรกัษาความปลอดภยั รวมทั 8งการบรหิารจดัการของศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้เป็นตน้ โดยเน้นการ
ใชง้านบตัรโดยสารร่วมในระบบขนสง่มวลชน เนื6องจากระบบตั 4วร่วมจะทําใหป้ระชาชนจํานวนมาก ซึ6งจําเป็นจะตอ้งใช้
บรกิารดา้นระบบขนสง่มวลชนในชวีติประจําวนัไดร้บัประโยชน์ และครอบคลุมประชาชนโดยส่วนใหญ่ มากกว่าการใช้
ระบบขนสง่มวลชนแยกระบบกนั ซึ6งจะทาํใหก้ารเดนิทางดว้ยระบบขนสง่มวลชนของประเทศมปีระสทิธภิาพมากขึ8นและ
ทําใหล้ดการใชย้านพาหนะส่วนตวัลงได ้อกีทั 8งหากมกีารนําไปประยุกต์ใชด้า้นธุรกจิอื6นที6ไม่ใช่ระบบขนสง่ โดยการนํา
บตัรโดยสารร่วมที6มมีลูค่าไปใชช้ําระค่าสนิคา้และบรกิารในธุรกจิที6ไม่ใช่ระบบขนส่งที6เขา้ร่วมกบัระบบตั 4วร่วมไดน้ั 8นจะ 
ทาํใหไ้ดร้บัความสะดวก อกีทั 8งจะทาํใหก้ารบรหิารเงนิสดของธุรกจินั 8นมปีระสทิธภิาพมากขึ8น 
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Transit Provider Non-Transit Provider

Non-Transit CCH

โครงสร้างการดําเนนิงาน
Transit System

Card Holder

Single Issuer Model (Closed Multipurpose System)

Transit CCH

ร้านสะดวกซืKอ
ที�จอดรถ
โรงภาพยนตร์
อื�นๆ

ผู้ใหบ้รกิารธุรกจิอื�น
ที�ไมใ่ชร่ะบบขนสง่

(Non-Transit Provider)

ตัวแทนจําหนา่ยตั� ว(บัตร)ร่วม
(Sales and Load Agent)

ผู้ออกบัตร
(Issuer)

ผู้รวบรวมข้อมูลระบบขนสง่
(Transit Acquirer)

ศูนย์การบรหิารจัดการรายไดห้ลัก
(Transit CCH)

ผู้รวบรวมขอ้มูลที�ไม่ใชร่ะบบขนสง่
(Non-Transit Acquirer)

ศูนย์การบรหิารจัดการรายไดร้อง
(Non-Transit CCH)

BTS
BMCL
SARL
EXAT

ผู้ถือบัตร
(Card Holder)

BUS(BMTA)
BOAT(CPEX)
BRT(KT)
Others

ผู้ใหบ้รกิารระบบขนสง่
(Transit Provider)

 
                                     ที6มา: คณะที6ปรกึษา                           

รปูที� 3.3-1 โครงสร้างการดาํเนินงานระยะแรกสาํหรบัระบบขนส่ง (Transit) 
 
3.3.1.1 กรอบการดาํเนินการของผูด้าํเนินการ  
 

(1) กรอบการดาํเนินการของผูถ้อืบตัร (Card Holder)  
ผูถ้อืบตัร คอื ผูท้ี6ไดซ้ื8อตั 4วโดยสารร่วมจากผูป้ระกอบการระบบขนส่งหรอืตวัแทนจําหน่าย โดยนําบตัรไปใช ้
ในการชําระค่าบรกิารในระบบขนส่งหรอืค่าสนิคา้และบรกิารในดา้นที6ไม่ใช่ระบบขนส่งที6เขา้ร่วม เช่น รา้นคา้
สะดวกซื8อ รา้นอาหาร หรอื โรงภาพยนตร ์เป็นตน้  
• การดาํเนินการระหวา่งผูถ้อืบตัรและผูป้ระกอบการระบบขนสง่ 

- ซื8อบตัรหรอืเตมิเงนิลงบตัร  
- ใชบ้ตัรในการชาํระคา่บรกิารระบบขนสง่ 
- เรยีกดขูอ้มลูคงเหลอืในบตัร 
- สง่บตัรเพื6อตรวจสอบ กรณีบตัรมปีญัหาในการใชง้าน 
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• การดาํเนินการระหวา่งผูถ้อืบตัรและตวัแทนจาํหน่าย 
- ซื8อบตัรหรอืเตมิเงนิลงบตัร 
- เรยีกดขูอ้มลูคงเหลอืในบตัร  
- สง่บตัรเพื6อตรวจสอบกรณีบตัรมปีญัหาในการใชง้าน 

• การดาํเนินการระหวา่งผูถ้อืบตัรและจุดบรกิารธุรกจิที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ (Non-Transit) 
- ใชบ้ตัรชาํระคา่สนิคา้และบรกิาร 
- เรยีกดขูอ้มลูคงเหลอืในบตัร 

 
(2)  กรอบการดาํเนินการของผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่ (Transit Provider)  

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนส่ง คอื ผูป้ระกอบการระบบขนส่งที6เขา้ร่วมในระบบตั 4วร่วม เช่น BTS, BMCL, SARL, 
BRT(KT), BUS(BMTA) และ BOAT(CPEX) หรอืระบบขนสง่มวลชนอื6น (เช่น EXAT) หรอืผูใ้หบ้รกิารระบบ
ขนสง่รายอื6นๆ ที6จะเขา้รว่มระบบตั 4วรว่มในอนาคต โดยบทบาทของผูใ้หบ้รกิาร คอืเป็นผูท้ี6ใหบ้รกิารดา้นระบบ
ขนสง่ เป็นผูท้ี6บรหิารจดัการดา้นบตัร เช่น การซื8อบตัรจากผูอ้อกบตัร การควบคุมการใชบ้ตัรและรองรบัการใช้
งาน การจําหน่ายบตัรและเตมิเงนิลงบตัร การตรวจสอบยอดเงนิและสถานะบตัร เป็นต้น และเป็นผู้ที6ส่ง
รายการขอ้มลูการใชบ้ตัรใหก้บัผูร้วบรวมการใชบ้ตัร  
• การดาํเนินการระหวา่งผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่และผูถ้อืบตัร 

- ใหก้ารบรกิารระบบขนสง่โดยรบัการชาํระคา่โดยสารดว้ยบตัรจากผูถ้อืบตัร 
- การจาํหน่ายบตัรและการเตมิเงนิในบตัร 
- การเรยีกดแูละตรวจสอบขอ้มลูในบตัร 
- เปลี6ยนบตัรใหผู้ถ้อืบตัร กรณีบตัรเสยี 
- การควบคุมการใชง้านบตัร  

• การดาํเนินการระหวา่งผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่และผูอ้อกบตัร 
- ซื8อบตัรจากผูอ้อกบตัร 
- สง่คนืและเปลี6ยนบตัรกรณีบตัรเสยี 

• การดาํเนินการระหวา่งผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่และผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านดา้นระบบขนสง่ 
- รวบรวมและตรวจสอบขอ้มลูการใชบ้รกิารระบบขนสง่ 
- สง่ขอ้มลูรายการ การใชบ้รกิารระบบขนสง่ในแต่ละวนั 
- สง่ขอ้มลูรายการเตมิเงนิในแต่ละวนั 
 

 (3) กรอบการดาํเนินการของตวัแทนจาํหน่าย (Sales and Load Agent)  
ตวัแทนจาํหน่าย คอื ผูท้ี6ไดซ้ื8อบตัรจากผูอ้อกบตัร และมกีารบรหิารจดัการในดา้นการจาํหน่ายบตัรและเตมิเงนิ
ลงบตัร การตรวจสอบยอดเงนิและสถานะบตัร เป็นต้น และจะต้องสง่รายการขอ้มลูการจําหน่ายบตัรและการ
เตมิเงนิใหก้บัผูร้วบรวมขอ้มลู 
• การดาํเนินการระหวา่งตวัแทนจาํหน่ายและผูถ้อืบตัร 

- การจาํหน่ายบตัรและการเตมิเงนิในบตัร 
- การเรยีกดแูละตรวจสอบขอ้มลูในบตัร 
- เปลี6ยนบตัรใหผู้ถ้อืบตัร กรณีบตัรเสยี 
- การควบคุมการใชง้านบตัร  
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• การดาํเนินการระหวา่งตวัแทนจาํหน่ายและผูอ้อกบตัร 
- ซื8อบตัรจากผูอ้อกบตัร 
- สง่คนืและเปลี6ยนบตัรกรณีบตัรเสยี 

• การดาํเนินการระหวา่งตวัแทนจาํหน่ายและผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านดา้นระบบขนสง่ 
- รวบรวมและตรวจสอบรายการขอ้มลูการจาํหน่ายบตัรและการเตมิเงนิ 
- สง่ขอ้มลูรายการขอ้มลูการจาํหน่ายบตัรและการเตมิเงนิในแต่ละวนั 

 

(4) กรอบการดาํเนินการของผูอ้อกบตัร (Transit Issuer)  
ผูอ้อกบตัร คอื ผูอ้อกบตัรรายเดยีวในระบบตั 4วร่วม มกีารบรหิารจดัการเกี6ยวกบับตัร (เช่น การบรหิารสนิคา้ 
คงคลงับตัร) การบรหิารการจําหน่ายบตัรไปยงัผูป้ระกอบการระบบขนสง่และตวัแทนจาํหน่าย โดยผูอ้อกบตัร
เป็นผูก้ําหนดโครงสรา้งขอ้มลูที6บนัทกึลงในบตัรและรปูแบบการใชง้าน พรอ้มทั 8ง Application ต่างๆ ลงในบตัร
สาํหรบับตัรในระบบตั 4วรว่ม 
• การดาํเนินการระหวา่งผูอ้อกบตัรและผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่ 

- การจาํหน่ายบตัรใหผู้ใ้หบ้รกิารระบบขนสง่ 
- เปลี6ยนบตัร กรณีบตัรเสยี  

• การดาํเนินการระหวา่งผูอ้อกบตัรและตวัแทนจาํหน่าย 
- การจาํหน่ายบตัรใหต้วัแทนจาํหน่าย 
- เปลี6ยนบตัร กรณีบตัรเสยี 

• การดาํเนินการระหวา่งผูอ้อกบตัรและศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้
- สง่ขอ้มลูการจาํหน่ายบตัร 
- สง่ขอ้มลูโครงสรา้งขอ้มลูที6บนัทกึลงบตัร 
- สง่ขอ้มลูรปูแบบการใชง้านและ Application ต่างๆ ในบตัร 

 

(5) กรอบการดาํเนินการของผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านดา้นระบบขนสง่ (Transit Acquirer)  
ผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านดา้นระบบขนสง่ คอื ผูท้ี6รบัผดิชอบในการบรหิารจดัการขอ้มลูการใชง้านและการเตมิ
เงนิที6ผูป้ระกอบการแต่ละรายสง่ใหใ้นแต่ละวนั และการสง่ขอ้มลูต่อไปยงัศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้ 
• การดาํเนินการระหวา่งผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านดา้นระบบขนสง่และผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่ 

- รวบรวมและจดัเกบ็ขอ้มลูการใชบ้รกิารระบบขนสง่ของผูป้ระกอบการแต่ละราย 
- ตรวจสอบขอ้มลูการใชบ้รกิารระบบขนสง่ 

• การดาํเนินการระหวา่งผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านดา้นระบบขนสง่และศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้
- สง่ขอ้มลูผูป้ระกอบการแต่ละรายใหศ้นูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้

 

 (6) กรอบการดาํเนินการของธุรกจิอื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ (Non-Transit)  
ธุรกิจอื6นที6ไม่ใช่ระบบขนส่ง คือ ผู้ขายสนิค้าและบริการอื6นๆ ที6ไม่ใช่ระบบขนส่ง (เช่น ร้านค้าสะดวกซื8อ
รา้นอาหาร หรอืโรงภาพยนตร)์ โดยมอุีปกรณ์ในการอ่านและตดัเงนิจากบตัรตามมลูค่าของสนิคา้และบรกิาร 
และสง่รายการขอ้มลูการใชบ้ตัรใหก้บัผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านธุรกจิอื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ 
• การดาํเนินการระหวา่งธุรกจิอื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่และผูถ้อืบตัร 

- รบัชาํระคา่สนิคา้และบรกิารดว้ยบตัรจากผูถ้อืบตัร  
• การดาํเนินการระหวา่งธุรกจิอื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่และผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ 

- รวบรวมและตรวจสอบขอ้มลูการขายสนิคา้และบรกิาร 
- สง่ขอ้มลูการขายในแต่ละวนัใหผู้ร้วบรวมขอ้มลูการงานใชท้ี6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ 
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(7) กรอบการดาํเนินการของผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านธุรกจิอื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ (Non-Transit Acquirer) 
ผูร้วบรวมขอ้มูลการใชง้านธุรกจิอื6นที6ไม่ใช่ระบบขนส่ง คอื ผูท้ี6รบัผดิชอบในการบรหิารจดัการขอ้มูลการขาย
สนิคา้และบรกิารที6ผูป้ระกอบการธุรกจิอื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่แต่ละรายสง่ใหใ้นแต่ละวนั และการสง่ขอ้มลูต่อไป
ยงัศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้
• การดาํเนินการระหวา่งผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่และธุรกจิที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ 

- รบัขอ้มลูการขายสนิคา้และบรกิารในแต่ละวนั 
- จดัเกบ็และตรวจสอบขอ้มลูการขายสนิคา้และบรกิาร 

• การดาํเนินการระหวา่งผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่และศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้ 
- สง่ขอ้มลูการขายสนิคา้และบรกิารแต่ละรายใหศ้นูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้

 
(8) กรอบการดาํเนินการของศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้(Central Clearing House: CCH) 

ศูนย์การบริหารจัดการรายได้ คือ ศูนย์กลางการจัดการข้อมูลการคํานวณยอดรายได้และยอดหนี8ของ
ผูป้ระกอบการแต่ละรายในระบบตั 4วรว่ม ซึ6งขอ้มลูจะถูกสง่มาจากผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านบตัร และทาํหน้าที6
ควบคุมการใชบ้ตัร (เช่น บญัชรีายชื6อที6มกีารใชง้านไม่ถูกต้อง (Blacklist) และบรหิารระบบกุญแจความ
ปลอดภยัอเิลก็ทรอนิกส)์ และเป็นศนูยก์ลางที6เชื6อมต่อไปยงัระบบคอมพวิเตอรธ์นาคาร 
• การดาํเนินการระหวา่งศนูยก์ารบรหิารจดัการรายไดแ้ละผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านดา้นระบบขนสง่ 

- รบัขอ้มลูผูป้ระกอบการแต่ละรายจากผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านดา้นระบบขนสง่ 
- คาํนวณยอดรายไดแ้ละชาํระบญัชใีหผู้ป้ระกอบการ 

• การดาํเนินการระหวา่งศนูยก์ารบรหิารจดัการรายไดแ้ละผูอ้อกบตัร 
- รบัขอ้มลูการออกบตัรในระบบและมลูคา่เงนิจากผูอ้อกบตัร 
- ดแูลและจดัการมลูคา่เงนิที6ยงัไมไ่ดใ้ช ้(Float) ที6อยูใ่นระบบ 
- คาํนวณยอดรายไดแ้ละชาํระบญัชใีหผู้อ้อกบตัร 

• การดําเนินการระหว่างศูนยก์ารบรหิารจดัการรายไดห้ลกั (เฉพาะ Transit) และศูนยก์ารบรหิารจดัการ
รายไดร้อง (เฉพาะ Non-Transit) 
- คาํนวณยอดรายไดแ้ละชาํระบญัช ี

• การดาํเนินการอื6นๆ 
- การบริหารจดัการระบบรกัษาความปลอดภัย เช่น การกําหนดและการส่งกุญแจอิเล็กทรอนิกส์ที6 
ใชใ้นระบบ 

- การสง่ขอ้มลูการชาํระบญัชไีปยงัระบบธนาคาร 
 
3.3.1.2 แนวทางการดาํเนินการในระบบขนส่ง (Transit) 
 

ผูป้ระกอบการระบบขนส่งในแต่ละแห่งอาจมคีวามพรอ้มในการเขา้ร่วมในระบบตั 4วร่วมไม่เหมอืนกนั ดงันั 8น แนวทาง 
การดาํเนินการจะแบง่เป็น 3 แนวทาง โดยมรีายละเอยีดดงันี8 
 

(1) แนวทางการดาํเนินงานของผูป้ระกอบการระบบขนสง่ในปจัจุบนั 
  

 ผูป้ระกอบการระบบขนสง่ในปจัจุบนัเช่น BTS, BMCL และ SARL ซึ6งไดม้รีะบบจดัเกบ็ค่าโดยสารอตัโนมตั ิ
 อยูแ่ลว้ จาํเป็นตอ้งมกีารปรบัปรงุระบบเดมิใหส้ามารถรองรบัการใชง้านของบตัรโดยสารรว่มได ้
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• ดา้นบตัรโดยสาร 
- มกีารจําหน่ายบตัรโดยเน้นการจําหน่ายบตัรที6ออกใหม่ในระบบตั 4วร่วมให้กบัผู้โดยสาร ควบคู่ไปกบั
 บตัรโดยสารเดมิของผูป้ระกอบการ  
- บตัรโดยสารเดมิของผูป้ระกอบการที6เป็นบตัรอจัฉรยิะไรส้มัผสั สามารถนํามาปรบัปรุงโครงสรา้งขอ้มลู
ในบตัรใหเ้ป็นมาตรฐานที6ใชร้ว่มกนัได ้เพื6อใหส้ามารถใชง้านในระบบตั 4วรว่มได ้ทั 8งนี8ขึ8นอยูก่บัความเขา้
กนัไดข้องเทคโนโลยแีละความแตกต่างของโครงสรา้งการเกบ็ขอ้มลูของผูป้ระกอบการแต่ละราย หากมี
ความแตกต่างไมม่ากนกั อาจนํามาปรบัปรงุโครงสรา้งขอ้มลูในบตัรได ้ 

- บตัรโดยสารเดมิของผูป้ระกอบการที6ไดจ้ําหน่ายใหก้บัผูโ้ดยสาร จะถูกจํากดัระยะเวลาการใชง้านบตัร
 โดยวนัหมดอายบุตัร 
- บัตรใหม่ของระบบตั 4วร่วม สามารถใช้ในระบบของผู้ประกอบการแต่ละราย ควบคู่ไปกับบัตร 
 โดยสารเดมิของผูป้ระกอบการ  

• ดา้นระบบผูป้ระกอบการระบบขนสง่ 
- ในระบบ Front-End จะต้องมกีารปรบัปรุงแก้ไขโปรแกรมควบคุมระบบอุปกรณ์อ่านขอ้มูลจากบตัร

 ทั 8งหมดในระบบ โดยให้ระบบเดิมของผู้ประกอบการสามารถอ่านโครงสร้างข้อมูลในบัตร  
 ทั 8งบตัร โดยสารระบบเดิมและบตัรโดยสารร่วมได้ รวมทั 8งจะต้องติดตั 8งระบบรกัษาความปลอดภยั 
 (Security Access Module: SAM) ของระบบตั 4วรว่ม เพิ6มเตมิในอุปกรณ์อ่านบตัร 

- ในระบบ Back-End จะตอ้งมกีารปรบัปรุงแกไ้ขระบบใหส้ามารถสง่ขอ้มลูไปยงัระบบศนูยก์ารบรหิารจดัการ
รายไดห้ลกั โดยประยกุตแ์ละอา้งองิตามมาตรฐาน Interfaced Document/Protocol ของระบบตั 4วรว่ม 

• ดา้นตั 4วโดยสารรว่ม 
- กาํหนดโครงสรา้งกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกสท์ี6ใชเ้ป็นรปูแบบเดยีวกนั (Single Purse) 
- กาํหนดโครงสรา้งตั 4วโดยสารรว่มระหวา่งผูป้ระกอบการ (Common Ticket) 
- กาํหนดโครงสรา้งขอ้มลูเฉพาะของผูป้ระกอบการแต่ละราย บนัทกึลงบตัรโดยสารรว่ม 
- กาํหนดสทิธิ sการเขา้ถงึขอ้มลู ของผูป้ระกอบการแต่ละราย 

 
(2) แนวทางการดาํเนินงานของผูป้ระกอบการระบบขนสง่ระบบใหม ่

 
ผูป้ระกอบการระบบขนสง่ระบบใหม ่คอื ผูป้ระกอบการระบบขนสง่ในปจัจุบนัที6ยงัไม่มรีะบบจดัเกบ็ค่าโดยสาร
อตัโนมตั ิ(เชน่ ระบบรถโดยสารประจาํทางหรอืระบบเรอืโดยสาร) หรอืผูป้ระกอบการที6จะเกดิขึ8นใหมใ่นอนาคต  
(เช่น ระบบรถไฟฟ้าเสน้ใหม่) จําเป็นที6จะต้องมกีารวเิคราะห์ ออกแบบ พฒันาและติดตั 8งระบบจดัเก็บ 
คา่โดยสารที6เหมาะสมกบัสภาพการดาํเนินการของผูป้ระกอบการแต่ละราย ซึ6งอาจแตกต่างกนั แต่ใชม้าตรฐาน
บตัรโดยสาร การจดัเกบ็ขอ้มลูในบตัรและอุปกรณ์อ่านบตัรของระบบดงักล่าวใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานต่างๆ 
ของระบบตั 4วรว่ม กจ็ะสามารถรองรบัการใชง้านของบตัรโดยสารรว่มได ้
• ดา้นบตัรโดยสาร 

- ใชช้นิดและเทคโนโลยบีตัรที6มมีาตรฐานที6ใชร้ว่มกนัไดก้บับตัรที6ใชใ้นระบบตั 4วรว่ม 
- ให้บตัรในระบบตั 4วร่วม สามารถใช้ในระบบของผู้ประกอบการ (ควบคู่ไปกบับตัรโดยสารเดิมของ

 ผูป้ระกอบการได)้ 
• ดา้นระบบผูป้ระกอบการระบบขนสง่ 

- ในระบบ Front-End จะต้องมกีารวเิคราะห์ ออกแบบ พฒันาและตดิตั 8งระบบจดัเก็บค่าโดยสารที6
 เหมาะสมกบัสภาพการดําเนินการของผู้ประกอบการแต่ละราย และปรบัปรุงแก้ไขโปรแกรมควบคุม
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 ระบบอุปกรณ์อ่านข้อมูลจากบตัรทั 8งหมดในระบบ ให้สามารถอ่านโครงสร้างข้อมูลในบตัร ทั 8งบตัร
 โดยสารระบบเดิมและบตัรโดยสารร่วมได้ รวมทั 8งจะต้องติดตั 8งระบบรกัษาความปลอดภัย (SAM)  
 ของระบบตั 4วรว่มเพิ6มเตมิในอุปกรณ์อ่านบตัร 

- ในระบบ Back-End จะตอ้งมกีารปรบัปรุงแก้ไขระบบใหส้ามารถสง่ขอ้มลูไปยงัระบบศูนยก์ารบรหิาร
 จดัการรายไดห้ลกั โดยประยุกต์และอ้างองิตามมาตรฐาน Interfaced Document และ Interfaced 
 Protocol ของระบบตั 4วรว่ม 
• ดา้นตั 4วโดยสารรว่ม 

- กาํหนดโครงสรา้งกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกสท์ี6ใชเ้ป็นรปูแบบเดยีวกนั (Single Purse) 
- กาํหนดโครงสรา้งตั 4วโดยสารรว่มระหวา่งผูป้ระกอบการ (Common Ticket) 
- กาํหนดโครงสรา้งขอ้มลูเฉพาะของผูป้ระกอบการแต่ละราย บนัทกึลงบตัรโดยสารรว่ม 
- กาํหนดสทิธิ sการเขา้ถงึขอ้มลู ของผูป้ระกอบการแต่ละราย 
 

(3) แนวทางการดาํเนินงานของธุรกจิอื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ (Non-Transit) 
 

 ผูป้ระกอบการธุรกจิอื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ จาํเป็นตอ้งมกีารปรบัปรุงระบบเดมิใหส้ามารถรองรบัการใชง้านของ
บตัรโดยสารรว่มได ้
• ดา้นบตัรโดยสาร 

- ใชช้นิดและเทคโนโลยบีตัรที6มมีาตรฐานที6เขา้กนัไดก้บับตัรที6ใชใ้นระบบตั 4วรว่ม 
- กาํหนดโครงสรา้งกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกสท์ี6ใชเ้ป็นรปูแบบเดยีวกนั (Single Purse) 
- กาํหนดโครงสรา้งขอ้มลูเฉพาะของผูป้ระกอบการธุรกจิอื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ บนัทกึลงบตัรโดยสารรว่ม 
- กาํหนดสทิธิ sการเขา้ถงึขอ้มลู ของผูป้ระกอบการธุรกจิอื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ 

• ดา้นระบบผูป้ระกอบการธุรกจิอื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ 
- ตดิตั 8งโปรแกรมและ Security Module ของระบบตั 4วรว่มในเครื6อง Terminal ของรา้นคา้ 
- สง่ขอ้มลูไปยงัระบบศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้โดยประยกุตแ์ละอา้งองิตามมาตรฐาน Interfaced                  
 Document/Protocol ของระบบตั 4วรว่ม 

 

3.3.2 การดาํเนินการระบบตั �วร่วมระยะยาวสาํหรบัระบบขนส่งและไม่ใช่ระบบขนส่ง 
   (Transit and Non-Transit)  
 
การดําเนินการระบบตั 4วร่วมระยะยาวสําหรบัระบบขนส่งและไม่ใช่ระบบขนส่ง (Transit and Non-Transit) เป็นการ
ดาํเนินการระบบตั 4วรว่มแบบระบบเปิด (Open System) โดยการออกบตัรจะเป็นแบบผูอ้อกบตัรหลายราย (Multiple Issuer) 
แตม่าตรฐานเทคโนโลยบีตัรที6ใช ้มาตรฐานขอ้มลูที6จดัเกบ็ภายในบตัร เป็นมาตรฐานที6ใชร้ว่มกนัได ้ผูอ้อกบตัรจะมทีั 8งใน
ระบบขนสง่เป็นผูอ้อกบตัร หรอืผูอ้อกบตัรรายอื6นที6ไม่ใช่ระบบขนสง่ (Non-Transit) เช่น บรษิทั ไทย สมารท์ คารด์ จาํกดั 
หรอืธนาคารเป็นผูอ้อกบตัร (รปูที6 3.3-2) เป็นตน้ 
 
 

ผูถ้อืบตัรสามารถนําบตัรโดยสารที6ออกโดยผูอ้อกบตัรต่างๆ มาใชร้ว่มกนัไดท้ั 8งหมด ทั 8งการนําบตัรที6ออกโดยภาคธุรกจิ
ที6ไม่ใช่ระบบขนสง่ มาใชใ้นบรกิารระบบขนส่งมวลชนต่างๆ หรอืนําบตัรที6ออกโดยระบบขนสง่มาใชช้ําระค่าสนิคา้และ
บรกิารในธุรกจิที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ได ้หรอืนําบตัรที6ออกโดยผูอ้อกบตัรรายอื6นมาใชใ้นระบบขนสง่หรอืธุรกจิที6ไมใ่ชร่ะบบ
ขนสง่ได ้และสามารถขยายสูก่ารใชบ้ตัรในดา้น E-Money โดยใชก้บัระบบที6รว่มกบัธนาคารในอนาคตได ้
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ผูร้วบรวมขอ้มลู (Acquirer) จะแยกระบบระหวา่งระบบขนสง่และที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ ซึ6งจะเป็นระบบที6รวบรวมขอ้มลูและ
สง่ขอ้มลูการใชง้านต่างๆ มายงัระบบของศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้โดยขอ้มลูทุกรายการทั 8งรายการชาํระค่าโดยสาร
หรอืสนิคา้และบรกิาร และรายการเตมิเงนิตอ้งส่งไปยงัระบบของศูนยก์ารบรหิารจดัการรายได ้ซึ6งจะทําหน้าที6คํานวณ
ยอดรายได้และหนี8รวมของผู้ประกอบการระบบขนส่งแต่ละแห่ง จากข้อมูลรายการที6ได้รบัทั 8งหมดโดยโปรแกรม
คอมพวิเตอร ์และสง่ขอ้มลูสรุปยอดรายไดแ้ละยอดหนี8รวมของผูป้ระกอบการ ไปยงัระบบคอมพวิเตอรข์องธนาคาร เพื6อ
โอนยา้ยเงนิตามที6ผูป้ระกอบการแต่ละรายจะตอ้งไดร้บัหรอืชาํระ  
 

 
                    ที6มา: คณะที6ปรกึษา 

รปูที� 3.3-2 โครงสร้างการดาํเนินงานระยะยาวสาํหรบัระบบขนส่งและที�ไม่ใช่ระบบขนส่ง  
(Transit and Non-Transit) 
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3.3.2.1 กรอบการดาํเนินการของผูด้าํเนินการที�เพิ�มเติมจากระยะแรก  
 

(1) กรอบการดาํเนินการของผูถ้อืบตัร (Card Holder)  
ผูถ้อืบตัรสามารถนําบตัรที6ออกโดยผูอ้อกบตัรรายอื6นๆ ไปใชใ้นการชาํระค่าบรกิารในระบบขนสง่หรอืค่าสนิคา้
และบรกิารที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ที6เขา้รว่มได ้ 
• การดาํเนินการระหวา่งผูถ้อืบตัรและผูป้ระกอบการระบบขนสง่ 

- ใชบ้ตัรที6ออกโดยผูอ้อกบตัรใดๆ ในระบบตั 4วรว่มในการชาํระคา่บรกิารในระบบขนสง่ 
• การดาํเนินการระหวา่งผูถ้อืบตัรและผูอ้อกบตัรอื6นๆ 

- ซื8อบตัรหรอืเตมิเงนิลงบตัร 
- เรยีกดขูอ้มลูคงเหลอืในบตัร  
- สง่บตัรเพื6อตรวจสอบกรณีบตัรมปีญัหาในการใชง้าน 

• การดาํเนินการระหวา่งผูถ้อืบตัรและจุดบรกิารธุรกจิที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ (Non-Transit) 
- ใชบ้ตัรที6ออกโดยผูอ้อกบตัรใดๆ ในระบบตั 4วรว่มในการชาํระคา่สนิคา้และบรกิาร 

  
(2)  กรอบการดาํเนินการของผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่ (Transit Provider)  

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนส่ง จะต้องตกลงกบัผูป้ระกอบการดา้นธุรกจิที6ไม่ใช่ระบบขนส่ง ในดา้นกฎทางธุรกจิหรอื
กําหนดสทิธปิระโยชน์ต่างๆ ที6จะใชร้่วมกนั ซึ6งจะมผีลกระทบในดา้นการปรบัปรุงระบบเพื6อขยายการใชง้าน
บตัร และระบบกุญแจอเิลก็ทรอนิกสก์ลางในการเขา้ถงึขอ้มลูเดยีวกนัในบตัร  
• การดาํเนินการระหวา่งผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่และธุรกจิที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ 

- กาํหนดกฎทางธุรกจิหรอืสทิธปิระโยชน์ต่างๆ ที6จะใชร้ว่มกนั 
 

(3) กรอบการดาํเนินการของผูอ้อกบตัร (Transit Issuer)  
ผูอ้อกบตัร (Transit Issuer) จะตอ้งตกลงกบัผูอ้อกบตัรอื6นๆ (Non-Transit Issuer) ในการกําหนดโครงสรา้ง
ขอ้มลูที6บนัทกึลงในบตัรเพื6อรองรบักฎทางธุรกจิหรอืกําหนดสทิธปิระโยชน์ต่างๆ ที6จะใชร้ว่มกนั รปูแบบการใช้
งานและ Application ที6ใชร้ว่มกนัลงบตัร 
• การดาํเนินการระหวา่งผูอ้อกบตัร (Transit Issuer) และผูอ้อกบตัรอื6นๆ (Non-Transit Issuer) 

- กาํหนดโครงสรา้งขอ้มลูที6บนัทกึลงในบตัร รปูแบบการใชง้านและ Application ที6ใชร้ว่มกนั ลงในบตัร 
- กาํหนดระบบกุญแจอเิลก็ทรอนิกสก์ลางในการเขา้ถงึขอ้มลูในบตัรรว่มกนั 
- กาํหนดสทิธิ sการเขา้ถงึขอ้มลู ของผูป้ระกอบการแต่ละราย 

 

 (4) กรอบการดาํเนินการของธุรกจิที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ (Non-Transit)  
ธุรกิจที6ไม่ใช่ระบบขนส่ง คือ ผู้ขายสินค้าและบริการอื6นๆ ที6ไม่ใช่ระบบขนส่ง (เช่น ร้านค้าสะดวกซื8อ 
รา้นอาหาร หรอืโรงภาพยนตร)์ โดยมอุีปกรณ์ในการอ่านและตดัเงนิจากบตัรตามมลูค่าของสนิคา้และบรกิาร 
และสง่รายการขอ้มลูการใชบ้ตัรใหก้บัผูร้วบรวมขอ้มลูการใชง้านที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ 
• การดาํเนินการระหวา่งธุรกจิที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่และผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่ 

- กาํหนดกฎทางธุรกจิหรอืสทิธปิระโยชน์ต่างๆ ที6จะใชร้ว่มกนั 
 

(5) กรอบการดาํเนินการของศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้(Central Clearing House) 
ศูนย์การบรหิารจดัการรายได ้ทําหน้าที6ในการบรหิารจดัการขอ้มูล การคํานวณยอดรายได้และยอดหนี8ของ
ผูป้ระกอบการแต่ละรายในระบบตั 4วร่วมทั 8งด้านระบบขนส่งและที6ไม่ใช่ระบบขนส่ง และทําหน้าที6ควบคุมการ 
ใช้บตัร (เช่น บญัชีรายชื6อที6มกีารใช้งานไม่ถูกต้อง (Blacklist) และบรหิารระบบกุญแจความปลอดภยั
อเิลก็ทรอนิกส)์ และเป็นศนูยก์ลางที6เชื6อมต่อไปยงัระบบคอมพวิเตอรข์องธนาคาร 
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• การดาํเนินการระหวา่งศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้
- คาํนวณยอดรายไดแ้ละชาํระบญัชขีองผูป้ระกอบการทั 8งดา้นระบบขนสง่ และที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่  
- การบรหิารจดัการระบบรกัษาความปลอดภยั การกําหนดและการส่งกุญแจความปลอดภยัอเิลก็ทรอนิกส์
กลางที6ใชใ้นระบบ 

 
3.3.2.2 แนวทางการดาํเนินการระบบตั �วร่วมระยะยาวสาํหรบัระบบขนส่งและไม่ใช่ระบบขนส่ง  
 (Transit and Non-Transit) 
 
แนวทางการดาํเนินการมรีายละเอยีดดงันี8 
 

(1) ดา้นบตัรโดยสารรว่ม 
- ใชบ้ตัรอจัฉรยิะที6มมีาตรฐานเทคโนโลยทีี6ใชร้ว่มกนัไดห้รอืมคีวามเขา้กนัไดท้ั 8งระบบ Transit และ Non-Transit 
- กาํหนดมาตรฐานโครงสรา้งขอ้มลูที6ใชร้ว่มกนั 
- กาํหนดโครงสรา้งขอ้มลูเฉพาะของผูป้ระกอบการ Non-Transit ที6ตอ้งการบนัทกึลงบตัรโดยสารรว่ม 
- กาํหนดระบบความปลอดภยัและกุญแจอเิลก็ทรอนิกสก์ลางที6ใชร้ว่มกนั 
- ปรบัปรงุโครงสรา้งขอ้มลูในบตัรและ Application ต่างๆ ที6สามารถใชง้านรว่มกนัได ้

 

(2) ดา้นระบบผูป้ระกอบการระบบขนสง่ 
- ในระบบ Front-End จะตอ้งมกีารปรบัปรงุแกไ้ขโปรแกรมควบคุมระบบอุปกรณ์อ่านขอ้มลูจากบตัรทั 8งหมดใน
ระบบ ใหส้ามารถอ่านมาตรฐานโครงสรา้งขอ้มลูในบตัรที6ออกโดยผูอ้อกบตัรระบบ Non-Transit และจะตอ้ง
ตดิตั 8งระบบรกัษาความปลอดภยั (SAM) กลางของระบบตั 4วรว่มเพิ6มเตมิในอุปกรณ์อ่านบตัร 

 

(3) ดา้นระบบธุรกจิที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ 
- ในระบบ Front-End จะตอ้งมกีารปรบัปรงุแกไ้ขโปรแกรมควบคุมระบบอุปกรณ์อ่านขอ้มลูจากบตัรทั 8งหมดใน
ระบบ ใหส้ามารถอ่านมาตรฐานโครงสรา้งขอ้มลูในบตัรที6ออกโดยผูอ้อกบตัรระบบ Transit และจะตอ้งตดิตั 8ง
ระบบรกัษาความปลอดภยั (SAM) กลางของระบบตั 4วรว่มเพิ6มเตมิในอุปกรณ์อ่านบตัร 

 

(4) ดา้นผูอ้อกบตัร 
- มผีูอ้อกบตัรหลายราย (Multiple Issuer) ทั 8งระบบ Transit และ Non-Transit  
- กาํหนดโครงสรา้งมาตรฐานขอ้มลูกลางทั 8งในสว่น Transit และ Non-Transit  
- กาํหนดและควบคุมขอ้มลู Application ทั 8งในสว่น Transit และ Non-Transit 
- กาํหนดสทิธิ sการเขา้ถงึขอ้มลูทั 8งในสว่น Transit และ Non-Transit 

 

(5)  ดา้นศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้
- จดัการดา้นกุญแจความปลอดภยักลางระหวา่งระบบ Transit และ Non-Transit  
- รบัขอ้มลูผูป้ระกอบการแต่ละรายจากผูร้วบรวมขอ้มลูทั 8งในสว่น Transit และ Non-Transit 
- คาํนวณยอดรายไดท้ั 8งในสว่น Transit และ Non-Transit 
- การสง่ขอ้มลูการชาํระบญัชไีปยงัระบบธนาคาร 
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3.4   รปูแบบเทคโนโลยีบตัรอจัฉริยะที�ใช้สาํหรบัระบบตั �วร่วม (Card Type) 
 
ในการพจิารณารปูแบบเทคโนโลยบีตัรอจัฉรยิะที6ใชส้าํหรบัระบบตั 4วรว่ม มขีอ้พจิารณาดงันี8   
 
ข้อพิจารณาการกาํหนดใช้รปูแบบเทคโนโลยีบตัรอจัฉริยะ 
• เป็นบตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสั 
• รปูแบบเทคโนโลยบีตัรอจัฉรยิะประเภทนั 8นๆ ตอ้งไดม้าตรฐาน ISO 7816-4 และ ISO 14443 หรอื ISO 18092 

- มาตรฐาน ISO 7816-4 จะเป็นมาตรฐานชุดคําสั 6งที6เกี6ยวกบัการจดัการขอ้มลูในบตัร ซึ6งจะทําใหม้กีารอ่าน
ปรบัปรงุขอ้มลู และการเขา้รหสัความปลอดภยัแบบเดยีวกนั 

- มาตรฐาน ISO 14443 จะเป็นมาตรฐานของบตัรอจัฉรยิะในดา้นคุณสมบตัทิางกายภาพของบตัรและวธิกีาร
สื6อสารขอ้มลู มาตรฐานนี8จะทาํใหส้ามารถใชบ้ตัรในเครื6องอ่านบตัรของผูป้ระกอบการรายอื6นๆ ไดใ้นดา้นการ
เขา้ถงึขอ้มลูในบตัร  

- มาตรฐาน ISO 18092 จะเป็นมาตรฐานของบตัรอจัฉรยิะในดา้นการสื6อสารขอ้มลูแบบคลื6นความถี6ระยะสั 8น 
(Near Field Communication) 

• สามารถรองรบัการทาํงานทั 8งระบบขนสง่ และที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
• เป็นบตัรอจัฉรยิะแบบไรส้มัผสัแบบมหีน่วยความจาํและสามารถเขา้รหสัขอ้มลู (Memory with Security Logic Card) 

หรอืบตัรแบบมหีน่วยความจาํและหน่วยประมวลผล (Memory with CPU Card) 
• รองรบัมาตรฐานความปลอดภยั 3DES / PKI 
 
1) คณุสมบติับตัรอจัฉริยะที�ใช้ในระบบขนส่ง (Transit) 

• สามารถนําไปใชก้บัระบบของผูป้ระกอบการต่างๆ ในปจัจุบนัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
• มปีระสทิธภิาพดา้นความเรว็ในการประมวลผลเพื6อใชใ้นระบบขนสง่ 
• มมีาตรฐานความปลอดภยัที6ด ี 
• สามารถนําไปใชง้านในดา้นตั 4วโดยสารไดห้ลายประเภท เชน่ ตั 4วเที6ยวเดยีว รายวนั หรอืรายเดอืน 

 
2) คณุสมบติับตัรอจัฉริยะที�ใช้ในด้านอื�นที�ไม่ใช่ระบบขนส่ง (Non-Transit) 

• มาตรฐานความปลอดภยัสงูและรองรบัมาตรฐานความปลอดภยั 3DES / PKI 
 
หากมกีารพจิารณาคุณสมบตัเิฉพาะของรปูแบบเทคโนโลยบีตัรอจัฉรยิะในแต่ละรปูแบบ กจ็ะมคีุณสมบตัทิี6แตกต่างกนั 
โดยสามารถสรปุการเปรยีบเทยีบคุณสมบตัริะหวา่งรปูแบบเทคโนโลยบีตัรแสดงไดด้งัตารางที6 3.4-1 
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ตารางที� 3.4-1 การเปรียบเทียบคณุสมบติัของรปูแบบเทคโนโลยีบตัรอจัฉริยะ 
Item Type A Type B Type C 

Advocator 
� Philips (The Netherlands) 
� Infineon (Germany) 

� MOTOROLA (U.S.A.) 
� Infineon (Germany) 

� SONY (Japan) 

Bit Coding 
PCD- > PICC 

Modified Miller NRZ Manchester 

Bit Coding 
PICC -> PCD 

Manchester NRZ Manchester 

Modulation ASK100% 
ASK10% 

PICC->PCD:BPSK 
ASK10% 

Carrier 
13.56 MHz 

Sub-carrier:Fc/16 (847 KHz) 
13.56 MHz 

Sub-carrier:Fc/16 (847 KHz) 
13.56 MHz 

No Sub-carrier 

Communication Speed 
106 Kbps~ 

10-multiple higher allowed 
106 Kbps~ 

10-multiple higher allowed 
212 Kbps~ 

30-multiple higher allowed 
Bidirectional 

Communication 
N/A N/A Available 

Communication Type 
Asymmetric 

Use Sub-carrier for  
PICC->PCD 

Asymmetric 
Use Sub-carrier for  

PICC->PCD 

Symmetric 
(No Sub-carrier) 

Anti-Collision Detection Bit Collision Time Slot Slot-Marker Time Slot 
Communication 

Standard 
ISO14443 ISO14443 ISO18092 

Security 
Bit stream cipher 

DES/3DES 
DES/3DES DES/3DES 

Business Cases 

More Applications 

• Philips Mifare IC card spec. 
• Access Control ID Card  
• GlobalPlatform CPU Card 
• Re-loadable transport card 

Less Applications 

• MOTOROLA M-Smart 
Mercury MM IC card spec. 

• GlobalPlatform CPU Card 
• Re-loadable transport card 

More Applications 

• Sony FeliCa IC card spec. 
• Re-loadable transport 

and non-transport card 
• Multiple Applications by 

Multiple Service Provider 

Physical Characteristics 
ID1[ISO/IEC7810] ,Card Only 
85.6mmx54.0mmx0.76mm 

ID1[ISO/IEC7810] ,Card Only 
85.6mmx54.0mmx0.76mm 

Free 

หมายเหตุ: PCD = Proximity Coupling Device 
   PICC= Proximity Integrated Circuit Card 
   NRZ = Non-Return To Zero 
ที6มา: ธนาคารเพื6อการพฒันาแหง่เอเชยี (ADB) และ Felica Update 
 

3.5  โครงสร้าง/รปูแบบการจดัเกบ็และบนัทึกข้อมลูของตั �วโดยสาร (Common Card Definition) 
 
แนวทางในการออกแบบโครงสร้างข้อมูลที6บนัทึกลงในบัตรโดยสารนั 8น คํานึงถึงการนําไปใช้งานที6มีความยืดหยุ่น  
ทั 8งในระบบขนสง่และที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ โดยไดว้เิคราะหจ์ากมาตรฐานโครงสรา้งขอ้มลูของมาตรฐานต่างๆ  ที6เป็นที6ยอมรบั
ในต่างประเทศ ซึ6งในปจัจุบนัในประเทศไทยไดม้กีารใชง้านบตัรอจัฉรยิะอเิลก็ทรอนิกสไ์รส้มัผสัทั 8งในระบบขนสง่ เช่น ระบบ
รถไฟฟ้า BTS รถไฟฟ้าใต้ดนิ BMCL ระบบขนส่ง SARL เป็นต้น และที6ไม่ใช่ระบบขนส่ง เช่น บตัรสมาร์ทเพริ์ส  
ซึ6งแนวทางในการออกแบบโครงสรา้งขอ้มลูที6บนัทกึลงในบตัรโดยสารในระบบตั 4วร่วมนั 8น จาํเป็นตอ้งพจิารณาถงึโครงสรา้ง
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ขอ้มลูของระบบต่างๆ ที6ใชอ้ยูใ่นปจัจุบนั เพื6อใหส้ามารถนําไปใชใ้นระบบที6มอียูใ่นปจัจุบนัและเกดิผลกระทบน้อยที6สดุ และ
ใหส้ามารถรองรบัระบบขนสง่อื6นๆ ที6จะเพิ6มขึ8นในอนาคต 
 
บตัรอจัฉรยิะไรส้มัผสัที6ใชใ้นระบบตั 4วรว่ม ม ี 2 ประเภท คอื บตัรแบบมหีน่วยความจาํและการเขา้รหสัขอ้มลู (Memory 
with Security Logic Card) และบตัรแบบมหีน่วยความจาํและหน่วยประมวลผล (Memory with CPU Card) ดงันั 8น แนว
ทางการนําบตัรมาประยุกตใ์ชง้านในระบบตั 4วรว่มม ี2 วธิ ีคอื (i) การใชบ้ตัรประมวลผลและเกบ็ขอ้มลู ซึ6งเป็นบตัรแบบ 
มหีน่วยความจาํและหน่วยประมวลผล (Memory with CPU Card) และ (ii) การใชบ้ตัรเกบ็ขอ้มลู ซึ6งเป็นบตัรแบบ 
มหีน่วยความจาํและการเขา้รหสัขอ้มลู (Memory with Security Logic Card) อยา่งไรกต็าม สามารถเปรยีบเทยีบบตัร
อจัฉรยิะทั 8ง 2 ประเภท ไดด้งันี8 (ตารางที6 3.5-1) 
 

ตารางที� 3.5-1 การเปรียบเทียบคุณสมบติัของบตัรที�มีหน่วยความจาํและการเข้ารหสัข้อมูล และบตัรที�มี
หน่วยความจาํและหน่วยประมวลผล 

รปูแบบการเปรียบเทียบความสามารถ 
แบบมีหน่วยความจาํและ 

การเข้ารหสัข้อมลู  
(Memory with Security Logic Card) 

แบบมีหน่วยความจาํและ 
หน่วยประมวลผล  

(Memory with CPU Card) 
การใช้งาน Single Application Multi Application 
การเกบ็ข้อมลู เฉพาะขอ้มลู ทั 8งโปรแกรมและขอ้มลู 
การประมวลผลข้อมลู ที6ระบบ Front-End เทา่นั 8น ที6ระบบ Front-End หรอืที6บตัร  
ระบบความปลอดภยัข้อมลู ปานกลาง สงู 
วิธีการเข้ารหสัข้อมลู แบบ Fixed Algorithm  

ขึ8นอยูก่บัผูผ้ลติ 
ยดืหยุน่ 

เนื6องจากใชค้วามสามารถของ CPU 
ราคา ตํ6า สงู 

ที6มา: คณะที6ปรกึษา 

 
1) การใช้บตัรประมวลผลและเกบ็ข้อมลู ซึ�งเป็นบตัรแบบมีหน่วยความจาํและหน่วยประมวลผล  

(Memory with CPU Card) 
   
  ขอ้เดน่   

• มคีวามยดืหยุ่นในการทํางานสงู เช่น เมื6อผูอ้อกบตัรมโีปรแกรมใหม ่ (New Application) เพิ6มขึ8นใชใ้นระบบก็
สามารถนําบตัรมาบนัทกึโปรแกรมเพิ6มลงในบตัร และสามารถเพิ6มเตมิ Application ในบตัรเพื6อใชง้านตามความ
สมคัรใจของผูถ้อืบตัร 

• ความปลอดภยัสูง เพราะใช้ความสามารถในด้านการประมวลผลเพื6อเพิ6มความปลอดภยัของขอ้มูลในบตัรทําให้
ความปลอดภยัของระบบเพิ6มขึ8น 

• บตัรประเภทนี8โดยสว่นใหญ่มหีน่วยความจาํมากกวา่บตัรแบบมหีน่วยความจาํเพยีงอยา่งเดยีว 
  

ขอ้ดอ้ย 
• มรีาคาสงูกว่าบตัรแบบมหีน่วยความจํา เพราะในบตัรมหีน่วยประมวลผลเช่นเดยีวกบัหน่วยประมวลผลของเครื6อง

คอมพวิเตอร ์ทาํใหม้รีาคาสงูกวา่บตัรแบบมหีน่วยความจาํ 
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2) การใช้บตัรเกบ็ข้อมลู ซึ�งเป็นบตัรแบบมีหน่วยความจาํและการเข้ารหสัข้อมลู  
(Memory with Security Logic Card) 

  
ขอ้เดน่  
• บตัรมรีาคาถกู  
 
ขอ้ดอ้ย 
• การประมวลผลขอ้มลูเกดิขึ8นที6ระบบ Front-End ของระบบคอมพวิเตอรส์ถานี  
• การเพิ6มโปรแกรมใหม ่(New Application) เพื6อใชใ้นระบบตั 4วรว่ม ตอ้งแกไ้ขโปรแกรมที6ระบบ Front-End ของระบบ

คอมพวิเตอรส์ถานีทุกสถานีที6ใชบ้ตัรได ้
 
บตัรที6ใชใ้นระบบตั 4วร่วมอาจมทีั 8ง 2 ประเภท ดงันั 8นการออกแบบโครงสรา้งขอ้มูลจงึออกแบบเพื6อที6จะใชง้านในบตัร 
ทั 8ง 2 ประเภทได ้โดยไมใ่ชค้วามสามารถในการประมวลผล (Memory with Security Logic Card) แต่ในอนาคตเมื6อ
เปลี6ยนมาใชบ้ตัรเป็นแบบมปีระมวลผลทั 8งหมด (Memory with CPU Card) กค็วรมกีารปรบัปรุงโครงสรา้งขอ้มลูที6
เหมาะสมตามความสามารถของประเภทบตัรที6ใช ้
 
การออกแบบโครงสรา้งในการศกึษาครั 8งนี8 มขีอ้จาํกดัดา้นขอ้ตกลงการใชต้ั 4วโดยสารรว่มกนัระหวา่งผูป้ระกอบการระบบ
ขนสง่ทั 8งหมด เนื6องจากผูป้ระกอบการแต่ละรายมเีงื6อนไขการดําเนินธุรกจิและมคีวามตอ้งการที6จะใชง้านที6หลากหลาย
แตกต่างกนั ทั 8งนี8ขึ8นอยู่กบัโอกาสทางธุรกจิและลกัษณะการดําเนินการของผูป้ระกอบการ เช่นการใหส้่วนลดและการ
ส่งเสรมิการขายที6หลากหลายแตกต่างกนั และในปจัจุบนัยงัไม่มขีอ้ตกลงทางธุรกจิร่วมกนั ทําให้เกดิขอ้จํากดัในการ
ออกแบบโครงสรา้งขอ้มลูกลางที6จะใชร้ว่มกนัได ้ 
 
ดงันั 8น เพื6อใหร้ะบบตั 4วร่วมเกดิขึ8นไดจ้รงิและง่ายในการจดัการขอ้มูลภายในบตัร โครงสรา้งขอ้มูลในบตัรจงึแบ่งเป็น  
3 สว่น คอื (i) Common Data Area (ii) Provider Specific Area และ (iii) Card Manufacturer Area โดยสว่น 
Common Data Area เป็นพื8นที6หน่วยความจาํสว่นกลางที6ระบบของผูป้ระกอบการต่างๆ สามารถเขา้ถงึขอ้มลูได ้เช่น 
ขอ้มลูผูถ้อืบตัร ขอ้มลูกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์(E-Purse) เป็นตน้ สว่นในพื8นที6 Provider Specific Area จะถูก
แบง่เป็นขอ้มลูสว่นเฉพาะของผูป้ระกอบการแต่ละราย ซึ6งในการจดัสรรหน่วยความจาํในสว่นนี8 จาํกดัพื8นที6ใหผู้ป้ระกอบ
แต่ละรายมขีนาด 300 Byte และในสว่น Card Manufacturer Area เป็นขอ้มลูของผูผ้ลติบตัร ซึ6งขอ้มลูสว่นนี8ไมส่ามารถ
แกไ้ขได ้โครงสรา้งบตัรทั 8ง 3 สว่นสามารถแสดงไดด้งัรปูที6 3.5-1 
 
การนําบตัรไปใชง้านแบบทั 6วไป คอื เป็นแบบกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์(E-Purse) และใชข้อ้มลูในสว่น Common Data 
Area ร่วมกนัเท่านั 8น ดงันั 8นผูป้ระกอบการต่างๆ ทั 8งหมดทั 8งดา้นระบบขนส่งและไม่ใช่ระบบขนส่งในระบบตั 4วร่วม  
จะสามารถใชง้านไดร้ว่มกนัโดยไมม่กีารจาํกดัจาํนวนผูป้ระกอบการที6จะใชร้ะบบตั 4วรว่ม เนื6องจากระบบจะมกีารอ่านและ
เขยีนที6ขอ้มลูกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกสเ์ดยีวกนั (Single E-Purse)  
 
ขอ้มลูสว่นเฉพาะของผูป้ระกอบการแต่ละราย (Provider Specific Area) นั 8นใชใ้นกรณีที6ตอ้งการนํามาประยุกต์ใชง้าน
มากกวา่แบบกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์(E-Purse) ซึ6งจะเกบ็ขอ้มลูเพิ6มเตมิในพื8นที6สว่นนี8 และสามารถเกบ็ขอ้มลูไดท้ั 8งดา้น
ระบบขนสง่และไมใ่ชร่ะบบขนสง่ ขอ้มลูดา้นระบบขนสง่ประกอบดว้ยขอ้มลูตั 4วโดยสารร่วม ขอ้มลูเฉพาะตามความตอ้งการ
ทางระบบของผูป้ระกอบการแต่ละราย เช่น ขอ้มูลประเภทตั 4วโดยสาร ขอ้มูลการควบคุมการใชง้านตั 4วโดยสาร ขอ้มูลการ
สง่เสรมิการขายของผูป้ระกอบการแต่ละแหง่ เป็นตน้ สว่นในขอ้มลูที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ เชน่ ขอ้มลูสง่เสรมิการขาย  เป็นตน้  
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           ที6มา: คณะที6ปรกึษา 

รปูที� 3.5-1 การออกแบบโครงสร้างข้อมลูตั �วโดยสารรว่ม  
 
3.5.1  ขอบเขตการออกแบบโครงสร้างข้อมลูตั �วโดยสารรว่ม 
 

• ในด้านระบบขนส่ง จะรองรับการชําระเงินร่วมกันของระบบขนส่งมวลชนทุกประเภทโดยใช้หลักการ 
เตมิเงนิและการหกัยอดเงนิจากเงนิอเิลก็ทรอนิกสเ์ดยีวกนัภายในตั 4วรว่ม (Single Purse) 

• ในดา้นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ จะรองรบัการชาํระเงนิเฉพาะการชาํระเงนิมลูคา่ตํ6า (Micro Payment) 
• โครงสรา้งการจดัเกบ็ขอ้มลูภายในบตัรมคีวามยดืหยุ่น สามารถรองรบังานอื6นๆ เพิ6มเตมิได ้โดยผูอ้อกตั 4วโดยสาร

เป็นผูเ้พิ6ม Application ลงในบตัรและเป็นผูค้วบคุมการใชง้าน 
• ส่วนความปลอดภัยของข้อมูลมูลค่าเงินอิเล็กทรอนิกส์ที6จ ัดเก็บภายในตั 4วโดยสาร ต้องใช้กุญแจอิเล็กทรอนิกส ์

ที6ถกูควบคุมและบรหิารจดัการและตรวจสอบความถกูตอ้งของขอ้มลูโดยศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้
• ขอ้มลู Data Definition ในการศกึษาครั 8งนี8 เป็นขอ้มลูเบื8องตน้สาํหรบัใชใ้นการออกแบบระบบ หลงัจากออกแบบระบบและ

จดัทําระบบแล้วควรมกีารเปิดเผยรายละเอยีดการจดัเก็บขอ้มูล หลกัการและวธิกีารควบคุมความปลอดภยัของระบบ 
เพื6อใหผู้พ้ฒันาระบบภายในประเทศสามารถพฒันาระบบต่อเนื6องต่อไปได ้

 
3.5.2  แนวคิดการออกแบบ (Conceptual Design) โครงสร้างข้อมลูตั �วโดยสารระบบตั �วร่วม 
 
การออกแบบโครงสรา้งขอ้มลูระบบตั 4วรว่ม เริ6มจากการทาํโครงรา่งของขอ้มลูในระบบตั 4วรว่มโดยแบ่งพื8นที6เป็น 3 สว่น 
คอื (i) สว่น Common Data Area ดงัรปูที6 3.5-2 (ii) สว่น Card Manufacturer Area ดงัรปูที6 3.5-3 และ (iii) สว่น Provider 
Specific Area ดงัรปูที6 3.5-4  
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ที6มา: คณะที6ปรกึษา 

รปูที� 3.5-2 การออกแบบโครงสร้างข้อมลู Common Data Area 
 

 
ที6มา: คณะที6ปรกึษา 

รปูที� 3.5-3 การออกแบบโครงสร้างข้อมลู Card Manufacturer Area 

Card Manufacturer Area 

Manufacturer Info. 

Card Serial No 

Card Info 

Common Data Area 

E-Purse Log 

ขอ้มลูหมายเลขบตัร 

ขอ้มลูผูอ้อกบตัร 

วนัหมดอายบุตัร 

ขอ้มลูผูใ้หบ้รกิาร 

ขอ้มลูวนัเวลาที6ใชบ้รกิาร 

ขอ้มลูสถานที6/อุปกรณ์ทาํรายการ 

จาํนวนเงนิที6ใช ้

E-Purse 

จาํนวนเงนิคงเหลอื 

สถานะของกระเป๋าเงนิ 

ลายมอืชื6ออเิลก็ทรอนิกส ์

Application Info 

Application ID 

Application IssueID 

Application Key 

… 

… … 

…  … 
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ที6มา: คณะที6ปรกึษา 

รปูที� 3.5-4 การออกแบบโครงสร้างข้อมลู Provider Specific Area 
 
อยา่งไรกต็าม การออกแบบพื8นที6เกบ็ขอ้มลูในบตัรทั 8งหมด 3 สว่น (Common Data Area, Card Manufacturer Area 
และ Provider Specific Area) สามารถสรปุไดด้งันี8 : 
 

1) สว่น Common Data Area คอื พื8นที6สว่นกลางที6ระบบของผูป้ระกอบการต่างๆ สามารถเขา้ถงึขอ้มลูได ้ประกอบดว้ย 
- ขอ้มลูบตัร (Card Info) 
- ขอ้มลูกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์(E-Purse) 
- ขอ้มลูการใชบ้ตัร (E-Purse Log) 
- ขอ้มลู Application ในบตัร (Application Info) 
 
 

ข้อมลู 
BTS 

Provider Specific Area 

ข้อมลู  
BMCL 

… 

… 

… 

… 

… 

… 

… 

ข้อมลู  
SARL 

… 

… 

…  

ข้อมลู  
BRT (KT) 

… 

… 

… 

… …  … 

ข้อมลู 
BUS (BMTA) 

… 

… 

… 

 … 

ข้อมลู  
BOAT (CPEX)  

ข้อมลู  
EXAT 

… 

… 

… 

… 

… 

… 

… 

ข้อมลู  
FUTURE OPERATOR 

(1…N) 

… 

… 

…  

ข้อมลู SPECIFIC JOINT 
TRANSIT PROMOTION 

(1…N) 

… 

… 

… 

… 

…  … 

ข้อมลู NON-TRANSIT 
PROMOTION  

(1…N) 

… 

… 

… 

 … 

ข้อมลู  
COMMON TICKET 

… 

… 

… 

… 
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2) สว่น Card Manufacturer Area คอื พื8นที6ที6เป็นขอ้มลูของผูผ้ลติบตัร ซึ6งขอ้มลูสว่นนี8ไมส่ามารถแกไ้ขได ้ประกอบดว้ย 
- ขอ้มลูการผลติบตัร (Serial Info) 

 

3) ส่วน Provider Specific Area คอื พื8นที6ของขอ้มูลตั 4วโดยสารร่วมและส่วนขอ้มูลเฉพาะของผูป้ระกอบการ 
แต่ละรายทั 8งผูป้ระกอบการระบบขนสง่และธรุกจิอื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ ประกอบดว้ย 
- ขอ้มลูตั 4วโดยสารรว่ม (Common Ticket) 
- ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ BTS 
- ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ BMCL 
- ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ SARL 
- ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ BRT(KT) 
- ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ BUS(BMTA) 
- ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ BOAT(CPEX) 
- ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ EXAT 
- ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ SPECIFIC JOINT TRANSIT PROMOTION (SPECIFIC JOINT TRANSIT 
 PROMOTION 1…N) 
- ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ NON-TRANSIT PROMOTION (NON-TRANSIT PROMOTION 1…N) 
- ขอ้มลูผูป้ระกอบการรายอื6นๆ ที6จะเขา้รว่มในอนาคต (FUTURE OPERATORS 1…N) 

 
รายละเอยีดขอ้มลูที6เกบ็ในบตัร แสดงดงัตารางที6 3.5-2 และสทิธิ sในการเขา้ถงึขอ้มลู แสดงดงัตารางที6 3.5-3 

 
 ตารางที� 3.5-2 รายละเอียดข้อมลูที�เกบ็ในบตัร 

ชื�อข้อมลู ชื�อ File 

ขอ้มลูบตัร Card Info 
ขอ้มลูกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์ E-Purse 
ขอ้มลูการใชบ้ตัร E-Purse Log 
ขอ้มลู Application ในบตัร Application Info 
ขอ้มลูการผลติบตัร Serial Info 
ขอ้มลูตั 4วโดยสารรว่ม COMMON TICKET 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ BTS BTS 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ BMCL BMCL 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ SARL SARL 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ BRT BRT(KT) 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ BUS BUS(BMTA) 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ BOAT BOAT(CPEX) 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ EXAT EXAT 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ SPECIFIC JOINT TRANSIT 
PROMOTION 

SPECIFIC JOINT TRANSIT PROMOTION 

ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ NON-TRANSIT PROMOTION NON-TRANSIT PROMOTION 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการรายอื6นๆ ที6จะเขา้รว่มในอนาคต FUTURE OPERATORS 

  ที6มา: คณะที6ปรกึษา 
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ตารางที� 3.5-3 การเข้าถึงข้อมลูในบตัร 
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CARD INFO W R R R R R R R R R R R R 
E-PURSE W W W W W W W W W W W W W 
E-PURSE LOG W W W W W W W W W W W W W 
APPLICATION INFO W R R R R R R R R R R R R 
SERIAL INFO R R R R R R R R R R R R R 
COMMON TICKET   W           
BTS    W          
BMCL     W         
SARL      W        
BRT(KT)       W       
BUS(BMTA)        W      
BOAT(CPEX)         W     
EXAT          W    
SPECIFIC JOINT TRANSIT PROMOTION           W   
NON-TRANSIT PROMOTION            W  
FUTURE OPERATORS             W 

หมายเหตุ: R=READ DATA ; W=READ+WRITE DATA 
ที6มา: คณะที6ปรกึษา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อมลู 

ผูป้ระกอบการ 
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3.5.3  แนวทางการนําไปใช้งานของข้อมลูภายในตั �วโดยสารร่วม  
 

โครงสรา้งขอ้มลูที6นําเสนอ สามารถนําไปใชง้านไดใ้นทุกระบบทั 8งระบบขนสง่ เช่น ในระบบรถไฟฟ้า ระบบรถโดยสาร หรอื
ระบบเรอืโดยสาร หรอืระบบธุรกิจอื6นที6ไม่ใช่ระบบขนส่ง ทั 8งนี8 เนื6องจากใช้หลกักระเป๋าเงนิอิเล็กทรอนิกสเ์ดยีวในบตัร 
ดงันั 8นการออกแบบระบบจดัเกบ็ค่าโดยสารหรอืระบบการชาํระเงนิของผูป้ระกอบการแต่ละราย จะตอ้งมกีารปรบัปรุงหรอื
พฒันาระบบซอฟตแ์วรเ์พื6ออ่านและเขยีนขอ้มลูกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกสเ์ดยีวกนัในบตัรนี8   
 
ในการดาํเนินการระบบของผูป้ระกอบการแต่ละราย สามารถขอใชพ้ื8นที6การใชง้านในบตัรจากโครงสรา้งขอ้มลูภายในตั 4ว
โดยสารรว่มจากผูอ้อกบตัร หรอืจากศนูยก์ารบรหิารจดัการรายไดซ้ึ6งเป็นกรณีที6ศนูยก์ารบรหิารจดัการรายไดเ้ป็นผูอ้อก
บตัร โดยผู้ออกบตัรจะมกีารกําหนดพื8นที6 ขนาดของพื8นที6 สทิธิ sและวธิกีารเขา้ถึงขอ้มูลเฉพาะของผู้ประกอบการ
(Provider Specific Area) และวธิกีารเขา้ถงึขอ้มลูในสว่นพื8นที6กลาง (Common Data Area) โดยทั 6วไปผูอ้อกบตัรจะเป็น
ผูก้ําหนดนโยบายและขั 8นตอนรายละเอยีดการดาํเนินการนี8 ฉะนั 8นการพฒันาระบบของผูป้ระกอบการ จะตอ้งดาํเนินการ
ตามขอ้กาํหนดเฉพาะจงึจะใชง้านได ้ 
 
แนวทางในการนําไปใชง้านในระบบของผูป้ระกอบการม ี3 แนวทาง ดงันี8 
 

- แนวทางที6 1 ใชก้ระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกสร์ว่มกนัเทา่นั 8น (Single and Common Purse) 
- แนวทางที6 2 ใชก้ระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์(Common Purse) และตั 4วโดยสารรว่มกนั (Common Ticket) 
- แนวทางที6 3 ใชก้ระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์(Common Purse) ในดา้นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ (Non-Transit) 

 
3.5.3.1 แนวทางที� 1 ใช้กระเป๋าเงินอิเลก็ทรอนิกสร่์วมกนัเท่านัKน (Single and Common Purse) 
 
เป็นกรณีการนําไปใชแ้บบค่าตั 4วโดยสารแยกระบบอสิระจากกนั โดยผู้ถอืตั 4วโดยสารร่วมสามารถเตมิเงนิที6จุดบรกิาร 
และมลูค่าเงนิในบตัร นําไปชําระค่าบรกิารระบบขนสง่ต่างๆ ทุกแห่งที6รว่มระบบได ้ ซึ6งค่าบรกิารในระบบขนสง่ในแต่ละ
แห่งจะคิดค่าบริการ โดยมกีารส่งเสริมการขายแยกกนั กล่าวโดยสรุป คือ ใช้กระเป๋าเงนิอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกนัได ้
อยา่งเดยีว  
 
ในแนวทางนี8 ขอ้มลูที6จดัเกบ็ในบตัร จะมใีนสว่น Common Data Area เพยีงอยา่งเดยีว ซึ6งประกอบไปดว้ย ขอ้มลูบตัร 
ขอ้มูลกระเป๋าเงนิ ขอ้มูลการใชง้านและขอ้มูล Application โดยระบบจดัเกบ็ค่าโดยสารหรอืค่าสนิคา้และบรกิารของ
ผูป้ระกอบการ จะทาํการอ่านและตดัเงนิจากขอ้มลูในสว่นนี8  
 
หากระบบของผูป้ระกอบการรายใดตอ้งการใหบ้ตัรสามารถใชง้านไดใ้นระบบของผูป้ระกอบการมากขึ8น กอ็าจกําหนด
ขอ้มลูในสว่นของผูป้ระกอบการนั 8นๆ เพิ6มเตมิในสว่น Provider Specific Area เช่น ขอ้มลูประเภทตั 4วโดยสาร ขอ้มลูเสน้ทาง 
ที6ใชบ้รกิาร ขอ้มลูการเขา้ออกสถานี ขอ้มลูการสะสมคะแนนของผูป้ระกอบการแต่ละราย เป็นตน้ 

 
3.5.3.2  แนวทางที� 2 ใช้กระเป๋าเงินอิเลก็ทรอนิกส ์(Common Purse) และตั �วโดยสารร่วมกนั (Common Ticket) 
 
เป็นกรณีที6ผูป้ระกอบการต่างๆ ไดม้ขีอ้ตกลงทางธุรกจิร่วมกนั โดยการกําหนดรายการส่งเสรมิการขายร่วมกนัหรอื
กําหนดโครงสร้างตั 4วโดยสารร่วมกัน ซึ6งผู้ถือตั 4วโดยสารร่วมจะได้ร ับสิทธิประโยชน์เพิ6มขึ8นจากแนวทางแรก  
โดยในแนวทางนี8 การจดัเกบ็ขอ้มลู จะตอ้งมกีารบนัทกึขอ้มลูในบตัร ในสว่น Common Data Area และขอ้มลูที6ใช้
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รว่มกนัในสว่น Provider Specific Area ขอ้มลูที6จดัเกบ็ลงในบตัรในสว่น Common Data Area ซึ6งประกอบไปดว้ย 
ขอ้มลูบตัร ขอ้มลูกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์ขอ้มลูการใชง้านและขอ้มลู Application โดยระบบจดัเกบ็ค่าโดยสารหรอืค่า
สนิคา้และบรกิารของผูป้ระกอบการ จะทาํการอ่านและตดัเงนิจากขอ้มลูในสว่นนี8 
 
พรอ้มกนันี8 ในสว่น Provider Specific Area ในกรณีที6มกีารกําหนดตั 4วโดยสารกลางของระบบขนสง่ทุกระบบ จะตอ้งมี
การเกบ็ขอ้มลูของผูป้ระกอบการแต่ละราย สว่น Common Ticket ใชเ้พื6อเกบ็ขอ้มลูที6เกี6ยวกบัตั 4วโดยสารรว่มระหวา่ง
ผูป้ระกอบการทั 8งหมด  
 
นอกจากนั 8นแลว้ ขอ้มูล Specific Joint Transit Promotion (1…N) ใชเ้พื6อเกบ็ขอ้มูลตั 4วโดยสารร่วมระหว่าง
ผู้ประกอบการบางรายเท่านั 8น เช่น ระบบรถไฟฟ้า BTS และระบบไฟฟ้าใต้ดนิ BMCL ซึ6งสามารถมไีด้หลาย File  
เริ6มจาก 1 ไปยงั N ได ้ทั 8งนี8ขึ8นอยูก่บัขนาดหน่วยความจาํในบตัร 
 

3.5.3.3 แนวทางที� 3 ใช้กระเป๋าเงินอิเลก็ทรอนิกส ์(Common Purse) ในด้านที�ไม่ใช่ระบบขนส่ง (Non-Transit) 
 

กรณีนี8เป็นการนําไปใช้ชําระค่าสนิค้าและบรกิารที6ระบบผู้ประกอบการด้านธุรกิจที6ไม่ใช่ระบบขนส่ง (Non-Transit)  
ขอ้มลูที6จดัเกบ็ลงในบตัรจะมใีนสว่น Common Data Area ซึ6งประกอบไปดว้ย ขอ้มลูบตัร ขอ้มลูกระเป๋าเงนิ ขอ้มลูการ
ใชง้านและขอ้มลู Application โดยระบบจดัเกบ็ค่าโดยสารหรอืค่าสนิคา้และบรกิารของผูป้ระกอบการ จะทาํการอ่านและ
ตดัเงนิจากขอ้มลูในสว่นนี8  
 
การกําหนดรายการส่งเสรมิการขายของด้านธุรกิจที6ไม่ใช่ระบบขนส่ง (Non-Transit) สามารถกําหนดในส่วนข้อมูล  
Non-Transit Promotion ไดใ้น Provider Specific Area  
 
ขอ้มลู Non-Transit Promotion (1…N) ใชเ้พื6อเกบ็ขอ้มลูที6เกี6ยวกบัการสง่เสรมิการขายรว่มระหวา่งผูป้ระกอบการ เช่น
รายการสง่เสรมิการขาย ขอ้มลูการสะสมคะแนน เป็นตน้ ซึ6งสามารถมไีดห้ลาย File เริ6มจาก 1 ไปยงั N ทั 8งนี8ขึ8นอยู่ที6
ขนาดหน่วยความจาํในบตัร 
 

3.5.4 ข้อมลูรายละเอียดข้อมลูตั �วโดยสารรว่ม (Common Card Data Definition) 
 

รายละเอยีดขอ้มลู Data Definition ทั 8ง 3 สว่นในบตัร (ตารางที6 3.5-4) คอื 
 
(1) Common Data Area 
(2) Card Manufacturer Area 
(3) Provider Specific Area 
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ตารางที� 3.5-4 รายละเอียดข้อมลูและพืKนที�ในบตัร 

ชื�อข้อมลู ชื�อ File 
ขนาดพืKนที� (Byte) 
(ประมาณการ) 

Common Data Area (776.5 Byte)  

ขอ้มลูบตัร Card Info 23 
ขอ้มลูกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์ E-Purse 17 
ขอ้มลูการใชบ้ตัร E-Purse Log 462.5 
ขอ้มลู Application ในบตัร Application Info 274 

Card Manufacturer Area (Based on Manufacture and Separate with Usage Area) 

ขอ้มลูการผลติบตัร Serial Info Based on Card 
Manufacturer 

Provider Specific Area (300 Byte/ Application) 

ขอ้มลูตั 4วโดยสารรว่ม Common Ticket 300 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ BTS BTS 300 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ BMCL BMCL 300 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ SARL SARL 300 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ BRT BRT(KT) 300 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ BUS BUS(BMTA) 300 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ BOAT BOAT(CPEX) 300 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ EXAT EXAT 300 
ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ SPECIFIC JOINT TRANSIT 
PROMOTION 

SPECIFIC JOINT TRANSIT 
PROMOTION 

300 

ขอ้มลูผูป้ระกอบการระบบ NON-TRANSIT 
PROMOTION 

NON-TRANSIT PROMOTION 300 

ขอ้มลูผูป้ระกอบการรายอื6นๆ ที6จะเขา้รว่มในอนาคต FUTURE OPERATORS 300 
  ที6มา: คณะที6ปรกึษา  

 
พื8นที6ในสว่น Common Data Area จะถูกกําหนดใหใ้ชข้นาด 776.5 Byte สว่น Provider Specific Area ประกอบดว้ย
ขอ้มลูผูป้ระกอบการต่างๆ ซึ6งจะถูกจดัสรรใหม้ขีนาด 300 Byte ต่อ Application ฉะนั 8นจาํนวนขอ้มลูในสว่นนี8จะขึ8นอยู่
กบัขนาดหน่วยความจําของตั 4วที6ใช ้เช่น หากใชต้ั 4ว 4K (4096 Byte) กส็ามารถเกบ็ขอ้มูลได ้11 Applications 
(776.5+3300=4076.5) 
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3.5.4.1 Common Data Area 
 

(1) ขอ้มลูบตัร (Card Info) 
 
จาํนวน Bit 
(Max) 

Label คาํอธิบาย ที�มาของข้อมลู สิทธิt การเข้าถึงข้อมลู สิทธิt การเปลี�ยนแปลงข้อมลู ข้อกาํหนด 

5 Ticket Data 
Format ID 

หมายเลขควบคุมและบง่ชี8โครงสรา้งการ
จดัเกบ็ขอ้มลูในสว่นของ Common Area 

เพื6อบง่ชี8รปูแบบที6โครงสรา้งขอ้มลูที6
จดัเกบ็ มคีา่ 0-32 เมื6อถงึ 32 ขอ้มลู
ต่อไปเป็น 0 

เปิดเผยทั 6วไป ผูอ้อกตั 4วที6ดาํเนินการออกตั 4ว 
(เฉพาะตั 4วที6ผูอ้อกตั 4วดาํเนินการ) 

บงัคบั 

8 Ticket ISSUER 
ID  

หมายเลขประจาํตวัของผูอ้อกตั 4ว เพื6อบง่ชี8
วา่ผูป้ระกอบการใดเป็นผูอ้อกตั 4ว 

ขอ้มลูบง่ชี8ตั 4วของระบบตั 4วรว่ม โดย
รองรบัจาํนวนผูอ้อกตั 4ว 256 ราย  
แต่ละรายมชีนิดของตั 4วได ้256 ชนิด 
และตั 4วแต่ละชนิดสามารถออกตั 4วได ้ 
67 ลา้นใบ 

เปิดเผยทั 6วไป ผูอ้อกตั 4วที6ดาํเนินการออกตั 4ว  
(เฉพาะตั 4วที6ผูอ้อกตั 4วดาํเนินการ) 

บงัคบั 

8 Ticket Type  ชนิดของตั 4ว ตามที6ผูอ้อกตั 4วกาํหนด เชน่ 
ตั 4วนกัศกึษา, ตั 4วผูส้งูอาย,ุ ตั 4วทอง,  
ตั 4วสมาชกิรา้นคา้ ก. สทิธปิระโยชน์สงูสดุ 

26 Ticket ID หมายเลขประจาํตั 4ว ซึ6งผูอ้อกตั 4ว 
เป็นผูก้าํหนดให ้

14 Ticket Initial Date วนัที6เริ6มตน้การใชง้านตั 4ว โดยเกบ็ขอ้มลู
จาํนวนเตม็ของวนัอา้งองิจากวนัที6 1 
มกราคม 2010 จดัเกบ็ได ้44 ปี 

กาํหนดวนัเริ6มตน้การใชง้านของตั 4ว ใช้
สาํหรบัใหทุ้กโปรแกรมตรวจสอบ 

เปิดเผยทั 6วไป ผูอ้อกตั 4วที6ดาํเนินการออกตั 4ว  
(เฉพาะตั 4วที6ผูอ้อกตั 4วดาํเนินการ) 

บงัคบั 

14 Ticket Expire 
Date  

วนัที6สิ8นสุดการใชง้านตั 4ว โดยเกบ็ขอ้มลู
จาํนวนเตม็ของวนัอา้งองิจากวนัที6 1 
มกราคม 2010 จดัเกบ็ได ้44 ปี 

กาํหนดวนัหมดอายุของตั 4ว ใชส้าํหรบั
ใหทุ้กโปรแกรมตรวจสอบ 

เปิดเผยทั 6วไป ผูอ้อกตั 4วที6ดาํเนินการออกตั 4ว  
(เฉพาะตั 4วที6ผูอ้อกตั 4วดาํเนินการ) 

บงัคบั 

18 Deposit Paid จาํนวนมลูคา่เงนิมดัจาํตั 4ว จดัเกบ็ทศนิยม
สองตาํแหน่ง จดัเกบ็คา่สงูสดุได ้ 
2,621.44 บาท 

เป็นขอ้มลูสาํหรบัผูอ้อกตั 4วเพื6อคนืเงนิ
มดัจาํ 

เปิดเผยทั 6วไป ผูอ้อกตั 4วที6ดาํเนินการออกตั 4ว  
(เฉพาะตั 4วที6ผูอ้อกตั 4วดาํเนินการ) 

บงัคบั 

## แลว้แต่
ชนิดของ 
Chip 

PADDING ขอ้มลูเพิ6มเพื6อใหเ้หมาะสมกบัพื8นที6การ
จดัเกบ็ขอ้มลูของ Chip แต่ละชนิด 

- เปิดเผยทั 6วไป ผูอ้อกตั 4วที6ดาํเนินการออกตั 4ว  
(เฉพาะตั 4วที6ผูอ้อกตั 4วดาํเนินการ) 

ไมบ่งัคบั 
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จาํนวน Bit 
(Max) 

Label คาํอธิบาย ที�มาของข้อมลู สิทธิt การเข้าถึงข้อมลู สิทธิt การเปลี�ยนแปลงข้อมลู ข้อกาํหนด 

8-32 CRC (หรอืเทคนิค
อื6นเพื6อตรวจสอบ
ความถกูตอ้งของ
ขอ้มลู) 

Cyclic Redundancy Checksums ขอ้มลูคาํนวณสาํหรบัตรวจสอบความ
ถกูตอ้งของขอ้มลู โดยคาํนวณจาก
ขอ้มลูทุกขอ้มลูภายใน ขอ้มลูประจาํตั 4ว 
(Ticket info) ตาม ISO/IEC 13239  

เปิดเผยทั 6วไป ผูอ้อกตั 4วที6ดาํเนินการออกตั 4ว  
(เฉพาะตั 4วที6ผูอ้อกตั 4วดาํเนินการ) 

บงัคบั 

ที6มา: คณะที6ปรกึษา 
 
(2) ขอ้มลูกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์(E-Purse) 
 
จาํนวน Bit 
(Max) 

Label คาํอธิบาย ที�มาของข้อมลู สิทธิt การเข้าถึงข้อมลู สิทธิt การเปลี�ยนแปลงข้อมลู ข้อกาํหนด 

22 E-Purse Balance จาํนวนมลูคา่เงนิคงเหลอืภายในตั 4ว จดัเกบ็
ทศนิยมสองตาํแหน่ง จดัเกบ็คา่สงูสุด 
41,943.04 บาท 

คาํนวณจากมลูคา่คงเหลอืก่อนทาํ
รายการ และมลูคา่ที6ทาํรายการ 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 

32 E-Purse Record 
No 

หมายเลขระบุจาํนวนครั 8งในการใชง้าน  
E-Purse 

หมายเลข Run No. โดยโปรแกรม 
Terminal ที6ทาํรายการ จะทาํการ +1 
ให ้E-Purse Record No ทุกครั 8ง 
ที6ทาํรายการ 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 

6 E-Purse Status สถานะการใชง้านของ E-Purse เชน่  
0: ใชง้านไดป้กต,ิ 1: ระงบัการใชง้าน 

ขอ้มลูจากเครื6อง Terminal  
ที6ทาํรายการ 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ, 

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 

32 E-Purse Last 
Topup Datetime 

วนั เวลาที6ทาํรายการเตมิเงนิล่าสดุ วนั เวลาของเครื6อง Terminal  
ขณะทาํรายการ 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 

22 E-Purse Last 
Topup Amount 

จาํนวนมลูคา่เงนิที6ทาํรายการเตมิเงนิล่าสดุ 
จดัเกบ็ทศนิยมสองตาํแหน่ง จดัเกบ็
คา่สงูสดุได ้41,943.04 บาท 

ขอ้มลูจากเครื6อง Terminal  
ที6ทาํรายการ 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 
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จาํนวน Bit 
(Max) 

Label คาํอธิบาย ที�มาของข้อมลู สิทธิt การเข้าถึงข้อมลู สิทธิt การเปลี�ยนแปลงข้อมลู ข้อกาํหนด 

22 E-Purse Last 
Topup Balance 

จาํนวนมลูคา่เงนิคงเหลอืภายในตั 4วจากการ
เตมิเงนิล่าสดุ จดัเกบ็ทศนิยมสองตาํแหน่ง 
จดัเกบ็คา่สงูสดุได ้41,943.04 บาท 

ขอ้มลูจากการคาํนวณจากมลูคา่
คงเหลอืก่อนทาํรายการ และมลูคา่ 
ที6ทาํรายการ 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 

16 E-Purse Last 
Topup Transit/ 
Merchant ID 

หมายเลขประจาํตวัของผูป้ระกอบการ 
ที6ทาํรายการเตมิเงนิล่าสดุ สามารถ 
มผีูป้ระกอบการไดใ้นระบบ 65,536 ราย 

ขอ้มลูจากเครื6อง Terminal  
ที6ทาํรายการ  

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 

18 E-Purse Last 
Topup Equipment 
ID 

หมายเลขประจาํตวัของเครื6องของ
ผูป้ระกอบการที6ทาํรายการเตมิเงนิลา่สดุ 
แต่ละผูป้ระกอบการมเีครื6องสาํหรบัทาํ
รายการกบัตั 4วโดยสารได ้262,144 เครื6อง 

ขอ้มลูจากเครื6อง Terminal  
ที6ทาํรายการ  

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 

## แลว้แต่
ชนิดของ 
Chip 

PADDING ขอ้มลูที6เพิ6มเพื6อใหเ้หมาะสมกบัพื8นที6การ
จดัเกบ็ขอ้มลูของ Chip แต่ละชนิด 

- ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

ไมบ่งัคบั 

8-32 Digital Signature 
or CRC (หรอื
เทคนิคอื6นเพื6อ
ตรวจสอบความ
ถกูตอ้งของขอ้มลู) 

ขอ้มลูเพื6อตรวจสอบความถกูตอ้งของขอ้มลู ขอ้มลูคาํนวณสาํหรบัตรวจสอบความ
ถกูตอ้งของขอ้มลู 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 

ที6มา: คณะที6ปรกึษา 
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(3) ขอ้มลูการใชบ้ตัร (E-Purse Log) 
 
จาํนวน Bit 
(Max) 

Label คาํอธิบาย ที�มาของข้อมลู สิทธิt การเข้าถึงข้อมลู สิทธิt การเปลี�ยนแปลงข้อมลู ข้อกาํหนด 

8 E-Purse Log 
Transaction Type 

ประเภทการใชง้านของ Transaction เชน่ 
1: เตมิเงนิ, 2: จา่ยเงนิ 

ชนิดของรายการที6ดาํเนินการโดย 
Terminal 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่, 
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 

32 E-Purse Log 
Record No 

หมายเลขระบุจาํนวนครั 8งในการใชง้าน  
E-Purse 

หมายเลข Run No. โดยโปรแกรม 
Terminal ที6ทาํรายการ จะทาํการ +1 
ให ้E-Purse Record No ทุกครั 8งที6ทาํ
รายการ 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 

32 E-Purse Log 
DateTimeStamp 

วนั เวลาที6ทาํรายการ วนั เวลาของเครื6อง Terminal ขณะทาํ
รายการ 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 

22 E-Purse Log 
Amount 

จาํนวนมลูคา่เงนิที6ทาํรายการ จดัเกบ็
ทศนิยมสองตาํแหน่ง จดัเกบ็คา่สงูสุดได ้
41,943.04 บาท 

ขอ้มลูจากเครื6อง Terminal  
ที6ทาํรายการ 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 

22 E-Purse Log 
Balance 

จาํนวนมลูคา่เงนิคงเหลอืภายในตั 4ว จดัเกบ็
ทศนิยมสองตาํแหน่ง จดัเกบ็คา่สงูสุดได ้
41,943.04 บาท 

ขอ้มลูจากการคาํนวณจากมลูคา่
คงเหลอืก่อนทาํรายการ และมลูคา่ 
ที6ทาํรายการ 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 

16 E-Purse Log 
Transit/Merchant 
ID 

หมายเลขประจาํตวัของผูป้ระกอบการที6ทาํ
รายการ สามารถมผีูป้ระกอบการไดใ้น
ระบบ 65,536 ราย 

ขอ้มลูจากเครื6อง Terminal  
ที6ทาํรายการ  

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 

18 E-Purse Log 
Equipment ID 

หมายเลขประจาํตวัของเครื6องของ
ผูป้ระกอบการที6ทาํรายการ แต่ละ
ผูป้ระกอบการสามารถมเีครื6องสาํหรบัทาํ
รายการกบัตั 4วโดยสารได ้262,144 เครื6อง 

ขอ้มลูจากเครื6อง Terminal  
ที6ทาํรายการ  

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 
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จาํนวน Bit 
(Max) 

Label คาํอธิบาย ที�มาของข้อมลู สิทธิt การเข้าถึงข้อมลู สิทธิt การเปลี�ยนแปลงข้อมลู ข้อกาํหนด 

16 Other Data  ขอ้มลูอื6นๆ ที6ผูอ้อกตั 4วเหน็วา่ควรจดัเกบ็ เชน่ 
การใชง้าน Transit จดัเกบ็ขอ้มลู หมายเลข
ประจาํตวัของสถานีที6ทาํใหเ้กดิรายการ  
(E-Purse Log Station ID), ขอ้มลูบ่งชี8การ 
เขา้-ออก สถานี (E-Purse Log Entry/Exit) 

เพื6อเพิ6มความยดืหยุน่ของระบบ ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

ไมบ่งัคบั 

## แลว้แต่
ชนิดของ 
Chip 

PADDING ขอ้มลูที6เพิ6มเพื6อใหเ้หมาะสมกบัพื8นที6การ
จดัเกบ็ขอ้มลูของ Chip แต่ละชนิด 

- ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

ไมบ่งัคบั 

8-32 CRC (หรอืเทคนิค
อื6นเพื6อตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของ
ขอ้มลู) 

Cyclic Redundancy Checksums ขอ้มลูคาํนวณสาํหรบัตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของขอ้มลู โดยคาํนวณจากขอ้มลู
ทกุขอ้มลูภายใน 1 Record ของขอ้มลู
การใชบ้ตัร (E-Purse Log)  
วธิ ีCRC ตาม ISO/IEC 13239 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ,  

ผูถ้อืบตัร 

ผูใ้หบ้รกิารระบบขนสง่,  
ผูใ้หบ้รกิารเตมิเงนิ 

บงัคบั 

ที6มา: คณะที6ปรกึษา 
 
(4) ขอ้มลู Application (Application Info) 
 
จาํนวน Bit 
(Max) 

Label คาํอธิบาย ที�มาของข้อมลู สิทธิt การเข้าถึงข้อมลู สิทธิt การเปลี�ยนแปลงข้อมลู ข้อกาํหนด 

6 Application ID หมายเลข Application เพื6ออา้งองิไฟล ์
ที6จดัเกบ็ขอ้มลูไวใ้นตั 4ว 

จดัเกบ็หมายเลข Application ที6บรรจุ
ภายในตั 4ว เพื6ออา้งองิที6จดัเกบ็ขอ้มลู
ภายในตั 4ว ยกเวน้ Application ที6เป็น 
Common เชน่ E-Purse, E-Purse 
Log ซึ6งเป็น Application บงัคบัซึ6งตอ้ง
มภีายในตั 4ว 

เปิดเผยทั 6วไป ผูอ้อกตั 4วที6ดาํเนินการออกตั 4ว  
(เฉพาะตั 4วที6ผูอ้อกตั 4วดาํเนินการ) 

บงัคบั 

12 Application 
IssueID 

หมายเลขของผูท้ี6เป็นเจา้ของ Application  
มผีูเ้ป็นเจา้ของ Application ในระบบ 
ได ้4,096 ราย 

เพื6อบง่ชี8เจา้ของของ Application  เปิดเผยทั 6วไป ผูอ้อกตั 4วที6ดาํเนินการออกตั 4ว  
(เฉพาะตั 4วที6ผูอ้อกตั 4วดาํเนินการ) 

บงัคบั 
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จาํนวน Bit 
(Max) 

Label คาํอธิบาย ที�มาของข้อมลู สิทธิt การเข้าถึงข้อมลู สิทธิt การเปลี�ยนแปลงข้อมลู ข้อกาํหนด 

8 Application RefID หมายเลข Application สาํหรบัผูท้ี6เป็น
เจา้ของ Application อา้งองิชื6อของ 
Application เจา้ของ Application แต่ละราย
สามารถม ีApplication ได ้256 Application 

หมายเลขประจาํ Application ที6ผูเ้ป็น
เจา้ของ Application กาํหนดให ้
Application ของตนเองแต่ละ 
Application 

เปิดเผยทั 6วไป ผูอ้อกตั 4วที6ดาํเนินการออกตั 4ว  
(เฉพาะตั 4วที6ผูอ้อกตั 4วดาํเนินการ) 

บงัคบั 

4 Application Key 
Revision 

จดัเกบ็หมายเลขของกุญแจอเิลก็ทรอนิกสท์ี6
ใชง้าน 

เพื6อบง่ชี8กุญแจอเิลก็ทรอนิกส ์ เปิดเผยทั 6วไป ผูอ้อกตั 4วที6ดาํเนินการออกตั 4ว  
(เฉพาะตั 4วที6ผูอ้อกตั 4วดาํเนินการ) 

บงัคบั 

4 Application 
Version 

จดัเกบ็ Version ขอ้มลูของ Application เพื6อบง่ชี8 Version ขอ้มลู เปิดเผยทั 6วไป ผูอ้อกตั 4วที6ดาํเนินการออกตั 4ว  
(เฉพาะตั 4วที6ผูอ้อกตั 4วดาํเนินการ) 

บงัคบั 

## แลว้แต่
ชนิดของ 
Chip 

PADDING ขอ้มลูที6เพิ6มเพื6อใหเ้หมาะสมกบัพื8นที6การ
จดัเกบ็ขอ้มลูของ Chip แต่ละชนิด 

ขอ้มลูที6เพิ6มเพื6อใหเ้หมาะสมกบัพื8นที6
การจดัเกบ็ขอ้มลูของ Chip แต่ละชนิด 

เปิดเผยทั 6วไป ผูอ้อกตั 4วที6ดาํเนินการออกตั 4ว  
(เฉพาะตั 4วที6ผูอ้อกตั 4วดาํเนินการ) 

ไมบ่งัคบั 

8-32 CRC (หรอืเทคนิค
อื6นเพื6อตรวจสอบ
ความถกูตอ้งของ
ขอ้มลู) 

Cyclic Redundancy Checksums ขอ้มลูคาํนวณสาํหรบัตรวจสอบความ
ถกูตอ้งของขอ้มลู วธิ ีCRC ตาม 
ISO/IEC 13239 

เปิดเผยทั 6วไป ผูอ้อกตั 4วที6ดาํเนินการออกตั 4ว  
(เฉพาะตั 4วที6ผูอ้อกตั 4วดาํเนินการ) 

บงัคบั 

ที6มา: คณะที6ปรกึษา 
 
3.5.4.2 Card Manufacturer Area 
 

(1) ขอ้มลูการผลติบตัร (Serial Info) 
 

จาํนวน Bit Label คาํอธิบาย ที�มาของข้อมลู สิทธิt การเข้าถึงข้อมลู สิทธิt การเปลี�ยนแปลงข้อมลู ข้อกาํหนด 

32-96 Chip Unique 
serial number  

หมายเลขจากผูผ้ลติ Microchip ซึ6งเป็น
หมายเลขเฉพาะเจาะจง และไมม่ ี
หมายเลขซํ8ากบั Microchip อื6น  

เป็นหมายเลขที6ผูผ้ลติ Chip ที6มคีวาม
ปลอดภยักาํหนดไวใ้น Chip 

เปิดเผยทั 6วไป ไมม่ ี บงัคบั 

ที6มา: คณะที6ปรกึษา 
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3.5.4.3 Provider Specific Area 
 

เป็นส่วนพื8นที6ที6ผู้ประกอบการสามารถนําขอ้มูลเฉพาะของผู้ประกอบการแต่ละราย ซึ6งในการศกึษาครั 8งนี8ไม่สามารถ
เจาะจงใหผู้ป้ระกอบการแต่ละรายได ้โดยพื8นที6นี8ไดถู้กจดัสรรไวส้าํหรบัเกบ็ขอ้มลูของผูป้ระกอบการแต่ละราย ซึ6งขอ้มลู
เหลา่นี8จะไดม้าจากการออกแบบรายละเอยีด (Detailed Design) ของแต่ละระบบ 
 

จากขอ้มูลภายในตั 4วโดยสารร่วมที6นําเสนอขา้งต้นนี8 ในการนําไปประยุกต์ใช้งานในขั 8นตอนการจดัการบตัรสามารถ 
สรปุความสมัพนัธร์ะหวา่งขั 8นตอนการจดัการบตัรโดยสารรว่มและขอ้มลูในบตัรในแต่ละสว่นไดด้งัตารางที6 3.5-5 
 

ตารางที� 3.5-5 ความสมัพนัธร์ะหว่างการดาํเนินการและข้อมลูในบตัร 

 Ch
ip
 M
an
uf
ac
tu
re
 

Ti
ck
et
 M
an
uf
ac
tu
re
 

Iss
ue
r 

Lo
ad
 

Ag
en
t 

Se
rv
ice
 

Pr
ov
id
er
 

Ti
ck
et
 

In
iti
at
e 

Ti
ck
et
 

Iss
ue
 

To
p-
Up
 

Pa
ym
en
t 

In
 

Ou
t 

Serial Info (Card Manufacturer Area) 
Chip Unique serial number C R R R     

Card Info (Common Area) 
Ticket Data Format ID    C R R   
Ticket ISSUER ID     C R R   
Ticket Type     C R R   
Ticket ID    C R R   
Ticket Initial Date    C R R   
Ticket Expire Date    C R R   
Deposit Paid    C R R   
CRC    C R R   

E-Purse (Common Area) 
E-Purse Balance       C=0 RU RU     
E-Purse RecordNo       C=0 RU RU     
E-Purse Status       C R R     
E-Purse Last Topup Datetime     C R   
E-Purse Last Topup Amount     C R   
E-Purse Last Topup Balance     C RU   
E-Purse Last Topup Transit/Merchant ID     C RU   
E-Purse Last Topup Equipment ID     C RU   
Digital Signature or CRC       C RU RU     

E-Purse Log (Common Area) 
E-Purse Log Transaction Type     C C C C 
E-Purse Log Record No     C C C C 
E-Purse Log Date Time Stamp     C C C C 
E-Purse Log Amount     C C   
E-Purse Log Balance     C C   
E-Purse Log Transit/Merchant ID     C C   
E-Purse Log Equipment ID     C C   
Other Data       C C 
CRC     C C C C 

Application Info (Common Area) 
Application ID    C R R   
Application IssueID    C R R   
Application RefID    C R R   
Application Key Revision    C R R   
Application Version    C R R   
CRC    C R R   

หมายเหตุ: C=Create, R=Read, U=Update 
ที6มา: คณะที6ปรกึษา  
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3.6 โครงสร้างพืKนฐานระบบจดัเกบ็ค่าโดยสารอตัโนมติัของระบบตั �วร่วม 
 
3.6.1  รายละเอียดโครงสร้างพืKนฐานระบบจดัเกบ็ค่าโดยสารอตัโนมติัของระบบตั �วร่วม 
 
โครงสรา้งพื8นฐานระบบจดัเกบ็คา่โดยสารอตัโนมตัขิองระบบตั 4วรว่ม สามารถแบง่ไดเ้ป็น 5 ชั 8น (Tiers) ดงัรปูที6 3.6-1  
 
(1) Tier 5 : ชั Kนระบบศนูยก์ารบริหารจดัการรายได้ (Central Clearing House System) 
 

ชั 8นระบบศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้ทาํหน้าที6เป็นศนูยก์ลางการรบัขอ้มลูจากผูป้ระกอบการต่างๆ เพื6อบรหิารจดัการ
รายไดแ้ละการคาํนวณยอดหนี8รวม การจดัการดา้นตั 4วโดยสาร ซึ6งควรมกีารบรหิารจดัการดงัต่อไปนี8 
 

• ดา้นระบบการเขา้รหสั (Key Management) เพื6อความปลอดภยัของขอ้มลูตอ้งมกีารเขา้รหสัขอ้มลู ซึ6งตอ้งมกุีญแจ
อเิลก็ทรอนิกสใ์นการเขา้รหสั ศนูยก์ารบรหิารจดัการรายไดต้อ้งมกีารจดัการกุญแจอเิลก็ทรอนิกสด์งักล่าวตั 8งแต่การ
เริ6มใชง้าน จดัเกบ็ กระจายกุญแจในระบบ และการทําลายกุญแจดว้ยวธิกีารที6ปลอดภยัเพยีงพอควรประกอบดว้ย
หน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- จดัการกุญแจอเิลก็ทรอนิกสข์องระบบ 
- จดัการกุญแจอเิลก็ทรอนิกสข์องตั 4วโดยสาร 
- จดัการกุญแจอเิลก็ทรอนิกสข์องอุปกรณ์อ่านบตัร 
- จดัการกุญแจอเิลก็ทรอนิกสส์าํหรบัเขา้รหสัขอ้มลูดว้ยกุญแจอเิลก็ทรอนิกส ์
- จดัการกุญแจอเิลก็ทรอนิกสท์ี6ขอใชง้านกบัระบบ 
- จดัการกุญแจอเิลก็ทรอนิกสส์าํหรบัลงนามลายมอืชื6ออเิลก็ทรอนิกส ์

• การบรหิารระบบผู้มสี่วนร่วมต่างๆ (Participant Management) เพื6อจดัการขอ้มูลซึ6งเป็นขอ้กําหนดของแต่ละ
ผูด้าํเนินการในชั 8นต่อไป ควรประกอบดว้ยหน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- จดัการขอ้ตกลงคา่ธรรมเนียม 
- จดัการการเชื6อมต่อกบัสถาบนัการเงนิ 
- จดัการรายละเอยีดขอ้ยกเวน้ทางการเงนิ 
- จดัการวธิกีารตรวจสอบรายการ 
- จดัการการตั 8งคา่วธิกีารทาํรายการ 
- จดัการกฎการสง่ต่อรายการ 

• ระบบจดัการขอ้มลูการทาํรายการ (Transaction Processing) ควรประกอบดว้ยหน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- ตรวจสอบรายการ  
- สรปุรายการที6ดาํเนินการ  
- ดาํเนินการทาํรายการ  
- ดาํเนินการจดัการขอ้มลูเมื6อสิ8นวนั  
- จดัการรายการที6ผดิพลาด 
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ที6มา: คณะที6ปรกึษา 

รปูที� 3.6-1 โครงสร้างพืKนฐานระบบจดัเกบ็ค่าโดยสารอตัโนมตัิของระบบตั �วร่วม 
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• การบรหิารระบบ Clearing เพื6อดําเนินการกบัรายการต่างๆ ที6ไดร้บั สาํหรบัคํานวณยอดการชําระเงนิใหผู้ป้ระกอบการ
แต่ละราย ควรประกอบดว้ยหน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- จดัการการตรวจสอบรายการ 
- สรปุรายการที6ดาํเนินการ  
- ดาํเนินการทาํรายการ  
- ดาํเนินการจดัการขอ้มลูเมื6อสิ8นวนั  
- จดัการรายการที6ผดิพลาด  
- จดัการเงนิสด 
- คาํนวณคา่ธรรมเนียม 
- คาํนวณคา่ใชจ้า่ยใหผู้อ้อกบตัร 
- คาํนวณคา่ใชจ้า่ยใหผู้ป้ระกอบการ 
- กระจายขอ้มลูการปิดบญัช ี

• ระบบจดัการบตัรโดยสาร (Card Management) ควรประกอบดว้ยหน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- จดัหาตั 4วโดยสาร 
- รกัษาระดบัสนิคา้คงคลงัของตั 4วโดยสาร 
- รายงานตั 4วโดยสารสญูหายหรอืถกูโจรกรรม 
- รายงานการพบตั 4วโดยสารที6สญูหาย  
- ระบบจดัการบญัช ีBlacklist 
- ขอขอ้มลูการเตมิเงนิจากชอ่งทางการเตมิเงนิ  
- ออกตั 4วโดยสารเบื8องตน้  
- บาํรงุรกัษาขอ้มลูภายในตั 4วโดยสาร  
- ระงบัการใชง้านตั 4วโดยสาร  
- ยกเลกิการระงบัการใชง้านตั 4วโดยสาร  
- ตรวจสอบขอ้มลูที6เครื6องอ่านตรวจสอบตั 4วโดยสาร  
- วเิคราะหข์อ้ผดิพลาดของตั 4วโดยสาร  
- รบัตั 4วโดยสารคนืจากผูอ้อกตั 4วโดยสาร  
- จดัการขอ้ผดิพลาดของตั 4วโดยสาร  

• การบรหิารระบบ Loyalty ควรประกอบดว้ยหน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- จดัการขอ้กาํหนดทางธุรกจิของ Loyalty 
- จดัการรายการของ Loyalty 
- จดัทาํขอ้ตกลงของ Loyalty 
- ดแูลระบบ Loyalty 
- ยกเลกิโปรแกรม Loyalty 
- แลกของรางวลัจากโปรแกรม Loyalty 

• ความปลอดภยั (Security) ประกอบดว้ยหน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- เขา้สูร่ะบบ 
- กาํหนดนโยบายดา้นความปลอดภยั 
- บาํรงุรกัษารายชื6อผูใ้ชง้านในระบบ 
- บาํรงุรกัษาสทิธิ sการใชง้านของผูใ้ช ้ 
- ตรวจสอบสทิธิ sการใชง้านของผูใ้ชใ้นระบบ  
- ออกจากระบบ  
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(2) Tier 4 : ชั Kนระบบคอมพิวเตอรศ์นูยค์วบคมุหลกั (Operator Central Computer/Acquirer) 
 
ชั 8นระบบคอมพวิเตอรศ์ูนยค์วบคุมหลกั ทําหน้าที6เป็นศูนยก์ลางการรบัขอ้มลูจากผูป้ระกอบการแต่ละราย สง่ต่อขอ้มูล
การตั 8งคา่ของอุปกรณ์ ขอ้มลูรายการชาํระ/เตมิเงนิ รว่มกบัศนูยค์วบคุมกลาง ซึ6งควรมกีารบรหิารจดัการดงัต่อไปนี8 

• การบรหิารระบบการทาํงาน (Business Management) 

• การบรหิารระบบคา่โดยสาร (Fare Management) ทาํหน้าที6จดัการโครงสรา้งคา่โดยสาร 

• การบรหิารระบบอุปกรณ์ควบคุม (Device Management) ควรประกอบดว้ยหน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- ตั 8งคา่อุปกรณ์ ทาํการตั 8งคา่ต่างๆ ของแต่ละอุปกรณ์ในระบบคอมพวิเตอรผ์ูใ้หบ้รกิารแต่ละราย 
- อนุญาตการใชง้านและยกเลกิการใชง้านอุปกรณ์ในระบบคอมพวิเตอรผ์ูใ้หบ้รกิารแต่ละราย 
- โอนยา้ยขอ้มลูการใชง้านอุปกรณ์ 
- สรา้งการเชื6อมต่อทางเครอืขา่ยกบัอุปกรณ์ 
- ดาํเนินการงานตามรายการเมื6อเริ6มตน้-สิ8นสดุวนั  
- บาํรงุรกัษาอุปกรณ์  
- สุม่ตรวจสอบอุปกรณ์ตามระยะเวลาที6กาํหนด 
- จดัการขอ้มลูเหตุการณ์ที6เกดิขึ8นกบัอุปกรณ์ 
- ดแูลและควบคุมอุปกรณ์  

• รายงานสถานะทางการเงนิ (Financial Reporting) รายงานสถานะทางการเงนิที6เกดิขึ8นภายในระบบคอมพวิเตอร ์
ผูใ้หบ้รกิารแต่ละราย 

• การบรหิารระบบเครอืขา่ย (Network System Management) ควรประกอบดว้ยหน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- กระจายขอ้มลูการตั 8งคา่  
- ตรวจสอบขอ้มลูการตั 8งคา่ 
- รบัขอ้มลูการตั 8งคา่ 

• ความปลอดภยั (Security) ควรประกอบดว้ยหน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- เขา้สูร่ะบบ 
- บาํรงุรกัษารายชื6อผูใ้ชง้านระบบ  
- บาํรงุรกัษาสทิธิ sการใชง้านของผูใ้ช ้ 
- ตรวจสอบสทิธิ sการใชง้านของผูใ้ชใ้นระบบ  
- ออกจากระบบ  

• ระบบจดัการขอ้มลูการทาํรายการ (Transaction Processing) ควรประกอบดว้ยหน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- ตรวจสอบรายการ  
- สรปุรายการที6ดาํเนินการ  
- ดาํเนินการทาํรายการ  
- ดาํเนินการจดัการขอ้มลูเมื6อสิ8นวนั  
- จดัการรายการที6ผดิพลาด 
- สง่ขอ้มลูการทาํรายการ 
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(3) Tier 3 : ชั Kนระบบคอมพิวเตอรศ์นูยค์วบคมุย่อย (Operator Station Computer System) 
 

ชั 8นระบบคอมพวิเตอรศ์นูยค์วบคุมย่อย ทาํหน้าที6เกบ็รวบรวมขอ้มลูของสถานีของผูป้ระกอบการแต่ละราย ซึ6งควรมกีาร
บรหิารจดัการดงัต่อไปนี8 

• สว่นควบคุมอุปกรณ์ (Device Control) ควรประกอบดว้ยหน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- ตั 8งคา่อุปกรณ์ ทาํการตั 8งคา่ต่างๆ ของแต่ละอุปกรณ์ที6อยูภ่ายใตก้ารควบคุม 
- อนุญาตการใชง้านและยกเลกิการใชง้านอุปกรณ์ 
- โอนยา้ยขอ้มลูการใชง้านอุปกรณ์ 
- สรา้งการเชื6อมต่อทางเครอืขา่ยกบัอุปกรณ์ 
- ดาํเนินการตามรายการเมื6อเริ6มตน้-สิ8นสดุวนั  
- บาํรงุรกัษาอุปกรณ์  
- สุม่ตรวจสอบอุปกรณ์ตามระยะเวลาที6กาํหนด 
- จดัการขอ้มลูเหตุการณ์ที6เกดิขึ8นกบัอุปกรณ์ 
- ดแูลและควบคุมอุปกรณ์  

• ระบบจดัการขอ้มลูการทาํรายการ (Transaction Processing) ควรประกอบดว้ยหน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- การตรวจสอบตั 4วโดยสาร 
- การซื8อสนิคา้ 
- การขอเงนิคนืจากการคนืสนิคา้ 
- เริ6มตน้ใชบ้รกิารขนสง่  
- สิ8นสดุใชบ้รกิารขนสง่  
- การเขา้สูร่ะบบขนสง่ระบบปิด  
- การออกจากระบบขนสง่ระบบปิด  
- การยดึตั 4วโดยสาร  
- การยกเลกิรายการชาํระคา่โดยสาร  
- สว่นเพิ6มของคา่โดยสาร 
- การคาํนวณคา่โดยสาร  
- การตรวจสอบเงื6อนไขการสง่ผา่นผูโ้ดยสารระหวา่งผูป้ระกอบการ  
- การตรวจสอบเงื6อนไขสว่นเงนิคนื (Rebate) 
- การตรวจสอบเงื6อนไขสว่นลด (Discount) 
- ตรวจสอบรายการ  
- สรปุรายการที6ดาํเนินการ  
- ดาํเนินการทาํรายการ  
- ดาํเนินการจดัการขอ้มลูเมื6อสิ8นวนั  
- จดัการรายการที6ผดิพลาด  

• รายงานสถานะทางการเงนิ (Financial Reporting) รายงานสถานะทางการเงนิที6เกดิขึ8นภายในระบบคอมพวิเตอร์
สถานี 
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• การบรหิารระบบเครอืขา่ย (Network System Management) ควรประกอบดว้ยหน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- กระจายขอ้มลูการตั 8งคา่  
- ตรวจสอบขอ้มลูการตั 8งคา่ 
- รบัขอ้มลูการตั 8งคา่  

• ความปลอดภยั (Security) ควรประกอบดว้ยหน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- เขา้สูร่ะบบ 
- ตรวจสอบสทิธิ sการใชง้านของผูใ้ชใ้นระบบ  
- บาํรงุรกัษารายชื6อผูใ้ชง้านระบบ  
- บาํรงุรกัษาสทิธิ sการใชง้านของผูใ้ช ้ 
- ดาํเนินการตามลาํดบัขั 8นตอนความปลอดภยัที6อุปกรณ์อ่าน/เขยีน  
- ออกจากระบบ  

• ระบบจดัการบตัรโดยสาร (Card Management) ควรประกอบดว้ยหน้าที6ยอ่ยดงันี8 
- รบัตั 4วโดยสารคนื 
- รายงานตั 4วโดยสารสญูหายหรอืถกูโจรกรรม 
- รายงานการพบตั 4วโดยสารที6สญูหาย  
- ออกตั 4วทดแทน 
- ขอขอ้มลูการเตมิเงนิจากชอ่งทางการเตมิเงนิ  
- ออกตั 4วโดยสารเบื8องตน้  
- บาํรงุรกัษาขอ้มลูภายในตั 4วโดยสาร  
- ระงบัการใชง้านตั 4วโดยสาร  
- ยกเลกิการระงบัการใชง้านตั 4วโดยสาร  
- ตรวจสอบขอ้มลูที6เครื6องอ่านตรวจสอบตั 4วโดยสาร  
- วเิคราะหข์อ้ผดิพลาดของตั 4วโดยสาร  
- รบัตั 4วโดยสารคนืผูอ้อกตั 4ว  
- จดัการขอ้ผดิพลาดของตั 4วโดยสาร  
- จดัการการชาํระเงนิคา่โดยสาร  
- เพิ6มมลูคา่ตั 4วโดยสารที6อุปกรณ์ 
- เพิ6มโปรแกรมภายในตั 4วโดยสาร 
- ลบโปรแกรมภายในตั 4วโดยสาร 
- บาํรงุรกัษาโปรแกรมภายในตั 4วโดยสาร 
- ระบบจดัการบญัช ีBlacklist 

 

(4) Tier 2 : ชั Kนระบบอปุกรณ์ (Device) 
 

ชั 8นของอุปกรณ์อ่าน-เขยีนขอ้มลู ซึ6งประกอบดว้ยอุปกรณ์และโปรแกรมซึ6งกําหนดดว้ยขอ้กําหนดทางธุรกจิสาํหรบัสรา้ง
รายการชาํระ/เตมิเงนิ 
 

 (5) Tier 1 : ชั Kนตั �วโดยสาร (Fare Media) 
 

ชั 8นของตั 4วโดยสาร สาํหรบัจดัเกบ็ขอ้มลูต่างๆ ที6จาํเป็นต่อระบบจดัเกบ็คา่โดยสาร 
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3.6.2 การส่งข้อมลูในโครงสร้างพืKนฐาน 
 
ความซบัซอ้น ขนาดของระบบจดัเกบ็ค่าโดยสาร รวมถงึจํานวนรายการต่อช่วงเวลา เป็นสิ6งกําหนดว่าอุปกรณ์ในแต่ละชั 8น
ของระบบต้องมีจํานวน ความสามารถในการประมวลผลอย่างไร ยกตัวอย่างเช่นระบบที6ไม่มีความซับซ้อนมาก  
ชั 8นของศูนยร์ะบบคอมพวิเตอร์กลางของผูใ้หบ้รกิารแต่ละราย ใชอุ้ปกรณ์เป็นคอมพวิเตอรแ์ม่ข่ายจํานวน 1 เครื6อง  
โดยส่วนใหญ่ระบบจัดเก็บค่าโดยสารทํางานโดยไม่มีการติดต่อกับระบบคอมพิวเตอร์กลาง ซึ6งการส่งข้อมูลจาก 
ตั 4วโดยสารรว่ม จนถงึชั 8นที6 4 ระบบคอมพวิเตอรก์ลางของผูใ้หบ้รกิารแต่ละราย ในโครงสรา้งพื8นฐาน การทาํงานจะเป็นแบบ 
Offline เพื6อเพิ6มความเรว็ในการทาํงาน ดงันั 8นตามโครงสรา้งแต่ละชั 8นตอ้งจดัเกบ็ขอ้มลูไวแ้ละมกีําหนดเวลาในการโอนยา้ย
ไปยงัระบบคอมพวิเตอรก์ลาง การทํางานดงักล่าวนี8จะแตกต่างจากระบบเครดติ/เดบติ ซึ6งตอ้งการตรวจสอบขอ้มลูผูใ้ชง้าน 
จงึตอ้งตดิต่อศนูยค์วบคุมหลกัก่อนดาํเนินการทาํรายการทุกรายการ แต่ในการสง่ขอ้มลูจากชั 8นที6 4 ระบบคอมพวิเตอรก์ลาง
ของผูใ้หบ้รกิารแต่ละรายไปยงัชั 8นที6 5 ระบบศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้การทาํงานจะเป็นแบบ Online เนื6องจากระบบ
คอมพวิเตอร์จะต้องเชื6อมต่อกนัเพื6อโอนยา้ยขอ้มูลและต้องตรวจสอบขอ้มูลต่างๆ อย่างละเอยีด ขอ้มลูที6มกีารรบัส่งผ่าน
โครงสรา้งจดัเกบ็คา่โดยสารอตัโนมตัขิองระบบตั 4วรว่มทั 8ง 5 ชั 8นนั 8น ประกอบดว้ยขอ้มลู 2 ประเภท (ตารางที6 3.6-1) คอื 

• ขอ้มูลการตั 8งค่า เป็นขอ้มลูการตั 8งค่าของอุปกรณ์ในระบบ เพื6อทําใหร้ะบบมคีวามปลอดภยัเพยีงพอและอุปกรณ์
ต่างๆ มกีารตั 8งคา่ที6เหมาะสมกบัการทาํงาน 

• ขอ้มลูการใชง้าน ประกอบดว้ยรายการชาํระ/เตมิเงนิซึ6งเกดิขึ8นจากอุปกรณ์ในระบบ ขอ้มลูการเตอืนภยั และขอ้มลู
บนัทกึเหตุการณ์ที6เกดิขึ8นในระบบ 

 
3.6.3 การส่งต่อข้อมลู 

ขอ้มูลตามตารางแสดงตวัอย่างขอ้มูลที6จดัเกบ็ไวภ้ายในตั 4วร่วม โดยขอ้มูลดงักล่าวนี8ต้องมกีารควบคุมความปลอดภยั 
ที6เพยีงพอ (ตารางที6 3.6-1 และตารางที6 3.6-2) 

ตารางที� 3.6-1 ตวัอย่างข้อมลูและคาํอธิบาย 
ข้อมูลการตั Kงค่า คาํอธิบาย 

ขอ้กาํหนดทางธุรกจิ นโยบาย โครงสรา้งคา่โดยสารปกต ิและโครงสรา้งคา่โดยสารกรณีผูโ้ดยสารใชบ้รกิารจากผูใ้หบ้รกิารหลายราย 
ในการเดนิทางครั 8งเดยีวกนั 

ขอ้มลูควบคุมรุน่ของโปรแกรม สาํหรบัควบคุมรุน่ของโปรแกรมในแต่ละอุปกรณ์ และควบคุมอุปกรณ์ที6ใชง้านไดใ้นระบบ 
ขอ้มลูตั 4วโดยสารที6ไมอ่นุญาต 
ใหใ้ชง้าน 

สาํหรบัควบคุมตั 4วโดยสารที6มปีญัหาจากสาเหตุต่างๆ เชน่ ตั 4วโดยสารที6สญูหาย  
การปลอมแปลงตั 4วโดยสาร 

รายการดาํเนินการ รายการและเงื6อนไขการดาํเนินการที6ตอ้งการใหอุ้ปกรณ์ทาํงานในระหวา่งการทาํรายการ เชน่ การเตมิเงนิ
อตัโนมตัใินกรณีที6มลูคา่ในตั 4วโดยสารไมเ่พยีงพอ 

ขอ้กาํหนดเฉพาะ ขอ้กาํหนดเฉพาะต่างๆ แยกตามบรกิาร เชน่ ขอ้กาํหนดเฉพาะสาํหรบับรกิารรถโดยสารประจาํทางด่วนพเิศษ 
ขอ้มลูการตั 8งคา่รายละเอยีด
อุปกรณ์ 

เพื6อใหแ้น่ใจวา่อุปกรณ์ทาํงานตามหน้าที6เพื6อใหบ้รกิารอยา่งถกูตอ้ง เชน่ อุปกรณ์สาํหรบัรถโดยสารทาํหน้าที6
ใหบ้รกิารรบัชาํระคา่โดยสารของรถโดยสาร 

กุญแจอเิลก็ทรอนิกส ์ กุญแจใชส้าํหรบัเกบ็ความลบัของระบบ เชน่ กุญแจสาํหรบัใชค้าํนวณหากุญแจสาํหรบัอา่นขอ้มลูเฉพาะภายในตั 4ว 

ข้อมูลการใช้งาน คาํอธิบาย 

มลูคา่เงนิที6ชาํระ ขอ้มลูมลูคา่เงนิที6ดาํเนินการลดจากตั 4วโดยสาร 
ชนิดของการชาํระเงนิ ชนิดของการชาํระเงนิ เชน่ ชนิดขึ8นอยูก่บัระยะทาง หรอืชนิดขึ8นอยูก่บัเวลา 
มลูคา่เตมิเงนิอตัโนมตั ิ มลูคา่เงนิที6เตมิโดยอตัโนมตั ิกรณีที6มลูคา่ในตั 4วโดยสารไมเ่พยีงพอ 
บนัทกึเหตุการณ์ บนัทกึเหตุการณ์ต่างๆ ที6เกดิขึ8นภายในระบบ 
การเตอืนภยั การเตอืนภยัที6เกดิขึ8นในระบบ เชน่ พบขอ้มลูตั 4วโดยสารที6ไมอ่นุญาตใหใ้ชง้าน 

ที6มา: Transit Cooperative Research Program 115 (TCRP115) 
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ตารางที� 3.6-2 รายละเอียดข้อมลูผา่นโครงสร้างพืKนฐานระบบตั �วรว่ม 

ชั Kนศนูยค์วบคมุกลาง / 
ระบบศนูยก์ารบริหารจดัการรายได้ 

- บรหิารจดัการรายไดแ้ละการ 
คาํนวณยอดรวมหนี8 

- การจดัการระบบ 

- โอนยา้ยเงนิ - รายงาน 
ข้อมลูการตั Kงค่า ข้อมลูการใช้งาน 
- ขอ้มลูตั 4วโดยสารที6ไมอ่นุญาตใหใ้ชง้าน - รายการ 
- โปรแกรม (ระบบการจดัการโปรแกรม) - ชาํระเงนิ 
- ขอ้มลูการตั 8งคา่รายละเอยีดอุปกรณ์ - เตมิเงนิ 
- ขอ้กาํหนดเฉพาะ - เตมิเงนิอตัโนมตั ิ
- ขอ้กาํหนดทางธุรกจิ - บนัทกึเหตุการณ์ 

ชั Kนระบบคอมพิวเตอรศ์นูยค์วบคมุกลาง 
- การจดัการอุปกรณ์ - รายงาน 
- โครงสรา้งคา่โดยสาร - การตดิตามการทาํงานของระบบ 

ข้อมลูการตั Kงค่า ข้อมลูการใช้งาน 
- สง่ต่อขอ้มลูไปยงัศนูยค์วบคุมยอ่ย - สง่ต่อขอ้มลูไปยงัศนูยค์วบคุมกลาง 
- จดัการอุปกรณ์ที6อยูภ่ายใตก้ารดแูล - บนัทกึเหตุการณ์ 
 - การเตอืนภยั 
 - บาํรงุรกัษา 

ชั Kนระบบคอมพิวเตอรศ์นูยค์วบคมุย่อย 

- รวบรวมขอ้มลู - การจดัการระบบ 
- ตรวจสอบความถกูตอ้งของรายการ - ตั 8งคา่ระบบ 
 - จดัการอุปกรณ์ที6อยูภ่ายใตก้าร

ดแูล 
ข้อมลูการตั Kงค่า ข้อมลูการใช้งาน 
- ตั 8งคา่อุปกรณ์ - สถานที6ชาํระเงนิ (สถานี) 
- ตรวจสอบความถกูตอ้งของอุปกรณ์ - วนัที6-เวลาในการชาํระเงนิ 
- ควบคุมรุน่ของโปรแกรม - หมายเลขของอุปกรณ์ 
- ขอ้มลูตั 4วโดยสารที6ไมอ่นุญาตใหใ้ชง้าน - มลูคา่เตมิเงนิ 

ชั Kนอปุกรณ์ 
- ดาํเนินการทาํรายการ - ตั 8งคา่ตั 4วโดยสาร 
- รวบรวมรายการ - ตรวจสอบตั 4วโดยสารเพื6อความ

ปลอดภยั 
ข้อมลูการตั Kงค่า ข้อมลูการใช้งาน 
- ตรวจสอบตั 4วโดยสาร - มลูคา่ชาํระเงนิ 
- มลูคา่คงเหลอื - ประเภทการชาํระเงนิ 
- เตมิเงนิอตัโนมตั ิ - มลูคา่เตมิเงนิ 

ชั Kนตั �วโดยสาร 
- ตรวจสอบความถกูตอ้งของอุปกรณ์ - จดัเกบ็ขอ้มลู 
- กุญแจอเิลก็ทรอนิกส ์  

ที6มา: Transit Cooperative Research Program 115 (TCRP115)  
 
3.7 มาตรฐาน Interfaced Document และ Interfaced Protocol 
 

มาตรฐาน Interfaced Document และ Interfaced Protocol คอื มาตรฐานและคุณลกัษณะทางเทคนิค ของเอกสาร 
Interfaced Document และ Interfaced Protocol เพื6อใชเ้ป็นมาตรฐานในการสง่ถ่ายขอ้มลูอยา่งปลอดภยัระหวา่งระบบศนูย์
การบรหิารจดัการรายได ้และระบบจดัการรายได ้(Back-End Applications) สาํหรบัระบบของผูป้ระกอบการแต่ละรายที6ใช้
ระบบตั 4วรว่ม เชน่ ระบบรถไฟฟ้าที6มกีารใชง้านอยูใ่นปจัจุบนั ระบบขนสง่อื6นๆ ที6จะเปิดใหบ้รกิารในอนาคต และระบบธุรกจิ
อื6นที6ไมใ่ชร่ะบบขนสง่ เป็นตน้ 
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ระบบจดัเกบ็คา่โดยสารอตัโนมตั ิ(Automatic Fare Collection System: AFC) ของผูป้ระกอบการแต่ละรายในดา้นระบบ
ขนสง่ ระบบจดัเกบ็ค่าสนิคา้และบรกิารในดา้นที6ไม่ใช่ระบบขนสง่ มคีวามแตกต่างกนัในดา้นเทคโนโลยทีี6ใชแ้ละรปูแบบ
ระบบโปรแกรมประยุกต ์การกําหนดมาตรฐานทั 8งในดา้นรปูแบบโครงสรา้งและวธิกีารในการสง่ถ่ายขอ้มลูจากระบบของ
ผู้ประกอบการแต่ละรายไปยงัศูนย์การบรหิารจดัการรายได้ เป็นสิ6งจําเป็นในการดําเนินการระบบตั 4วร่วมเพื6อให้เกิด
ประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการดําเนินการของระบบศูนย์การบรหิารจดัการรายได้ โดยภาพรวมของมาตรฐาน 
Interfaced Document และ Interfaced Protocol แสดงดงัรปูที6 3.7-1   
  

 
     ที6มา: คณะที6ปรกึษา 

รปูที� 3.7-1 ภาพรวมของมาตรฐาน Interfaced Document และ Interfaced Protocol 
 
ขอบเขตการประยุกต์ใชง้านนั 8น มาตรฐานรปูแบบและวธิกีารสง่ขอ้มลูภายในระบบของผูป้ระกอบการแต่ละรายระหว่าง
ชั 8นที6 1 ถงึ 4 (Tier1-Tier 4) ซึ6งเป็นชั 8นที6อยูภ่ายในระบบจดัเกบ็ค่าโดยสารอตัโนมตัขิองผูป้ระกอบการเองทั 8งระบบ
รถไฟฟ้า รถโดยสารหรอืเรอืโดยสาร สามารถเป็นไปตามวธิกีารของระบบเดมิ  
 
แต่ในสว่นการสง่ขอ้มลูต่างๆ จากระบบคอมพวิเตอรก์ลางของผูป้ระกอบการ (Tier 4) มายงัระบบของศนูยก์ารบรหิาร
จดัการรายได ้(Tier 4-Tier 5) จะถูกกําหนดมาตรฐานรปูแบบและวธิกีารสง่ขอ้มลู โดยใหป้ระยุกต์ใชต้ามมาตรฐาน 
Interfaced Document และ Interfaced Protocol ที6นําเสนอ  
 
รายละเอยีดของมาตรฐาน Interfaced Document และ Interfaced Protocol แสดงไดด้งันี8 

Card Type A/B/C 

Station Computer 

Gates/Readers 

Operator Central 
Computer 

ISO 14443/18092 

TCP/IP 

TCP/IP 

ISO8583  
TCP/IP ISO8583 

Web Services 

Central Clearing House 
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3.7.1 รายละเอียดมาตรฐาน Interfaced Protocol  
 

ระบบตั 4วร่วมนั 8น มรีะบบอุปกรณ์และคอมพิวเตอร์อยู่ในระบบมากมาย ทั 8งระบบจดัเก็บรายได้ประเภท Front-End 
System, Back-End System และ Central Clearing House System ซึ6งระบบต่างๆ นี8จะถูกเชื6อมต่อกนัดว้ยระบบ
เครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์(Computer Network) โดย Interfaced Protocol การสง่ขอ้มลูระหวา่งระบบคอมพวิเตอรก์ลาง
ของผูป้ระกอบการแต่ละราย และระบบของศูนยก์ารบรหิารจดัการรายได ้(Tier 4-Tier 5) ใหป้ระยุกต์ใชม้าตรฐาน 
TCP/IP ซึ6งเป็นวธิทีี6ใชง้านกนัอยา่งกวา้งขวาง  
 

อยา่งไรกต็ามในการตดิต่อสื6อสารของระบบที6กลา่วมาภายในระบบเครอืขา่ย นั 8นสามารถแบง่ออกไดเ้ป็น 3 ระบบใหญ่ คอื 
• ระบบเครอืขา่ยแบบใกล ้เรยีกวา่ LAN (Local Area Network) มกีารเชื6อมต่อกนัระหวา่งเครื6องไมโครคอมพวิเตอร ์

และอุปกรณ์การสื6อสารอื6นๆ เช่น เครื6องพมิพ ์เป็นตน้ ในบรเิวณที6ไม่ห่างไกลมากนัก เช่น ภายในหน่วยงาน
เดยีวกนั หรอืภายในตกึเดยีวกนั ซึ6งอาจมรีปูแบบในการเชื6อมต่อไดห้ลายแบบ  

• ระบบเครอืขา่ยระยะไกล เรยีกวา่ WAN (Wide Area Network) มกีารเชื6อมต่อระบบเครอืขา่ยแบบใกลต้ั 8งแต่  
2 ระบบขึ8นไป แต่เป็นระบบที6อยูห่า่งไกลกนัมาก เชน่ อยูค่นละจงัหวดั โดยผา่นทางสายโทรศพัท ์ดาวเทยีม  

• ระบบเครอืขา่ย Internet เป็นการเชื6อมโยง ระหวา่งเครอืขา่ยต่างองคก์ร จากการเริ6มตน้เพยีง 2-3 องคก์ร และ
ขยายเพิ6มขึ8นๆ จนทาํใหเ้กดิระบบเครอืขา่ยขนาดใหญ่ครอบคลุมองคก์รทั 6วโลกที6เรยีกว่า "Internetworking" 
หรอื The Net  

 

อยา่งไรกต็าม ในสว่น Interfaced Protocol ของระบบตั 4วรว่มนั 8น มาตรฐาน Interfaced Protocol ที6จะใชใ้นการตดิต่อ 
สื6อสารระหว่างชั 8นระบบอุปกรณ์ต่างๆ คอื มาตรฐาน TCP/IP (Transmission Control Protocol/ Internet Protocol)  
ซึ6งเป็นมาตรฐานที6ใชก้นัอยูท่ ั 6วไปของการตดิต่อสื6อสารในระบบเครอืขา่ย 
 

3.7.1.1 มาตรฐาน TCP/IP 
 

โปรโตคอล TCP/IP เป็นชื6อเรียกของชุดโปรโตคอลที6สําคัญ มีการใช้งานกันอย่างแพร่หลายตามการขยายตัว 
ของอินเทอร์เน็ต/อินทราเน็ต ความจรงิแล้วโปรโตคอล TCP/IP เป็นกลุ่มของโปรโตคอลหลายตวัที6ประกอบกนัเป็น 
ชุดใหใ้ชง้าน โดยมคีาํเตม็วา่ Transmission Control Protocol/ Internet Protocol ซึ6งจากชื6อเตม็ทาํใหเ้หน็วา่อยา่งน้อย 
มโีปรโตคอลประกอบกนัทาํงานรว่มกนั 2 โปรโตคอลคอื TCP และ IP 
 

ตวัอย่างของกลุ่มโปรโตคอลในชุดของ TCP/IP ที6พบและใช้งานบ่อยๆ (ส่วนใหญ่จะไม่ใช้งานตรงๆ แต่ใช้งานผ่าน 
Application ต่างๆ หรอืใชง้านโดยทางออ้ม) เช่น Internet Protocol (IP), Address Resolution Protocol (ARP), 
Internet Control Message Protocol (ICMP), User Datagram Protocol (UDP), Transport Control Protocol (TCP), 
Simple Mail Transfer Protocol (SMTP) และ Domain Name System (DNS) เป็นตน้ 
 

โปรโตคอลที6มบีทบาทสาํคญัในการทํางานในเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต คอื Internet Protocol (โปรโตคอล IP) เนื6องจาก 
เมื6อโปรโตคอลอื6นๆ ตอ้งการสง่ผา่นขอ้มลูขา้มเครอืขา่ยในอนิเทอรเ์น็ตนั 8น จะตอ้งอาศยัการผนึกขอ้มลู (Encapsulation) 
ไปกบัโปรโตคอล IP ที6มกีลไกการระบุเสน้ทาง (Route Service) ผ่าน Gateway หรอื Router เพื6อนําขอ้มลูไปยงั
เครอืขา่ยและเครื6องปลายทางที6ถูกตอ้ง เนื6องจากกลไกการระบุเสน้ทางจะทาํงานที6โปรโตคอล IP เท่านั 8น และดว้ยเหตุนี8
จงึเรยีก IP วา่เป็นโปรโตคอลที6มคีวามสามารถระบุเสน้ทางการสง่ผา่นขอ้มลูได ้(Routable)                                    
 

The IP Protocol รปูแบบที6ใชใ้นการสง่ขอ้มลูบน Internet เรยีกวา่ Datagram ประกอบดว้ย 2 สว่น สว่นหวัใชใ้นการ
บอกขอ้กําหนดต่างๆ ซึ6งมคีวามยาวไมเ่กนิ 60 Bytes (รปูที6 3.7-2) ขอ้มลูที6ปรากฏใน 20 Bytes แรกใชบ้อกขอ้กําหนด
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ที6เป็นสว่นบงัคบั ขอ้มลูใน 40 Bytes ต่อมาใชเ้ป็นสว่นขยายที6บอกขอ้กําหนดเพิ6มเตมิตามความตอ้งการ สว่นหางของ 
Datagram คอืสว่นที6เป็นขอ้มลูขา่วสาร  
 

 Version  IHL  Type of service  Total length 
 Identification    D  M  Fragment offset 
 Time to live  Protocol  Header checksum 
 Source address 
 Destination addresses 
 Options (0 or more words) 

     ที6มา: คณะที6ปรกึษา 
รปูที� 3.7-2 ข้อมลูที�ส่วนหวัของ Package IP  
 

• เขตขอ้มลู Version เป็นเขตขอ้มลูแรกสดุมคีวามยาว 4 Bits ใชเ้กบ็หมายเลขรุน่ของ Datagram 
• เขตขอ้มลู Type of Service เป็นตวับอกชนิดการบรกิารซึ6งมผีลโดยตรงต่อความเรว็ในการรบัสง่และคุณภาพของขอ้มลู 
• เขตขอ้มลู Total Length มคีวามยาว 2 Bytes เป็นตวัระบุความยาวของ Datagram ทั 8งหมด (ทั 8งสว่นหวัและสว่นหาง) 

นั 6นหมายความวา่ Datagram หนึ6งจะมคีวามยาวสงูสดุไดไ้มเ่กนิ 65,535 Bytes (หรอืเทา่กบั 64 Kbytes) 
• เขตขอ้มลู Identification มคีวามยาว 2 Bytes ใชใ้นกรณีที6ขอ้มลูข่าวสารที6ต้องการสง่ผ่านระบบเครอืขา่ยฯ  

มคีวามยาวมากหรอือาจเป็นเพราะเหตุผลทางกายภาพอื6นๆ  
• เขตขอ้มลูต่อไป มคีวามยาว 1 บติ ไมไ่ดใ้ชป้ระโยชน์ใดๆ  
• เขตขอ้มูล Fragment Offset ใชเ้ป็นหมายเลขบอกใหท้ราบถงึตําแหน่งของขอ้มูลที6บรรจุอยู่ใน Package  

นี8วา่เป็นสว่นประกอบสว่นที6เท่าใดของ Datagram แต่ละ Package จะประกอบดว้ยขอ้มลูที6เป็นจาํนวนเท่าของ  
8 Bytes ยกเวน้ Package สดุทา้ย ขอ้มลูสว่นนี8มคีวามยาว 13 Bytes จงึสามารถบอกจาํนวนสว่นประกอบได้
มากถงึ 8,192 สว่นต่อ 1 Datagram 

 

การทาํงานของ โปรโตคอล IP จาํเป็นตอ้งอาศยัหมายเลข IP address เพื6อระบุและอา้งองิถงึอุปกรณ์ต่างๆ ที6ต่ออยูใ่น
เครอืขา่ย ไมว่า่จะเป็นเวบ็เซริฟ์เวอร ์เมลเ์ซริฟ์เวอร ์อุปกรณ์ Router ฯลฯ โดยหมายเลข IP address จะเป็นค่าตวัเลข
ขนาด 32 Bits ถูกแบ่งออกเป็นสว่นๆ สว่นละ 8 Bits รวมเป็น 4 สว่นและคั 6นแต่ละสว่นดว้ยเครื6องหมายจุด (.) ดงันั 8น 
คา่ตวัเลขในแต่ละสว่นจะมไีดต้ั 8งแต่ 0 ถงึ 255  
 

3.7.1.2 การติดต่อสื�อสารระหว่างคอมพิวเตอรที์�ใช้โปรโตคอล TCP/IP 
 

 
ที6มา: คณะที6ปรกึษา 

รปูที� 3.7-3 การติดต่อสื�อสารระหว่างคอมพิวเตอรที์�ใช้โปรโตคอล TCP/IP 
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รปูที6 3.7-3 การตดิต่อสื6อสารระหวา่งคอมพวิเตอรท์ี6ใชโ้ปรโตคอล TCP/IP ประกอบดว้ยโปรโตคอลยอ่ยหลายโปรโตคอล
ซึ6งทาํงานในระดบัต่างๆ กนั โดยที6โปรโตคอลย่อยที6ทาํงานในระดบั Application Layer ไดแ้ก่ FTP (File Transfer 
Protocol), Telnet (Terminal Emulator), SNMP (Simple Network Management Protocol) โปรโตคอลเหล่านี8จะ
เรยีกใชโ้ปรโตคอลยอ่ยในระดบั Transport ดา้นล่างแบบใดแบบหนึ6งระหวา่ง TCP (Transmission Control Protocol) 
หรอื UDP (User Datagram Protocol) และโปรโตคอลย่อยทั 8งสองจะเรยีกใช้โปรโตคอลระดบั Network  
ต่อซึ6งไดแ้ก่ IP หรอื ICMP (Internet Communication Message Protocol) 
 

3.7.2 รายละเอียดมาตรฐาน Interfaced Document 
 

มาตรฐาน Interfaced Document คอืมาตรฐานรปูแบบของขอ้มลูต่างๆ ที6ใชใ้นการสง่ขอ้มลูระหวา่งระบบคอมพวิเตอร์
กลางของผูป้ระกอบการและระบบคอมพวิเตอรข์องศูนยก์ารบรหิารจดัการรายได ้(Tier 4 - Tier 5) เพื6อการคํานวณ 
ดุลบญัชรีายไดแ้ละค่าใชจ้่ายของผูป้ระกอบการแต่ละแห่ง รายละเอยีดขอ้มลูที6จะใชใ้นการคํานวณดุลบญัชนีั 8น จะตอ้งมี
ความสอดคลอ้งกบัขอ้ตกลงทางธุรกจิของวธิกีารจดัสรรรายไดข้องผูป้ระกอบการ แต่ในสว่นมาตรฐานรปูแบบขอ้มลูที6ใช ้
จะตอ้งสามารถรองรบัการดําเนินงานของระบบตั 4วร่วมในประเทศไทยทั 8งในระยะแรก (ระบบ Transit) และระยะยาว
(ระบบ Transit and Non-Transit) ซึ6งในระยะยาว การดําเนินการระบบตั 4วร่วมจะเป็นระบบเปิดแบบ Multiple Issuer 
และมกีารใช้งานทั 8งระบบขนส่งและธุรกิจอื6นที6ไม่ใช่ระบบขนส่ง ฉะนั 8นมาตรฐานรูปแบบข้อมูล ควรใช้ตามรูปแบบ
มาตรฐานขอ้มลูทางการเงนิหรอืรปูแบบมาตรฐานที6มคีวามเขา้กนัไดแ้ละสามารถเชื6อมต่อไดก้บัระบบธนาคาร มาตรฐาน
หนึ6งที6ควรพจิารณานํามาประยกุตใ์ชค้อืมาตรฐาน ISO 8583 ซึ6งเป็นมาตรฐานรปูแบบการสง่ขอ้มลูทางการเงนิ 
 
3.7.2.1 มาตรฐาน ISO 8583 
 

มาตรฐาน ISO 8583 เป็นมาตรฐานที6ถูกนํามาใชง้านกนัอยา่งแพรห่ลายในดา้นธุรกรรมทางการเงนิ ทั 8งดา้นการรบัสง่
ขอ้มลูการใชง้านของบตัร (Card-Based Transaction) เช่น บตัรเครดติต่างๆ ในเครอืขา่ย MasterCard และ Visa หรอื
บตัรเดบติและบตัรเครดติสถาบนัการเงนิอื6นๆ จากอุปกรณ์รวบรวมขอ้มลูการใชง้าน (Acquiring Device) โดยสง่ขอ้มลู
ต่างๆ มายงัระบบของสถาบนัทางการเงนิผ่านระบบเครอืขา่ย หรอืแมแ้ต่การสง่ขอ้มลูการใชง้านของเครื6อง ATM มายงั
ระบบคอมพวิเตอรธ์นาคาร กใ็ชม้าตรฐานนี8 ซึ6งถงึแมว้า่สว่นประกอบหลกัของขอ้มลู และสว่นอื6นๆ ของมาตรฐานนี8 ไดม้ี
การออกแบบไวส้าํหรบัการรบัสง่ขอ้มลูทางการเงนิ (Non-Transit) แต่มาตรฐานนี8กส็ามารถนํามาประยุกต์ใชใ้นระบบ
ขนส่งได้ ในด้านมาตรฐานรูปแบบข้อมูลรายการใช้งานต่างๆ ที6ใช้ร ับส่งระหว่างระบบคอมพิวเตอร์กลางของ
ผูป้ระกอบการและระบบคอมพวิเตอรข์องศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้(Tier 4-Tier 5)  

 

มาตรฐานนี8 ได้ถูกออกแบบให้มีความยืดหยุ่นสูงในด้านการใช้งานจริง การปรับเปลี6ยนรูปแบบข้อมูลต่างๆ  
ส่งผ่านระหว่างระบบที6มคีวามแตกต่างกนัในด้านสถาปตัยกรรมระบบได้ ซึ6งขอ้มูลการใช้งานอาจประกอบด้วยขอ้มูล
ต่างๆ ดา้นบตัร ดา้นผูใ้หบ้รกิาร ดา้นการใหบ้รกิาร จาํนวนเงนิ และขอ้มลูอื6นๆ ซึ6งจะขึ8นอยูก่บัความตอ้งการทางระบบ 
(Software Requirement) ของระบบที6ใชง้านนั 8น  
  
แมว้า่ ISO 8583 จะเป็นมาตรฐานที6กําหนดรปูแบบขอ้มลู แต่ในดา้นการใชง้านจรงิ ในแต่ละระบบจะถูกประยุกตใ์ชง้าน
ไม่เหมอืนกนั ซึ6งแต่ละแห่งจะมกีารประยุกต์ใชง้านตามความต้องการของระบบที6ใชง้านอยู่ (Custom Fields and 
Custom Usages) โดยใชห้ลกัการ Bitmap ซึ6งสามารถกําหนดขอ้มลูต่างๆ ที6ตอ้งการสง่และควบคุมโดยการ Bitmap 
ตวัอย่างเช่น หากมกีารกําหนดตวัอกัษรในข้อความที6จะส่ง หากม ี“1” จะหมายถึงเป็นข้อมูลที6จะส่ง หากม ี“0”  
จะหมายถงึไม่มขีอ้มูลที6จะส่ง ซึ6งจะทําให้ผูพ้ฒันาระบบมคีวามยดืหยุ่นในการกําหนดขอ้มูลหรอืขอ้ความที6จะส่งให้
เหมาะสมกบัระบบใดๆ กไ็ด ้
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โดยการนําไปประยุกต์ใช้งานในระบบตั 4วร่วมนั 8น ศูนย์การบรหิารจดัการรายได้จะต้องมกีารพฒันาระบบ Software  
การแปลงรปูแบบขอ้มลู และระบบการรบัส่งขอ้มูล พรอ้มกบัคู่มอืการใชง้าน จะตอ้งสง่มอบไปยงัผูป้ระกอบการแต่ละราย  
ซึ6งระบบ Software นี8 ใชใ้นการแปลงรูปแบบขอ้มูล โดยอ้างองิตามมาตรฐาน ISO 8583 และส่งขอ้มูลจากระบบ
คอมพวิเตอรก์ลางของผูป้ระกอบการ มายงัระบบศูนยก์ารบรหิารจดัการรายได ้และระบบรบัสง่ขอ้มลูดงักล่าว ผ่านระบบ
เครอืขา่ยสื6อสารขอ้มลู (WAN) หรอืระบบ Web Services เพื6อเป็นชอ่งทางการรบัสง่ขอ้มลูระหวา่งระบบของผูป้ระกอบการ
แต่ละรายและระบบศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้  
 

หลกัการทํางานของระบบ Software นี8จะทํางานแยกอสิระโดยไม่มผีลกระทบใดๆ กบัการทํางานของระบบจดัเกบ็ค่า
โดยสารอัตโนมัติของผู้ประกอบการ โดยสามารถทํางานในลักษณะการร้องขอ (Request) และการตอบสนอง 
(Response) โดยทนัท ี (Real Time) หรอืเป็นการสง่ไฟลห์รอืกลุ่มไฟล ์(Batch) สาํหรบัการรบัสง่ขอ้มลูตามช่วงเวลาที6
กําหนดไวห้รอืในสิ8นวนั ซึ6งสามารถนําการใช้งานแบบนี8ไปใช้ในลกัษณะการชําระบญัชทีี6ส่วนกลาง ระหว่างระบบ
คอมพวิเตอรก์ลางของผูป้ระกอบการแต่ละราย หรอืการสง่ขอ้มลูระหวา่งระบบคอมพวิเตอรก์ลางของผูป้ระกอบการและ
ระบบศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้(ตวัอยา่งแสดงดงัภาคผนวก ก) 
 

(1) รปูแบบมาตรฐาน ISO 8583 
 

รปูแบบมาตรฐานโครงสรา้งขอ้ความ (Common Message Structure) ที6ใชใ้นมาตรฐาน ISO 8583 โครงสรา้งขอ้ความ
ประกอบดว้ย 3 สว่นคอื ประเภทขอ้ความ (Message Type Indicator: MTI), Message Bitmap และขอ้มลู (Data 
Element) ดงัรปูที6 3.7-4 
 

 
ที6มา: ปรบัปรงุจาก ISO 8583, International Organization for Standardization   

รปูที� 3.7-4 Common Message Structure 
 

ประเภทขอ้ความ (Message Type Indicator: MTI) ประกอบดว้ย 2 สว่น คอื เลขเวอรช์ั 6น (Version) และตวัแสดง
ประเภทขอ้ความ (Message Type Identifier)  
• เลขเวอรช์ั 6น (Version) คอืเวอรช์ั 6นของมาตรฐาน ISO 8583 ซึ6งจะเป็นตวัเลขหลกัแรก (ตารางที6 3.7-1)  
• ตวัแสดงประเภทขอ้ความ (Message Type Identifier) จะเป็นตวัเลข 3 หลกัหลงั คอื 

- Message Class เป็นตวัเลขแสดงวา่เป็นขอ้ความประเภทใด (ตารางที6 3.7-2)  
- Message Function เป็นตวัเลขแสดงถงึลกัษณะการทาํงาน (ตารางที6 3.7-3)  
- Message Originator เป็นตวัเลขแสดงถงึผูส้ง่ message เช่น ผูอ้อกบตัร (Issuer) หรอืผูร้วบรวมขอ้มูล

(Acquirer) (ตารางที6 3.7-4)  
 

ตวัอยา่ง MTI Message สามารถแสดงดงัตารางที6 3.7-5  
 

ตารางที� 3.7-1 Version ของ ISO 8583 

Position Meaning 

0xxx ISO 8583-1:1987 version 
1xxx ISO 8583-2:1993 version 
2xxx ISO 8583-1:2003 version 
9xxx Private Usage 

ที6มา: ปรบัปรงุจาก ISO 8583, International Organization for Standardization   

Message Type Message Bitmap(s) Data Elements 
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ตารางที� 3.7-2 Message Class ของ ISO 8583 
Position Meaning Usage 

x1xx Authorization Message Determine if funds are available, get an approval but do not post to account for 
reconciliation, Dual Message System (DMS), awaits file exchange for posting to 
account 

x2xx Financial Message Determines if funds are available, get an approval and post directly to the 
account, Single Message System (SMS), no file exchange after this 

x3xx File Actions Message Used for hot-card, TMS and other exchanges 

x4xx Reversal Message Reverses the action of a previous authorization 

x5xx Reconciliation Message Transmits settlement information 

x6xx Administrative Message Transmits administrative advice. Often used for failure messages (e.g. message 
reject or failure to apply) 

x7xx Fee Collection Message  

x8xx Network Management Message Used for secure key exchange, logon, echo test and other network functions 

x9xx Reserved by ISO  
ที6มา: ปรบัปรงุจาก ISO 8583, International Organization for Standardization   
 

ตารางที� 3.7-3 Message Function ของ ISO 8583 
Position Meaning 

xx0x Request 

xx1x Request Response 

xx2x Advice 

xx3x Advice Response 

xx4x Notification 

xx8x Response Acknowledgment 

xx9x Negative Acknowledgment 
ที6มา: ปรบัปรงุจาก ISO 8583, International Organization for Standardization   
 
ตารางที� 3.7-4 Message Originator ของ ISO 8583 
Position Meaning 

xxx0 Acquirer 

xxx1 Acquirer Repeat 

xxx2 Issuer 

xxx3 Issuer Repeat 

xxx4 Other 

xxx5 Other Repeat 
ที6มา: ปรบัปรงุจาก ISO 8583, International Organization for Standardization   
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ตารางที� 3.7-5 MTI Message 
MTI Meaning Usage 

0100 Authorization Request Request from a point-of-sale terminal for authorization for  
a card holder purchase 

0120 Authorization Advice When the Point of Sale device breaks down and you have to sign a 
voucher 

0121 Authorisation Advice Repeat If the advice times out 

0200 Acquirer Financial Request Request for funds, typically from an ATM 

0220 Acquirer Financial Advice e.g. Checkout at a hotel 

0221 Acquirer Financial Advice Repeat If the advice times out 

0400 Acquirer Reversal Request Reverses a transaction 

0420 Acquirer Reversal Advice Advises that a reversal has taken place 

0421 Acquirer Reversal Advice Repeat Message If the reversal times out 

0800 Network Management Request Echo test, logon, log off etc 

0820 Network Management Advice Keychange 
ที6มา: ปรบัปรงุจาก ISO 8583, International Organization for Standardization   
 
การ Bitmap 
 
ในโครงสรา้งขอ้ความจะสามารถมไีด ้1 หรอื 2 Bitmap, “1” เป็นตวัแสดงวา่ม ีสว่นประกอบขอ้มลู (Data Element) 
อยู ่ในแต่ละ Bitmap จะม ี64 Bits เพราะฉะนั 8น 2 Bitmap จะมไีดถ้งึ 128 Bits  
 
ในแต่ละขอ้ความที6สง่ (message) จะตอ้งมอียา่งน้อย 1 Bitmap เรยีกวา่ Primary Bitmap ซึ6งจะมสีว่นประกอบขอ้มลู
(Data Element) ใน Bit ที6 1 ถงึ 64 และหากม ี2 Bitmap (Secondary Bitmap) สว่นประกอบขอ้มลู (Data Element)  
จะอยูใ่น Bit ที6 65 ถงึ 128 และสามารถ Bitmap เพิ6มเป็นตวัที6 3 กจ็ะเพิ6มสว่นประกอบขอ้มลู (Data Element) ใน Bit ที6 
129 ถงึ 192 แต่โดยทั 6วไปไมนิ่ยมใช ้
 
ในแต่ละ Bitmap จะม ีBinary Data ได ้8 Bytes (64 Bits / 8 = 8 Bytes) หรอื ตวัอกัษรในรปูแบบเลขฐาน 16 ได ้0-9 
หรอืชุดตวัอกัษรในรปูแบบ ASCII EBCDIC ได ้A-Z 
 
เมื6อในสว่นประกอบขอ้มลูมคี่าเป็น ‘1’ จะหมายถงึม ีField ขอ้มลูอยู่ใน Bitmap เช่น ‘82X’ มรีปูแบบใน Binary คอื 
‘10000010’ ซึ6งจะหมายถงึ Field 1 และ 7 มขีอ้มลูอยู ่ตวัอยา่งการ Bitmap อื6นๆ แสดงในตารางที6 3.7-6  
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ตารางที� 3.7-6 ตวัอย่างการ Bitmap 
Bitmap Defines Presence of 

4210001102C04804 Field 2, 7, 12, 28, 32, 39, 41, 42, 50, 53, 62 

7234054128C28805 
Field 2, 3, 4, 7, 11, 12, 14, 22, 24, 26, 32, 35, 37, 41, 42, 47, 49, 53, 62, 64, 100  
(Secondary Bitmap required to show the presence of field - 100) 

8000000000000001 Field 1, 64 

0000000000000003 
(Secondary Bitmap) 

Field 127, 128 

ที6มา: ปรบัปรงุจาก ISO 8583, International Organization for Standardization   
 
คาํอธบิาย ของ Bitmap 4210001102C04804 
 

01000010 = 42x (นบัจากซา้ยตวัที6 2 และ 7 มคีา่เป็น 1 ซึ6งหมายความวา่มขีอ้มลู) 
00010000 = 10x (field 12 มขีอ้มลู) 
00000000 = 00x (ไมม่ขีอ้มลู) 
00010001 = 11x (field 28 และ 32 มขีอ้มลู) 
00000010 = 02x (field 39 มขีอ้มลู) 
11000000 = C0x (field 41 และ 42 มขีอ้มลู) 
01001000 = 48x (field 50 และ 53 มขีอ้มลู) 
00000100 = 04x (field 62 มขีอ้มลู) 
 
0________10________20________30________40________50________60__64 
1234567890123456789012345678901234567890123456789012345678901234 n-th Bit 
0100001000010000000000000001000100000010110000000100100000000100 Bitmap 
 

สรุป Field ที6มขีอ้มลูอยูใ่น Variable length message record คอื 2-7-12-28-32-39-41-42-50-53-62 ในแต่ละ
ส่วนประกอบของขอ้มูล (Data Element) จะมกีารใช้คําย่อ ประเภท และรูปแบบมาตรฐานดงัตารางที6 3.7-7  
ถงึ ตารางที6 3.7-9 
 

ตารางที� 3.7-7 ความหมายคาํย่อที�ใช้ 
Abbreviation Meaning 

a Alpha, including blanks 
n Numeric values only 
s Special characters only 
an Alphanumeric 
as Alpha and special characters only 
ns Numeric and special characters only 
ans Alphabetic, numeric and special characters. 
b Binary data 
z Tracks 2 and 3 code set as defined in ISO 4909 and ISO/IEC 7813 
. or .. or ... Variable field length indicator, each. Indicating a digit. 
x or xx or xxx Maximum value of field 

ที6มา: ปรบัปรงุจาก ISO 8583, International Organization for Standardization   
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ตารางที� 3.7-8 ประเภทข้อมลู 
Type Meaning 

Fixed no field length used 
LLVAR or (..xx) Where LL < 100, means two leading digits LL specify the field length of field VAR 
LLLVAR or (...xxx) Where LLL < 1000, means three leading digits LLL specify the field length of field VAR 
LL and LLL are hex or ASCII.  
A VAR field can be compressed 
or ASCII depending of the data 
element type. 

LL can be 1 or 2 bytes. For example, if compressed as one byte, '27x means there are 
27 VAR bytes to follow. If ASCII, the two bytes '32x, '37x mean there are 27 bytes to 
follow. 3 digit field length LLL uses 2 bytes with a leading '0' nibble if compressed, or 3 
bytes if ASCII. The format of a VAR data element depends on the data element type. If 
numeric it will be compressed, e.g. 87456 will be represented by 3 bytes '087456x. If 
ASCII then one byte for each digit or character is used, e.g. '38x, '37x, '34x, '35x, '36x. 

ที6มา: ปรบัปรงุจาก ISO 8583, International Organization for Standardization   
 

ตารางที� 3.7-9 รปูแบบ Data Element ตามมาตรฐาน ISO 

Data Element Type Usage 

1 b 64 Bit Map Extended 
2 n ..19 Primary account number (PAN) 
3 n 6 Processing code 
4 n 12 Amount, Transaction 
5 n 12 Amount, Settlement 
6 n 12 Amount, Card holder billing 
7 n 10 Transmission date and time 
8 n 8 Amount, Card holder billing fee 
9 n 8 Conversion rate, Settlement 
10 n 8 Conversion rate, Card holder billing 
11 n 6 Systems trace audit number 
12 n 6 Time, Local transaction 
13 n 4 Date, Local transaction 
14 n 4 Date, Expiration 
15 n 4 Date, Settlement 
16 n 4 Date, Conversion 
17 n 4 Date, Capture 
18 n 4 Merchant type 
19 n 3 Acquiring institution country code 
20 n 3 PAN Extended, Country code 
21 n 3 Forwarding institution, Country code 
22 n 3 Point of service entry mode 
23 n 3 Application PAN number 
24 n 3 Function code (ISO 8583:1993)/Network International identifier  
25 n 2 Point of service condition code 
26 n 2 Point of service capture code 
27 n 1 Authorizing identification response length 
28 n 8 Amount, Transaction fee 
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ตารางที� 3.7-9 รปูแบบ Data Element ตามมาตรฐาน ISO (ต่อ) 

Data Element Type Usage 

29 n 8 Amount, Settlement fee 
30 n 8 Amount, Transaction processing fee 
31 n 8 Amount, Settlement processing fee 
32 n ..11 Acquiring institution identification code 
33 n ..11 Forwarding institution identification code 
34 n ..28 Primary account number, Extended 
35 z ..37 Track 2 data 
36 n ...104 Track 3 data 
37 an 12 Retrieval reference number 
38 an 6 Authorization identification response 
39 an 2 Response code 
40 an 3 Service restriction code 
41 ans 8 Card acceptor terminal identification 
42 ans 15 Card acceptor identification code 
43 ans 40 Card acceptor name/location 
44 an ..25 Additional response data 
45 an ..76 Track 1 data 
46 an ...999 Additional data – ISO 
47 an ...999 Additional data – National 
48 an ...999 Additional data – Private 
49 a 3 Currency code, Transaction 
50 an 3 Currency code, Settlement 
51 a 3 Currency code, Card holder billing 
52 b 16 Personal identification number data 
53 n 18 Security related control information 
54 an 120 Additional amounts 
55 ans ...999 Reserved ISO 
56 ans ...999 Reserved ISO 
57 ans ...999 Reserved National 
58 ans ...999 Reserved National 
59 ans ...999 Reserved for national use 
60 an .7 Advice/reason code (private reserved) 
61 ans ...999 Reserved Private 
62 ans ...999 Reserved Private 
63 ans ...999 Reserved Private 
64 b 16 Message authentication code (MAC) 
65 b 16 Bit map, Tertiary 
66 n 1 Settlement code 
67 n 2 Extended payment code 
68 n 3 Receiving institution country code 
69 n 3 Settlement institution county code 
70 n 3 Network management Information code 
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ตารางที� 3.7-9 รปูแบบ Data Element ตามมาตรฐาน ISO (ต่อ) 

Data Element Type Usage 

71 n 4 Message number 
72 ans ...999 Data record (ISO 8583:1993)/n 4 Message number  
73 n 6 Date, Action 
74 n 10 Credits, Number 
75 n 10 Credits, Reversal number 
76 n 10 Debits, Number 
77 n 10 Debits, Reversal number 
78 n 10 Transfer number 
79 n 10 Transfer, Reversal number 
80 n 10 Inquiries number 
81 n 10 Authorizations number 
82 n 12 Credits, Processing fee amount 
83 n 12 Credits, Transaction fee amount 
84 n 12 Debits, Processing fee amount 
85 n 12 Debits, Transaction fee amount 
86 n 15 Credits, Amount 
87 n 15 Credits, Reversal amount 
88 n 15 Debits, Amount 
89 n 15 Debits, Reversal amount 
90 n 42 Original data elements 
91 an 1 File update code 
92 n 2 File security code 
93 n 5 Response indicator 
94 an 7 Service indicator 
95 an 42 Replacement amounts 
96 an 8 Message security code 
97 n 16 Amount, Net settlement 
98 ans 25 Payee 
99 n ..11 Settlement institution identification code 
100 n ..11 Receiving institution identification code 
101 ans 17 File name 
102 ans ..28 Account identification 1 
103 ans ..28 Account identification 2 
104 ans ...100 Transaction description 
105 ans ...999 Reserved for ISO use 
106 ans ...999 Reserved for ISO use 
107 ans ...999 Reserved for ISO use 
108 ans ...999 Reserved for ISO use 
109 ans ...999 Reserved for ISO use 
110 ans ...999 Reserved for ISO use 
111 ans ...999 Reserved for ISO use 
112 ans ...999 Reserved for national use 
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ตารางที� 3.7-9 รปูแบบ Data Element ตามมาตรฐาน ISO (ต่อ) 

Data Element Type Usage 

113 n ..11 Authorizing agent institution ID code 
114 ans ...999 Reserved for national use 
115 ans ...999 Reserved for national use 
116 ans ...999 Reserved for national use 
117 ans ...999 Reserved for national use 
118 ans ...999 Reserved for national use 
119 ans ...999 Reserved for national use 
120 ans ...999 Reserved for private use 
121 ans ...999 Reserved for private use 
122 ans ...999 Reserved for private use 
123 ans ...999 Reserved for private use 
124 ans ...255 Info Text 
125 ans ..50 Network management information 
126 ans .6 Issuer trace ID 
127 ans ...999 Reserved for private use 
128 b 16 Message Authentication code 

ที6มา: ปรบัปรงุจาก ISO 8583, International Organization for Standardization   
 
โดยทั 6วไปใน Bitmap แรกจาํเป็นตอ้งมแีละระบบทั 6วไปจะใชส้ว่นนี8 นอกจากนั 8นแลว้ Bitmap ที6สองจะกําหนด “1” ใน Bit 
01 ของ Bitmap แรก โดย Data Element ม ี3 ประเภท 

- Primitive Data Element เป็นขอ้มลูเพยีงตวัเดยีว 
- Constructed Data Element ประกอบดว้ยขอ้มลูที6มหีลายตวัแต่จะจาํกดัจาํนวน Data Element 
- Composite Data Element ประกอบดว้ยขอ้มลูที6มหีลายตวัที6ไมจ่าํกดัจาํนวน Data Element (รปูที6 3.7-5) 

 

 
                   ที6มา: Smart Card Standards and Specifications Research, American Public Transport Association  

รปูที� 3.7-5 Composite Data Element Structure 
 

(2) การประยกุตใ์ช้ในระบบตั �วร่วม 
 

(2.1) การประยกุตใ์ชใ้นสว่นระบบการจดัการรายได ้สามารถใช ้Message Class ดงันี8 
1) Authorization Messages 
2) Verification Messages 
3) Financial Presentment Messages 
4) Financial Accumulation Presentment 
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5) File Action Messages 
6) Reversal Message Class 
7) Chargeback Message Class 
8) Reconciliation Message Class 
9) Administrative Message Class 
10) Error Messages 
11) Fee Collection Messages 
12) Network Management Messages 
13) Key Management Messages 

 
(2.2)  การประยกุตใ์ชใ้นสว่นอื6นๆ  

1) MTI240, Financial Notification Message  
ใชใ้นดา้นการอนุมตัริายการขอ้มลูการชาํระเงนิ (Billing and Posting) ซึ6งคาํสั 6งนี8สามารถนํามาใชไ้ดใ้นการใช้
งานบตัรโดยสารและการเตมิเงนิลงบตัร 
2) MTI800, Series Network Management Message  
ใชใ้นการควบคุมระบบการใชง้านในระบบเครอืขา่ย เชน่ System Condition Management, System Security 
Management, System Account Management, System Audit Control Management, Batch and File 
Transfer Header and Trailer Control Management 
3) File Action Instruction/Notification Message (362/340)  
ใชใ้นการจดัการขอ้มลูและตวับง่บอกถงึผลการจดัการดงักลา่ว ประกอบดว้ย Add Record, Change Record, 
Delete Record, Replace Record, Inquiry, Replace File, Add File, Delete File, Card Administration, 
Reserved for Private Use 
4) ขอ้มลูระบบและอุปกรณ์ (System and Device Data) 
สามารถนํามาใชไ้ดใ้นการสง่ขอ้มลู Negative List, Hot List, CID Parameter Update และ Application 
Update Message   
5) Peer to Peer Clearing and Settlement 
มาตรฐาน ISO8583 สามารถรองรบัคาํสั 6งในการทาํการชาํระดุลบญัชรีะหวา่งเครื6องต่อเครื6อง (Peer to Peer 
Clearing and Settlement Scheme) หรอื ที6ระบบคอมพวิเตอรก์ลาง (Central System Based Clearing and 
Settlement Scheme) ในขั 8นตอนนี8จะม ี2 ขั 8นตอน คอื Checkpoint Reconciliation และ Final Reconciliation  

 
3.8 ความปลอดภยัข้อมลูของระบบตั �วรว่ม 
 

3.8.1 หลกัการจดัการความปลอดภยัข้อมลู 
 

ระบบตั 4วร่วมมีการจัดเก็บข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ในตั 4วโดยสาร ซึ6งข้อมูลอาจจะอยู่ในรูปของมูลค่าอิเล็กทรอนิกส ์
ซึ6งบ่งบอกถึงจํานวนเงนิ หรือเป็นข้อมูลตั 4วโดยสาร ดงันั 8นความปลอดภยัของข้อมูลที6จดัเก็บไว้ภายในตั 4วโดยสาร 
จงึมคีวามสําคญัมากที6สุด นอกจากนั 8นขอ้มูลภายในตั 4วต้องมกีารเปลี6ยนแปลงแก้ไข โดยอุปกรณ์ที6เกี6ยวขอ้งในระบบ 
และสง่ผ่านขอ้มลูดงักล่าวต่อไปตามโครงสรา้งระบบจนไปถงึศูนยก์ารบรหิารจดัการรายได ้ซึ6งทาํหน้าที6คํานวณมลูค่าที6 
ผู้ให้บริการและ/หรือผู้ขายสินค้าควรได้รบัและดําเนินการโอนเงนิให้แก่ผู้ให้บริการและ/หรือผู้ขายสนิค้าดงักล่าว 
ระบบทั 8งหมดนี8ใช้ข้อมูลในรูปของสื6ออิเล็กทรอนิกส์ทั 8งหมด ซึ6งต้องให้ใช้หลกัการและวธิีการที6ทําให้มั 6นใจได้ว่าการ
ดาํเนินการต่างๆ ของระบบ ทาํดว้ยความปลอดภยัที6เพยีงพอ 
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การคาํนึงถงึความปลอดภยันั 8น สามารถพจิารณา ไดด้งันี8 
 
1) Authorization หมายถงึผูท้ี6เขา้ถงึขอ้มลูตอ้งมสีทิธิ sในการเขา้ถงึเท่านั 8น ตวัอย่าง คอื สทิธิ sในเครื6องคอมพวิเตอร ์

ที6ไดก้ําหนดไว ้เมื6อต้องการใช้ก็ต้อง Login ดงันั 8นสําหรบัตั 4วโดยสารร่วมคอืผูท้ี6เขา้ถงึขอ้มูลของตั 4วโดยสารได้ใน 
แต่ละขอ้มลู ซึ6งตอ้งเป็นผูท้ี6มสีทิธิ sเทา่นั 8น 

2) Confidential หมายถงึ ขอ้มลูที6ตอ้งเป็นความลบั ทั 6วไปจะใชว้ธิกีารเขา้รหสัขอ้มลูเพื6อป้องกนั แมว้า่ผูไ้มพ่งึประสงค์
จะไดข้อ้มลูไป แต่ถา้ไมถ่อดรหสักไ็มส่ามารถเขา้ใจขอ้มลูได ้สาํหรบัตั 4วโดยสารรว่มที6ใชก้ารสื6อสารแบบไรส้มัผสั คอื
การสื6อสารผา่นอากาศระหวา่งตั 4วและเครื6องอ่านตอ้งเป็นความลบั 

3) Non-Repudiation หมายถงึสามารถยนืยนัไดว้า่ใครเป็นผูส้รา้งหรอืสง่ขอ้มลู ผูอ้ื6นไมส่ามารถแอบทาํขอ้มลูปลอมขึ8น
แทนได ้ใชว้ธิกีารลงลายมอืชื6ออเิลก็ทรอนิกส ์

4) Data Integrity หมายถงึขอ้มลูตอ้งมคีวามถกูตอ้ง ถา้มกีารแกไ้ข เปลี6ยนแปลง ตอ้งสามารถตรวจสอบได ้
 
หลักการด้านความปลอดภัยทั 8งสี6ข้อดังกล่าวมีวิธีการดําเนินการเพื6อให้ความปลอดภัยครบถ้วนคือการเข้ารหัส  
วธิกีารต่างๆ ดงัต่อไปนี8 
 
1) Hashing เป็นวธิกีารที6ใชฟ้งักช์ ั 6นทางคณิตศาสตรท์างเดยีว เช่นการ Integrate เพื6อคํานวณขอ้มลู Hashing จาก

ขอ้ความหรอืขอ้มลูหลกั สาํหรบัตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลูหลกั เมื6อขอ้มลูหลกัไมม่กีารเปลี6ยนแปลงขอ้มลู 
Hashing จะตอ้งไดผ้ลลพัธต์รงกนั วธิกีารที6นิยมใชใ้นปจัจุบนัคอื SHA1 

2) Encoding เป็นวธิกีารเปลี6ยนแปลงขอ้มลูใหไ้มเ่หมอืนเดมิโดยใชว้ธิกีารเฉพาะที6ไมม่กุีญแจอเิลก็ทรอนิกสเ์ขา้มาเป็น
สว่นประกอบ ความปลอดภยัของขอ้มลูขึ8นอยูก่บัการรกัษาความลบัของวธิกีารที6ทาํ Encoding มขีอ้เสยีที6สาํคญัคอื 
ไม่สามารถทําวิธีการที6 เ ป็นมาตรฐานแล้ว เผยแพร่ได้  เ นื6 องจากจะทําให้ข้อมูลที6 ใช้วิธีการดังกล่าว 
ไมป่ลอดภยั 

3) Encryption เป็นวธิกีารเขา้รหสัที6ตอ้งใชกุ้ญแจอเิลก็ทรอนิกสเ์ป็นสว่นประกอบ สามารถทาํเป็นมาตรฐานได ้เพราะ
ส่วนที6เก็บความลบัจะอยู่ที6กุญแจอิเล็กทรอนิกส์ สามารถออกแบบให้ระบบเป็นระบบเปิดได้ โดยกําหนดให้ใช้
มาตราฐาน Encryption เหมอืนกนั และตอ้งมวีธิกีารจดัการกุญแจอเิลก็ทรอนิกสเ์พื6อรกัษาความปลอดภยัของระบบ 
วธิกีาร Encryption สามารถแบง่ไดเ้ป็นสองประเภท คอื 
 
3.1) การเขา้-ถอดรหสัโดยใชกุ้ญแจดอกเดยีวกนั (Symmetric Key) กุญแจที6ใชเ้ขา้และถอดรหสัจะตอ้งเป็นขอ้มลู

กุญแจชุดเดยีวกนั จงึจะสามารถเขา้และถอดรหสัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง สามารถใชว้ธิกีารนี8ในการเขา้รหสัเพื6อทาํให้
ขอ้มลูเป็นความลบั หรอืใชใ้นการควบคุมสทิธิ sจากการที6ผูจ้ะใหง้านสทิธิ sดงักลา่วตอ้งรูข้อ้มลูของกุญแจ  

i) ขอ้เดน่: เป็นวธิกีารที6ตอ้งการพลงัในการประมวลผลน้อย 
ii) ขอ้ดอ้ย: ปญัหาในการกระจายกุญแจในระบบ จะตอ้งมวีธิกีารอื6นเพื6อควบคุมและกระจายกุญแจอเิลก็ทรอนิกส์

ในระบบ 
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                      ที6มา: คณะที6ปรกึษา  

 
ตวัอยา่งวธิกีารเขา้รหสัของ Symmetric Key ไดแ้ก ่

 
1. DES (Data Encrypt Standard) วธิกีารนี8เป็นการเขา้รหสัที6มคีวามปลอดภยัไมเ่พยีงพอ เนื6องจากการพฒันา

ความเร็วในการประมวลผลอย่างรวดเร็ว ทําให้ความยาวของกุญแจอิเล็กทรอนิกส์สําหรับ DES  
ที6ยาว 56 Bit สั 8นเกนิไป มผีูพ้ฒันาอุปกรณ์ในการถอดรหสัที6ใชว้ธิกีารลองเปลี6ยนค่าของกุญแจไปเรื6อยๆ 
(Brute-Force) จนสามารถถอดรหสัได ้แต่กม็กีารพฒันาวธิกีารเขา้รหสัโดยใช ้DES เป็นวธิกีารพื8นฐาน คอื 
TDES (Triple DES) ซึ6งเป็นการนําวธิกีาร DES มาใชโ้ดยเขา้รหสัสามรอบโดยเปลี6ยนกุญแจ ทาํใหค้วามยาว
ของกุญแจเพิ6มขึ8น มทีั 8งการใช ้2-Key TDES ซึ6งใชกุ้ญแจรอบที6 1 และ 3 เหมอืนกนั แต่เปลี6ยนกุญแจรอบที6
สอง และ 3-Key TDES ใชกุ้ญแจทั 8งสามรอบแตกต่างกนั ขอ้มลูดา้นการเงนิปจัจุบนัสว่นใหญ่ใชก้ารเขา้รหสั
แบบ 2-Key TDES การทาํงานกบัขอ้มลูเป็น Block ครั 8งละ 64 Bits ถา้ขอ้มลูไมค่รบ 64 Bits จะตอ้งเตมิขอ้มลู
ลงไปใหค้รบเรยีกวา่ Padding ขนาดความยาวของกุญแจเทา่กบั 64 Bits (8 bytes) Bit สดุทา้ยของแต่ละ Byte 
เป็น Parity Bit ทําใหค้วามยาวจรงิของกุญแจคอื 56 Bits การเขา้รหสัและถอดรหสัของ DES ใชว้ธิกีาร
เดยีวกนัแตกต่างเพยีงแค่ในการถอดรหสัจะตอ้งป้อนกุญแจยอ่ยจากหลงัไปหน้า ทาํใหส้ามารถใชว้งจรเดยีวใน
การเขา้และถอดรหสัแบบ DES 

 

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 A B C D E F 

0 E 4 D 1 2 F B 8 3 A 6 C 5 9 0 7 

1 0 F 7 4 E 2 D 1 A 6 C B 9 5 3 8 

2 4 1 E 8 D 6 2 B F C 9 7 3 A 5 0 

3 F C 8 2 4 9 1 7 5 B 3 E A 0 6 D 

ตวัอย่างการใช้ตาราง S-box สาํหรบัแปลง 
 
2. AES (Advance Encrypt Standard) ไดร้บัการพฒันาขึ8นมาโดย National Institute of Standards and Technology 

(NIST) มคีวามยาวของกุญแจ 128, 192 หรอื 256 การทาํงานของ AES เป็น Block เชน่เดยีวกบั DES 
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3. RC4 เป็นการเขา้รหสัแบบ Steam ไดม้กีารนําไปใชใ้นวธิกีารมาตรฐานต่างในปจัจุบนั เช่น Secure Socket 
Layer (SSL) การเขา้รหสัของ Wifi แบบ WEP เป็นวธิกีารเขา้รหสัที6มคีวามปลอดภยัไมเ่พยีงพอ เนื6องจากพบ
วธิกีารถอดรหสัของ RC4 โดยไมต่อ้งทราบกุญแจอเิลก็ทรอนิกส ์

 

3.2) การเขา้-ถอดรหสัโดยใชกุ้ญแจคู่ที6แตกต่างกนั (Asymmetric Key / Public Key) การเขา้รหสัจะใชกุ้ญแจหนึ6ง 
และการถอดรหสักจ็ะใชอ้กีกุญแจหนึ6งที6เป็นคูก่นั ไมส่ามารถใชกุ้ญแจที6ไม่ใช่คู่ของมนัถอดรหสัได ้วธิกีารสรา้ง
กุญแจคู่ไดม้าจากการคาํนวณทางคณิตศาสตรท์ี6ซบัซอ้น ทาํใหก้ารสรา้งกุญแจนี8ยากกว่าแบบกุญแจดอกเดยีว
มาก วธิกุีญแจคู่สองดอกสามารถนําไปประยุกตใ์ชง้านไดม้ากกวา่ ปลอดภยัมากกวา่ ที6คุน้เคยกนั คอื ลายมอืชื6อ
อเิลก็ทรอนิกส ์ ซึ6งการลงลายมอืชื6ออเิลก็ทรอนิกสอ์ยา่งเดยีวสามารถควบคุมไดถ้งึ 3 อยา่ง คอื (i) การควบคุม
สทิธิ sการเขา้ถงึ (ii) การยนืยนัวา่ขอ้มลูถกูตอ้ง และ (iii) การยนืยนัผูล้งลายมอืชื6อ 

i) ขอ้เดน่: มคีวามปลอดภยัสงู 
ii) ขอ้ดอ้ย: ใชเ้วลาในการประมวลผลมาก 
 

ตวัอยา่งวธิกีารเขา้รหสัของ Asymmetric Key ไดแ้ก ่
1. RSA เป็นวธิกีารที6น่าเชื6อถอืและใชง้านในปจัจุบนั โดยเป็นวธิกีารสรา้งกุญแจอเิลก็ทรอนิกสส์องกุญแจจาก

วธิกีารหาตวัประกอบทางคณิตศาสตร ์
2. DSA (Digital Signature Algorithm) 

 
3.8.1.1 การจดัการกญุแจอิเลก็ทรอนิกส ์(Key Management) 
 
การเขา้รหสั Encryption เป็นสว่นประกอบสาํคญัทางดา้นความปลอดภยัของระบบตั 4วรว่ม ซึ6งใชข้อ้มลูอเิลก็ทรอนิกสใ์น
การจดัเกบ็มูลค่าเงนิ กุญแจอเิลก็ทรอนิกสท์ี6ใช้ในการทํางานจะต้องมกีารจดัการที6เหมาะสมในการทําใหร้ะบบมคีวาม
ปลอดภยั โดยหวัขอ้สาํคญัในการคาํนึงถงึ ไดแ้ก ่
 

1. ขอ้มลูที6ใชใ้นการตรวจสอบการเขา้ถงึระบบ เช่น ชื6อผูใ้ชง้านและรหสัผ่านของระบบ ลายนิ8วมอื และวธิกีาร
ตรวจสอบขอ้มลูอื6นๆ 

2. วธิกีารเขา้รหสัที6เลอืกใช้ มคีวามต้านทานต่อการเจาะรหสัมากแค่ไหน ตวัอย่างเช่น ถ้าขนาดความยาวของ
กุญแจยิ6งมคีวามยาวมากขึ8น กจ็ะมคีวามตา้นทานต่อ Brute Force Attack มากขึ8น แต่จะสิ8นเปลอืงพลงัในการ
ประมวลผลเพิ6มขึ8นดว้ย 

3. วธิกีารในการสรา้ง กระจาย และเกบ็รกัษากุญแจอเิลก็ทรอนิกสข์องระบบ 
4. ความตระหนกัของผูใ้ชง้านในการปกป้องกุญแจอเิลก็ทรอนิกส ์
 
ข ั 8นตอนของกุญแจอเิลก็ทรอนิกส ์
- การสรา้งกุญแจ (สุม่ ป้อนกุญแจโดยตรง สรา้งจากกุญแจอื6น) 
- แลกเปลี6ยน และกระจายกุญแจ 
- การจดัเกบ็กุญแจ 
- การใชง้านกุญแจ 
- การป้องกนักุญแจใหเ้ป็นความลบั 
- การหมดอาย ุและเปลี6ยนกุญแจ 
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3.8.1.2 การกระจายกญุแจอิเลก็ทรอนิกสใ์นระบบ 
 
1) การสง่กุญแจอเิลก็ทรอนิกส ์เป็นวธิกีารกระจายกุญแจจากอุปกรณ์ที6สง่ไปยงัอุปกรณ์ที6รบั โดยการเขา้รหสัของกุญแจ

นั 8น ในกรณีของวธิกีารเขา้รหสัแบบ Symmetric ทั 8งอุปกรณ์ที6ส่ง และอุปกรณ์ที6รบัจะต้องมขีอ้มูลของกุญแจที6ใช้
เขา้รหสักุญแจที6สง่ (Key Encrypting Key) สาํหรบักรณีของการเขา้รหสัแบบ Asymmetric ซึ6งมอุีปกรณ์ที6สง่จะใช้
เขา้รหสักุญแจคูท่ี6ตอ้งการสง่ดว้ย Private Key และผูร้บัสามารถถอดรหสัไดด้ว้ย Public Key  

2) การสร้างกุญแจอิเล็กทรอนิกสร์่วมกนั เป็นวธิีการกระจายกุญแจอิเล็กทรอนิกสท์ี6อุปกรณ์สองอุปกรณ์ ส่งขอ้มูล
แลกเปลี6ยนกันสําหรบัสร้างกุญแจอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ขึ8น โดยสามารถสร้างได้ทั 8งกุญแจอิเล็กทรอนิกส์แบบ 
Symmetric และ Asymmetric 

 
ในการกระจายกุญแจอเิลก็ทรอนิกสเ์มื6อเริ6มตน้ระบบ จะมกุีญแจอเิลก็ทรอนิกสช์ั 6วคราว และกุญแจอเิลก็ทรอนิกสค์งที6 ใน
การกระจาย โดยกุญแจอเิลก็ทรอนิกสช์ั 6วคราวใชส้าํหรบัสรา้งช่องทางที6ปลอดภยัในการตดิต่อสื6อสาร และกุญแจคงที6ใช้
สําหรบัตรวจสอบสิทธิ sในการเข้าถึงข้อมูล โดยทั 6วไประบบที6ใช้กุญแจชั 6วคราว และกุญแจคงที6หลากหลายกุญแจ  
ก็จะมีความปลอดภัยมากกว่าระบบที6ใช้กุญแจจํานวนน้อย แต่สําหรบัในระบบตั 4วร่วมมีข้อจํากัดที6การสื6อสารกับ 
ตั 4วโดยสารเป็นระบบ Offline ตั 4วไมส่ามารถใชกุ้ญแจชั 6วคราวสง่ขอ้มลูตดิต่อกบัศนูยก์ระจายรายได ้
 
3.8.2 การเข้ารหสัข้อมลู 
 
เนื6องจากการเขา้รหสัทั 8งแบบ Symmetric และ Asymmetric ต่างกม็ขีอ้เด่นของตนเอง ระบบตั 4วรว่มควรนําการเขา้รหสั 
ทั 8งสองแบบมาใชอ้ย่างเหมาะสม โดยในส่วนของตั 4วโดยสาร ซึ6งหน่วยประมวลผลไม่มพีลงัในการประมวลผลมากนัก 
และตอ้งการความรวดเรว็ในการทํารายการ จงึควรเน้นการใชง้าน Symmetric สาํหรบัระบบสว่นอื6นๆ นอกเหนือจาก 
ตั 4วโดยสาร ซึ6งสว่นใหญ่จะเป็นคอมพวิเตอรท์ี6มคีวามสามารถในการประมวลผลที6สงู จงึควรใช ้Asymmetric ร่วมดว้ย
เพื6อเพิ6มความปลอดภยัของระบบในส่วนของการกระจายกุญแจอเิล็กทรอนิกส ์และควรคํานึงถึงอายุการใช้งานของ
กุญแจอเิลก็ทรอนิกส ์โดยควรมกุีญแจประเภทที6ใชช้ ั 6วคราว (Session Key) เพื6อใหก้ารพยายามเขา้ถงึขอ้มูลโดยไม่
ถกูตอ้งทาํไดย้ากขึ8น เนื6องจากกุญแจของการสง่ขอ้มลู ณ ชว่งเวลาหนึ6ง จะไมส่ามารถใชง้านกบัอกีชว่งเวลาหนึ6งได ้
 
วธิกีารเขา้รหสัที6มกีารใชง้านในธุรกรรมอเิลก็ทรอนิกสป์จัจุบนัคอื 3DES สาํหรบั Symmetric, RSA สาํหรบั Asymmetric 
และ SHA1 สาํหรบัการ Hashing  
 
อย่างไรกต็ามขอ้แนะนําสาํหรบัระบบตั 4วร่วมที6ใชต้ั 4วในการจดัเกบ็ขอ้มลูสาํคญัไวภ้ายในตั 4ว ดงันั 8นระบบควรออกแบบให้
กุญแจอิเล็กทรอนิกส์ประจําตั 4วแต่ละใบของแต่ละระบบมีความแตกต่างกันสําหรบัป้องกันความเสี6ยงเมื6อกุญแจ
อเิลก็ทรอนิกสส์าํหรบัตั 4วใบหนึ6งร ั 6วไหล กไ็มก่ระทบต่อความปลอดภยัของตั 4วใบอื6นๆ 
 
3.8.3 วิธีการเจาะระบบความปลอดภยัและการป้องกนั 
 
วธิกีารที6ทําใหไ้ดม้าซึ6งความลบัจากขอ้มลูหรอืขอ้ความที6ถูกซ่อนไวโ้ดยการเขา้รหสัชนิดต่างๆ หรอืวธิกีารในการดกัจบั
ขอ้มลูที6สง่ผา่นทางระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์ระบบตอ้งพจิารณาการป้องกนัดว้ยวธิกีารต่างๆ เหลา่นี8 
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(1) Brute Force Attack  
 
วธิกีารถอดรหสัลบั (ที6ใชเ้พื6อถอดรหสัขอ้ความที6เขา้รหสัไว)้ เป็นวธิพีื8นฐาน โดยวธิกีารใชทุ้กๆ กุญแจอเิลก็ทรอนิกส ์
(ค่าที6ตอ้งใส่ไป Algorithm เพื6อถอดรหสัขอ้ความที6เขา้รหสัไวเ้พื6อสรา้งขอ้ความดั 8งเดมิ) ที6เป็นไปได ้ยิ6งใชว้ธิ ีBrute 
Force Attack ในการถอดรหสัไดส้าํเรจ็เรว็เท่าไหร ่ กย็ิ6งแสดงใหเ้หน็ถงึความบกพรอ่งของรหสัลบันั 8น ความเป็นไปได้
ของการใชว้ธิกีารนี8ขึ8นอยูก่บัความยาวของคยีร์หสัลบั และพลงัในการประมวลผลที6ใช ้Brute Force Attack ใชไ้มไ่ดผ้ล
กบัรหสัลบัที6มขีนาดของคยีท์ี6ไมแ่น่นอน เชน่ One-Time Pad Cipher  
 
ตวัอย่างการถอดรหสั Symmetric-Key Brute-Force จะทําการคน้หาจาํนวนและขนาดของ Key ซึ6งจะทดสอบ Key 
ทั 8งหมดที6เป็นไปไดนํ้าไปคน้หาขอ้ความจรงิ ในการทาํ Brute Force Attack คาดหวงัจาํนวนครั 8งในการทดลองวา่จะเจอ 
Key ที6ถูกตอ้งเท่ากบัจาํนวนครึ6งหนึ6งของขนาดของ Key ที6เป็นไปได ้เช่นถา้ มจีาํนวน Key ที6เป็นไปได ้264 ค่า Brute 
Force Attack คาดหวงัวา่จะเจอ Key หลงัจากการทดลอง 263 ครั 8ง โดยแต่ละรอบของการทาํจะจดจาํ Key ที6ถูกตอ้งไว ้
เพื6อจะทาํการหาความสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้ความจรงิและขอ้ความที6ถกูเขา้รหสั  

วิธีการป้องกนั ควรใช้วธิกีารเขา้รหสัที6มคีวามยาวของกุญแจอเิลก็ทรอนิกสท์ี6เพยีงพอ จนยากแก่การพยายามหา
กุญแจอเิลก็ทรอนิกสท์ี6ใช ้และการออกแบบระบบควรมกีารแบ่งชั 8นของกุญแจที6ใชร้กัษาความปลอดภยั เช่นการใชง้าน
กุญแจสาํหรบัอ่านและเขยีนขอ้มลู มลูคา่เงนิของตั 4วแต่ละตั 4วที6แตกต่างกนัและมกุีญแจเฉพาะสาํหรบัแต่ละตั 4ว 

(2) Man in the Middle Attack 
 
Man in the Middle Attack คอืการทาํตวัเหมอืนผูล้อบฟงั ซึ6งผูล้อบฟงัสรา้งการเชื6อมต่อดว้ยตนเองระหวา่งผูส้ง่กบัผูร้บั
และทําการตอบขอ้ความระหว่างกนั ทําให้ผู้ส่งเชื6อว่าได้ติดต่อกบัผู้รบัโดยตรง ซึ6งในความเป็นจรงิ การตดิต่อนั 8นถูก
ควบคุมโดยผูล้อบฟงั ผูล้อบฟงัจะจบัขอ้ความทั 8งหมดระหว่างผูร้บัและผูส้ง่โดยทําการเปลี6ยนแปลงขอ้ความภายในใหม ่
ผูล้อบฟงัจะประสบความสาํเรจ็เมื6อทาํการลอกเลยีนแบบขอ้ความจากทั 8งผูส้ง่และผูร้บัไดอ้ยา่งน่าเชื6อถอื  
 
ตวัอยา่งการใช ้Man in the Middle Attack การเขา้รหสัแบบ Public Key เชน่ นาย ก. ตอ้งการตดิต่อกบันาย ข. ในขณะ
ที6นาย ค. ตอ้งการลอบฟงัการสนทนาหรอืสง่ขอ้ความปลอมไปใหน้าย ข. เริ6มโดย นาย ก. ตอ้งถาม Public Key ของ
นาย ข. ถา้นาย ข. สง่ Public Key ของตวัเองไปใหน้าย ก. แต่ถกูนาย ค. ดกัจบัขอ้ความไดก้ารโจมตจีะเริ6มขึ8น โดยนาย 
ค. สง่ขอ้ความปลอมไปใหน้าย ข. ซึ6งอา้งวา่สง่มาจากนาย ก. แต่ในขอ้ความนั 8นใส ่Public Key ของนาย ค. ไป นาย ข. 
เชื6อว่า Public Key นั 8นเป็นของนาย ก. ดงันั 8น นาย ข. จะเขา้รหสัขอ้ความของตวัเองด้วย Public Key  
ของนาย ค. และส่งขอ้ความที6เขา้รหสักลบัไปยงันาย ก. นาย ค. ดกัจบัขอ้ความนั 8นอกีครั 8ง และถอดรหสัขอ้ความดว้ย 
Key ตวัเองและทาํสาํเนาขอ้ความไวแ้ละเขา้รหสัขอ้ความกลบัดวัย Public Key ของนาย ก. และสง่ใหน้าย ก. เมื6อนาย 
ก. ไดร้บัขอ้ความใหมซ่ึ6งเขา้รหสัแลว้ นาย ก. กจ็ะเขา้ใจวา่ขอ้ความนั 8นมาจากนาย ข. 
 
วิธีการป้องกนั การสง่ขอ้มลูตอ้งการการยนืยนัตวัผูร้บักบัผูส้ง่ เช่นโดยการใชว้ธิกีาร Mutual Authentication หรอื
การรบั-สง่ขอ้มลูโดยใช ้Public Key ตอ้งใช ้Public Key ของผูร้บัที6อยูใ่นที6ซึ6งน่าเชื6อถอื 
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(3) Replay Attack 
 
Replay Attack เป็นรูปแบบการโจมตทีางระบบเครอืข่ายคอมพวิเตอร ์ซึ6งขอ้มูลที6ถูกส่งจะถูกส่งซํ8าดว้ยขอ้มูลเทจ็  
ซึ6งขอ้มูลเหล่านั 8นถูกส่งโดยผูท้ี6ประสงค์รา้ยซึ6งดกัจบัขอ้มูลและส่งขอ้มูลเทจ็ซํ8าซึ6งสามารถทําไปไดโ้ดยเป็นวธิกีารหนึ6ง
ของการปลอมแปลงหรอืเปลี6ยนแปลง IP Packet 
 
ตวัอย่างการ Replay Attack สมมตวิ่า นาย ก. ตอ้งการจะตรวจสอบยนืยนัตวัตนของตวัเองกบันาย ข. ดงันั 8น นาย ข.  
จงึรอ้งขอ Password ของนาย ก. เพื6อทําการตรวจสอบตวัตน ซึ6งนาย ก. กส็่ง Password ของตวัเองไปให้นาย ข.  
ตามหน้าที6ขณะเดยีวกนักบันาย ค. กําลงัลกัลอบฟงัการตดิต่อและดกัจบั Password เอาไว ้หลงัจากการตดิต่อระหว่าง
นาย ก. กบั นาย ข. สิ8นสุด นาย ค. ทําการตดิต่อกบันาย ข. ในนามของนาย ก. นาย ข. จงึขอ Password เพื6อทําการ
ตรวจสอบ นาย ค. ทาํการสง่ Password ของนาย ก. ที6ดกัจบัไวไ้ด ้ซึ6งนาย ข. จะยอมรบัวา่เป็นนาย ก. มาทาํการตดิต่อ 
 

วิธีการป้องกนั ตอ้งมกีารยนืยนัตวัผูร้บั-สง่ และการลงลายมอืชื6ออเิลก็ทรอนิกส ์
 

 (4) Side-Channel Attack 
 
Side-Channel Attack เป็นวธิกีารโจมตทีี6อาศยัพื8นฐานขอ้มลูที6ไดจ้ากการโครงสรา้งทางกายภาพของระบบหรอือุปกรณ์
ที6ทาํใหเ้กดิการเขา้รหสั (เป็นการโจมตทีางดา้น Hardware) ซึ6งแตกต่างจากการโจมตโีดยใชจุ้ดอ่อนของทฤษฎวีธิกีารที6
ใชใ้นการเขา้รหสั ยกตวัอย่างเช่น การใชข้อ้มูลระยะเวลาในการเขา้รหสั พลงังานที6ใชข้ณะทําการเขา้รหสั การรั 6วไหล
ของสนามแมเ่หลก็ หรอืแมก้ระทั 6งเสยีง สิ6งเหล่านี8สามารถเป็นแหล่งขอ้มลูขนาดใหญ่ซึ6งสามารถใชป้ระโยชน์ในการเจาะ
ระบบการเขา้รหสัได ้ดงันั 8น Side-Channel Attack จาํเป็นจะตอ้งมคีวามรูท้างดา้นเทคนิคการทาํงานภายในของอุปกรณ์
ที6ใชใ้นการเขา้รหสั 
 

วิธีการป้องกนั ใชอุ้ปกรณ์ที6มกีารออกแบบ โดยคํานึงถงึความปลอดภยั เช่น การใชช้ั 8นโลหะเป็นองค์ประกอบภายใน 
Chip เพื6อป้องกนัการอ่าน การจดัวางวงจรภายใน Chip แบบสุม่ การรกัษาระดบัพลงังาน สนามแมเ่หลก็และอื6นๆ ใหค้งที6 
 

3.9 สรปุ 
 
จากแนวคดิในการดาํเนินการพฒันาระบบตั 4วรว่มในประเทศไทยที6ไดนํ้าเสนอในครั 8งนี8 ประกอบดว้ยมาตรฐานเทคโนโลยี
ตั 4วโดยสาร รปูแบบขอ้มลูที6จดัเกบ็ในบตัรและวธิทีี6จะนํามาใช ้พรอ้มรายละเอยีดการทํางานของระบบจดัเกบ็และจดัการ
ตั 4วโดยสารร่วม รวมถงึวธิกีารดําเนินการดา้นศูนยก์ารบรหิารจดัการรายได ้ซึ6งเป็นการออกแบบเบื8องตน้ตามขอบเขต
งานของโครงการนี8 แตท่ั 8งนี8ไมไ่ดร้วมถงึการจดัทาํการออกแบบรายละเอยีด (Detailed Design) ที6สามารถนําไปใชใ้นการ
ตดิตั 8งระบบไดเ้ลย การออกแบบรายละเอยีดนั 8น เป็นการออกแบบระบบโดยผูต้ดิตั 8งระบบของผูป้ระกอบการแต่ละรายเอง 
โดยมแีนวทางการประยกุตใ์ชแ้ละอา้งองิตามมาตรฐานเดยีวกนัที6ไดนํ้าเสนอในเนื8อหาบทนี8 
 
โดยที6ขอบเขตการนํามาตรฐานไปใชน้ั 8น มุ่งเน้นใหผู้ต้ดิตั 8งระบบของผูป้ระกอบการแต่ละราย สามารถนําไปประยุกต์ใช้
เพื6อปรบัปรุงหรือเพิ6มระบบในการจัดส่งข้อมูลการใช้งานของบัตรโดยสารร่วมจากระบบคอมพิวเตอร์กลางของ
ผูป้ระกอบการ (Tier 4) โดยใชม้าตรฐานรูปแบบและวธิกีารที6นําเสนอมายงัระบบของศูนยก์ารบรกิารจดัการรายได ้
(Tier 5)  



โครงการศกึษาการใชร้ะบบตั �วรว่มเพื �อสง่เสรมิการเดนิทางดว้ยระบบขนสง่มวลชน สาํนกังานนโยบายและแผนการขนสง่และจราจร 
และการจดัตั %งศนูยก์ารบรหิารจดัการรายได ้  กระทรวงคมนาคม 
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ในขณะเดยีวกนัมาตรฐานดงักล่าวยงัไดก้ําหนดครอบคลุมถงึรปูแบบและวธิกีารสาํหรบัการสง่ถ่ายขอ้มลูระหวา่งชั 8นอื6นๆ 
ภายในระบบของผูป้ระกอบการแต่ละราย (Tier 1-Tier 4) อกีดว้ย โดยที6มาตรฐานการสง่ถ่ายขอ้มลูของระบบตั 4วรว่ม
สาํหรบัประเทศไทย (Interfaced Document และ Interfaced Protocol) อาจกล่าวไดว้า่ ในสว่นมาตรฐาน Interfaced 
Protocol ของระบบตั 4วร่วมที6ใชใ้นการตดิต่อสื6อสารจากตั 4วโดยสารไปยงัเครื6องอ่านตั 4ว (Tier 1-Tier 2) เป็นแบบ
มาตรฐานการสื6อสาร ISO 14443 หรอื ISO 18092 สว่นการตดิต่อสื6อสารระหว่างเครื6องอ่านตั 4ว ไปจนถงึระบบ
คอมพวิเตอรก์ลางของผูป้ระกอบการ (Tier 2-Tier 4) โดยหลกัสมควรใชม้าตรฐาน TCP/IP (Transmission Control 
Protocol/Internet Protocol) ซึ6งเป็นมาตรฐานที6ใชก้นัอยู่ทั 6วไปของการตดิต่อสื6อสารในระบบเครอืข่าย ในขณะที6
มาตรฐาน Interfaced Document (Tier 4-Tier 5) นั 8น สมควรประยุกต์ใชต้ามรปูแบบมาตรฐาน ISO 8583 ซึ6งเป็น
มาตรฐานการสง่ขอ้มลูทางการเงนิที6มกีารใชง้านอยา่งแพรห่ลายและมคีวามยดืหยุน่ในการใชง้านทั 8งระบบ Transit and 
Non-Transit ทั 8งนี8 Interfaced Document ดงักล่าว ประกอบดว้ย 3 สว่นหลกั ไดแ้ก่ (i) Message Type (ii) Message 
Bit Map และ (iii) Data Element 
 
ในขั 8นตอนการวเิคราะหแ์ละออกแบบระบบอุปกรณ์คอมพวิเตอรต์่างๆ นั 8น ตอ้งพจิารณาใหส้ามารถรองรบัการทํางาน
ของระบบตั 4วโดยสารแบบเดมิและระบบตั 4วโดยสารอตัโนมตัแิบบใหม่ที6จะมขีึ8นในอนาคต ซึ6งสามารถทํางานร่วมกนัได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยรายละเอียดของเครื6องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่างๆ ที6จะรองรบักรอบการออกแบบ 
ระบบตั 4วรว่มในประเทศไทย ไดถ้กูนําเสนอในบทตอ่ไป 


