
วางรากฐานการบริหาร
จัดการข้อมูลและระบบดิจิทัล

เพื่อรองรับนวัตกรรม
และเทคโนโลยี AI

ยกระดับการประยุกต์ใช้ AI
เพื่อบูรณาการสู่การเป็น
องค์กรดิจทัิลสมบูรณแ์บบ

มุ่งสู่องค์กรอัจฉริยะ
ด้านนโยบายภาคคมนาคม
และมีบทบาทระดับประเทศ

มองหาโอกาส กำหนดเป�าหมาย บริหารจดัการขอ้มูล

ศึกษาขอ้มูลของหน่วยงาน

วิเคราะหก์ระบวนการดาํเนนิงาน

ระบุจุดที่สามารถนำ AI มาช่วย
เพิ่มประสทิธภิาพการดําเนนิงาน

สนับสนุนการตัดสนิใจเชงินโยบาย

ประโยชน์ที�คาดวา่จะไดร้บั

ระดับความสาํเรจ็

หลักจรยิธรรม กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง

ความพร้อมทรพัยากร

กำกับดแูลและปรบัการทํางาน

ความเสี่ยง/ผลกระทบที�อาจเกิดขึ�น

ระดับความซบัซอ้นและระยะเวลา

คุณภาพ/ความนา่เชื�อถือ

ความครอบคลุม/เหมาะสมของขอ้มูล

ความทันสมยั/ปรบัปรงุขอ้มูล

ความสะดวกในการเข้าถึง

โครงสร้างพื�นฐาน/เทคโนโลยี

บุคลากร/กระบวนการดําเนนิงาน

Data Governance
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Responsible AI Strategy

AI Risk Management

Human Oversight

ISO/IEC 23894:2023 
Information technology - Artificial
Intelligence - Guidance on risk management 

Artificial Intelligence Risk 
Management Framework (AI RMF 1.0) 

มาตรฐานความเสี่ยงด้าน AI

1

2 1. GOVERN 
กำกับดแูล/สรา้งรากฐาน

2. MAP
กำหนดบรบิท/ระบุความเสี�ยง

3. MEASURE
วัด/ประเมนิความเสี�ยง

4. MANAGE
บริหารจดัการ

5. MONITOR
ติดตาม/ปรบัปรุง

1. HUMAN-IN-THE-LOOP 2. HUMAN-OVER-THE-LOOP 3. HUMAN-OUT-OF-THE-LOOP

มนุษย์ : ควบคุม ตรวจสอบ หรอือนุมติั
              ผลลัพธ์จาก AI ในทุกขั้นตอน
              ตัดสินใจขั้นตอนสุดท้าย 

AI  : วิเคราะห์ ประมวลผล หรือเสนอ
        ทางเลือกในการตัดสินใจ  

มนุษย์ : กำกับดูแล ตรวจสอบ หรือสามารถ
             เข้าแทรกแซงการทํางานได้

AI  : ทำงานหรือประมวลผลได้โดยอัตโนมัติ 

มนุษย์ : ไม่ได้เข้าไปควบคุมหรือแทรกแซง
              การทำงาน

AI  : ดำเนินงานหรือประมวลผลได้
        โดยอัตโนมัติทั้งหมด 

Responsible AI
การกำหนดกลยุทธ์ในการประยุกต์ใช้ AI 

อย่างมคีวามรบัผดิชอบ

AI Risk Management
การบริหารจัดการความเสี่ยงด้าน AI 

Human Oversight
การกำหนดระดับการมีส่วนร่วมของมนุษย์

ในการกำกับดูแล AI 

1 2 3

ศูนย� เทคโนโลยีสารสนเทศการขนส�งและจราจร
สำนักงานโยบายและแผนการขนส�งและจราจร
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