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แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของสำนักงานนโยบายและแผน (สนข.) (พ.ศ. 2566 - 2570) 
ได้กำหนดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามท่ี สำนักงาน ก.พ. ในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคลมีแนวคิด
และมีการวางกรอบมาตรฐานความสำเร ็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Standard for Success) 
ไว้เป็นแนวทางในการดำเนินการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเป็นกรอบในการติดตามตรวจสอบประเมินผล และจัดทำ 
เป็นรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือน อีกทั้ง แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
ภายใต้แผนกลยุทธ์ฯ ดังกล่าว ได้คำนึงถึงยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการภาครัฐที ่กำหนดให้บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึด หลักคุณธรรม จริยธรรม 
มีจิตสำนึก มีความสามารถสูง มุ่งมั่น และเป็นมืออาชีพ ในการปฏิบัติหน้าที่และขับเคลื่อนภารกิจยุทธศาสตร์ชาติ 
และมีความสอดคล้องตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) สำนักงาน ก.พ.ร. หมวด 5 
การมุ่งเน้นบุคลากร และแผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ.2566 – 2570)  

เพื่อให้การดำเนินงานภายใต้แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลฯ บรรลุเป้าหมาย  
ที่กำหนด สบก. จึงได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ขึ้นไว้สำหรับใช้เป็นกรอบในการกำกับ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน 
ทั้งนี้ แผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลฯ ดังกล่าว ประกอบด้วย แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  
ที่สอดคล้องตามแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล สนข. (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติราชการ
สำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร พ.ศ. 2567 ตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน 
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ส่วนที่ 1 กรอบแนวคิดในการจัดทำแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

1.1 แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – 2570 

  1.1.1 แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
ได้กำหนด วิสัยทัศน์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร์ ไว้เพื่อเป็นแนวทาง
สนับสนุนการบริหารงานด้านทรัพยากรบุคคลของ สนข. ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เสริมสร้างสนับสนุน  
การปฏิบัติงานตามภารกิจของ สนข. พร้อมทั้งเพิ่มสมรรถนะและขีดความสามารถในการทำงานของบุคลากร  
ในทุกระดับให้มีความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ เพื่อขับเคลื่อนและพัฒนาองค์กรไปสู่องค์กร  
แห่งการเรียนรู้ และส่งเสริมให้มีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ดีได้อย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้ 

1) วิสัยทัศน์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  
“กำลังคนคุณภาพ มีผลิตภาพ เป็นเลิศและขับเคลื ่อนสู ่การเป็น

องค์กรนำในการกำหนดทิศทางและขับเคลื่อนการพัฒนาระบบคมนาคมของประเทศ” 
2) พันธกิจ (Mission Statement) 

1) พัฒนาระบบการบริหารจัดการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
สู่ความเป็นเลิศอย่างต่อเนื่อง 

2) พัฒนาสมรรถนะและขีดความสามารถของผู้นำและบุคลากรทุกราย 
ผ่านแผนการพัฒนารายบุคคลและเคร ื ่องม ือการพัฒนาที่
หลากหลาย 

3) สร้างบรรยากาศและส่งเสริมค่านิยม และวัฒนธรรมองค์กรที่เน้น 
สู่ความเป็นหนึ่ง (TOP) 

4) พัฒนามาตรฐานระบบการบริหารจัดการและพัฒนาทุนมนุษย์  
เพ่ือสร้างความพึงพอใจความผาสุก และความผูกพันในงาน 

 3) ประเด็นยุทธศาสตร์ 
มิติที่ ๑ :  ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic HR Alignment) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  สร้างระบบและกลไกการเปลี่ยนแปลง (Change) 

เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพ (Productivity) 
กลยุทธ์ที่ 1.1 การวางแผนและจัดสรรอัตรากำลังที ่เหมาะสมกับ

ภารกิจขององค์กร 
กลยุทธ์ที่ 1.2 การวางแผนสืบทอดตำแหน่ง เพื ่อรองรับตำแหน่ง

สำคัญในอนาคต (Succession Planning) 
กลยุทธ์ที่ 1.3 การปรับปรุงตำแหน่งงานและระดับชั้นงานให้สะท้อน

ทิศทางและภาระงานในอนาคต 
มิติที่ ๒ :  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational 

Efficiency) 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 สนับสนุนความก้าวหน้าในสายอาชีพ และประสิทธิภาพ

ของระบบทรัพยากรบุคคล 
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กลยุทธ์ที่ 2.1 วางแผนทางเดินสายอาช ีพที ่ช ัดเจนเพื ่อส ่งเสริม 
การเติบโตของบุคลากรใน สนข. 

กลยุทธ์ที่ 2.2  สื่อสารภาพลักษณ์และพัฒนารูปแบบการสรรหา
เชิงรุก 

กลยุทธ์ที่ 2.3  จัดการความรู ้ไปสู ่การงานวิจัยหรือสร้างนวัตกรรม 
เพ่ือเป็นองค์กรนำของประเทศ 

มิติที่ ๓ :  ประส ิทธ ิผลของการบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล  (HRM 
Programme Effectiveness) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  ส่งเสริมบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ และสร้างสรรค์
นวัตกรรม  

กลยุทธ์ที่ 3.1 พัฒนาความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ของ
บุคลากรให้เป็นมาตรฐานสากล 

กลยุทธ์ที่ 3.2 พัฒนาผู้นำองค์กรรองรับ Digital Transformation 
กลยุทธ์ที่ 3.3 ส่งเสริมการพัฒนาและใช้ประโยชน์จากผู้มีศักยภาพสงู 

(Talent) 
กลยุทธ์ที่ 3.4 สร้าง Smart HR ผ่านการใช้ประโยชน์จากดิจิทัล

เทคโนโลยี และ HR Analytic 
มิติที่ ๔:  ความพร ้อมร ับผ ิดด ้านการบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล 

(HR Accountability) 
ยุทธศาสตร์ที่ 4  เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยม เพื่อพัฒนา 

ความพร้อมรับผิดด้านทรัพยากรบุคคล  
กลยุทธ์ที่ 4.1 ส่งเสร ิมจร ิยธรรม ธรรมาภิบาล และขับเคล ื ่อน

นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีของ สนข.  
กลยุทธ์ที่ 4.2 ปลูกฝังค่านิยม OTP to TOP 
มิติที่ ๕ : คุณภาพชีวิตและความสมดุลของชีวิตและการทำงาน 

(Quality of Work Life) 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 สานสุขและความสามัคคีในองค์กร 
กลยุทธ์ที่ 5.1 ทบทวนและปรับปรุงสวัสดิการที่เป็นระบบทันสมัย

และแข่งขันดึงดูดและเก็บรักษาบุคลากรที่โดดเด่นได้ 
กลยุทธ์ที่ 5.2 การสร้างสัมพันธ์ดีทุกระดับและมีบรรยากาศท่ีดีใน

การปฏิบัติงานภายในองค์กร 
กลยุทธ์ที่ 5.3 สร้างความผูกพันตามปัจจัยสำคัญ 
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แผนที่ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร พ.ศ. ๒๕๖7 

 

วิสัยทัศน์ สนข. ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
มิต ิ

องค์กรนำในการกำหนดทิศทางและขับเคลื่อน 
การพัฒนาระบบคมนาคมของประเทศ 

มิติที่ ๑ : ความสอดคล้องเชงิยุทธศาสตร์ (Strategic HR Alignment) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 สรา้งระบบและกลไกการเปลี่ยนแปลง (Change) 
เพื่อเพิ่มผลิตภาพ (Productivity) 
กลยุทธ์ที ่1.1 การวางแผนและจัดสรรอัตรากำลังที่เหมาะสมกับภารกิจขององค์กร 
กลยุทธ์ที ่1.2 การวางแผนสืบทอดตำแหน่ง เพื่อรองรับตำแหน่งสำคัญในอนาคต 
                  (Succession Planning) 
กลยุทธ์ที ่1.3 การปรับปรุงตำแหน่งงานและระดับชั้นงานให้สะท้อนทิศทาง 

     และภาระงานในอนาคต 
มิติที่ ๒ : ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational     

        Efficiency) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 สนบัสนุนความก้าวหน้าในสายอาชพี และประสิทธภิาพของ
ระบบทรัพยากรบุคคล 
กลยุทธ์ที ่2.1 วางแผนทางเดินสายอาชพีที่ชัดเจนเพื่อส่งเสริมการเติบโต 

             ของบุคลากรใน สนข. 
กลยุทธ์ที ่2.2 สื่อสารภาพลักษณ์และพฒันารูปแบบการสรรหาเชิงรุก 
กลยุทธ์ที ่2.3 จัดการความรู้ไปสู่การงานวจิัยหรือสร้างนวัตกรรมเพื่อเป็นองค์กรนำของประเทศ 
มิติที่ ๓ : ประสิทธิผลของการบรหิารทรัพยากรบุคคล 

       (HRM Programme Effectiveness)  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมบรรยากาศแห่งการเรียนรู้และสร้างสรรค์นวัตกรรม  
กลยุทธ์ที ่3.1 พัฒนาความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ของบุคลากร 

     ให้เป็นมาตรฐานสากล 
กลยุทธ์ที ่3.2 พัฒนาผู้นำองค์กรรองรับ Digital Transformation 
กลยุทธ์ที ่3.3 ส่งเสริมการพัฒนาและใช้ประโยชน์จากผู้มีศักยภาพสูง (Talent) 
กลยุทธ์ที ่3.4 สร้าง Smart HR ผ่านการใช้ประโยชน์จากดิจิทัลเทคโนโลย ี

             และ HR Analytic 
มิติที่ ๔ : ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR    Accountability) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 เสริมสรา้งคุณธรรม จรยิธรรมและค่านยิม เพือ่พัฒนา 
ความพร้อมรบัผิดด้านทรัพยากรบุคคล  
กลยุทธ์ที ่4.1 ส่งเสริมจริยธรรม ธรรมาภิบาล และขับเคลื่อนนโยบายการกำกับ 
                  ดูแลองค์การที่ดีของ สนข.  
กลยุทธ์ที ่4.2 ปลกูฝังค่านิยม OTP to TOP 
มิติที่ ๕ : คุณภาพชีวิตและความสมดลุของชีวิตและการทำงาน 
            (Quality of Work Life) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 สานสุขและความสามัคคีในองค์กร 
กลยุทธ์ที ่5.1 ทบทวนและปรับปรุงสวัสดิการที่เป็นระบบ ทันสมยัและแข่งขันดึงดูด 
                  และเก็บรักษาบุคลากรทีโ่ดดเด่นได้ 
กลยุทธ์ที ่5.2 การสร้างสัมพันธ์ดีทุกระดบัและมีบรรยากาศที่ดีในการปฏิบัติงานภายในองค์กร 
กลยุทธ์ที ่5.3 สร้างความผกูพันตามปจัจัยสำคัญ  

วิสัยทัศน์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

กำลังคนคุณภาพ มีผลิตภาพเป็นเลิศ 
และขับเคลื่อนสูก่ารเป็นองค์กรนำ 

ในการกำหนดทิศทาง 
และขับเคลื่อนการพัฒนาระบบคมนาคม 

ของประเทศ 
 

พันธกิจการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 1) พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
  และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  สู่ความเป็นเลิศอย่างต่อเนื่อง 
 2) พัฒนาสมรรถนะและขีดความสามารถของผู้นำ 
     และบุคลากรผ่านแผนการพัฒนารายบุคคล 
     และเครื่องมือการพัฒนาท่ีหลากหลาย 
 3) สร้างบรรยากาศและส่งเสริมค่านยิม 
  และวัฒนธรรมองค์กร ทีเ่น้นสู ่
  ความเป็นหนึ่ง (TOP) 
 4)  พัฒนามาตรฐานระบบการบริหารจัดการ 
  และพัฒนาทุนมนุษย ์เพื่อสร้างความพึงพอใจ  
  ความผาสุกและความผูกพันในงาน 
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1.1.2  กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักบริหารกลาง มีอำนาจหน้าที ่

• งานด้านสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง 
 งานสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง ได้แก่ การสรรหา/บรรจุ/แต่งตั้ง ข้าราชการ 

การสรรหาและเลือกสรรเพื่อจัดจ้างเป็นพนักงานราชการ การรับโอน/ให้โอน/การบรรจุกลับเข้ารับราชการ/  
การย้าย/การลาออกจากราชการ/การยืมตัวช่วยราชการ/การรับส่งงาน เป็นต้น 

• งานด้านอัตรากำลังระบบงาน 
 งานด้านอัตรากำลังระบบงาน ได้แก่ การปรับปรุงโครงสร้าง การแบ่งงาน

ภายในและการจัดอัตรากำลัง การปร ับปร ุงการกำหนดตำแหน่งและประเม ินค ุณภาพของตำแหน่ง 
งานฝ่ายเลขานุการ และ อ.ก.พ. สนข. การคัดเลือกและประเมินผลงานเพื่อแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งประเภท
วิชาการระดับชำนาญการพิเศษการคัดเลือกบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งประเภทอำนวยการระดับต้น  
และประเภททั่วไประดับอาวุโส การคัดเลือกประเมินผลงานของผู ้ดำรงตำแหน่งนิติกรให้ได้รับเงินเพ่ิม 
สำหรับตำแหน่งที่มีเหตุพิเศษ ตำแหน่งนิติกร การคัดเลือกและเสนอชื่อข้าราชการพลเรือนสามัญเพื่อแต่งตั้ง 
ให้ดำรงตำแหน่งประเภทอำนวยการระดับสูง บริหารระดับสูง และประเภทบริหารระดับต้น การจัดทำ 
และทบทวนสมรรถนะของข้าราชการ การจัดทำแบบบรรยายลักษณะงาน การดำเนินการตามมาตรการบริหาร
และพัฒนากำลังคนภาครัฐ การจัดทำและทบทวนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ การจัดทำแผนสืบทอด
ตำแหน่งของข้าราชการ การจัดทำระบบหมุนเวียนงานของข้าราชการ ให้คำปรึกษา แนะนำ ความรู้  
ด้านงานอัตรากำลัง การประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การติดตามงานด้านงานอัตรากำลัง 

• งานด้านทะเบียนประวัติ ค่าตอบแทน และสวัสดิการ 
 งานด้านทะเบียนประว ัต ิ ค ่าตอบแทน และสว ัสด ิการ ได ้แก่ 

การประเมินผลปฏิบัติราชการของข้าราชการการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน  
ของลูกจ้างประจำและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป การเลื่อนเงินเดือนข้าราชการ 
การเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจำและการเลื่อนค่าตอบแทนพนักงานราชการทั่วไป และค่าครองชีพชั่วคราว  
การปรับอัตราเงินเดือนให้ได้รับตามคุณวุฒิของข้าราชการ การคัดเลือกและประเมินผลงานเพ่ือแต่งตั้งให้ดำรง
ตำแหน่งประเภททั่วไประดับชำนาญงานและประเภทวิชาการ ระดับชำนาญการ การคัดเลือกข้าราชการดีเด่น
ประจำปี ข้าราชการผู ้ถือปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม คนต้นแบบคมนาคม ข้าราชการที ่สมควรได้รับ  
การยกย่องชมเชยฯ งานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ของข้าราชการ ลูกจ้างประจำและพนักงานราชการ การควบคุม 
การเกษียณอายุราชการ การปรับระดับชั้นงาน และเปลี่ยนสายงานลูกจ้างประจำ งานสวัสดิการภายใน สนข. 
งานระบบพนักงานราชการ (การจัดทำกรอบอัตรากำลังพนักงานราชการ การต่อสัญญาจ้าง การเลิกจ้าง 
พนักงานราชการ) งานสิทธิประโยชน์ของข้าราชการ ลูกจ้างประจำ และพนักงานราชการ (ได้แก่ การจัดทำ 
บัตรเจ้าหน้าที่ของรัฐ การออกหนังสือรับรอง การอนุญาต/การตรวจสอบการลา/การขอรับบำเหน็จบำนาญ/
กบข./การขอร ับบำเหน็จรายเดือน/กสจ./ข้อมูลจ่ายตรงค่าร ักษาพยาบาล/ระบบจ่ายตรงเง ินเด ือน/ 
การขอพระราชทานเพลิงศพ) งานตรวจสอบ/จัดทำทะเบียนประวัติ (ก.พ. 7) งานตรวจสอบ/จัดทำ/แก้ไข/
เปลี่ยนแปลงข้อมูลของข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานราชการในระบบ e-office และระบบ DPIS การจัดทำ
บัญชีถือจ่ายเงินเดือน ค่าจ้างประจำ และค่าตอบแทนของพนักงานราชการ การส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
เช่น การตรวจสุขภาพประจำปีงานประกันสังคม เป็นต้น 
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• งานด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
งานด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ได้แก่ จัดทำ/ทบทวน 

แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี และการติดตาม
ประเมินผลการบริหารโครงการฝึกอบรม และหลักสูตรการฝึกอบรม ให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์การประกัน
คุณภาพและการประเมินประสิทธิผล ความคุ้มค่าของการฝึกอบรม การจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล รวมทั้ง 
การติดตาม วิเคราะห์ ประมวลผลการพัฒนารายบุคคลในภาพรวมของ สนข. เพื่อให้บุคลากรมีการพัฒนา
สมรรถนะที ่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน การสรรหาและพัฒนากำลังคนคุณภาพ (Hipps, New wave, 
นปร. ฯลฯ) การดำเนินการเกี่ยวกับทุนการศึกษา ฝึกอบรม ดูงาน ทั้งในและต่างประเทศ  งานจริยธรรม 
ที่เกี่ยวข้องตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน และงานคุ้มครองจริยธรรม/ความเสมอภาคหญิงชาย 
การพัฒนาบุคลากร และการจัดการองค์ความรู ้งาน PMQA การสำรวจและประเมินผลความพึงพอใจ 
และความผูกพันของบุคลากรต่อการปฏิบัติงานผู้บริหารประจำปี ตั้งงบประมาณประจำปีเพื่อพัฒนาบุคลากร  
งานจิตอาสา เป็นต้น รวมทั้งปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุน การปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 
หรือได้รับมอบหมายสวัสดิการ  

 

1.2 แผนปฏิบัติราชการสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร พ.ศ. 2567 
ตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน 

1.2.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และภารกิจ  
 แผนปฏิบัติราชการสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 

พ.ศ. 2567 ตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน 
ได้กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ยุทธศาสตร์ รวมทั้งภารกิจหน้าที่ไว้ ดังนี้  

1) วิสัยทัศน์ : “องค์กรนำในการกำหนดทิศทางและขับเคลื่อนการพัฒนา
ระบบคมนาคมของประเทศ” 

2) พันธกิจ 
2.1)  เสนอแนะนโยบาย มาตรการ มาตรฐาน และจัดทำแผนพัฒนา

ระบบคมนาคมและขับเคลื่อนให้เกิดผลในการปฏิบัติ 
2.2)  ศึกษา วิจัย และพัฒนางานคมนาคมด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม  
2.3)  ส่งเสริมความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมในระบบคมนาคม 
2.4)  พัฒนาและเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศและองค์ความรู้ด้านคมนาคม 

3) ภารกิจและหน้าที่ของ สนข. 
ตามกฎกระทรวงแบ่งส ่วนราชการสำนักงานนโยบายและแผน 

การขนส่งและจราจร กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2558 กำหนดให้ สนข. มีภารกิจเกี่ยวกับการเสนอแนะ
นโยบายและจัดทำแผนหลัก แผนแม่บทและยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบการขนส่งและจราจรความปลอดภัย  
และสิ่งแวดล้อมในระบบการขนส่งของประเทศ โดยให้มีอำนาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้  

3.1) ศึกษา วิเคราะห์ และจัดทำแผนหลัก แผนแม่บท แผนการลงทุน
ด้านการขนส่งและจราจรในระดับประเทศ รวมทั้งติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนดังกล่าว 

3.2) ศึกษา เสนอแนะนโยบายและกำหนดมาตรการ มาตรฐาน 
ด้านการจัดระบบการจราจรทางบกให้สอดคล้องกับแผนหลักด้านการขนส่งและจราจร วิเคราะห์กลั่นกรอง
ความเหมาะสมของแผนงานและโครงการจัดระบบการจราจรทางบกเสนอต่อคณะกรรมการจัดระบบ 
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การจราจรทางบก รวมทั้งการดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก  
และกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง  

3.3) ศึกษา วิเคราะห์ และจัดทำรายงานด้านการขนส่งและจราจร 
ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมในระบบการขนส่ง 

3.4) ศึกษา วิเคราะห์ และวิจัยเพื ่อจัดทำรายงานและแนวโน้ม 
ของการขนส่งและจราจร ทั้งในด้านเศรษฐกิจ ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม และจัดทำระบบข้อมูลและสารสนเทศ 
ของการขนส่งและจราจร รวมทั้งพัฒนาเทคโนโลยีการจราจรและขนส่งอัจฉริยะ 

3.5) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่  
ของสำนักงานหรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

1.2.2 ค่านิยมองค์กร   
“OTP to TOP” สร้างทีมงานที่ดี สร้างโอกาส สร้างความเป็นมืออาชีพ 

 
สร้างทีมงานที่ดี T – Teamwork  สร้างทีมงานที่ดี เชื่อใจซึ่งกันและกัน ทำงานร่วมกัน 
  ในทุกระดับ มีส่วนร่วมในการทำงาน และสร้าง 

  เครือข่ายการทำงานร่วมกัน รับฟังความคิดเห็น 
  ซึ่งกันและกัน สร้างผลงานเพ่ือมุ่งสู่เป้าหมาย 
  ขององค์กร 

สร้างโอกาส O – Opportunity  สร้างโอกาสในการเรียนรู้ร่วมกัน และให้ความสำคัญ
  กับการสื่อสารที่สร้างสรรค์  

สร้างความเป็นมืออาชีพ P - Professional สร้างความเป็นมืออาชีพ รู้หน้าที่ รับผิดชอบ ซื่อสัตย์ 
  มีมนุษยสัมพันธ์ มีน้ำใจ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ อยู่ร่วมกัน 
  อย่างมีความสุข และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

  เพ่ือสร้างความเชี่ยวชาญ 
 

1.2.3 แนวทางการพัฒนาของ สนข. พ.ศ. 2566 – 2570 ตามแผนปฏิบัติ
ราชการสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร พ.ศ. 2567 ตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน กำหนดแนวทางการพัฒนาของ สนข. 
พ.ศ. 2566 – 2570 ไว้ดังนี้ 

1) แนวทางการพัฒนาที่ 1  พ ัฒนานโยบายและแผนงานคมนาคม 
เพ่ือการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ ได้แก่ 

กลยุทธ์ที่  1  มุ่งเน้นการจัดทำนโยบายและแผนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบคมนาคม (Transport Efficiency) 

กลยุทธ์ที่  2 มุ่งเน้นการจัดทำนโยบายและแผนเพื่อยกระดับการเข้าถึง
ระบบคมนาคมของประชาชนทุกกลุ่มอย่างเสมอภาคและเท่าเทียม (Inclusive Transport) 

กลยุทธ์ที่  3  มุ ่งเน้นการจัดทำนโยบายและแผนเพื ่อพัฒนาระบบ
คมนาคมท่ีปลอดภัยและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Green and Safe Transport) 
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2) แนวทางการพัฒนาที่ 2 ขับเคลื่อนนโยบายและแผนคมนาคมสู่การปฏิบัติ 

ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ ได้แก่ 
กลยุทธ์ที่  4  การขับเคลื่อนนโยบายและแผนคมนาคมไปสู่การปฏิบัติ 
กลยุทธ์ที่  5  การขับเคลื ่อนนโยบายและแผนงานคมนาคมด้วยการ 

บูรณาการพัฒนาเชิงพ้ืนที่  
กลยุทธ์ที่  6  การขับเคลื ่อนตัวชี ้ว ัดเป้าหมายย่อยโครงสร้างพื ้นฐาน 

ด้านคมนาคมและระบบโลจิสติกส์ (พ.ศ. 2566 - 2570) ของ สนข.  
3) แนวทางการพัฒนาที ่ 3 ผลักดันการบริหารงานบุคคลและพัฒนา

บุคลากรของ สนข. อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1 กลยุทธ์ ได้แก่  
กลยุทธ์ที่  7  พัฒนาการบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากรของ สนข. 

ให้มีมาตรฐาน 
4) แนวทางการพัฒนาที่ 4 พัฒนาศักยภาพองค์กรให้ทันสมัย ประกอบด้วย 

3 กลยุทธ์ ได้แก ่
กลยุทธ์ที ่ 8  พัฒนาและเผยแพร่ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านคมนาคม 

ของ สนข. ให้เป็นที่ยอมรับ  
กลยุทธ์ที่  9  พัฒนาองค์กรให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
กลยุทธ์ที ่10 เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ความผูกพัน และความผาสุก

ให้กับบุคลากร สนข. 
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ภาพสรุปสาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการ สนข. พ.ศ. 2567 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการ สนข. พ.ศ. 2567 ตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน 
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ส่วนที่ 2 ผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 
กำหนดให้ดำเนินการแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม จำนวน 33 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  ทั้งนี้ สบก. 
ได้ดำเนินการตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้แผนฯ ดังกล่าวแล้ว จำนวน 33 แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ความสำเร็จในการดำเนินการคิดเป็นอัตราร้อยละ 100  รายละเอียดการดำเนินการตามแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม มีดังนี้ 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 

มิติที่ ๑ : ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic HR Alignment) 
1. จัดทำแผนปฏิบัติการ 
การบริหารทรัพยากรบุคคล
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

แผนปฏิบัติการ 
การบริหารทรัพยากร
บุคคลปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ได้รับ
ความเห็นชอบจาก 
ผอ.สนข. 

ผอ.สนข. เห็นชอบแผนปฏิบัติการการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2566 ท้ายหนังสือ 
ด่วนที่สุด ที่ คค 0801.2/313 ลงวันที่ 
29 มีนาคม 2566 เรื่อง ขอความเห็นชอบ
แผนงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. 

2. ดำเนินการตามแผน 
ปฏิบัติการการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

ร้อยละของความสำเร็จ
การดำเนินการ 
ตามแผนฯ ได้ไม่ต่ำกว่า
ร้อยละ 80 

การดำเนินการตามแผนฯ ดำเนินการแล้วเสร็จ 
33 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม จากจำนวน 
33 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม อัตราความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน คิดเป็นอัตราร้อยละ 100 

3. จัดทำแผนอัตรากำลังของ 
สนข. ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2568 

แผนอัตรากำลังของ 
สนข. ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2568 
ได้รับความเห็นชอบ
จาก ผอ. สนข. 

ผอ.สนข. เห็นชอบแผนอัตรากำลังของ สนข. 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2568 เมื่อวันที่ 
28 กันยายน 2566 ท้ายหนังสือ สบก. 
ที่ คค 0801.2/975 ลงวันที่ 
26 กันยายน 2566 เรื่อง การทบทวน 
และวิเคราะห์อัตรากำลังเพ่ือจัดทำแผน
อัตรากำลังของ สนข. (พ.ศ. 2566 – 2568) 

4. การดำเนินการตามแผน
อัตรากำลังของ สนข. 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2568 

ร้อยละของความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 
ตามแผนฯ ไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 80 
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แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 
มิติที่ ๑ : ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic HR Alignment) (ต่อ) 
5. จัดทำแผนสืบทอดตำแหน่ง
ของ สนข. 

แผนสืบทอดตำแหน่ง
ของ สนข. ได้รับความ
เห็นชอบจาก ผอ. สนข. 

ผอ.สนข. เห็นชอบแผนสืบทอดตำแหน่งประเภท
อำนวยการ เมื่อวันที่ 26 กันยายน 2566 
ท้ายหนังสือ สบก. มีหนังสือ ที่ คค 0801.2/974 
ลงวันที ่26 กันยายน 2566 เรื่อง รายงานผล 
การพิจารณาการจัดทำแผนสืบทอดตำแหน่ง
ประเภทอำนวยการของสำนักงานนโยบายและแผน 
การขนส่งและจราจร ทั้งนี้ การดำเนินการ 
ตามแผนฯ ที่ประชุมคณะทำงานในการ
ดำเนินการจัดทำแผนสืบทอดตำแหน่งประเภท
อำนวยการ ได้มีมติในคราวการประชุมฯ ครั้งที่ 
1/2566 เมื่อวันที่ 25 กันยายน 2566 
ให้ชะลอแผนการสืบทอดฯ ออกไปก่อน จนกว่า
จะมีการบูรณาการระหว่างหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และเงื่อนไขการย้าย การโอน หรือการเลื่อน
ข้าราชการพลเรือนสามัญเพ่ือแต่งตั้งให้ดำรง
ตำแหน่งประเภทอำนวยการกับหลักเกณฑ์ 
การวางแผนสืบทอดตำแหน่งประเภทอำนวยการ 

6. การดำเนินการตาม 
แผนสืบทอดตำแหน่งของ สนข. 
ประเภทอำนวยการ 

ดำเนินการตามแผนฯ 
ได้ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 

7. การจัดทำคำขอ 
การปรับปรุงการกำหนด
ตำแหน่งของ สนข. 
 

การจัดทำคำขอ 
การปรับปรุง 
การกำหนดตำแหน่ง
ของ สนข. ได้รับ 
การเห็นชอบจาก 
อ.ก.พ. กระทรวง 

อ.ก.พ. กระทรวงเห็นชอบการปรับปรุง 
การกำหนดตำแหน่ง ดังนั้น สนข. จึงมีคำสั่ง ดังนี้ 
- คำสั่งที่ 146/2565 เรื่อง การปรับปรุง 
การกำหนดตำแหน่ง ลงวันที่ 4 ตุลาคม 2565  
- คำสั่งที่ 141/2566 เรื่อง การปรับปรุง 
การกำหนดตำแหน่ง ลงวันที่ 6 กันยายน 2566 

มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
8. การจัดทำเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
Career Path ของ สนข. 
(ตำแหน่งอำนวยการต้น 
และอำนวยการสูง) 

เส้นทางความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ Career 
Path ของ สนข. 
(ตำแหน่งอำนวยการ
ต้น และอำนวยการสูง) 
ได้รับความเห็นชอบ
จาก ผอ.สนข. 

ผอ.สนข. เห็นชอบเส้นทางความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ (Career Path) ของ สนข. 
เมื่อวันที่ 19 กันยายน 2566 ท้ายหนังสือ สบก. 
ที่ คค 0801.2/937 ลงวันที่ 18 กันยายน 2566 
เรื่อง รายงานผลการประชุมผู้บริหาร สนข. 
เพ่ือพิจารณาร่างเส้นทางความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ (Career Path) ของ สนข. ครั้งที่ 
2/2566 ทั้งนี้ ที่ประชุมฯ มีมติมอบหมายให้ 
สบก. นำร่างเส้นทางฯ เสนอต่อที่ประชุม อ.ก.พ. 
สนข. เพ่ือขอความเห็นชอบประกาศใช้ต่อไป 
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แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 

มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 

9. ดำเนินการตาม
กระบวนการเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
Career Path ของ สนข. 
(ตำแหน่งอำนวยการต้น 
และอำนวยการสูง) 

ร้อยละความสำเร็จ 
การดำเนินการ 
ตามกระบวนการ 
ของเส้นทางฯ 
ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 

สนข. จะดำเนินการหลังจากเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ Career Path ของ สนข. 
(ตำแหน่งอำนวยการต้นและอำนวยการสูง) 
ผ่านความเห็นชอบจาก อ.ก.พ. สนข. 

10. การรับโอนข้าราชการ 
ในโครงการพัฒนาบริหาร 
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 
(Public Service executive 
development program: 
PSED)” มาบรรจุ ณ สนข. 

ระดับความสำเร็จ 
ในการดำเนินการ 
ขอรับโอนข้าราชการ 
ในโครงการพัฒนา
บริหารการ
เปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 
มาบรรจุ ณ สนข. 

สนข. มีหนังสือที่ คค 0801.2/467 ลงวันที่ 
23 กุมภาพันธ์ 2566 ถึง สำนักงาน ก.พ.ร. 
เพ่ือแจ้งผลการพิจารณาการรับโอนข้าราชการ 
ในโครงการพัฒนาบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 
รุ่นที่ 15 ว่า สนข. ไม่มีความประสงค์ในการรับโอน 
เนื่องจาก สนข. อยู่ระหว่างกระบวนการ 
การสรรหานักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ
ด้วยการสอบแข่งขัน 

11. การประชาสัมพันธ์สื่องาน
ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

อย่างน้อย  12 ครั้ง บุคลากร สนข. ทราบ ผ่านรายการเสียงตามสาย 
ผ่านแอปพลิเคชั่นไลน์ กลุ่มข่าวสาร สนข. 
จำนวน 12 ครั้ง 
- บอกข่าวเล่าเรื่องแผนงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ สนข.  
- แผนงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. ในรูปแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
- ขั้นตอนการขอรับบำเหน็จบำนาญ 
- พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 
- แผนปฏิบัติการด้านจริยธรรมของ สนข. 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในรูปแบบหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ 

- การปรับระดับชั้นงานของลูกจ้างประจำ 
- ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรอืน 
- ข้อกำหนดจริยธรรมของ สนข. 
- สวัสดิการให้เปล่า ใหส้มาชิก สนข. 
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แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 

11. การประชาสัมพันธ์สื่องาน
ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล (ต่อ) 

 - แนะนำหลักสูตร e Learning ของ 
ศูนย์การเรียนรู้ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์แบบบูรณาการ 
ของสำนักงาน ก.พ. 
- คู่มือคำอธิบายและตัวอย่างพฤติการณ์ 
ตามมาตรฐานทางจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐ 
- การจัดกิจกรรมจิตอาสาบำเพ็ญ
สาธารณประโยชน์ เป็นต้น 

12. การจัดทำแผนการจัดการ
ความรู้ KM ของ สนข. 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

แผนการจัดการความรู้ 
KM ของ สนข. 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2570
ได้รับความเห็นชอบ 
จาก ผอ.สนข. 

ผอ.สนข. เห็นชอบแผนการจัดการความรู้ KM 
ของ สนข. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2566 ท้ายหนังสือ 
ด่วนที่สุด ที่ คค 0801.2/313 ลงวันที่ 
29 มีนาคม 2566 เรื่อง ขอความเห็นชอบ
แผนงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. 

13. การดำเนินการตาม
แผนการจัดการความรู้ KM 
ของ สนข. ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2570 

ร้อยละของ 
การดำเนินการ 
ตามแผนการจัดการ
ความรู้ KM ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 – 2570 
ได้ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 

การดำเนินการตามแผนฯ ดำเนินการแล้วเสร็จ 
7 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม จากจำนวน 
7 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม อัตราความสำเร็จ
ของการดำเนินการ คิดเป็นอัตราร้อยละ 100 

14. การจัดทำแผนการจัดการ
ความรู้ KM ของ สนข. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 

แผนการจัดการความรู้ 
KM ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ได้รับ
ความเห็นชอบจาก 
ผอ.สนข. 

ผอ.สนข. เห็นชอบแผนปฏิบัติการการจัดการ
ความรู้ของ สนข. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2566 
ท้ายหนังสือด่วนที่สุด ที่ คค 0801.2/313 
ลงวันที่ 29 มีนาคม 2566 เรื่อง ขอความ
เห็นชอบแผนงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของ สนข. 

15. การดำเนินการตาม
แผนการจัดการความรู้ KM 
ของ สนข. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

ร้อยละความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 
ตามแผนฯ ไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 80 

การดำเนินการตามแผนฯ ดำเนินการแล้วเสร็จ 
7 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม จากจำนวน 
7 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม อัตราความสำเร็จ
ของการดำเนินการ คิดเป็นอัตราร้อยละ 100 
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แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 
16. การประเมินความพึงพอใจ 
ในการทำงานของข้าราชการ 
ลูกจ้างประจำ และพนักงาน-
ราชการของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ ในหัวข้อ 
การจัดการความรู้ KM 
ของ สนข. 

ร้อยละความพึงพอใจ
ของบุคลากรฯ 
ที่มีต่อหัวข้อการจัดการ
ความรู้ KM ของ สนข. 
มีไม่ต่ำกว่าร้อยละ 70 

ร้อยละผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร 
สนข. ที่มีต่อหัวข้อการจัดการความรู้ KM มีดังนี้ 
-  หน่วยงานของท่านมีการถ่ายทอดองค์ความรู้ 
ในหน่วยงานที่หลากหลาย เช่น การประชุม 
กับหน่วยงานภายในหรือภายนอก การจัดเวที
ถ่ายทอดองค์ความรู้ กิจกรรมเสียงตามสาย 
หนังสือเวียน เป็นต้น คิดเป็นอัตราร้อยละ 82.58 
-  การรับรู้งานด้านการจัดการความรู้ผ่าน 
ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น หนังสือเวียน 
แอปพลิเคชั่นไลน์กลุ่มข่าวสาร สนข. แพลตฟอร์ม
เฟซบุ๊ก OTP Thailand เป็นต้น คิดเป็นอัตรา
ร้อยละ 83.08 
-  ความพึงพอใจต่อการจัดการความรู้ 
ของหน่วยงาน คิดเป็นอัตราร้อยละ 79.58 

มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Programme Effectiveness) 
17. จัดทำแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของ สนข. 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2570 

แผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของ สนข. 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 – 2570 
ได้รับความห็นชอบ 
จาก ผอ.สนข. 

ผอ.สนข. เห็นชอบแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของ สนข. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2566 ท้ายหนังสือ 
ด่วนที่สุด ที่ คค 0801.2/313 ลงวันที่ 
29 มีนาคม 2566 เรื่อง ขอความเห็นชอบ
แผนงานด้านการบรหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. 

18. การดำเนินการแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของ สนข. 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2570 

ร้อยละของ 
การดำเนินการ 
ตามแผนฯ 
ได้ร้อยละ 100 

การดำเนินการตามแผนฯ ดำเนินการแล้วเสร็จ
14 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม จากจำนวน 
14 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม อัตราความสำเร็จ
ของการดำเนินการ คิดเป็นอัตราร้อยละ 100 

19. จัดทำแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของ สนข. 
ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

แผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของ สนข. 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ได้รับ 
ความเห็นชอบจาก 
ผอ.สนข. 

ผอ.สนข. เห็นชอบแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 
31 มีนาคม 2566 ท้ายหนังสือ ด่วนที่สุด 
ที่ คค 0801.2/313 ลงวันที่ 29 มีนาคม 2566 
เรื่อง ขอความเห็นชอบแผนงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ สนข. 
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แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 
20. การติดตามผล 
การปฏิบัติงานตามแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ของ สนข. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ร้อยละความสำเร็จ 
การดำเนินการตามแผนฯ 
ได้ร้อยละ 100 

การดำเนินการตามแผนฯ ดำเนินการแล้วเสร็จ 
13 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม จากจำนวน 
13 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม อัตราความสำเร็จ 
ของการดำเนินการคิดเป็นอัตราร้อยละ 100 

21. แผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 
(ทักษะทางด้าน Digital) 

ระดับความสำเร็จ 
ของการส่งบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายเข้ารับ
การพัฒนาทักษะ 
ด้าน Digital 

ส่งบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย (กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (IT) และกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน 
ที่ไม่เกี่ยวข้องกับด้านเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรง 
(Non-IT)) เข้ารับการพัฒนาทักษะด้าน Digital 
ตามระยะเวลาที่กำหนดไว้ตามแผนพัฒนา-
ทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ในมิติที่ 3 ประสิทธิผลของ 
การบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Programme 
Effectiveness) เช่น หลักสูตรการฝึกอบรม 
Design Thinking for Policy Making and 
Public Service Delivery การจัดทำระบบ
ต้นแบบ (Prototype) เพ่ือการบริการภาครัฐ 
ในรูปแบบดิจิทัลสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล เป็นต้น 

22. การสรรหาและคัดเลือก
ข้าราชการผู้มีสัมฤทธิ์สูง HiPPs 

ระดับความสำเร็จ 
ของการสรรหา 
และคัดเลือกข้าราชการ
ผลสัมฤทธิ์สูง (HiPPs) 

สนข. มีหนังสือที่ คค 0801.2/1731 ลงวันที ่
17 สิงหาคม 2566 เรื่อง การคัดเลือกข้าราชการ 
ผู้มีสัมฤทธิ์สูง รุ่นที่ 19 ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ถึง สำนักงาน ก.พ. เพ่ือเสนอรายชื่อ
ข้าราชการในสังกัด สนข. จำนวน 2 ราย คือ 
นางสาวสกุลฑา ศุภกุลศรีศักดิ์ 
และนางสาวอรุณโรจน์ ชูสกุล เป็นผู้มีสัมฤทธิ์สูง 
รุ่นที่ 19 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ทั้งนี้ สำนักงาน ก.พ. มีหนังสือที่ นร 1003/1292 
ลงวันที่ 8 กันยายน 2566 เรื่อง รายชื่อข้าราชการ
ผู้มีสัมฤทธิ์สูง รุ่นที่ 19 ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 แจ้งรายชื่อข้าราชการในสังกัด สนข. 
จำนวน 2 ราย ตามที่ สนข. เสนอ เป็นผู้มีสัมฤทธิ์
สูง รุ่นที่ 19 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 

23. การติดตามผล 
การปฏิบัติงานตามกรอบ 
สั่งสมประสบการณ์รายบุคคล
ของข้าราชการผู้มีสัมฤทธิ์สูง 
HiPPs 

ระดับความพึงพอใจ 
ของผู้บังคับบัญชาที่มี 
ต่อข้าราชการ 
ผู้มีสัมฤทธิ์สูง HiPPs 
ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 70 

สำนัก/กอง/ศูนย์/สำนักงานโครงการต้นสังกัด 
ได้ประเมินความพึงพอใจต่อผลงาน 
ของข้าราชการผู้มีสัมฤทธิ์สูง HiPPs ในแต่ละรายแล้ว 
มีผลการประเมินฯ ดังนี้ 
-  นายกิตติภัฎ อมะลัษเฐียร ข้าราชการผู้มีสัมฤทธิ์สูง 
รุ่นที่ 15 มีระดับความพึงพอใจร้อยละ 96 
-  นางสาวฟ้าสาง ประยูรพันธ์ ข้าราชการ 
ผู้มีสัมฤทธิ์สูง รุ่นที่ 18 มีระดับความพึงพอใจ
ร้อยละ 94 

24. การนำข้อมูลส่วนบุคคล
ของบุคลากร สนข. 
มาประกอบการบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคล 

จำนวนครั้งที่ผู้บริหาร 
นำข้อมูลส่วนบุคคล 
มาวิเคราะห์ประกอบ 
การบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคล 
อย่างน้อย 4 ครั้ง 
ใน 1 ปีงบประมาณ 

ผู้บริหาร สนข. ได้นำข้อมูลส่วนบุคคลมาวิเคราะห์
ประกอบการบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
จำนวน 8 ครั้ง คือ 
- การประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ
จำนวน 2 ครั้ง 
- การประเมินเลื่อนค่าตอบแทนพนักงานราชการ 
จำนวน 2 ครั้ง 
- การเลื่อนเงินเดือนลูกจ้างประจำจำนวน 2 ครั้ง 
- การคัดเลือกคนต้นแบบคมนาคม ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 จำนวน 1 ครั้ง 
- การคัดเลือกคนดี ศรี สนข. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 จำนวน 1 ครั้ง 

มิติที่ ๔ :  ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Accountability) 
25. โครงการจัดทำแผน 
การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ของ สนข. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

ระดับความสำเร็จ 
ในการจัดทำโครงการ
จัดทำแผนการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรม 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

ผอ.สนข. เห็นชอบแผนปฏิบัติการด้านจริยธรรม
ของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
เมื่อวันที่ 22 มิถุนายน 2566 ท้ายหนังสือ สบก. 
ด่วนที่สุด ที่ คค 0801.2/657 ลงวันที่ 
21 มิถุนายน 2566 เรื่อง ขอความเห็นชอบ
แผนปฏิบัติการด้านจริยธรรมของสำนักงาน
นโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (สนข.) 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

26. การดำเนินการตามแผน 
การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

ร้อยละความสำเร็จ 
ของระดับความสำเร็จ
ในการดำเนินการ 
ตามแผนฯ ได้ไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 80 

การดำเนินการตามแผนฯ ดำเนินการแล้วเสร็จ 
12 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม จาก จำนวน 
12 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม อัตรา
ความสำเร็จของการดำเนินการ คิดเป็นอัตรา 
ร้อยละ 100 
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แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 

27. โครงการส่งเสริม 
และปลูกฝังค่านิยม 
OTP to TOP 

สนข. มีกิจกรรม 
ที่ส่งเสริมและปลูกฝัง
ค่านิยม OTP to TOP 
เพ่ิมข้ึนปีละ 1 
กิจกรรม 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สนข. มีกิจกรรมส่งเสริม
และปลูกฝังค่านิยม OTP to TOP ผ่านโครงการ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือส่งเสริมค่านิยมองค์กร
และวัฒนธรรมองค์กร ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 หลักสูตร “การบรหิารงาน
แบบ Agile กับความผูกพันขององค์กร” ระหว่าง
วันที่ 18 - 19 และวนัที่ 21 สงิหาคม 2566 

มิติที่ ๕ : คุณภาพชีวิตและความสมดุลของชีวิตและการทำงาน (Quality of Work Life) 
28. การประเมินความพึงพอใจ
ในการทำงานของข้าราชการ 
ลูกจ้างประจำ และพนักงาน-
ราชการ ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ หัวข้อการปรับปรุง
สวัสดิการ 

ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากร สนข. 
ที่มีต่อหัวข้อ 
การปรับปรุงสวัสดิการ
มีไม่ต่ำกว่าร้อยละ 70 

ระดับความพึงพอใจของบุคลากร สนข. ที่มีต่อ
หัวข้อการปรับปรุงสวัสดิการ มีดังนี้ 
- หน่วยงานมีการรับฟังความคิดเห็น/ 
ความต้องการของบุคลากรในสังกัดเก่ียวกับการ
จัดสวัสดิการเพิ่มเติมหรือการพัฒนาคุณภาพชีวิต
การทำงาน ในอัตราร้อยละ 76.00 
- หน่วยงานได้จัดสวัสดิการตามที่กฎหมาย
กำหนด/นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด 
ได้เหมาะสมกับความต้องการ เช่น การตรวจ
สุขภาพ การเบิกค่าใช้จ่ายตามสิทธิ ในอัตรา 
ร้อยละ 81.17 

29. โครงการส่งเสริมค่านิยม
องค์การ 

ระดับความสำเร็จ 
ในการดำเนินการ 
ตามโครงการส่งเสริม
ค่านิยมองค์การ 
เสร็จภายในระยะเวลา 
ที่กำหนด 

สบก. ได้จัดโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือส่งเสริมค่านิยมองค์กรและวัฒนธรรมองค์กร 
ของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
หลักสูตร “การบริหารงานแบบ Agile  
กับความผูกพันขององค์กร” ระหว่างวันที่ 
18 - 19 และวันที ่21 สิงหาคม 2566 
ตามท่ี ผอ.สนข. อนุมัติ 

30. โครงการจัดทำ 
แผนสร้างความผาสุก 
และความผูกพันของ สนข. 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2570 

แผนเสริมสร้างความ
ผาสุกและความผูกพัน 
ของ สนข. ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 – 2570 
ได้รับความเห็นชอบ
จาก ผอ.สนข. 

ผอ.สนข. เห็นชอบแผนเสริมสร้างความผาสุก 
และความผูกพัน ของ สนข. ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 – 2570 เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2566 
ท้ายหนังสือ ดว่นที่สุด ที่ คค 0801.2/313 
ลงวันที ่29 มีนาคม 2566 เรือ่ง ขอความเห็นชอบ
แผนงานด้านการบรหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. 
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แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 
31. การดำเนินการ 
ตามแผนสร้างความผาสุก 
และความผูกพันของ สนข. 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2570 

ร้อยละของ 
การดำเนินการ 
ตามแผนฯ ได้ไม่ต่ำกว่า
ร้อยละ 80 

การดำเนินการตามแผนฯ ดำเนินการแล้วเสร็จ 
15 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม จาก จำนวน 
15 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
อัตราความสำเร็จของการดำเนินการ 
คิดเป็นอัตราร้อยละ 100 

32. โครงการจัดทำแผน 
สร้างความผาสุกและความผูกพัน 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

แผนสร้างความผาสุก
และความพึงพอใจ 
ของบุคลากรของ สนข. 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ได้รับ
ความเห็นชอบจาก 
ผอ.สนข. 

ผอ.สนข. เห็นชอบแผนเสริมสร้างความผาสุก 
และความผูกพันของ สนข. ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2566 
ท้ายหนังสือ ดว่นที่สุด ที่ คค 0801.2/313 
ลงวันที่ 29 มีนาคม 2566 เรื่อง ขอความเห็นชอบ
แผนงานด้านการบรหารทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. 

33. การดำเนินการตามแผน
สร้างความผาสุกและความ
ผูกพันของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

ร้อยละการดำเนินการ
ตามแผนฯ ได้ไม่ต่ำกว่า
ร้อยละ 80 

การดำเนินการตามแผนฯ ดำเนินการแล้วเสร็จ 
15 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม จาก จำนวน 
15 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม อัตรา
ความสำเร็จของการดำเนินงาน คิดเป็นอัตรา 
ร้อยละ 100 

เพื ่อให้การดำเนินการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. บรรลุตามเป้าประสงค์  
ของแผนปฏิบัติราชการสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร พ.ศ. 2567 ตามแผนปฏิบัต ิงาน  
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน และแผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ สนข. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 สบก. จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ สนข. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขึ้น โดยมีรายละเอียดปรากฏตามส่วนที่ 3      
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ส่วนที่ 3 แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคล  
ของ สำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคล ของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม รวมจำนวน 23 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
สบก. ได้จัดทำแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคล ของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ภายใต้แผนปฏิบัติราชการสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 
พ.ศ. 2567 ตามแผนปฏ ิบ ัต ิงานและแผนการใช ้จ ่ายงบประมาณ ประจำป ีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ไปพลางก่อน และแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570  

วัตถุประสงค ์
 เพื่อเป็นกรอบในการกำกับ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
การบริหารทรัพยากรบุคคล ของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจรประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 สนข. มีแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคล ของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่ง
และจราจรประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไว้ เป ็นกรอบในการกำกับ ต ิดตาม และประเมินผล 
การดำเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข.  

ขั้นตอนการจัดทำแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคล ของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่ง
และจราจรประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   

1. ศึกษากรอบแผนปฏิบัตริาชการสำนักงาน 
นโยบายและแผนการขนส่งและจราจร พ.ศ.2567 ตามแผน 
ปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อนและแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากร 
บุคคลของ สนข. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

2. จัดทำ (ร่าง) แผนปฏิบัติการการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล ของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่ง 
และจราจรประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

3. นำเสนอ (ร่าง) แผนปฏิบัติการการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลฯ ตามข้อ 2 เพื่อขอความเห็นชอบจาก ผอ.สนข. 

4. นำแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลฯ 
ที่ได้ความเห็นชอบตามข้อ 3 ไปสู่การปฏิบัติ 

5. ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติการตามแผนฯ 

ศึกษากรอบ

จัดท า (ร่าง) 
แผนฯ

น าเสนอ 
(ร่าง) แผนฯ

น าไปสู่การ
ปฏิบัติ

ติดตามและ
ประเมินผล
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แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ส่วนที่ แผนปฏิบัตกิารการบริหารทรัพยากรบุคคล ของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลผลิต สอดคล้อง 
PMQA 
หมวด 5 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ
หลัก 

มิติท่ี ๑ : ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic HR Alignment) 
สร้างระบบและกลไก
การเปลีย่นแปลง 
(Change) 
เพื่อเพ่ิมผลิตภาพ 
(Productivity) 

การวางแผน 
และจัดสรร
อัตรากำลังที่
เหมาะสมกับ
ภารกิจของ
องค์กร 

1. จัดทำ
แผนปฏิบัติการ 
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
ประจำปี
งบประมาณ 

จัดทำ (รา่ง) แผนปฏิบตัิการ
การบริหารทรัพยากร
บุคคล ของ สนข. 
ประจำปีงบประมาณ 
ที่มีความสอดคล้องตาม 
แผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ 
สนข. ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 – 2570 
เสนอ ผอ.สนข. เพื่อให้
ความเห็นชอบ 

ระดับความสำเร็จของ
การจัดทำแผนปฏิบตัิการ
การบริหารทรัพยากร
บุคคล ของ สนข. 
ประจำปีงบประมาณ  

แผนปฏิบัติการ 
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ ไดร้ับ 
ความเห็นชอบ 
จาก ผอ.สนข. 

สนข. มีแผนปฏิบัติการ 
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 
ไว้ใช้เป็นกรอบใน
การดำเนินการ 

5.1 มีนาคม
2567 

สบก. 

2. ดำเนินการ
ตามแผนปฏิบัติการ 
การบริหารทรัพยากร
บุคคล ประจำปี
งบประมาณ 

ดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติการ 
การบริหารทรัพยากร
บุคคลประจำปี
งบประมาณ 

ร้อยละของการดำเนินการ 
ตามแผนปฏิบัติการ 
การบริหารทรัพยากร
บุคคล ประจำปี
งบประมาณ  

การดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติการ 
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 
มีความสำเร็จ 
ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 

สนข. มีการ
ดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติการ 
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 

5.1 กันยายน 
2567 

สบก. 
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แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลผลิต สอดคล้อง  
PMQA  
หมวด 5 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ
หลัก 

มิติท่ี ๑ : ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic HR Alignment) (ต่อ) 
สร้างระบบและกลไก
การเปลีย่นแปลง 
(Change) 
เพื่อเพ่ิมผลิตภาพ 
(Productivity) (ต่อ) 

การปรับปรุง 
การกำหนด
ตำแหน่งงาน
และระดับช้ัน
งานให้สะท้อน
ทิศทาง 
และภาระงาน 
ในอนาคต 

3. การจดัทำคำขอ 
การปรับปรุง 
การกำหนดตำแหน่ง
ของ สนข.  

1. ศึกษา รวบรวม
รายละเอียดเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงตำแหน่ง 
2. จัดทำคำขอการ
ปรับปรุงตำแหน่ง 
ของ สนข. ได้รับ 
การเหน็ชอบจาก อ.ก.พ. กรม 
3. คำขอการปรับปรุง
ตำแหน่ง ไดร้ับการเห็นชอบ
จาก อ.ก.พ. กระทรวง 

ระดับความสำเร็จของ
การปรับปรุง 
การกำหนดตำแหน่งงาน 
ที่สะท้อนทิศทาง 
และภาระงาน 
ของ สนข. ในอนาคต 
 

การจัดทำคำขอ 
การปรับปรุง 
การกำหนดตำแหน่ง
ของ สนข. ได้รับการ
เห็นชอบจาก อ.ก.พ. 
กระทรวง 

สนข. มีการปรับปรุง 
การกำหนดตำแหน่ง
งานและระดับช้ัน
งานทีส่ะท้อนทิศทาง
และภาระงานของ 
สนข. ในอนาคต 

5.1 ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

สบก. 

มิติท่ี 2 : ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
สนับสนุน
ความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ และ
ประสิทธิภาพของ
ระบบทรัพยากรบุคคล 

วางแผน 
ทางเดิน 
สายอาชีพ 
ที่ชัดเจนเพื่อ
ส่งเสริม 
การเติบโตของ
บุคลากรใน 
สนข. 
 

4.  การติดตามผล 
การปฏิบัติงานตาม
เส้นทาง
ความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ 
Career Path ของ 
สนข. (ตำแหน่ง
อำนวยการต้น 
และอำนวยการสูง) 

เสนอเสน้ทางความกา้วหนา้
ในสายอาชีพ Career 
Path ของ สนข. 
(ตำแหน่งอำนวยการต้น 
และอำนวยการสูง) 
ต่อ อ.ก.พ. สนข. 
เพื่อพิจารณาให้ความเห็น 
ก่อนนำไปสู่การปฏิบตัิ 
กรณี อ.ก.พ. สนข. 
ไม่เห็นชอบให้ทำการ
ทบทวนเพื่อเสนอ อ.ก.พ. 
สนข. ใหม ่

ร้อยละความสำเรจ็ 
ในการดำเนินการ 
ตามเส้นทาง
ความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ Career 
Path ของ สนข. 
(ตำแหน่งอำนวยการต้น
และอำนวยการสูง) 
(ที่ อ.ก.พ. เหน็ชอบ) 

การดำเนนิการ 
ตามเสน้ทาง
ความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ Career 
Path ของ สนข. 
(ตำแหน่งอำนวยการต้น 
และอำนวยการสูง) 
(ที่ อ.ก.พ. เหน็ชอบ) 
มีอัตราความสำเร็จ 
ไม่ตำ่กว่ารอ้ยละ 80 
 

สนข. มีการ
ดำเนินการ 
ตามเส้นทาง
ความก้าวหนา้ในสาย
อาชีพ Career Path 
ของ สนข. (ตำแหน่ง
อำนวยการต้น และ
อำนวยการสูง)  
(ที่ อ.ก.พ. เหน็ชอบ) 

5.1 ตุลาคม 
2566 – 
กันยายน 
2567 

สบก. 
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แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

 

  

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลผลิต สอดคล้อง  
PMQA  
หมวด 5 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ
หลัก 

มิติท่ี 2 : ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (ต่อ) 
สนับสนุน
ความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ และ
ประสิทธิภาพของ
ระบบทรัพยากรบุคคล 
(ต่อ) 

สื่อสาร
ภาพลักษณ ์
และพัฒนา
รูปแบบ 
การสรรหาเชิงรุก 

5. การสรรหาเชิงรุก 
“การรับโอน
ข้าราชการใน
โครงการพัฒนา
บริหารการ
เปลี่ยนแปลง 
รุ่นใหม่”มาบรรจ ุ
ณ สนข. 

จัดทำรายละเอียด 
การรับโอนข้าราชการ
ในโครงการพัฒนา
บริหารการเปลี่ยนแปลง
รุ่นใหม่ เสนอ ผอ.สนข. 
เพื่อพิจารณาการรับโอน 

ระดับความสำเร็จในการ
ดำเนินการรับโอน 
”ข้าราชการในโครงการ
พัฒนาบริหารการ
เปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่” 
มาบรรจุ ณ สนข. 

ความสำเร็จในการ
ดำเนินการสรรหา
เชิงรุกโดยการ 
“รับโอนข้าราชการ
ในโครงการพัฒนา
บริหารการ
เปลี่ยนแปลง 
รุ่นใหม่” 

สนข. มีการบรรจุ
ข้าราชการ 
จากการรับโอน 
”ข้าราชการ 
ในโครงการพัฒนา
บริหารการ
เปลี่ยนแปลง 
รุ่นใหม่” 

5.1 ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

สบก. 

6. การประชาสมัพันธ ์
สื่องาน 
ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

จัดทำการประชาสมัพันธ์
สื่องานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

จำนวนครั้ง 
ในการประชาสมัพันธ์ 
สื่องานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

ประชาสมัพันธ์งาน
ด้านการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 
ให้บุคลากร สนข. ทราบ 
อย่างน้อย 12 ครั้ง 
ใน 1 ปีงบประมาณ 

สนข. มีช่องทาง 
การสื่อสารงาน 
ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

5.2 ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

สบก. 

จัดการความรู้
ไปสู่งานวิจัย
หรือสรา้ง
นวัตกรรมเพื่อ
เป็นองค์กรนำ 
ของประเทศ 

7. การจดัทำแผน 
การจัดการความรู้ 
KM ประจำปี
งบประมาณ 

จัดทำ (ร่าง) แผน 
การจัดการความรู้ KM 
ประจำปีงบประมาณ 
เสนอต่อ ผอ. สนข. 
เพื่อขอความเห็นชอบ 

ระดับความสำเร็จ 
ของการจัดทำแผนการ
จัดการความรู้ KM 
ประจำปีงบประมาณ 

แผนการจดัการ
ความรู้ KM 
ปีงบประมาณ  
ได้รับความเห็นชอบ
จาก ผอ.สนข. 

สนข. มีแผน 
การจัดการความรู้ KM 
ประจำปีงบประมาณ 
ที่สอดคล้องกับ 
แผนการจดัการความรู้ 
KMปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2570 

4 
และ 5 

ธันวาคม 
2566 

สบก. 
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แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

 

  

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลผลิต สอดคล้อง  
PMQA  
หมวด 5 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ
หลัก 

มิติท่ี 2 : ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (ต่อ) 
สนับสนุน
ความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ และ
ประสิทธิภาพของ
ระบบทรัพยากร
บุคคลอ (ต่อ) 

จัดการความรู้
ไปสู่งานวิจัย
หรือสรา้ง
นวัตกรรมเพื่อ
เป็นองค์กรนำ 
ของประเทศ 
(ต่อ) 

8.  การดำเนินการ
ตามตามแผน 
การจัดการความรู้ 
KM ของ สนข.
ประจำปีงบประมาณ
และติดตาม
ประเมินผล
ความสำเรจ็ของแผนฯ 

ติดตามประเมินผล
ความสำเรจ็ของ
ดำเนินการตาม 
แผนการจดัการความรู้ 
KM ประจำปีงบประมาณ 

การดำเนินการตาม
แผนการจดัการความรู้ 
KM ของ สนข.ประจำปี
งบประมาณ 

ดำเนินการตาม 
แผนการจดัการ
ความรู้ KM ของ สนข. 
ประจำปีงบประมาณ 
ไดไ้มต่่ำกว่า 
ร้อยละ 80 

แผนการจดัการ
ความรู้ KM ของ สนข. 
ประจำปีงบประมาณ 
ได้นำไปสู่การปฏิบตั ิ

4 
และ 5 

กันยายน 
2567 

สบก. 

9. การประเมิน 
ความพึงพอใจในการ
ทำงานของข้าราชการ 
ลูกจ้างประจำ 
และพนักงานราชการ 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ หัวข้อ 
การจัดการความรู้ KM 
ของ สนข. 

ประเมินความพึงพอใจ 
ในการทำงานของ
ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจำ และ
พนักงานราชการ 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณหัวข้อ 
การจัดการความรู้ KM 
ของ สนข. 

ร้อยละความพึงพอใจ 
ของบุคลากรฯ ที่มีต่อ
หัวข้อการจัดการความรู้ 
KM ของ สนข. 

ผลการประเมิน 
ความพึงพอใจ 
ของบุคลากร สนข. 
ที่มีต่อหัวข้อ 
การจัดการความรู้ 
KM ของ สนข. 
มีไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 70 

สนข. มผีลการ
ประเมินความพึง
พอใจของบคุลากรทีม่ี
ต่อหัวข้อการจัดการ
ความรู้ KM 
 

4 
และ 5 

กันยายน 
2567 

สบก. 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลผลิต สอดคล้อง  
PMQA  
หมวด 5 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ
หลัก 

มิติท่ี 3 : ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Programme Effectiveness) 
ส่งเสริมบรรยากาศ
แห่งการเรียนรู้ และ
สร้างสรรค์นวตักรรม 
 

พัฒนาความรู้ 
ความสามารถ
และ
ประสบการณ์
ของบุคลากรให้
เป็น
มาตรฐานสากล 
 

10. จดัทำ
แผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 

จัดทำ (ร่าง) แผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของ 
สนข. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
เสนอต่อ ผอ. สนข. 
เพื่อขอความเห็นชอบ 

ระดับความสำเร็จของ 
การจัดทำแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 

แผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของ สนข. 
ประจำปีงบประมาณ
ไดร้ับความเห็นชอบ
จาก ผอ.สนข. 

สนข. มีแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ ไว้เป็น
แนวทางในการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. 

5.2 
และ 5.4 

มีนาคม 
2567 

สบก. 

11.  การดำเนินการ
ตามแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ  
และติดตามผล
ประเมินผล
ความสำเรจ็ของแผนฯ 

ดำเนินการตาม
แผนพัฒนาทรัพยากร
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ  

ร้อยละความสำเร็จ 
การดำเนินการตาม
แผนพัฒนาทรัพยากร
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ  

ดำเนินการ 
ตามแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. 
ได้ร้อยละ 100 

แผนพัฒนา
ทรัพยากรของ สนข. 
ประจำปีงบประมาณ 
ได้นำไปสู่การปฏิบตั ิ

5.2 
และ 5.4 

กันยายน 
2567 

สบก. 
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แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

  

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลผลิต สอดคล้อง  
PMQA  
หมวด 5 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ
หลัก 

มิติท่ี 3 : ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Programme Effectiveness) (ต่อ) 
ส่งเสริมบรรยากาศ
แห่งการเรียนรู้ และ
สร้างสรรค์นวตักรรม 
(ต่อ) 

พัฒนาความรู้ 
ความสามารถ
และ
ประสบการณ์
ของบุคลากรให้
เป็น
มาตรฐานสากล 
(ต่อ) 

12. แผนพัฒนา
บุคลากรรายบุคคล 
(Individual 
Development 
Plan : IDP) 
ของ สนข. 
พ.ศ. 2567 - 2570 

1. สำนัก/กอง/ศนูย/์
สำนักงานโครงการ/ 
กตส./กพร. หา 
ความจำเป็นในการ
พัฒนา  
2. กำหนดวิธีการ
ดำเนินการพัฒนา 
3. จัดทำ (ร่าง) 
แผนพัฒนาบุคลากร
รายบุคคล (Individual 
Development Plan : 
IDP) ของ สนข.  
พ.ศ. 2567 - 2570 
3. เสนอ (ร่าง) 
แผนพัฒนาบุคลากร
รายบุคคล (Individual 
Development Plan : 
IDP) ของ สนข.  
พ.ศ. 2567 – 2570 
ต่อ ผอ.สนข. เพื่อขอ 
ความเห็นชอบ 

ระดับความสำเร็จของ 
การจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากรรายบุคคล 
(Individual 
Development Plan : 
IDP) ของ สนข. 
พ.ศ. 2567 - 2570 

แผนพัฒนาบุคลากร
รายบคุคล (Individual 
Development Plan :  
IDP) ของ สนข.  
พ.ศ. 2567 – 2570 
ไดร้ับความเห็นชอบจาก 
ผอ.สนข. 

สนข. มีแผนพัฒนา
บุคลากรรายบุคคล 
(Individual 
Development Plan 
: IDP) ของ สนข.  
พ.ศ. 2567 – 2570 
ไว้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาบุคลากร 

5.2 
และ 5.4 

กันยายน 
2567 

สบก. 

- 24
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แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

  

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลผลิต สอดคล้อง  
PMQA  
หมวด 5 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ
หลัก 

มิติท่ี 3 : ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Programme Effectiveness) (ต่อ) 
ส่งเสริมบรรยากาศ
แห่งการเรียนรู้ และ
สร้างสรรค์นวตักรรม 
(ต่อ) 

พัฒนาผู้นำ
องค์กรรองรับ 
Digital 
Transformation 

13. แผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 
(ทักษะทางด้าน 
Digital) 

ศึกษารายละเอียด
หลักสตูร/โครงการ 
ทีต่รงกับภารกิจ 
ของส่วนราชการ/
แผนพัฒนาบุคลากร 
และส่งบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายเข้ารับการ
พัฒนาทักษะด้านดิจิทัล
ได้ตามระยะเวลาที่
กำหนด 

ระดับความสำเร็จ 
ของการส่งบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายเข้ารับการ
พัฒนาทักษะด้าน Digital 

บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย
ได้รับการพัฒนาทักษะ
ด้านดิจิทัลตาม
ระยะเวลาที่กำหนด 

สนข. มีการพัฒนา
ทักษะด้านดิจิทัลให้กับ
บุคลากร 

5.2 
และ 5.4 

กันยายน 
2567 

สบก. 

ส่งเสริมการ
พัฒนาและใช้
ประโยชน ์
จาก 
ผู้มีศักยภาพสูง 
(Talent) 

14. การสรรหา 
และคัดเลือก
ข้าราชการ 
ผู้มีผลสัมฤทธ์ิสูง 
HiPPs 

1. คณะกรรมการ
กำหนดหลักเกณฑ์ใน
การสรรหาและคดัเลือก 
HiPPs รวมถึงแนวทาง
ในการใช้ประโยชน ์
2. ดำเนินการสรรหา
และคัดเลือก HiPPs 
เสร็จภายในระยะเวลาที่
กำหนดไว ้
3. จัดทำรายงานผล
การสรรหาและคดัเลือก 
HiPPs  

ระดับความสำเร็จ 
ของการสรรหา 
และคัดเลือกข้าราชการผูม้ี
ผลสัมฤทธ์ิสูง (HiPPs) 

สนข. มีการสรรหา 
และคัดเลือก
ข้าราชการผู้มี
ผลสัมฤทธิ์สูง HiPPs 
ตามระยะเวลาที่
สำนักงาน ก.พ. 
กำหนด 

สนข. มีการสรรหา 
และคัดเลือก
ข้าราชการ 
ผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง 
HiPPs  

5.2 
และ 5.4 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

สบก. 
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แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

  

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลผลิต สอดคล้อง  
PMQA  
หมวด 5 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ
หลัก 

มิติท่ี 3 : ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Programme Effectiveness) (ต่อ) 
ส่งเสริมบรรยากาศ
แห่งการเรียนรู้ และ
สร้างสรรค์นวตักรรม 
(ต่อ) 

ส่งเสริมการ
พัฒนาและใช้
ประโยชน ์
จาก 
ผู้มีศักยภาพสูง 
(Talent) 

15. การติดตามผล 
การปฏิบัติงาน 
ตามกรอบสั่งสม
ประสบการณ์
รายบุคคลของ
ข้าราชการ 
ผู้มีผลสัมฤทธ์ิสูง 
HiPPs 

ประเมินความพึงพอใจ 
ต่อผลงานในการพัฒนา
ให้ข้าราชการ 
ผู้มีผลสัมฤทธ์ิสูง HiPPs 
เป็นที่ยอมรับและเกดิ
ประโยชน์จริงต่อ สนข. 

ระดับความสำเร็จ 
ในการพัฒนาให้
ข้าราชการ 
ผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง HiPPs 
ให้เป็นที่ยอมรับ 
และเกิดประโยชน์ 
ต่อ สนข. จริง 

ระดับความพึงพอใจ
ของผู้บังคับบัญชา 
ที่มตี่อผลงานของ
ข้าราชการ 
ผู้มีผลสัมฤทธ์ิสูง 
HiPPs 
มีไมต่่ำกว่า 
ร้อยละ 70 

ข้าราชการผูม้ี
ผลสัมฤทธ์ิสูง HiPPs 
ปฏิบัติงานตาม 
Experience 
Accumulation 
Framework (EAF) 
เกิดประโยชน์ 
ต่อ สนข. จริงและเป็น
ที่ยอมรับ 
จากผู้บังคับบัญชา 

5.2 
และ 5.4 

กันยายน 
2567 

สบก. 

สร้าง Smart 
HR ผ่านการใช้
ประโยชน์จาก
ดิจิทัลเทคโนโลยี 
และ HR 
Analytic 

16. การนำข้อมูล
ส่วนบุคคลของ
บุคลากร สนข. 
มาประกอบ 
การบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคล 

1. จัดทำข้อมลูประวัต ิ
และประสบการณ ์
ในการทำงานของ
ข้าราชการเสนอต่อ
ผู้บริหาร 
2. ผู้บริหารนำข้อมูล 
ที่ได้มาวิเคราะห์
ประกอบการบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคล 

จำนวนครั้งท่ีผู้บรหิาร 
นำข้อมูลส่วนบุคคล 
ของบุคลากร สนข. 
มาประกอบ 
การบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคล 

ผู้บริหารนำข้อมลู 
ส่วนบุคคล 
ของบุคลากร 
สนข. มาประกอบ 
การบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคล 
อย่างน้อย 
4 ครั้ง ใน  
1 ปงีบประมาณ 

ผู้บริหารนำข้อมลู
ประวัติและประสบกาณ ์
ในการทำงาน 
ของข้าราชการ 
ไปประกอบการ
ตัดสินใจ  

5.2 ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

สบก. 

- 26
 - 

9
 



แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

  

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลผลิต สอดคล้อง  
PMQA  
หมวด 5 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ
หลัก 

มิติท่ี ๔ :  ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Accountability) (ต่อ) 
เสรมิสร้างคุณธรรม 
จริยธรรมและค่านิยม 
เพื่อพัฒนาความพร้อม
รับผิดด้านทรัพยากร
บุคคล 

ส่งเสริมจริยธรรม 
ธรรมาภิบาล 
และขับเคลื่อน
นโยบาย 
การกำกับดูแล 
องค์การที่ดี 
ของ สนข. 

17. โครงการจัดทำ 
แผนการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรม 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 

จัดทำ (ร่าง) แผนการ
ส่งเสรมิคุณธรรมจริยธรรม 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 
เสนอต่อ ผอ.สนข. 
เพื่อพิจารณาให ้
ความเห็นชอบ 

ระดับความสำเร็จ 
ในการจัดทำแผนการ
ส่งเสรมิคุณธรรมจริยธรรม 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 

แผนการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรม 
ของ สนข. ได้รับ
ความเห็นชอบจาก 
ผอ.สนข. 

สนข. มีแผนการส่งเสรมิ
คุณธรรมจริยธรรม 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณไว้ใช้เป็น
กรอบในการดำเนินงาน 
ด้านจริยธรรม 

5.3 มีนาคม 
2567 

สบก. 

18. การดำเนินการ 
ตามแผนการส่งเสรมิ
คุณธรรมจริยธรรม 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณและ
ติดตามผลประเมินผล 
ความสำเรจ็ของแผนฯ 

ดำเนินการตามแผนการ
ส่งเสรมิคุณธรรมจริยธรรม 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 

ร้อยละความสำเรจ็ 
ในการดำเนินการ 
ตามแผนการส่งเสรมิ
คุณธรรมจริยธรรม 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 

ดำเนินการตาม 
แผนการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรม 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 
ได้ไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 80 

แผนการส่งเสริมคณุธรรม
จริยธรรมของ สนข. 
ประจำปีงบประมาณ 
ได้นำไปสู่การปฏิบตั ิ

5.3 กันยายน 
2567 

สบก. 

ปลูกฝังค่านิยม 
OTP to TOP 

19. โครงการ
ส่งเสริมและปลูกฝัง
ค่านิยม OTP to 
TOP 

ดำเนินการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมและปลูกฝัง
ค่านิยม OTP to TOP 

จำนวนครั้งในการ 
จัดกิจกรรมที่ส่งเสรมิ
และปลูกฝังค่านิยม 
OTP to TOP 

มีกิจกรรม 
ที่ส่งเสรมิและ
ปลูกฝังค่านิยม OTP 
to TOP เพิ่มขึ้น 
ปีละ 1 กิจกรรม 

สนข. มีกิจกรรม 
ที่ส่งเสรมิและปลูกฝัง
ค่านิยม OTP to TOP 
เพิ่มขึ้น 

5.3 ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

สบก. 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลผลิต สอดคล้อง  
PMQA  
หมวด 5 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ
หลัก 

มิติท่ี ๕ : คุณภาพชีวิตและความสมดุลของชีวิตและการทำงาน (Quality of Work Life) 
สานสุขและความ
สามัคคีในองค์กร 

ทบทวน 
และปรับปรุง
สวัสดิการที่เป็น
ระบบ ทันสมยั
และแข่งขัน
ดึงดูดและเก็บ
รักษาบุคลากร 
ที่โดดเด่นได ้

20. การประเมิน 
ความพึงพอใจ 
ในการทำงาน 
ของข้าราชการ 
ลูกจ้างประจำ 
และพนักงาน
ราชการ ของ สนข. 
ประจำปงีบประมาณ 
ที่มีต่อ หัวข้อ 
การปรับปรุง
สวัสดิการ 

ดำเนินการประเมิน 
ความพึงพอใจในการ
ทำงานฯ ประจำปี
งบประมาณ ในหัวข้อ 
การปรับปรุงสวัสดิการ 

ระดับความพึงพอใจ 
ของบุคลากร สนข. 
ที่มีต่อหัวข้อการปรับปรุง
สวัสดิการ 

ผลการประเมิน 
ความพึงพอใจ 
ของบุคลากร สนข. 
ที่มีต่อหัวข้อ 
การปรับปรุง
สวัสดิการ 
มีไมต่่ำกว่า 
ร้อยละ 70 

บุคลากร สนข. 
มีความพึงพอใจ 
ในการปรับปรุง
สวัสดิการของ สนข. 

5.3 กันยายน 
2567 

สบก. 

การสร้าง
สัมพันธ์ที่ด ี
ในทุกระดับ 
และมี
บรรยากาศที่ด ี
ในการ
ปฏิบัติงาน
ภายในองค์กร 

21. โครงการ
ส่งเสริมค่านิยม
องค์กร 

ดำเนินการตามโครงการ
ส่งเสริมค่านิยมองค์กรที่
ได้รับการอนุมัต ิ

ระดับความสำเร็จ 
ในการดำเนินการ 
ตามโครงการส่งเสริม
ค่านิยมองค์กรเสร็จ
ภายในระยะเวลา 
ที่กำหนด 

ระดับความสำเร็จ
ของการดำเนินการ
ตามโครงการฯ 

สนข. มีการส่งเสริม
ค่านิยมองค์กร 
ที่เหมาะสม เสริมสรา้ง
วัฒนธรรมองค์กร 
ความผูกพัน 
และความผาสุก 
ให้กับบุคลากร สนข. 

5.3 ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน 
2567 

สบก. 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลผลิต สอดคล้อง  
PMQA  
หมวด 5 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ
หลัก 

มิติท่ี ๕ : คุณภาพชีวิตและความสมดุลของชีวิตและการทำงาน (Quality of Work Life) (ต่อ) 
สานสุข 
และความสามคัค ี
ในองค์กร (ต่อ) 

สร้าง 
ความผูกพัน 
ตามปัจจยัสำคญั 

22.  โครงการจัดทำ
แผนสร้าง 
ความผาสุก 
และความผูกพัน 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 

เสนอ (ร่าง)  
แผนเสริมสร้าง 
ความผาสุก 
และความผูกพัน 
ของ สนข. ประจำปี  
ต่อ ผอ.สนข.  
เพื่อพิจารณาเห็นชอบ 

ระดับความสำเร็จ 
ในการจัดทำแผนสร้าง 
ความผาสุก 
และความผูกพัน 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 

แผนสร้าง 
ความผาสุก 
และความผูกพัน 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ ไดร้ับ
ความเห็นชอบจาก 
ผอ.สนข. 

สนข. มีแผนเสริมสร้าง 
ความผาสุก 
และความผูกพัน 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 
ไว้ใช้เป็นกรอบ 
ในการดำเนินการ 

5.3 ธันวาคม
2566 

สบก. 

23. การดำเนินการ 
ตามแผน 
สร้างความผาสุก
และความผูกพัน 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 
และตดิตามผล
ประเมินผล 
ความสำเร็จของแผนฯ 

ดำเนินการตามแผน
เสรมิสร้างความผาสุก 
และความผูกพัน 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ  

ร้อยละความสำเรจ็ 
ในการดำเนินการ 
ตามแผนสรา้ง 
ความผาสุก 
และความผูกพัน 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 

ดำเนินการตาม 
แผนสร้าง 
ความผาสุก 
และความผูกพัน 
ของ สนข. 
ปีงบประมาณ 
ได้ไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 80 

บุคลากรของ สนข. 
ได้รับการเสรมิสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร 
ความผูกพัน 
และความผาสุก 
แผนเสริมสร้าง 
ความผาสุก 
และความผูกพัน 
ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 

5.3 กันยายน 
2567 

สบก. 
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ส่วนที่ 4 
การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (สนข.)  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 การบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ในเชิงปฏิบัติจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น 
สนข. ต้องมีการวางแผนและมีการจัดทำแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปี
งบประมาณขึ้น โดยมีการกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จของการดำเนินการและเป้าหมายที่ชัดเจน และมีการ
ถ่ายทอดแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณให้บุคลากรภายใน สนข. ทราบ
ก่อนนำไปสู ่การปฏิบ ัต ิอย ่างเป ็นร ูปธรรม ในการนี ้  เพื ่อให้ทราบถึง ความสำเร ็จ หรือความล้มเหลว 
ของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ 
จึงจำเป็นต้องมีการดำเนินการติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. ประจำปีงบประมาณด้วย ทั้งนี้ สำนักบริหารกลาง จะดำเนินการติดตาม ประเมินผล และรายงานผล
การดำเนินการตามแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณดังกล่าว เสนอต่อ 
ผอ.สนข. ก่อนแจ้งเวียนให้บุคลากรของ สนข. ทราบ ต่อไป โดยมีระยะเวลาการติดตามแผนปฏิบัติการ 
การบริหารทรัพยากรบุคคลฯ ปีละ 1 ครั้ง ภายในเดือนกันยายนของทุกปี โดยจะนำผลการดำเนินการ 
ตามแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณจากการติดตามมาทบทวน 
ปรับปรุง แก้ไข หรือเปลี ่ยนแปลงการดำเนินงานให้สอดคล้องและบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการ 
การบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ปีงบประมาณ ต่อไป 
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