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คำนำ 

 ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ได้กำหนดให้บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก มีความสามารถสูง 
มุ่งมั่น และเป็นมืออาชีพ ในการปฏิบัติหน้าที่และขับเคลื่อนภารกิจยุทธศาสตร์ชาติ สำนักงาน ก.พ. ในฐานะ
องค์กรกลางด้านการบริหารงานบุคคลได้กำหนดกรอบมาตรฐานความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(Standard for Success) และจัดทำ “แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ เพื่อให้บุคลากร
และหน่วยงานของรัฐ ได้ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถ มีทักษะ สมรรถนะ ศักยภาพ ในการ
ปฏิบัติงานที ่เหมาะสมในการขับเคลื ่อนภารกิจของหน่วยงานได้ตามเป้าหมายในการพัฒนาประเทศต่อไป 
อีกทั ้งสำนักงาน ก.พ.ร. ได้พัฒนาเครื ่องมือในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด ๕ 
การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคลขึ้น โดยมีเป้าหมายให้ส่วนราชการมีนโยบายและระบบบริหารจัดการด้านบุคคล 
ที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองยุทธศาสตร์ และสร้างแรงจูงใจ ให้บุคลากรไดพั้ฒนาตนเองและใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ 

 สำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (สนข.) มีความมุ่งมั่นที่ จะพัฒนาบุคลากร 
ให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะในการปฏิบัติงาน เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม เพื่อขับเคลื่อน
ภารกิจต่าง  ๆของ สนข. และพร้อมรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ และแผนปฏิบัติราชการ สนข. 
(พ.ศ. 2566 – 2570) โดยมีแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล สนข. (พ.ศ. 2566 - 2570) 
เป็นกรอบในการกำหนดแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กร ดังนั้น เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อม 
ให้กับบุคลากรของ สนข. ให้มีความรู้ ความสามารถ และความเชี่ยวชาญสอดคล้องตามแผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ สนข. (พ.ศ. 2566 - 2570) สนข. จึงได้มแีผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 – 2570 ไว้ใช้เป็นกรอบในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. และเพื ่อให้การดำเนินงานภายใต้
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 บรรลุเป้าหมายที่กำหนด สนข. จึงได้จัดทำ
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขึ้น ไว้สำหรับใช้เป็นแนวทางในการกำกับ 
ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. 
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ส่วนที ่1 

กรอบแนวคิดในการจัดทำแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (สนข.) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

การจัดทำแผนการพัฒนาข้าราชการของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (สนข.) 
ได้พิจารณาจากยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ กรอบมาตรฐานความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(Standard for Success) ของสำนักงาน ก.พ. (ร่าง) แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 
ของ สำนักงาน ก.พ. แนวทางการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร ของสำนักงาน ก.พ.ร. 
แผนปฏิบัติราชการ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ. 2566 - 2570) 
(ตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน)  
ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. 
(พ.ศ. 2566 - 2570) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ 
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ กำหนดให้บุคลากรภาครัฐ

เป็นคนดี และเก่ง ยึด หลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก มีความสามารถสูง มุ่งมั ่น และเป็นมืออาชีพ 
ในการปฏิบัติหน้าที่และขับเคลื่อนภารกิจยุทธศาสตร์ชาติ 

2. กรอบมาตรฐานความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Standard for Success) 
ของสำนักงาน ก.พ. 

การประเมินระบบบริหารทรัพยากรบุคคลถือเป็นเครื่องมือสำคัญซึ่งจะช่วยให้องค์กร
ทราบว่าจะใช้กำลังคนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีความคุ้มค่า และช่วยให้องค์กร บรรลุพันธกิจ  
และเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้อย่างไร เพื่อให้ส่วนราชการทราบถึงสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลของตน 
โดยได้กำหนดกรอบมาตรฐานความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Standard for Success) ไว้ 5 มิติ คือ 

มิติที ่1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์  
มิติที ่2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล  
มิติที ่3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล  
มิติที ่4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
มิติที ่5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน  
มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 มิติ เป็นเครื ่องมือ  

ให้ส่วนราชการใช้ในการประเมินตนเองว่ามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดำเนินงานด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลสอดคล้องกับมิติในการประเมินดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไม่ มากน้อยเพียงใด 
หากยังไม่มีการดำเนินการตามมิติการประเมินดังกล่าว หรือมีในระดับน้อยแล้ว ส่วนราชการจะต้องมีการพัฒนา
ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับมิติการประเมินดังกล่าว และเป็นการยกระดับประสิทธิภาพ
และคุณภาพ ในการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลได้ตามหลักเกณฑ์และกรอบมาตรฐาน
ความสำเร็จ ทั้ง 5 มิติ 
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กรอบมาตรฐานความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Standard for Success) 

ที่มา : สำนักงาน ก.พ. 
 

3. แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2566 – 2570 ของสำนักงาน ก.พ. 
การพัฒนาบุคลากรภาครัฐเป็นปัจจัยสำคัญประการหนึ่งที่จะช่วยให้หน่วยงานของรัฐ

สามารถขับเคลื่อนภารกิจต่าง ๆ ในการพัฒนาประเทศ ตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ระดับประเทศดังกล่าว  
ภายใต้บริบทที่มีความท้าทาย และมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้สำนักงาน ก.พ. ในฐานะหน่วยงาน
ที่มีหน้าที่ตาม มาตรา ๑๓ (๗) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ในการจัดทำ
ยุทธศาสตร์ ประสาน และดำเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของข้าราชการฝ่ายพลเรือน จึงได้
จัดทำ “แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐” โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อให้ส่วนราชการ 
และหน่วยงานของรัฐใช้เป็นแนวปฏิบัติในการพัฒนาองค์กร เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้และพัฒนาของบุคลากร 
การส่งเสริมการดำเนินการในการบริหารและพัฒนาบุคลากรอย่างเช ื ่อมโยง และการยกระดับกลไก  
การดำเนินการเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้อย่างเป็นระบบ  และเพื่อให้
บุคลากรภาครัฐใช้เป็นแนวปฏิบัติ ในการวางแผนการพัฒนาตนเองและพัฒนางาน โดยมุ่งเน้นให้มีการเรียนรู้
และพัฒนาการประเมินและปรับปรุงการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยมีการกำหนดเป้าหมายของการพัฒนา
บุคลากรภาครัฐ ดังนี้ 

๑. ประชาชนและผู้รับบริการ มีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติราชการ 
๒. หน่วยงานภาครัฐ มีการสร้างสภาพแวดล้อมเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร และการสร้าง

สมดุลคุณภาพชีวิตที่ดี 
๓. บุคลากรภาครัฐ มีการพัฒนาตนเอง และสามารถขับเคลื่อนภารกิจ พัฒนาองค์กร  

และตอบสนองความต้องการประชาชน 
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สำนักงาน ก.พ. จึงได้กำหนดผลลัพธ์ที่คาดหวังจากการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ภายใต้แนวคิด “การเรียนรู้ได้เร็ว 
เข้าถึงแหล่งความรู้ได้ง่าย นำไปใช้งานได้จริง สร้างประโยชน์ และติดตามผลได้เร็วอย่างเป็นระบบ” โดยมี
บุคลากรภาครัฐ 5 กลุ่มเป็นกลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย (๑) บุคลากรแรกบรรจุ (๒) บุคลากรที่มีประสบการณ์ 
(๓) บุคลากรที่ทำหน้าที่หัวหน้างาน (๔) บุคลากรที่ดำรงตำแหน่งประเภทอำนวยการ และ (๕) บุคลากรที่ดำรง
ตำแหน่งประเภทบริหาร และได้กำหนดประเด็นการพัฒนา ไว้ 3 ประเด็น ดังนี้ 

ประเด็นการพัฒนาที่ ๑ การพัฒนาองค์กรเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีเป้าหมาย 
ให้หน่วยงานของรัฐสามารถสร้างและพัฒนาองค์กรสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  องค์กรแห่งการตื ่นรู้ 
และปรับตัว องค์กรแห่งการมีพฤติกรรมที่ดี และองค์กรแห่งการมีส่วนร่วม โดยมีกลยุทธ์ ดังนี้ 

กลยุทธ์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ : พัฒนากลไก เครื่องมือ หรือระบบเพื่อสนับสนุน
การเรียนรู้และพัฒนาเช่น การส่งเสริมให้มีการเรียนรู้และพัฒนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
ที่ใช้งานง่าย เข้าถึงได้อย่างทั่วถึง และมีการรายงานความก้าวหน้าการพัฒนาของบุคลากรในภาพรวมอย่างสม่ำเสมอ  

 กลยุทธ์การเป็นองค์กรแห่งการตื ่นรู ้ และปรับตัว : กำหนดนโยบาย ทิศทางในการส่งเสริม 
การพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมในการปรับตัวให้สอดรับกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป เช่น การรายงานผล 
การปฏิบัติงานสำคัญของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง และวิเคราะห์ปัจจัยสำเร็จ ความท้าทาย เพื ่อกระตุ้น  
ให้บุคลากรตื่นตัวในการปฏิบัติงานที่ต้องมีการปรับปรุง พัฒนาอยู่เสมอ การออกแบบโครงการ / กิจกรรมที่เน้น
การสร้างนวัตกรรม การทำงานร่วมกันระหว่างกลุ่มบุคลากร รวมทั้งมีการยกย่องความสำเร็จในการปฏิบัติงาน 
ที่ท้าทายต่าง ๆ อย่างเป็นรูปธรรม เป็นต้น 

 กลยุทธ์การเป็นองค์กรแห่งการมีพฤติกรรมที่ดี : กำหนดมาตรการ หรือกลไกเพื่อเสริมสร้าง 
และรักษาวินัย คุณธรรม และจริยธรรมในการปฏิบัติงานอย่างเป็นรูปธรรม เช่น การยึดถือมาตรฐานจริยธรรม 
ที่ ก.พ. กำหนด เป็นมาตรฐาน / แนวปฏิบัติให้บุคลากรมีความประพฤติดีเป็นมาตรฐานเดียวกัน การสนับสนุน
ให้ข้าราชการทุกระดับได้รับการพัฒนา และส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ความมีวินัย จากแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ 
และนำความรู้ที่ได้รับมาใช้ในการปฏิบัติงาน เป็นต้น 

 กลยุทธ์การเป็นองค์กรแห่งการมีส่วนร่วม : กำหนดแนวปฏิบัติเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
และสมดุลคุณภาพชีวิตที่ดี เช่น การกำหนดให้มีบุคลากรจากกลุ่มที่แตกต่างเข้าร่วมการคิด การตัดสินใจในการ
ดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน การกำหนดนโยบายหรือกิจกรรมเพ่ือสร้างสมดุลระหว่างการทำงาน และชีวิต
ที่ตรงตาม ความต้องการของบุคลากรแต่ละกลุ่ม เป็นต้น 

ประเด็นการพัฒนาที่ ๒ การพัฒนากรอบแนวคิดและทักษะให้มีความพร้อมในการ
ปฏิบัติงานเพื่อขับเคลื่อนภารกิจภาครัฐอย่างมีประสิทธิภาพ มีเป้าหมายให้บุคลากรทุกระดับได้รับการพัฒนา
กรอบแนวคิด และทักษะให้มีความพร้อมในการปฏิบัต ิงานที ่ท ้าทายเพื ่อขับเคล ื ่อนภารกิจภาครัฐ  
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีกลยุทธ์ ดังนี้ 

: กำหนดให้มีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร (HRD Plan) ที่เชื ่อมโยงกับแผนบริหาร
กำลังคน (Workforce Plan) ของส่วนราชการ โดยพิจารณาเชื ่อมโยงถึงภารกิจหลักของส่วนราชการ 
ทิศทางการขับเคลื ่อนภารกิจ ที ่ท้าทาย เพื ่อกำหนดแนวทางในการพัฒนาและใช้ศักยภาพบุคลากรได้  
อย่างมีประสิทธิภาพ 

: กำหนด Development Roadmap ของบุคลากรทุกระดับ และส่งเสริมให้มีการเรียนรู้
และพัฒนา รวมถึง มีการจัดทำและพัฒนาทักษะเฉพาะด้านของบุคลากรอย่างทั่วถึง 

: กำหนดให้มีการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล ( IDP) ที่เชื ่อมโยงกับแผนพัฒนาบุคลากร 
ในภาพรวม การวางแผนการพัฒนาและสืบทอดตำแหน่ง (Career Development and Succession Plan) 
และ ผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกระดับ โดยมีการประเมินผลในมิติของการนำความรู้ ทักษะไปใช้
ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน หรือพัฒนางาน 
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แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ได้จำแนกบุคลากรภาครัฐ 
ออกเป็น ๕ กลุ่มตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ประกอบด้วย 

(๑) บุคลากรแรกบรรจุ (New Entry) 
(๒) บุคลากรที่มีประสบการณ์ (Professional Personnel) 
(๓) บุคลากรที่มีบทบาทหัวหน้างาน (Frontline Manager) 
(๔) บุคลากรที่ทำหน้าที่ผู้อำนวยการสำนัก/กอง (Functional Manager) 
(๕) บุคลากรที่ดำรงตำแหน่งประเภทบริหาร (Organization & Business Leader) 

การพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ นี้ ได้กำหนดกรอบความคิดที่เป็นเป้าหมายการพัฒนาไว้ 
๔ กรอบความคิด ประกอบด้วย 

 
ภาพจาก : แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ ของสำนกังาน ก.พ. 

การกำหนดกรอบการพัฒนาทักษะเพ่ือการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูงนี้ จะครอบคลุมประเด็นทักษะต่าง ๆ ดังนี้ 
1. ทักษะทางการคิด (Cognitive Skills) 
2. ทักษะทางอารมณ์และสังคม (Social and Emotional Skills) 
3. ทักษะทางการปฏิบัติ (Practical Skill) 
4. ทักษะด้านภาวะผู้นำ (Leadership Skills) 
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ประเด็นการพัฒนาที่ ๓ การพัฒนากรอบความคิดและทักษะด้านดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อน 
การเป็นรัฐบาลดิจิทัล มีเป้าหมายหให้บุคลากรทุกระดับได้รับการพัฒนาด้านดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนภารกิจ 
และพัฒนาองค์กรสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล และตอบสนองความต้องการประชาชาชน โดยมีกลยุทธ์ ดังนี้ 

 : กำหนดกรอบการพัฒนาทักษะดิจิทัลตามภารกิจและการนำไปใช้ประโยชน์ และดำเนินการ
พัฒนาทักษะ ด้านดิจิทัล โดยเน้นการเรียนรู้ผ่านการพัฒนาเชิงปฏิบัติ 

 : กำหนดบทบาทของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อสนับสนุนการดำเนินการของส่วนราชการ
และหน่วยงานของรัฐ ในการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล รวมถึงการพัฒนา กลไก เครื่องมือในการดำเนินการ 

 : ติดตาม ประเมินผลการพัฒนาทักษะดิจิทัล ในมิติการพัฒนาทักษะดิจิทัลที่สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทัลและการปฏิบัติงาน และผลการนำทักษะด้านดิจิทัลไปใช้ประโยชน์ 
ทั้งนี้ สำนักงาน ก.พ. จำแนกกลุ่มเป้าหมายของบุคลากรเพ่ือการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล จำแนกกลุ่มตามการใช้
งานเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาทักษะที่สอดคล้องกับการนำไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน 
ในการนี้ ได้จำแนกกลุ่มเป้าหมายออกเป็น ๒ กลุ่มหลัก คือ  

 (๑)  กลุ่มผู้ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (IT) โดยจำแนกเป็น  
  (๑.๑) ผู้ปฏิบัติงาน 
  (๑.๒) ตำแหน่งประเภทอำนวยการ หรือหัวหน้างาน 
  (๑.๓) ตำแหน่งประเภทบริหาร หรือตำแหน่งผู ้บร ิหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระดับกระทรวง กรม 
 (๒) กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่ไม่เกี่ยวข้องกับด้านเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรง (Non-IT) โดยจำแนกเป็น 
   (๒.๑) ผู้ปฏิบัติงาน 
  (๒.๒) ตำแหน่งประเภทอำนวยการ หรือหัวหน้างาน 
  (๒.๓) ตำแหน่งประเภทบริหาร 

และจำแนกตามภารกิจด้านดิจิทัลและการขับเคลื่อนการไปสู่รัฐบาลดิจิทัล ดังนี้ 
๑) ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) *  
๒) การปฏิบัติตามและใช้กฎหมายด้านดิจิทัล (Digital Governance) * 
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๓) ความเป็นผู้นำด้านดิจิทัล (Digital Leadership) * 
๔) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนางาน (Digital Technology) 
๕) การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือการบริการ (Digital Service) 
๖) การใช้ประโยชน์และการใช้ข้อมูลร่วมกัน (Data Utilization and Sharing) 
๗) ความมั่นคงปลอดภัยด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Security) 

หมายเหตุ * กำหนดให้เป็นประเด็นการพัฒนาด้านดิจิทัลพื้นฐานสำหรับทุกกลุ่มเป้าหมาย 
4. การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด ๕ การมุ่งเน้นทรัพยากร

บุคคลของสำนักงาน ก.พ.ร. 
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐถือเป็นเครื่องมือผลักดันให้การพัฒนาระบบ

ราชการไทยให้มีประสิทธิภาพและยั่งยืนมากขึ้น โดยเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐประกอบด้วย 
๗ หมวด คือ 

หมวด ๑ การนำองค์การ 
หมวด ๒ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
หมวด ๓ การให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสีย 
หมวด ๔ การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
หมวด ๕ การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 
หมวด ๖ การจัดการกระบวนการ 
หมวด ๗ ผลลัพธ์การดำเนินการ 
 

 
ที่มา : คู่มือการตรวจสอบความพร้อมสำหรับการดำเนินการตามเกณฑ์ PMQA 4.0 ของสำนกังาน ก.พ.ร. 

 
หมวดที่มุ่งเน้นการบริหารทรัพยากรบุคคลโดยตรง คือหมวด ๕ มีเป้าหมายเพื่อให้ส่วนราชการ 

มีนโยบายและระบบการบริหารจัดการด้านบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองยุทธศาสตร์ และสร้างแรงจูงใจ 
ม ีความคล่องต ัวและมุ ่งเน ้นผลสัมฤทธ ิ ์ ม ีการสร ้างว ัฒนธรรมการทำงานที ่ด ี  ก ่อเก ิดความร ่วมมือ  
มีระบบการพัฒนาบุคลากร ให้ก้าวทันเทคโนโลยี มีทักษะในการแก้ไขปัญหา มีความรอบรู้และมีจริยธรรม  
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงภาระหน้าที่และลักษณะงาน มีความคิดริเริ่มที่จะนำไปสู่การสร้างนวัตกรรม 
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และความเป็นผู้ประกอบการสาธารณะ เพื่อให้เกิดการทำงานที่มีสมรรถนะสูง โดยเน้นการบริการที่ประชาชน
เป็นศูนย์กลาง ทั้งนี้ ระบบการพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการจะต้องเป็นระบบการพัฒนาที่สร้างคนให้มี
ความรู้ ความสามารถ ก้าวทันเทคโนโลยี แก้ไขปัญหา สร้างความรอบรู้ และความมีจริยธรรม 

 
ที่มา : คู่มือการตรวจสอบความพร้อมสำหรับการดำเนินการตามเกณฑ์ PMQA 4.0 ของสำนกังาน ก.พ.ร. 

5. แผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ. 2566 – 2570)  
แผนปฏิบัติราชการ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 ได้กำหนด 

ให้มีการบริหารงานบุคคลของ สนข. มีระบบที่ได้มาตรฐานรองรับการดำเนินงานตามพันธกิจในเชิงรุก  
และบุคลากร สนข. มีความรู้ ความสามารถและความเชี่ยวชาญสอดคล้องตามภารกิจพร้อมรับกับบริบท  
ที่เปลี่ยนแปลงเป็นเป้าประสงค์ของแนวทางการพัฒนาที่ 3 ผลักดันการบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากร
ของ สนข. อย่างมีประสิทธิภาพ กลยุทธ์ที่ 7 พัฒนาการบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากรของ สนข. ให้มี
มาตรฐาน และกำหนดให้ สนข. เป็นหน่วยงานที ่ท ันสมัย และมีประสิทธิภาพ และบุคลา กร สนข. 
มีความผูกพันกับองค์กรเป็นเป้าประสงค์ของแนวทางการพัฒนาที่ 4 พัฒนาศักยภาพองค์กรให้ทันสมัยกลยุทธ์
ที่ 9 พัฒนาองค์กรให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง และกลยุทธ์ที่ 10 เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
ความผูกพัน และความผาสุกให้กับบุคลากร สนข. 
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แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ภาพสรุปสาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ. 2566 – 2570) 

ที่มา : แผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ. 2566 – 2570) 
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แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ทั้งนี้ สนข. ได้ขับเคลื่อนการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการฯ ดังกล่าว โดยจัดทำ
แผนปฏิบัติราชการ สนข. ประจำปีงบประมาณ เพื ่อใช้เป็นกรอบในการกำกับ ติดตาม และประเมินผล 
การดำเนินงาน อย่างไรก็ตาม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการ สนข. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ. 2566 - 2570) (ตามแผนปฏิบัติงาน 
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน) ขึ้นเป็นกรอบการดำเนินงาน
ขององค์กรให้บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแนวทางการพัฒนา โดยได้กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ 
ยุทธศาสตร์ รวมทั้งภารกิจหน้าที่ไว้ ดังนี้ 

1) วิสัยทัศน์ : “องค์กรนำในการกำหนดทิศทางและขับเคลื่อนการพัฒนาระบบคมนาคม
ของประเทศ” 

2) พันธกิจ 
2.1)  เสนอแนะนโยบาย มาตรการ มาตรฐาน และจัดทำแผนพัฒนาระบบคมนาคม

และขับเคลื่อนให้เกิดผลในการปฏิบัติ 
2.2)  ศึกษา วิจัย และพัฒนางานคมนาคมด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม  
2.3)  ส่งเสริมความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมในระบบคมนาคม 
2.4)  พัฒนาและเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศและองค์ความรู้ด้านคมนาคม 

3) ภารกิจและหน้าที่ของ สนข. 
ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 

กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2558 กำหนดให้ สนข. มีภารกิจเกี่ยวกับการเสนอแนะนโยบายและจัดทำแผน  
หลัก แผนแม่บทและยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบการขนส่งและจราจรความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมในระบบ
การขนส่งของประเทศ โดยให้มีอำนาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้  

3.1) ศึกษา วิเคราะห์ และจัดทำแผนหลัก แผนแม่บท แผนการลงทุนด้านการขนส่ง
และจราจรในระดับประเทศ รวมทั้งติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนดังกล่าว 

3.2) ศึกษา เสนอแนะนโยบายและกำหนดมาตรการ มาตรฐานด้านการจัดระบบ
การจราจรทางบกให้สอดคล้องกับแผนหลักด้านการขนส่งและจราจร วิเคราะห์กลั่นกรองความเหมาะสม  
ของแผนงานและโครงการจัดระบบการจราจรทางบกเสนอต่อคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก รวมทั้ง
การดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบกและกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

3.3) ศึกษา วิเคราะห์ และจัดทำรายงานด้านการขนส่งและจราจร ความปลอดภัย
และสิ่งแวดล้อมในระบบการขนส่ง 

3.4) ศึกษา วิเคราะห์ และวิจัยเพื ่อจ ัดทำรายงานและแนวโน้มของการขนส่ง  
และจราจร ทั้งในด้านเศรษฐกิจ ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม และจัดทำระบบข้อมูลและสารสนเทศ 

ของการขนส่งและจราจร รวมทั้งพัฒนาเทคโนโลยีการจราจรและขนส่งอัจฉริยะ 
3.5) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของสำนักงาน  

หรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
4) ค่านิยมองค์กร   

“OTP to TOP” สร้างทีมงานที่ดี สร้างโอกาส สร้างความเป็นมืออาชีพ 
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แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ภาพสรุปสาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการ สนข. พ.ศ. 2567 
ที่มา : แผนปฏิบัติราชการ สนข. พ.ศ. 2567 ตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน 
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6. แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่ง 
และจราจร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
  เพื่อให้การพัฒนาบุคลากรของ สนข. บรรลุตามเป้าประสงค์ของแผนปฏิบัติราชการ สนข. 
พ.ศ. 2566 - 2570 สนข. จึงได้จัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 – 2570 และแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 ขึ้น 
โดยมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
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แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ส่วนที ่2 

ผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (สนข.) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กำหนดให้ดำเนินการ
กิจกรรม/หลักสูตร จำนวน 13 กิจกรรม/หลักสูตร ทั้งนี้ สบก. ได้ดำเนินการตามกิจกรรม/หลักสูตร ภายใต้แผนฯ 
ดังกล่าวแล้วจำนวน 13 กิจกรรม/หลักสูตร คิดเป็นอัตราร้อยละ 100 มีรายละเอียดดังนี้ 

กิจกรรม/หลักสูตร ผลการดำเนินการ 
มิติที่ ๑ : ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic HR Alignment) 
1. จัดทำแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคลากรของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 

ผอ.สนข. เห็นชอบแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 – 2570 เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2566 ท้ายหนังสือ 
ด่วนที่สุด ที่ คค 0801.2/313 ลงวันที่ 29 มีนาคม 2566 
เรื่อง ขอความเห็นชอบแผนงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. 

2. การดำเนินการตามแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคลากรของ สนข. 
ประจำปงีบประมาณ 

มีการดำเนินการตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคลากรของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ร้อยละ 100 

มิติที่ ๒ : ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
3. ส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนา/ประชุม ในหลักสูตร/หวัข้อต่าง ๆ เพื่อการพัฒนาสมรรถนะ 
และทักษะที่จำเป็นในการปฏบิัติงาน สำหรับผูป้ฏิบัติงาน  
 3.1 หลักสูตรนักบริหาร
ระดับสูงผู้นําที่มีวิสยัทัศน 
และคุณธรรม (นบส. 1) หรือ
หลักสูตรนักบริหารคมนาคม
ระดับสูง (นบส.) หรือพัฒนา 
นักบริหารระดับสูง : ผู้บริหาร 
ส่วนราชการ (นบส. 2) 

สนข. ส่งข้าราชการ 1 คน เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตร นบส. 1 
รุ่นที่ 98 ระหว่างวันที่ 19 มิถุนายน – 29 สิงหาคม 2566 

 3.2 หลักสูตรนักบริหาร
คมนาคมระดับต้น 

สนข. ส่งข้าราชการ 1 คน เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตร นบต.คค. 
รุ่นที่ 15 ระหว่างวันที่ 10 พฤษภาคม – 21 กรกฎาคม 2566  

 3.3 หลักสูตรนักบริหาร
คมนาคมระดับกลาง 

สนข. ส่งข้าราชการ 1 คน เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตร นบก.คค. 
รุ่นที่ 18 ระหว่างวันที่ 16 มกราคม – 31 มีนาคม 2566  

 3.4 หลักสูตรประกาศนียบัตร
กฎหมายมหาชน 

สนข. ส่งข้าราชการ 1 คน เข้ารับการฝึกอบรมในรุ่นที่ 52 ระหว่างวันที่ 
20 มีนาคม – 10 มิถุนายน 2566 และส่งข้าราชการ 1 คน เข้ารับ
การฝึกอบรมในรุ่นที่ 53 ระหว่างวันที่ 18 กันยายน – 9 ธันวาคม 2566  

 3.5 หลักสูตรมาตรฐานวิชาชีพ 
ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
และการบริหารพัสดุภาครัฐ 
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 

สนข. ส่งข้าราชการ 4 คน เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตร e-CPP 
รุ่นที่ 2 ระหว่างวันที่ 29 เมษายน – 26 มิถุนายน 2566 
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กิจกรรม/หลักสูตร ผลการดำเนินการ 
มิติที่ ๒ : ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
ส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนา/ประชุม ในหลักสูตร/หวัข้อต่าง ๆ เพื่อการพัฒนาสมรรถนะ 
และทักษะที่จำเป็นในการปฏบิัติงาน สำหรับผูป้ฏิบัติงาน (ต่อ) 
 3.6 หลักสูตรด้าน 
การประชาสัมพันธ์และสื่อสาร 
มวลชน 

- สนข. ส่งข้าราชการ 1 คน เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตร 
นักประชาสัมพันธ์ดิจิทัล Smart PR รุ่นที่ 14 ระหว่างวันที่ 
7-10 มีนาคม 2566  
- สนข. ส่งข้าราชการ 1 คน เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตร 
นักประชาสัมพันธ์และสื่อสารของภาครัฐ (PR Change Agent Project) 
ระหว่างวันที่ 24 – 26 กรกฎาคม 2566 

 3.7 หลักสูตรภาษาอังกฤษ สนข. ส่งข้าราชการ 6 คน เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรทักษะ 
การสื่อสารเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน ระหว่างวันที่ 
25 กุมภาพันธ์ – 25 มีนาคม 2566  

 3.8 หลักสูตรการบริหาร
จัดการระบบสถิติ 

สนข. ส่งข้าราชการ 2 คน เข้ารับการฝึกอบรมในเรื่อง การบริหาร
จัดการระบบสถิติประเทศไทย ระดับพื้นฐาน รุ่นที่ 5 เมื่อวันที่ 
15 กุมภาพันธ์ 2566 

 3.9 หลักสูตรด้านการจัดทำ
ยุทธ์ศาสตร์/การบรหิาร 
เชิงยุทธศาสตร ์

สนข. ส่งข้าราชการ 4 คน เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตร “การบริหาร
เชิงยุทธศาสตร์” รุ่นที่ 3 ประจำปี พ.ศ. 2566 ระหว่างวันที ่
13 – 20 กันยายน 2566  

 3.10 อบรมหลักสูตร 
ด้านการบัญชีภาครฐั 

สนข. ส่งข้าราชการ 1 คน เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตร 
ด้านการบัญชีภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 
30 มกราคม 2566 

 3.11 การตรวจสอบภายใน 
การควบคุมภายในและการบริหาร
จัดการความเสี่ยง พระราชบญัญัติ
วินัยการเงินการคลังของรฐั 
พ.ศ. ๒๕๖๑ 

สนข. ส่งข้าราชการ 3 คน เข้ารับการพัฒนาความรู้ของผู้ปฏิบัติงาน 
ด้านการตรวจสอบภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ดังนี้ 
-  หลักสูตรหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในที่ไม่เคยได้รับวุฒิบัตรด้าน
การตรวจสอบภายใน รุ่นที่ 1 ระหว่างวันที่ 6 – 8 ธันวาคม 2565 จำนวน 2 คน 
-  หลักสูตรผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่ได้รับแต่งตั้งใหม่ รุ่นที่ 2 
ระหว่างวันที่ 21 – 23 มีนาคม 2566 และหลักสูตรพัฒนาความรู้
ต่อเนื่อง รุ่นที่ 2 ระหว่างวันที่ 27 – 30 มีนาคม 2566 จำนวน 1 คน 
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แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

กิจกรรม/หลักสูตร ผลการดำเนินการ 
มิติที่ ๒ : ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
ส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนา/ประชุม ในหลักสูตร/หวัข้อต่าง ๆ เพื่อการพัฒนาสมรรถนะ 
และทักษะที่จำเป็นในการปฏบิัติงาน สำหรับผูป้ฏิบัติงาน (ต่อ) 
 3.12 การบรหิารทรัพยากร
บุคคลแนวใหม่ 

สนข. ส่งข้าราชการ 2 คน เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ (HR Transformation) ด้วยการเรียนรู้ 
ด้วยตนเองผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) ของสำนักงาน ก.พ. 
โดยอบรมแล้วเสร็จเมื่อวันที่ 2 มิถุนายน 2566 และวันที่ 
10 มิถุนายน 2566 และส่งข้าราชการ 2 คน เข้ารับการฝึกอบรม 
ในหลักสูตรเครื่องมือการบริหารองค์กรในยุคดิจิทัล ด้วยการเรียนรู้ 
ด้วยตนเองผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) ของสำนักงาน ก.พ. 
โดยอบรมแล้วเสร็จเมื่อวันที่ 8 มิถุนายน 2566 และวันที่ 
25 มิถุนายน 2566 

 3.13 การเขียนหนังสือ
ราชการ : เสริมทักษะการเขียน
หนังสือราชการ 

สนข. ส่งข้าราชการ 4 คน เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรการเขียน
หนังสือราชการ : เสริมทักษะการเขียนหนังสือราชการ ด้วยการเรียนรู้
ด้วยตนเองผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) ของสำนักงาน ก.พ.  
โดยอบรมแล้วเสร็จเมื่อวันที่ 8 กันยายน 2566 วนัที่ 12 กันยายน 2566 
วันที่ 18 กันยายน 2566 และวันที่ 22 กันยายน 2566 

 3.14 การพัฒนาบุคลากร 
ด้านวิศวกรรมระบบขนส่ง 
ทางราง /การขนส่งจราจรอัจฉริยะ 

-  สนข. ส่งข้าราชการ 4 คน เข้าร่วมการสัมมนาหวัข้อ “Smart 
Mobility : Navigating the future of Low-Carbon and 
Sustainable Transportation” เมื่อวนัที่ 23 กุมภาพันธ ์2566  
-  สนข. ส่งข้าราชการ 1 คน เข้ารับการฝึกอบรมเรื่องนโยบาย 
การขนสง่ ครั้งที ่17 ระหว่างวันที่ 13 – 20 ธันวาคม 2565 

 3.15 การให้บริการที่เป็นเลิศ สนข. ส่งข้าราชการใหม่ตำแหน่งเจ้าพนักงานธุรการ 2 คน เข้ารับการ
ฝึกอบรมในหลักสูตร “พัฒนาการคิด...พิชิตงานและการบริการอย่างไร
ให้ได้ใจประชาชน” ภายใต้โครงการฝึกอบรมหลักสูตร “ฉันคือ...
ข้าราชการที่ดี” รุ่นที่ 70 ระหว่างวันที่ 16 – 25 สิงหาคม 2566  

มิติที่ ๓ : ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Programme Effectiveness) 
4. การประเมินความพึงพอใจ 
ในการทำงานของข้าราชการ 
ลูกจ้างประจำ และพนักงาน
ราชการของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ หัวข้อ “โอกาส 
และความก้าวหน้าทางอาชีพ 
ในองค์กร” 

การประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการ 
ลูกจ้างประจำและพนักงานราชการของ สนข. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ในหัวข้อ “โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร” 
มีผลการประเมินฯ เท่ากับร้อยละ 79.83 
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แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

กิจกรรม/หลักสูตร ผลการดำเนินการ 
มิติที่ ๓ : ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Programme Effectiveness) (ต่อ) 
5. การส่งผู้ปฏิบัติงาน 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (IT) 
และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่ไม่เกี่ยวข้อง 
กับด้านเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรง 
(Non – IT) เข้ารับการพัฒนา
ความรู้/ทักษะทางด้าน Digital 

-  สนข. ส่งข้าราชการ 3 คน เข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนทักษะ 
การพัฒนาเว็บไซต์หน่วยงานตามแนวทางการพัฒนาเว็บไซต์ที่ทุกคน
เข้าถึงได้ (Web Content Accessibility Guidelines) ระหว่างวันที่ 
13 – 31 มีนาคม 2566  
-  สนข. ส่งข้าราชการ 3 คน เข้ารับการฝึกอบรมในการใช้งานโปรแกรม 
DPIS 6 ระหว่างวันที่ 27 กุมภาพันธ์ ถึงวันที่ 2 มีนาคม 2566  
-  สนข. จัดการฝึกอบรมการใช้งานระบบอิเล็กทรอนิกส์ของ สนข. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ให้แก่บุคลากรของ สนข. 
จำนวน 29 คน เมื่อวันที่ 14 มีนาคม 2566   
-  สนข. ส่งข้าราชการ 3 คน เข้ารับการฝึกอบรมการติดตั้งและใช้งาน
แพลตฟอร์มภาครัฐฯ ภายใต้โครงการพัฒนาแพลตฟอร์มภาครัฐ 
เพ่ือรองรับการปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ระหว่างวันที่ 7 ถึงวันที่ 9 สิงหาคม 2566 

6. การประเมินความพึงพอใจ 
ในการทำงานของข้าราชการ 
ลูกจ้างประจำ และพนักงาน
ราชการของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ หัวข้อ “การให้ความรู้ 
โดยกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล” 

การประเมินความพึงพอใจในหัวข้อ “การให้ความรู้โดยกลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล” ดังนี้  
-  ท่านได้รับการพัฒนาทักษะและความสามารถเพ่ือเตรียมความพร้อม
ในการก้าวไปสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้นอยู่เสมอ เช่น ได้รับการสนับสนุน 
และส่งเสริมให้เข้าร่วมประชุม/สัมมนา ศึกษาดูงานและฝึกอบรม 
เป็นต้น ผลการประเมินฯ เท่ากับร้อยละ 79.58 
-  ท่านรับรู้ข่าวสารที่เก่ียวกับโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพ เช่น 
การฝึกอบรม สัมมนา ทุนการศึกษา เป็นต้น ผลการประเมินฯ เท่ากับ
ร้อยละ 81.25 
-  องค์กรมีการสับเปลี่ยน โยกย้ายหน้าที่เพ่ือการพัฒนาการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่องทำให้ท่านมีโอกาสการเรียนรู้มากกว่างานที่ทำในปัจจุบัน 
ผลการประเมินฯ เท่ากับร้อยละ 77.00 

7. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ภายในองค์กร (KM) 

สนข. ได้มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่บุคลากร สนข. ซึ่งเป็นการให้
ความรู้ทางวิชาการและการสรุปผลรายงานทางวิชาการของโครงการ
ศึกษา (Technical Paper) ระหว่างเดือนเมษายน – สิงหาคม 2566 
ทั้งหมดจำนวน 26 หวัข้อ และได้มีการเผยแพร่การถ่ายทอดองค์ความรู้ฯ 
ทางเว็บไซต์ สนข. ช่องทางการจัดการความรู้ของ สนข. เรียบร้อยแล้ว 

มิติที่ ๔ : ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Accountability) 
8. จัดกิจกรรมส่งเสริมและปลูกฝัง
ค่านิยมองค์กร 

สนข. ได้จัดกิจกรรมส่งเสริมและปลูกฝังค่านิยมองค์กร ผ่านโครงการ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือส่งเสริมค่านิยมองค์กรของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 หลักสูตร “การบริหารงานแบบ Agile 
กับความผูกพันขององค์กร” ขึ้นระหว่างวันที่ 18 ถึงวันที่ 19 สิงหาคม 2566 
และวันที่ 21 สิงหาคม 2566 
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แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

กิจกรรม/หลักสูตร ผลการดำเนินการ 
มิติที่ ๔ : ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Accountability) (ต่อ) 
9. จัดทำแผนส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม ของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ 

ผอ.สนข เห็นชอบแผนปฏิบัติการด้านจริยธรรมของ สนข. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 22 มิถุนายน 2566 ท้ายหนังสือ 
สบก. ด่วนที่สุด ที่ คค 0801.2/657 ลงวันที่ 21 มิถุนายน 2566 
เรื่อง ขอความเห็นชอบแผนปฏิบัติการด้านจริยธรรมของสำนักงาน
นโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (สนข.) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

10. การดำเนินการตาม 
แผนส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
ของ สนข. ประจำปีงบประมาณ 

การดำเนินการตามแผนฯ ดำเนินการแล้วเสร็จ 12 แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม จากจำนวน 12 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม อัตราความสำเร็จ
ของการดำเนินการ คิดเป็นอัตราร้อยละ 100 

11. ส่งบุคลากรเข้าร่วมโครงการ/
กิจกรรมเสริมสิทธิเสรีภาพ 
และสิทธิมนุษยชนกับหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้อง 

-  สนข. ส่งข้าราชการจำนวน 2 คน เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือขับเคลื่อนกลไกด้านการพัฒนาสตรี ระหว่างวันที่ 30 พฤศจิกายน 
ถึงวันที่ 1 ธันวาคม 2565 
-  สนข. ส่งข้าราชการจำนวน 1 คน เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือพัฒนาศักยภาพองค์กรสู่การเป็นองค์กรต้นแบบด้านสิทธิมนุษยชน 
ประเภทองค์กรภาครัฐ เมื่อวันที่ 10 เมษายน 2566  

มิติที่ ๕ : คุณภาพชีวิตและความสมดุลของชีวิตและการทำงาน (Quality of Work Life) 
12. จัดทำแผนเสริมสร้าง 
ความผาสุกและความผูกพัน 
ของ สนข. ประจำปีงบประมาณ 

ผอ.สนข. เหน็ชอบแผนเสริมสรา้งความผาสุกและความผูกพัน ของ สนข. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2566 
ท้ายหนังสือ ดว่นที่สุด ที่ คค 0801.2/313 ลงวันที่ 29 มีนาคม 2566 
เรื่อง ขอความเหน็ชอบแผนงานด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคลของ สนข. 

13. การดำเนินการตาม 
แผนเสริมสร้างความผาสุก 
และความผูกพันของ สนข. 
ปีงบประมาณ 

การดำเนินการตามแผนฯ ดำเนินการแล้วเสร็จ 15 แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม จากจำนวน 15 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม อัตราความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ คิดเป็นอัตราร้อยละ 100 

 เพื ่อให้การดำเนินการด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. บรรลุตามเป้าประสงค์  
ของแผนปฏิบัติราชการสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร พ.ศ. 2567 ตามแผนปฏิบัติงาน 
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน และแผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ สนข. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 สบก. จึงได้จัดทำแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ขึ้น โดยมีรายละเอียดปรากฏ ตามส่วนที่ 3     
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แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ส่วนที่ 3 

แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจรประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 มีแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม รวมจำนวน 27 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม สบก. ได้จัดทำ
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจรประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ภายใต้แผนปฏิบัติราชการสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร พ.ศ. 2567 ตามแผนปฏิบัติงาน 
และแผนการใช้จ ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน แผนกลยุทธ์การบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลของ สนข. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 และแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

วัตถุประสงค์ 
 เพื่อเป็นกรอบในการกำกับ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของ สนข. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 สนข. มีแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ไว้เป็นกรอบในการกำกับ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานด้านการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของ สนข.  

ขั้นตอนการจัดทำแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจรประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567   

 
 

1

• ศึกษากรอบแผนปฏิบัติราชการสํานักงานปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจําปีงบประมาณพ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน แผนกลยุทธ์การ
บริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 และ
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570

2
• จัดทํา (ร่าง) แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของสํานักงานนโยบายและแผนการ

ขนส่งและจราจรประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

3
• นําเสนอ (ร่าง) แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามข้อ 2 เพ่ือขอความเห็นชอบจาก ผอ.สนข.

4
• นําแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล ฯ ที่ได้ความเห็นชอบตามข้อ 3 ไปสู่การปฏิบัติ

5 • ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติการตามแผนฯ
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แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

8

แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ลำดับที ่ กิจกรรม/หลักสูตร 
ระยะเวลาการดำเนนิงาน กลุ่ม 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

มิติท่ี ๑ :  ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic HR Alignment) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างระบบและกลไกการเปลี่ยนแปลง (Change) เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพ (Productivity) 

1 จัดทำแผนพัฒนาทรพัยากรบคุลากรของ สนข. 
ประจำปีงบประมาณ 

- สบก. 

2 การดำเนินการตามแผนพัฒนาทรพัยากรบุคลากรของ สนข. 
ประจำปีงบประมาณ 

- 

3 จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบคุคล (Individual 
Development Plan : IDP) พ.ศ. 2567 - 2570 

- สบก. 
ร่วมกับสำนกั/
กอง/ศูนย/์
สำนักงาน

โครงการ/กตส./
กพร. 
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ลำดับที ่ กิจกรรม/หลักสูตร 
ระยะเวลาการดำเนนิงาน กลุ่ม 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค 
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

มิติท่ี ๒ :  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 สนับสนุนความก้าวหน้าในสายอาชีพ และประสิทธิภาพของระบบทรัพยากรบุคคล 

4 ส่งบุคลากรเข้ารับการฝกึอบรม/สมัมนา/ประชุม  
ในหลักสูตร/หวัข้อตา่ง ๆ เพื่อการพัฒนาสมรรถนะ 
และทักษะทีจ่ำเปน็ในการปฏิบัติงาน สำหรับผู้ปฏิบัติงาน 

             
 
 
ผู้มีคณุสมบัต ิ
ตามประกาศ 
รับสมคัร 

สบก. 

  (1) หลกัสตูรนักบรหิารระดบัสูงผู้นําท่ีมีวสิัยทศัน 
และคณุธรรม (นบส. 1) หรือหลกัสูตรนกับรหิารคมนาคม
ระดับสูง (นบส.) หรือพัฒนานักบริหารระดับสูง : ผู้บริหาร
ส่วนราชการ (นบส. 2) 

            

(2) หลักสตูรนักบริหารคมนาคมระดับต้น             
(3) หลักสตูรนักบริหารคมนาคมระดับกลาง             
(4) หลักสตูรประกาศนียบัตรกฎหมายมหาชน             
(5) หลักสตูรมาตรฐานวิชาชีพด้านการจัดซื้อจดัจ้าง 
และการบริหารพัสดภุาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส ์

            นักวิชาการพสัด ุ
เจ้าพนักงานพัสดุ 

(6) หลักสตูรด้านการประชาสมัพนัธ์และสื่อสารมวลชน             นักประชาสัมพันธ ์
(7) หลักสตูรภาษาอังกฤษ             นักวิเคราะห์

นโยบายและแผน 
(8) หลักสตูรด้านการจดัทำยุทธ์ศาสตร/์การบริหาร 
เชิงยุทธศาสตร ์

            นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน 

(9) หลักสตูรด้านการบญัชีภาครัฐ             นักวิชาการเงิน 
และบัญช ี

(10) หลักสตูรการปอ้งกันการทุจริต             บุคลากร สนข. 
(11) หลักสตูรการช่วยชีวิตขัน้พ้ืนฐาน             บุคลากร สนข. 
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ลำดับที ่ กิจกรรม/หลักสูตร 
ระยะเวลาการดำเนนิงาน กลุ่ม 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค 
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

มิติท่ี 2 :  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) (ต่อ) 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 สนับสนุนความก้าวหน้าในสายอาชีพ และประสิทธิภาพของระบบทรัพยากรบุคคล  

 

4 (ต่อ) (12) หลักสตูรด้านการตรวจสอบภายใน การควบคมุภายใน 
และการบริหารจัดการความเสี่ยง พระราชบญัญตัิวินัย
การเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

            นักวิชาการ
ตรวจสอบภายใน 

สบก. 

(13) หลักสตูรการเสรมิสร้างความเป็นมอือาชีพด้าน HR             นักทรัพยากรบุคคล 
(14) หลักสตูรการสื่อสารและการประสานงาน             นักจัดการงานท่ัวไป 
(15) หลักสตูรการจดัทำรา่งขอบเขตของงานจา้งที่ปรกึษา 
ราคากลาง และการตรวจรับพสัดใุนงานจ้างท่ีปรึกษา 

            บุคลากร สนข. 

(16) หลักสตูรด้านการพัฒนาบุคลากรดา้นวศิวกรรม เช่น
วิศวกรรมระบบขนสง่ทางราง /การขนส่งจราจรอัจฉรยิะ 
เป็นต้น 

            วิศวกร/ วิศวกรโยธา/ 
นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน 

(17) หลักสตูรการให้บริการทีเ่ป็นเลศิ             เจ้าพนักงานธรุการ 
(18) หลักสตูร “ฉันคือ...ขา้ราชการที่ดี”             ข้าราชการที่ได้รบั

การบรรจุใหม ่
(19) ปฐมนเิทศ             ข้าราชการที่ได้รบั

การบรรจุใหม่ /
พนักงานราชการที่
ไดร้ับการจดัจา้งใหม ่

5 การประเมินความพึงพอใจในการทำงานของข้าราชการ 
ลูกจา้งประจำ และพนักงานราชการของ สนข.  
ประจำปีงบประมาณ หัวข้อ “โอกาสและความก้าวหนา้
ทางอาชีพในองค์กร” 

            บุคลากร สนข. 
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ลำดับที ่ กิจกรรม/หลักสูตร 
ระยะเวลาการดำเนนิงาน กลุ่ม 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค 
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

มิติท่ี ๓ :  ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบคุคล (HRM Programme Effectiveness) 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  ส่งเสริมบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ และสร้างสรรค์นวัตกรรม 

 

6 การส่งผู้ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยดีิจิทัล (IT)  
และกลุม่ผูป้ฏิบตัิงานท่ีไมเ่กี่ยวข้องกับด้านเทคโนโลยดีิจิทลั
โดยตรง (Non – IT) เข้ารับการพฒันาความรู/้ทักษะ
ทางดา้น Digital 

            (๑) กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน 
ด้านเทคโนโลยดีิจิทัล (IT)  
    (๑.๑) ผู้ปฏิบตัิงาน 
    (๑.๒) ตำแหน่ง
ประเภทอำนวยการ 
หรือหวัหนา้งาน 
    (๑.๓) ตำแหน่ง
ประเภทบริหาร 
หรือตำแหน่ง
ผู้บรหิารเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
ระดับกระทรวง กรม 
(๒) กลุ่มผูป้ฏิบัติงาน 
ที่ไมเ่กี่ยวข้องกบั
ด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลโดยตรง 
(Non-IT)  
     (๒.๑) ผู้ปฏิบัติงาน 
     (๒.๒) ตำแหน่ง
ประเภทอำนวยการ 
หรือหวัหนา้งาน 
     (๒.๓) ตำแหน่ง
ประเภทบริหาร 

สบก. 
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ลำดับที ่ กิจกรรม/หลักสูตร 
ระยะเวลาการดำเนนิงาน กลุ่ม 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค 
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

มิติท่ี ๓ :  ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบคุคล (HRM Programme Effectiveness) (ต่อ) 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  ส่งเสริมบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ และสร้างสรรค์นวัตกรรม 

 

7 การประเมินความพึงพอใจในการทำงานของข้าราชการ 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานราชการของ สนข. ประจำปีงบประมาณ 
หัวข้อ “การให้ความรู้โดยกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล” 

            บุคลากร สนข. สบก. 

8 กิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรูภ้ายในองค์กร (KM)             บุคลากร สนข. สบก. ร่วมกบั
สำนัก/กอง/ศูนย/์
สำนกังานโครงการ/

กพร./กตส. 
มิติท่ี ๔ :  ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Accountability) 
ยุทธศาสตร์ที่ 4  เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยม เพ่ือพัฒนาความพร้อมรับผิดด้านทรัพยากรบุคคล  

 

9 จัดกิจกรรมส่งเสรมิและปลูกฝังค่านิยมองค์กร             บุคลากร สนข. สบก. 
10 จัดทำแผนปฏิบัติการด้านจริยธรรม ของ สนข. ประจำปี

งบประมาณ 
            - 

11 การดำเนินการตามแผนปฏิบัติการด้านจริยธรรม  
ของ สนข. ประจำปีงบประมาณ 

            บุคลากร สนข. 

12 ส่งบุคลากรเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมด้านคุณธรรม 
จริยธรรม ทุจรติ สิทธิเสรีภาพ และสิทธิมนุษยชนกับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

            บุคลากร สนข. 

มิติท่ี ๕ : คุณภาพชีวิตและความสมดุลของชีวิตและการทำงาน (Quality of Work Life) 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 สานสขุและความสามัคคีในองคก์ร 

 

13 จัดทำแผนเสรมิสร้างความผาสุกและความผูกพัน  
ของ สนข. ประจำปีงบประมาณ 

            - สบก. 

14 การดำเนินการตามแผนเสริมสร้างความผาสุก 
และความผูกพัน ของ สนข. ประจำปีงบประมาณ 

            บุคลากร สนข. 
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ส่วนที่ 4 
การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ของสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (สนข.)  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ในเชิงปฏิบัติจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น 
สนข. ต้องมีการวางแผนและมีการจัดทำแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณขึ้น โดยมี
การกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จของการดำเนินการและเป้าหมายที่ชัดเจน และมีการถ่ายทอดแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณให้บุคลากรภายใน สนข. ทราบก่อนนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม ในการนี้ เพื่อให้ทราบถึง ความสำเร็จ หรือความล้มเหลวของการดำเนินงานตามแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณ จึงจำเป็นต้องมีการดำเนินการติดตามผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณด้วย ทั้งนี้ สำนักบริหารกลาง จะดำเนินการติดตาม ประเมินผล 
และรายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณดังกล่าว เสนอต่อ 
ผอ.สนข. ก่อนแจ้งเวียนให้บุคลากรของ สนข. ทราบ ต่อไป โดยมีระยะเวลาการติดตามแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลฯ ปีละ 1 ครั้ง ภายในเดือนกันยายนของทุกปี โดยจะนำผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของ สนข. ประจำปีงบประมาณจากการติดตามมาทบทวน ปรับปรุง แก้ไข หรือเปลี่ยนแปลงการดำเนินงาน 
ให้สอดคล้องและบรรลุเป้าหมายตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สนข. ปีงบประมาณ ต่อไป 
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