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แผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบคุลากร 

สำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

สำนักบริหารกลาง  
สำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร 

ธันวาคม  2566 
 

   

  





คำนำ 
 

การจัดทำแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผน 

การขนสงและจราจร (สนข.) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดจัดทำภายใตกรอบแนวทางในการดำเนินการ

เสริมสรางความผูกพันใหกับบุคลากร สนข. ตามแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร สนข. 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 ซึ่งสอดคลองตามกรอบมาตรฐานความสำเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

(Standard for Success) ของสำนักงาน ก.พ. มิติที ่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงาน 

แนวทางการเสริมสรางความผูกพันของขาราชการพลเรือนสามัญ เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

(PMQA) สำนักงาน ก.พ.ร. หมวด 5 การมุงเนนบุคลากร แผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ.2566 – 2570) 

แผนปฏิบัติราชการ สนข. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ภายใตแผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ. 2566 – 2570) 

(ตามแผนปฏิบ ัต ิงานและแผนการใช จ ายงบประมาณ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางกอน) 

และแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. พ.ศ. 2566 – 2570 รวมถึงการนำผลการประเมิน 

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการ ลูกจางประจำ และพนักงานราชการของ สนข. ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕66 มาประกอบการพิจารณาจัดทำแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร สนข. ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังกลาว  

สบก. หวังเปนอยางยิ่งวาแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร สนข. ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ฉบับนี้จะเปนแนวทางในการดำเนินการเสริมสรางความผูกพันใหกับบุคลากรใน สนข. 

เพื่อเปนการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน สรางทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงาน ผลักดันใหบุคลากรปฏิบัติงาน 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล จนเกิดเปนความผูกพันในองคกรนำไปสูความสำเร็จตามเปาหมายขององคกร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

 

 

เร่ือง      หนา 

สวนท่ี 1 สรุปสาระสำคัญแผนสรางความผาสุกและความผูกพัน  1 

ของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570   

สวนท่ี 2 สรุปผลการดำเนินการตามแผนสรางความผาสุกและความผูกพัน 4 

ของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566   

สวนท่ี 3 แผนงานความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร  8 

สำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สวนท่ี 4 การติดตามและประเมินผลแผนสรางความผาสุกและความผูกพัน 15 

ของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ภาคผนวก  บันทึกเห็นชอบแผนงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข.  

รายงานผลการดำเนินการตามแผนสรางความผาสุกและความผูกพัน 

ของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 และรายงานผลการประเมิน 

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการ ลูกจางประจำ 

และพนักงานราชการของสำนักงานนโยบายและแผนการขนสง 

และจราจร (สนข.) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนที่ 1 

สรุปสาระสำคัญแผนสรางความผาสุกและความผูกพัน 
ของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
 

 สำน ักงานนโยบายและแผนการขนส งและจราจร (สนข.) ได กำหนดให แผนสร าง 

ความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร สนข. เปนแนวทางการพัฒนาตามแนวทางการพัฒนาที่ 4 พัฒนา

ศักยภาพองคกรใหทันสมัย กลยุทธที่ 10 เสริมสรางวัฒนธรรมองคกร ความผูกพัน และความผาสุกใหกับ

บุคลากร สนข. ภายใตแผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ. 2566 – 2570) โดยคำนึงถึงกรอบมาตรฐาน

ความสำเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (Standard for Success) ของสำนักงาน ก.พ. มิติที่ 5 คุณภาพชีวิต

และความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงาน และเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) สำนักงาน 

ก.พ.ร. หมวด 5 การมุงเนนบุคลากร แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. พ.ศ. 2566 – 2570 

เพ่ือสรางความผาสุกและความผูกพันใหกับบุคลากร สนข. ใหเปนไปตามเปาหมายท่ีกำหนด  

  สบก. ไดจัดทำแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำนักงานนโยบายและ

แผนการขนสงและจราจร (สนข.) ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 เสนอ ผอ.สนข. พิจารณาใหความ

เห็นชอบแผนฯ ดังกลาว กอนดำเนินการในสวนที่เกี่ยวของตอไป ทั้งนี้ ผอ.สนข. ไดใหความเห็นชอบแผนสราง

ความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 – 2570 เม่ือวันท่ี 31 มีนาคม 2566 ประกอบดวย 14 แผนงาน/โครงการ ดังนี้ 
ปจจัย แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด กิจกรรม ปงบประมาณ

ดำเนินการ 

ดานองคกร 1. การจดัทำแผนสราง 

ความผาสุกและความผกูพัน

ของ สนข. งบประมาณ 

พ.ศ. 2566 - 2570 

ระดับความสำเร็จของ 

การจัดทำแผนสราง 

ความผาสุกและความผูกพัน

ของ สนข. ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 – 2570  

จัดทำแผนสรางความผาสุก 

และความผูกพัน ของ 

สนข. ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 - 2570 

พ.ศ. 2566 

2. การดำเนินการตาม

แผนสรางความผาสุก 

และความผกูพันของ สนข. 

งบประมาณ 

พ.ศ. 2566 - 2570 

ระดบัความสำเร็จของการ

ดำเนินการตามแผนสราง

ความผาสุกและความผูกพัน

ของ สนข. ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 – 2570 

การดำเนินการตามแผน 

สรางความผาสุก 

และความผูกพันของ สนข. 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 - 2570 

พ.ศ. 2570 

3. การจดัทำแผน 

สรางความผาสุก 

และความผกูพันของ สนข .

ประจำปงบประมาณ 

ระดับความสำเร็จของ 

การจัดทำแผนสราง 

ความผาสุกและความผูกพัน

ของ สนข. ประจำปงบประมาณ 

จัดทำแผนสราง 

ความผาสุกและความผกูพัน 

ของ สนข .ประจำป

งบประมาณ 

พ.ศ. 2566 - 2570 

4. การประเมินความ 

พึงพอใจในการปฏิบัติงาน

ของขาราชการ 

ลูกจางประจำ และ

พนักงานราชการของ สนข. 

ประจำปงบประมาณ  

ระดับความสำเร็จของ 

การประเมินความพึงพอใจ 

ในการปฏิบัติงาน 

ของขาราชการ ลูกจางประจำ 

และพนักงานราชการของ สนข. 

ประจำปงบประมาณ  

ประเมินความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงานของขาราชการ 

ลูกจางประจำ และ

พนักงานราชการของ สนข. 

ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 - 2570 
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ปจจัย แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด กิจกรรม ปงบประมาณ

ดำเนินการ 

ดานโอกาส 

ในการเรยีนรู

และพัฒนา 

5. สราง สนข. ใหเปน

องคกรแหงการเรยีนรู 

5.1 ระดับความสำเร็จ 

ในการจัดทำแผนพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลของ สนข. 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 - 2570 

จัดทำแผนพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

ของ สนข. ปงบประมาณ  

พ.ศ. 2566 - 2570 

พ.ศ. 2566 

5.2 ระดับความสำเร็จ 

ในการจัดทำแผนพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลของ สนข. 

ประจำปงบประมาณ  

จัดทำแผนพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

ของ สนข. ประจำป

งบประมาณ  

พ.ศ. 2566 - 2570 

5.3 ระดับความสำเร็จในการ

จัดทำแผนการจดัการ

ความรู ของ สนข. 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 – 2570 

จัดทำแผนการจดัการ

ความรู ของ สนข. 

ปงบประมาณ  

พ.ศ. 2566 – 2570 

พ.ศ. 2566 

5.4 ระดบัความสำเร็จในการ

จัดทำแผนปฏิบัติการ 

การจัดการความรู ของ สนข. 

ประจำปงบประมาณ  

จัดทำแผนปฏิบัติการ 

การจัดการความรู ของ สนข. 

ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 - 2570 

ดานทีมงาน 6. การปลูกฝงคานิยม

และวัฒนธรรมองคกร

ใหกับบุคลากร สนข. 

รอยละการดำเนินการจัด

กิจกรรมปลูกฝงคานิยม

และวัฒนธรรมองคกร

ใหกับบุคลากร สนข. 

จัดกิจกรรมปลูกฝงคานิยม

และวัฒนธรรมองคกร

ใหกับบุคลากร สนข. 

พ.ศ. 2566 - 2570 

ดานผูบริหาร 7. การสงเสริมให

บุคลากร สนข. มกีารพัฒนา 

และการเพ่ิม 

ขีดความสามารถ 

ระดับความสำเร็จในการ

สงเสริมใหบุคลากร สนข. 

มีการพัฒนา และการเพ่ิม 

ขีดความสามารถ 

การมอบหมายงานเพ่ือให

บุคลากร สนข. มีการพัฒนา 

และเพ่ิมขีดความสามารถ 

พ.ศ. 2566 - 2570 

ดานสุขภาพ

และความ

เปนอยูท่ีดี 

8. การสงเสริมสุขภาพ

และความเปนอยูท่ีดี

ของบุคลากร สนข. 

ระดับความสำเร็จในการ

สงเสริมสุขภาพ 

และความเปนอยูท่ีด ี

ของบุคลากร สนข. 

จัดใหมีการตรวจสุขภาพ

บุคลากร สนข. ประจำป 

พ.ศ. 2566 - 2570 

ดาน

สภาพแวดลอม

และการทำงาน 

เชิงบวก 

 

 

 

9. การยกยองชมเชย 

เพ่ือสรางขวัญ 

และกำลังใจใหกับ

บุคลากร สนข. 

ระดับความสำเร็จในการ

ดำเนินการยกยองชมเชย 

สรางขวัญและกำลังใจ

ใหกับบุคลากร สนข. 

ดำเนินการยกยองชมเชย 

การใหรางวัลและสิ่งจูงใจ

แกบุคลากรของ สนข. 

พ.ศ. 2566 - 2570 

10 การจัดสวัสดิการท่ี

เหมาะสมสอดคลองกับ

ความตองการใหกับ

บุคลากร สนข. 

ระดับความสำเร็จในการ

ดำเนินการจัดสวัสดิการ 

ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับ 

ความตองการใหกับ

บุคลากร สนข. 

ดำเนินการจัดสวัสดิการ

ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับ

ความตองการใหกับ

บุคลากร สนข. 

พ.ศ. 2566 - 2570 
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ปจจัย แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด กิจกรรม ปงบประมาณ

ดำเนินการ 

ดานตัวงาน 11. การสงเสรมิ 

ใหบุคลากรไดใชความรู 

ความสามารถ  

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ระดับความสำเร็จ 

ในการดำเนินการ

สงเสริมใหบุคลากรไดใช

ความรู ความสามารถ 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ดำเนินการสงเสริม 

ใหมีการหมุนเวียนงาน

ภายในหนวยงาน 

พ.ศ. 2566 - 2570 

ความมั่งคง 

ในอาชีพ 

12. การจัดทำเสนทาง

ความกาวหนาใน 

สายอาชีพ (Career 

Path) ของ สนข. 

ระดับความสำเร็จ 

ในการจัดทำเสนทาง

ความกาวหนาในสายอาชีพ 

(Career Path) ของ สนข. 

ดำเนินการจัดทำ

เสนทางความกาวหนา 

ในสายอาชีพ (Career 

Path) ของ สนข. 

พ.ศ. 2566 

ดานการทำงาน

ในชวงการแพร

ระบาดของ 

COVID - 19 

(การทำงานภายใต

สถานการณฉุกเฉิน) 

13. การบริหารจัดการ

หนวยงานภายใต

สถานการณฉุกเฉิน 

ระดับความสำเร็จในการ

ดำเนินการบริหาร

จัดการหนวยงานภายใต

สถานการณฉุกเฉิน 

จัดใหมีแผน 

การดำเนินการบริหาร

จัดการหนวยงาน

ภายใตสถานการณ

ฉุกเฉิน 

พ.ศ. 2566 - 2570 

ดานหัวหนางาน 14. การสรางโอกาส

ใหกับผูใตบังคับบัญชา

ในการใชความรู 

ความสามารถ 

ระดับความสำเร็จ 

ในการสนับสนุน 

ผูใตบังคับบัญชาใหไดใช

ความรู ความสามารถ 

การสนับสนุน

ผูใตบังคับบัญชาใหได

ใชความรูความสามารถ  

ในการเขารวมเปน

คณะกรรมการ หรือ 

คณะทำงาน 

พ.ศ. 2566 - 2570 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
- 3 - 



สวนที่ 2 

สรุปผลการดำเนินการตามแผนสรางความผาสุกและความผูกพัน 

ของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 ผอ.สนข. เห็นชอบแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผน 

การขนสงและจราจร (สนข.) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2566 แผนสรางความผาสุก

และความผูกพันของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 ประกอบดวย 15 กิจกรรม โดยมีกิจกรรมและผลการดำเนินการตามแผนฯ ดังกลาว ดังนี้ 
ปจจัย กิจกรรม ตัวชี้วัด ผลการดำเนินการ 

ดานองคกร 1. จัดทำแผน 

สรางความผาสกุ 

และความผูกพันของ สนข .

ประจำปงบประมาณ 

ระดับความสำเร็จของการ

จัดทำแผนสรางความผาสุก

และความผูกพันของ สนข. 

ประจำปงบประมาณ 

ดำเนินการจัดทำแผนสรางความผาสุก

และความผูกพันของ สนข. ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2566 แลวเสรจ็ 

โดย ผอ.สนข. เห็นชอบ เมื่อวันท่ี 

31 มีนาคม 2566 

2. ประเมินความพึงพอใจ 

ในการปฏิบัติงานของ

ขาราชการ ลูกจางประจำ 

และพนักงานราชการของ 

สนข. ประจำปงบประมาณ 

ระดับความสำเร็จของการ

ประเมินความพึงพอใจ 

ในการปฏิบัติงานของ

ขาราชการ ลูกจางประจำ 

และพนักงานราชการของ 

สนข. ประจำปงบประมาณ  

ดำเนินการประเมินความพึงพอใจ 

ในการปฏิบัติงานของขาราชการ 

ลูกจางประจำ และพนักงานราชการ

ของ สนข. ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 โดย สบก. ไดมีหนังสอื 

ท่ี คค 0801.2/953 ลงวันท่ี 

21 กันยายน 2566 เรื่อง รายงาน

ผลดำเนินการประเมินความพึงพอใจ

ในการปฏิบัติงานของขาราชการ 

ลูกจางประจำ และพนักงานราชการ

ของ สนข. ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 

ดานโอกาส 

ในการเรียนรู 

และพัฒนา 

3. จัดทำแผนพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลของ สนข. 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 - 2570 

ระดับความสำเร็จ 

ในการจัดทำแผนพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลของ สนข. 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 - 2570 

ดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาทรัพยากร

บุคคลของ สนข. ปงบประมาณ  

พ.ศ. 2566 - 2570 แลวเสร็จ 

โดย ผอ.สนข. เห็นชอบ เมื่อวันท่ี 

31 มนีาคม 2566 

4. จัดทำแผนพัฒนาทรัพยากร

บุคคลของ สนข. ประจำป

งบประมาณ  

ระดับความสำเร็จในการ

จัดทำแผนพัฒนา 

ทรัพยากรบุคคลของ สนข. 

ประจำปงบประมาณ  

ดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาทรัพยากร

บุคคลของ สนข. ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 แลวเสร็จ โดย ผอ.สนข. 

เห็นชอบ เมื่อวันท่ี 31 มี.ค. 2566 

5. จัดทำแผนการจดัการ

ความรู ของ สนข. 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 – 2570 

ระดบัความสำเร็จในการจัดทำ

แผนการจัดการความรู 

ของ สนข. ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 – 2570 

ดำเนินการจัดทำแผนการจดัการ

ความรูของ สนข. ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 – 2570 แลวเสร็จ 

โดย ผอ.สนข. เห็นชอบ เมื่อวันท่ี 

31 มีนาคม 2566 
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ปจจัย กิจกรรม ตัวชี้วัด ผลการดำเนินการ 

ดานโอกาสใน

การเรยีนรูและ

พัฒนา (ตอ) 

6. จัดทำแผนปฏิบัติการ 

การจัดการความรู ของ สนข. 

ประจำปงบประมาณ 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำ

แผนปฏิบัติการ การจัดการ

ความรู ของ สนข. ประจำป

งบประมาณ 

ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการ 

การจัดการความรู ของ สนข. ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2566 แลวเสรจ็ 

โดย ผอ.สนข. เห็นชอบ เมื่อวันท่ี 

31 มีนาคม 2566 

ดานทีมงาน 7. จัดกิจกรรมปลูกฝงคานิยม

และวัฒนธรรมองคกรใหกับ

บุคลากร สนข. 

รอยละการดำเนินการจัด

กิจกรรมปลูกฝงคานิยมและ 

วัฒนธรรมองคกรใหกับ

บุคลากร สนข. 

จัดโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ

เพ่ือสงเสริมคานิยมองคกรของ สนข. 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

หลักสตูร “การบริหารงานแบบ Agile 

กับความผกูพันขององคกร” ในระหวาง

วันท่ี 18 - 19 สิงหาคม 2566 

ณ โรงแรมด ีวารี จอมเทียน บีช 

จังหวัดชลบุรี และวันท่ี 21 สิงหาคม 

2566 ณ อาคาร สนข. อนุมัตริายช่ือ

ผูเขารวมโครงการฝกอบรมฯ วันท่ี 

18 – 19 สิงหาคม 2566 

ณ โรงแรมด ีวารี จอมเทียน บีช 

จังหวัดชลบุรี จำนวน 169 คน 

และวิทยากรภาครัฐ จำนวน 1 คน 

วันท่ี 21 สิงหาคม 2566 ณ อาคาร 

สนข. จำนวน 225 คน วิทยากรจาก

ศูนยอำนวยการใหญจิตอาสา

พระราชทาน (ศอญ.จอส.๙๐๔) 

จำนวน 40 คน และผูสังเกตการณ

จากศูนยประสานงานจติอาสา

กระทรวงคมนาคม จำนวน 3 คน 

รวมท้ังสิ้นจำนวน 268 คน 

ใชจายงบประมาณรวมท้ังสิ้น 

435,380.00 บาท 

ดานผูบริหาร 8. การมอบหมายงานเพ่ือให

บุคลากร สนข. มีการพัฒนา 

และเพ่ิมขีดความสามารถ 

ระดับความสำเรจ็ในการ

สงเสริมใหบุคลากร สนข.  

มีการพัฒนา และเพ่ิมขีด

ความสามารถ 

สนข. ไดมีการมอบหมายงานเพ่ือให

บุคลากร สนข. มีการพัฒนา และเพ่ิม 

ขีดความสามารถ ผานการมอบหมายให

ขาราชการปฏิบัติหนาท่ีราชการอีก

หนาท่ีหน่ึง ไดแก 

- สนข. ไดมีคำสั่ง 181/2565 ลงวันท่ี 

24 พฤศจิกายน 2565 เรื่อง 

มอบหมายใหขาราชการปฏิบัติหนาท่ี

ราชการ โดยมอบหมายใหขาราชการ 

จำนวน 2 ราย ปฏิบัติหนาท่ีราชการ 

อีกหนาท่ีหน่ึง 
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ปจจัย กิจกรรม ตัวชี้วัด ผลการดำเนินการ 

ดานผูบริหาร 

(ตอ) 

8. การมอบหมายงานเพ่ือให

บุคลากร สนข. มีการพัฒนา 

และเพ่ิมขีดความสามารถ 

(ตอ) 

 - สนข. ไดมีคำสั่ง 38/2566 ลงวันท่ี 

3 มีนาคม 2566 เรื่อง มอบหมายให 

ขาราชการปฏิบัติหนาท่ีราชการ 

โดยมอบหมายใหขาราชการจำนวน 

1 ราย ปฏิบัติหนาท่ีราชการอีกหนาท่ีหน่ึง 

- สนข. ไดมีคำสั่ง 132/2566 ลงวันท่ี 

29 สิงหาคม 2566 เรื่อง มอบหมายให

ขาราชการปฏิบัติหนาท่ีราชการ 

โดยมอบหมายใหขาราชการจำนวน 

1 ราย ปฏิบัติหนาท่ีราชการอีกหนาท่ีหน่ึง 

ดานสุขภาพ 

และความเปนอยู

ท่ีดี 

9. จัดใหมีการตรวจสุขภาพ

บุคลากร สนข. ประจำป 

ระดับความสำเร็จในการ

สงเสริมสุขภาพและความ

เปนอยูท่ีดีของบุคลากร 

สนข. 

สนข. ไดจดัการตรวจสขุภาพเพ่ือตดิตาม

ผลรอบ 4 เดอืน เมื่อวันท่ี 9 กุมภาพันธ 

2566 และวันท่ี 2 มิถุนายน 2566 

และไดจัดการตรวจสุขภาพประจำป 

2566 เมื่อวันท่ี 5 กันยายน 2566 

ดาน

สภาพแวดลอม

การทำงาน 

เชิงบวก 

10. ดำเนินการยกยองชมเชย 

การใหรางวัลและสิ่งจูงใจแก

บุคลากรของ สนข. 

ระดับความสำเรจ็ในการ

ดำเนินการยกยองชมเชย 

สรางขวัญและกำลังใจ

ใหกับบุคลากรของ สนข. 

สนข. ไดดำเนินการยกยองชมเชย 

การใหรางวัลและสิ่งจูงใจแกบุคลากร

ของ สนข. ดังน้ี  

1. สนข. ไดพิจารณาคดัเลือก

ขาราชการดีเดน จำนวน 1 ราย และมี

หนังสือสงรายช่ือใหกระทรวงศึกษาธิการ 

เมื่อวันท่ี 17 กุมภาพันธ 2566 

2. สนข. ไดพิจารณาคดัเลือก 

คนตนแบบคมนาคม จำนวน 1 ราย 

และมีหนังสือสงรายช่ือใหกระทรวง

คมนาคม เมื่อวันท่ี 19 กรกฎาคม 2566 

11. ดำเนินการจัดสวัสดิการ

ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับความ

ตองการใหกับบุคลากร สนข. 

ระดับความสำเร็จในการ

ดำเนินการจัดสวัสดิการ 

ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับ

ความตองการใหกับบุคลากร 

สนข. 

สนข. มีการปรับปรุงแกไขระเบียบ

สวัสดิการภายใน สนข. พ.ศ. 2557 

และแกไขเพ่ิมเติม ใหเหมาะสมและ

สอดคลองกับความตองการใหกับ

บุคลากร สนข. โดยไดประกาศใช

ระเบียบสวัสดิการภายใน สนข. 

พ.ศ. 2566 เมื่อวันท่ี 9 มิถุนายน 2566 

ดานตัวงาน 12. ดำเนินการสงเสริมใหมี

การหมุนเวียนงานภายใน

หนวยงาน 

ระดับความสำเร็จในการ

ดำเนินการสงเสริมให

บุคลากรไดใชความรู 

ความสามารถ ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

สนข. มีคำสั่ง ท่ี 126/2566 ลงวันท่ี 

17 สิงหาคม 2566 เรื่อง ยายขาราชการ 

โดยยายขาราชการเพ่ือไปดำรงตำแหนง

ประเภทวิชาการภายใน สนข. จำนวน 

13 คน เพ่ือเปนการสงเสริมใหบุคลากร

ไดใชความรู ความสามารถ ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 
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ปจจัย กิจกรรม ตัวชี้วัด ผลการดำเนินการ 

ความมั่นคงใน

อาชีพ 

13. ดำเนินการจัดทำเสนทาง

ความกาวหนาในสายอาชีพ 

(Career Path) ของ สนข. 

ระดับความสำเรจ็ในการ

จัดทำเสนทางความกาวหนา 

ในสายอาชีพ (Career 

Path) ของ สนข. 

สบก. ไดดำเนินการจัดทำเสนทาง

ความกาวหนาในสายอาชีพ (Career 

Path) ของ สนข. เสนอ ผอ.สนข. 

พิจารณา โดยเสนอ ผอ.สนข. ใหความ

เห็นชอบ เมื่อวันท่ี 19 กันยายน 2566 

ดานการทำงาน
ในชวงการแพร
ระบาดของ 
COVID - 19 
(การทำงาน
ภายใต
สถานการณ
ฉุกเฉิน) 

14. จัดใหมีแผนการ

ดำเนินการบริหารจัดการ

หนวยงานภายใตสถานการณ

ฉุกเฉิน 

ระดับความสำเร็จในการ

ดำเนินการบริหารจัดการ

หนวยงานภายใต

สถานการณฉุกเฉิน 

ในชวงการแพรระบาดของ COVID-19 

สนข. ไดดำเนินการตามหนังสือเวียน 

ของสำนักงาน ก.พ. ท่ี นร 1012.1/ว 16 

ลงวันท่ี 16 สิงหาคม 2565  

เรื่อง หลักเกณฑและแนวทางสำหรับ

ใหขาราชการพลเรือนสามัญปฏิบัติ

ราชการในชวงการแพรระบาดของโรค

ติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 (COVID - 19)  

และหนังสือเวียนของกรมบัญชีกลาง 

ท่ี กค 0408.3/ว1332 ลงวันท่ี 

25 ตลุาคม 2565 เรื่อง หลักเกณฑ

และแนวทางสำหรับใหลูกจางประจำ

และลูกจางช่ัวคราวของสวนราชการ

ปฏิบัติราชการในชวงการแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID - 19) 

ดานหัวหนางาน 15. การสนับสนุน

ผูใตบังคับบัญชาใหไดใช

ความรู ความสามารถในการ 

เขารวมเปนคณะกรรมการ 

หรือ คณะทำงาน 

ระดับความสำเร็จ 

ในการสนับสนุน

ผูใตบังคับบัญชา 

ใหไดใชความรู 

ความสามารถ 

สนข. ไดมีการสนับสนุน

ผูใตบังคับบัญชาใหไดใชความรู 

ความสามารถ ในการเขารวมเปน

คณะกรรมการ หรือ คณะทำงาน ไดแก 

- คำสั่ง สนข. ท่ี 14/2566 ลงวันท่ี 

10 มกราคม 2566 เรือ่ง แตงตั้ง

คณะกรรมการติดตามและกำกับดูแล

การดำเนินการพัฒนาคณุภาพ 

การบริหารจัดการภาครัฐและ

คณะทำงานพัฒนาคณุภาพการบรหิาร

จัดการภาครัฐของ สนข. ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2566 

- คำสั่ง สนข. ท่ี 136/2565 ลงวันท่ี 

21 พฤศจิกายน 2565 เรื่อง แตงตั้ง

คณะทำงานในการดำเนินการจัดทำ

แผนสืบทอดตำแหนงประเภทอำนวยการ 

- คำสั่ง สนข. ท่ี 30/2566 ลงวันท่ี 

2 กุมภาพันธ 2566 เรื่อง แตงตัง้

คณะทำงานศึกษา วิเคราะห 

และวางแผนอัตรากำลังของสำนักงาน

นโยบายและแผนการขนสงและจราจร 
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สวนที่ 3 

แผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร   

สำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 แผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผนการขนสง 

และจราจร (สนข.) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีกิจกรรมที ่จะดำเนินการ รวมจำนวน 13 กิจกรรม 

สบก. ไดจัดทำแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร 

(สนข.) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ภายใตกรอบแนวทางในการดำเนินการเสริมสรางความผูกพันใหกับ

บุคลากร สนข. ตามแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร สนข. ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

ซึ ่งสอดคลองตามกรอบมาตรฐานความสำเร ็จด านการบร ิหารทร ัพยากรบุคคล (Standard for Success) 

ของสำนักงาน ก.พ. มิติที ่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงานแนวทางการเสริมสราง 

ความผูกพันของขาราชการพลเรือนสามัญ และเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) สำนักงาน ก.พ.ร. 

หมวด 5 การมุงเนนบุคลากร แผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ.2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการ สนข. ประจำป

งบประมาณพ.ศ. 2567 ภายใตแผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ. 2566 – 2570) (ตามแผนปฏิบัติงานและแผน 

การใชจายงบประมาณ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางกอน) และแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากร

บุคคลของ สนข. พ.ศ. 2566 – 2570 รวมถึงการนำผลการประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการ 

ลูกจางประจำ และพนักงานราชการของ สนข. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕66 มาประกอบการพิจารณาจัดทำ

แผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร สนข. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 สำหรับใชเปนแนวทาง

ในการดำเนินการเสริมสรางความผูกพันใหกับบุคลากรใน สนข. เพื่อเปนการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

สรางทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงาน ผลักดันใหบุคลากรปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล จนเกิดเปน

ความผูกพันในองคกรนำไปสูความสำเร็จตามเปาหมายขององคกร 

วัตถุประสงค 

 เพื ่อให สนข. มีแนวทางในการดำเนินการเสริมสรางความผูกพันใหกับบุคลากร สนข. 

ซึ่งเปนการเสริมความสัมพันธอันดีระหวางบุคลากรของ สนข. ใหมีบรรยากาศที่ดีในการปฏิบัติงาน ปฏิบัติงาน

อยางมีความสุข มีคุณธรรมจริยธรรม บุคลากรสามารถใชศักยภาพไดอยางเต็มที่ จนเกิดเปนความผูกพัน 

ความภาคภูมิใจ และความรูสึกมีสวนรวมในการขับเคลื่อนองคกร รวมถึงการยกระดับคุณภาพชีวิตและความสมดุล

ระหวางชีวิตกับการทำงานใหกับบุคลากร สนข.  

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

สนข. มีแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผน 

การขนสงและจราจร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 เปนแนวทางในการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 

ความผูกพัน และความผาสุกใหกับบุคลากร สนข. และยกระดับคุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับ 

การทำงานใหกับบุคลากร สนข. และ สนข. มีการเสริมความสัมพันธอันดีระหวางบุคลากรของ สนข. ใหมี

บรรยากาศท่ีดีในการปฏิบัติงาน ปฏิบัติงานอยางมีความสุข มีคุณธรรมจริยธรรม บุคลากรสามารถใชศักยภาพได

อยางเต็มท่ี จนเกิดเปนความผูกพัน ความภาคภมิูใจ และความรูสึกมีสวนรวมในการขับเคลื่อนองคกร 
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ข้ันตอนการจัดทำแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผน 

การขนสงและจราจร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1. ศึกษากรอบแนวทางตามแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำนักงาน

นโยบายและแผนการขนสงและจราจร ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

2. จัดทำ (ร าง) แผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำนักงานนโยบาย 

และแผนการขนสงและจราจร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

3. นำเสนอ (ราง) แผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำนักงานนโยบาย 

และแผนการขนสงและจราจร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือขอความเห็นชอบ 

4. นำแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผน 

การขนสงและจราจร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไปสูการปฏิบัติ 

5. การติดตามและประเมินผล 
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แผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.)  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด สอดคลองกับปจจัย 
10 ดาน  

ตามสำนักงาน ก.พ. 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค 
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

กลุม 
เปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 

1. จัดทำ 
แผนสรางความผาสุก
และความผูกพัน 
ของ สนข .ประจำป
งบประมาณ 

ระดับความสำเร็จ 
ของการจัดทำ 
แผนสรางความผาสุก 
และความผูกพัน 
ของ สนข. ประจำป
งบประมาณ 

ดานองคกร    - - - - - - - - - - สบก. 

2. ประเมิน 
ความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน 
ของขาราชการ 
ลูกจางประจำ 
และพนักงานราชการ 
ของ สนข. ประจำป
งบประมาณ 

ระดับความสำเร็จ 
ของการประเมิน
ความพึงพอใจ 
ในการปฏิบัติงาน 
ของขาราชการ 
ลูกจางประจำ 
และพนักงานราชการ 
ของ สนข. ประจำป
งบประมาณ  
 
 

- - - - - - - - - -   บุคลากร 
สนข. 

 
 
 
 

สบก. 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด สอดคลองกับปจจัย 
10 ดาน  

ตามสำนักงาน ก.พ. 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค 
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

กลุม 
เปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 

3. จัดทำแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. ประจำป
งบประมาณ  
 

ระดับความสำเร็จ 
ในการจัดทำ 
แผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของ สนข. 
ประจำป
งบประมาณ  

ดานโอกาส 
ในการเรียนรู 
และพัฒนา 

      - - - - - - - 
 
 
 
 

สบก. 

4. จัดทำแผนปฏิบัติการ 
การจัดการความรู 
ของ สนข. ประจำป
งบประมาณ 

ระดับความสำเร็จ 
ในการจัดทำ
แผนปฏิบัติการ 
การจัดการความรู 
ของ สนข. ประจำป
งบประมาณ 

   - - - - - - - - - - 
 
 
 

 

สบก. 

5. จัดกิจกรรมปลูกฝง
คานิยมและ 
วัฒนธรรมองคกร
ใหกับบุคลากร สนข. 

รอยละการดำเนินการ
จัดกิจกรรมปลูกฝง
คานิยมและ 
วัฒนธรรมองคกร
ใหกับบุคลากร สนข. 

ดานทีมงาน - - - - - - - - - -   บุคลากร 
สนข. 

สบก. 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด สอดคลองกับปจจัย 
10 ดาน  

ตามสำนักงาน ก.พ. 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค 
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

กลุม 
เปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 

6. การมอบหมายงาน
เพ่ือใหบุคลากร สนข. 
มีการพัฒนา และเพ่ิม
ขีดความสามารถ 

ระดับความสำเร็จ 
ในการสงเสริม 
ใหบคุลากร สนข.  
มีการพัฒนา  
และเพ่ิมขีด
ความสามารถ 

ดานผูบริหาร             บุคลากร 
สนข. 

สบก. 

7. จัดใหมีการตรวจ
สุขภาพบุคลากร สนข. 
ประจำป 

ระดับความสำเร็จ 
ในการสงเสริม
สุขภาพ 
และความเปนอยู 
ท่ีดีของบุคลากร สนข. 

ดานสุขภาพ 
และความเปนอยูท่ีดี 

- - -  - - - - - - -  บุคลากร 
สนข. 

สบก. 

8. ดำเนินการยกยอง
ชมเชย การใหรางวัล
และสิ่งจูงใจ 
แกบุคลากร 
ของ สนข. 

ระดับความสำเร็จ 
ในการดำเนินการ 
ยกยองชมเชย 
สรางขวัญ 
และกำลังใจใหกับ
บุคลากรของ สนข. 

ดานสภาพแวดลอม
การทำงานเชิงบวก 

- - - - - - - - - - -  บุคลากร 
สนข. 

สบก. 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด สอดคลองกับปจจัย 
10 ดาน  

ตามสำนักงาน ก.พ. 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค 
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

กลุม 
เปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 

9. ดำเนินการ 
จัดสวัสดิการ 
ท่ีเหมาะสมสอดคลอง
กับความตองการ 
ใหกับบุคลากร สนข. 

ระดับความสำเรจ็ 
ในการดำเนินการ 
จัดสวสัดิการท่ี
เหมาะสมสอดคลองกับ 
ความตองการ 
ใหกับบุคลากร สนข. 

ดานสภาพแวดลอม
การทำงานเชิงบวก 

            บุคลากร 
สนข. 

สบก. 

10. ดำเนินการ
สงเสริมใหมี 
การหมุนเวียนงาน 
ภายในหนวยงาน 

ระดับความสำเร็จ 
ในการดำเนินการ
สงเสริมใหบุคลากร
ไดใชความรู
ความสามารถ 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ดานตัวงาน             บุคลากร 
สนข. 

สบก. 

11. เสนอเสนทาง
ความกาวหนา 
ในสายอาชีพ 
(Career Path) 
ของ สนข. ตอท่ี
ประชุม อ.ก.พ. สนข. 
เพ่ือขอความเห็นชอบ
ประกาศใช 

ระดับความสำเรจ็ 
ในการเสนอเสนทาง
ความกาวหนา 
ในสายอาชีพ (Career 
Path) ของ สนข. ตอท่ี
ประชุม อ.ก.พ. สนข. 
เพ่ือขอความเห็นชอบ
ประกาศใช 

ความมั่นคงในอาชีพ 
            - สบก. 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด สอดคลองกับปจจัย 
10 ดาน  

ตามสำนักงาน ก.พ. 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค 
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

กลุม 
เปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 

12. จัดใหมี 
แผนการดำเนินการ
บริหารจัดการ
หนวยงานภายใต
สถานการณฉุกเฉิน 

ระดับความสำเร็จ 
ในการดำเนินการ
บริหารจัดการ
หนวยงานภายใต
สถานการณฉุกเฉิน 

ดานการทำงาน
ในชวงการแพรระบาด
ของ COVID - 19 
(การทำงานภายใต
สถานการณฉุกเฉิน) 

            - สบก. 

13. การสนับสนุน
ผูใตบังคับบัญชา 
ใหไดใชความรู 
ความสามารถ  
ในการเขารวม 
เปนคณะกรรมการ  
หรือ คณะทำงาน 

ระดับความสำเร็จ 
ในการสนับสนุน
ผูใตบังคับบัญชา 
ใหไดใชความรู 
ความสามารถ 

ดานหัวหนางาน             บุคลากร 
สนข. 

สบก. 
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สวนที่ 4 

การติดตามและประเมินผลแผนสรางความผาสุกและความผูกพัน 

ของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 เพื ่อให สนข. มีแนวทางในการดำเนินการเสร ิมสร างความผูกพันใหก ับบุคลากร สนข. 
ซึ่งเปนการเสริมความสัมพันธอันดีระหวางบุคลากรของ สนข. ใหมีบรรยากาศที่ดีในการปฏิบัติงาน ปฏิบัติงาน
อยางมีความสุข มีคุณธรรมจริยธรรม บุคลากรสามารถใชศักยภาพไดอยางเต็มที่ จนเกิดเปนความผูกพัน 
ความภาคภูมิใจ และความรูสึกมีสวนรวมในการขับเคลื่อนองคกร รวมถึงการยกระดับคุณภาพชีวิตและความสมดุล
ระหวางชีวิตกับการทำงานใหกับบุคลากร สนข. นั้น สนข. ตองมีการวางแผนและมีการจัดทำแผนสราง 
ความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร สนข. ข้ึน โดยมีการกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จของการดำเนินกิจกรรม 
ที ่ช ัดเจน และมีการถายทอดแผนสรางความผาสุกและความผูกพันฯ ใหบุคลากรภายใน สนข. ทราบ 
กอนนำไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
 ในการนี้ เพื่อใหทราบถึงความสำเร็จ หรือความลมเหลวของการดำเนินงานตามแผนสรางความผาสุก
และความผูกพันฯ จึงจำเปนตองมีการดำเน ินการติดตามผลการดำเนินงานตามแผนสรางความผาสุก 
และความผูกพันฯ ดวย ทั้งนี้ สบก. จะเปนผูติดตามการดำเนินการดังกลาว โดยมีระยะเวลาการติดตามแผน
สรางความผาสุกและความผูกพันฯ ทุก 6 เดือน และจัดทำรายงานผลฯ ดังกลาว เสนอ ผอ.สนข. ทราบ กอน
แจงเว ียนใหบ ุคลากรของ สนข. ทราบ ตอไป และนำผลจากการติดตามมาทบทวน ปรับปรุง แกไข 
หรือเปลี่ยนแปลงการดำเนินงาน ใหบรรลุเปาหมายตามแผนสรางความผาสุกและความผูกพันฯ ของ สนข. ตอไป 
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