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• แผนปฏิบัติการการจัดการความรูของสำนักงานนโยบายและแผนการขนสง
และจราจร (สนข.) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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  สำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร 
  ถนนเพชรบุรี แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 
  โทรศัพท : 0 2215 1515 ตอ 1011 
  โทรสาร : 0 2216 2848 
  เว็บไซต : http://www.otp.go.th 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

คำนำ 
 

 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 3
การบริหารราชการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มาตรา 11 กําหนดใหสวนราชการมีหนาที่พัฒนา
ความรูในสวนราชการ เพื่อใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรูอยางสม่ำเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสาร
และสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ เพื่อนำมาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็ว 
และเหมาะสมกับสถานการณ รวมทั ้งต องสงเสร ิมและพัฒนาความร ู  ความสามารถ สรางว ิส ัยท ัศน 
และปรับเปลี ่ยนทัศนคติของขาราชการในสังกัดใหเปนบุคลากรที ่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู ร วมกัน 
ตลอดจนเกณฑการบริหารจัดการภาครัฐสูความเปนเลิศ (PMQA) หมวด 4 การวัด วิเคราะห และการจัดการ
ความรู ที ่มุ งเนนกระบวนการพัฒนาอยางตอเนื่อง และการจัดการความรูถือเปนหัวใจสำคัญที่จะเปนฐาน 
ใหเกิดการพัฒนาไปสู องคกรแหงการเรียนรู อยางยั ่งยืนที ่จะสงผลไปยังหมวดตาง ๆ เพื ่อสรางผลลัพธ 
ตามเปาหมายท่ีองคกรตองการและหมวด 5 การมุงเนนบุคลากร มุงเนนระบบการพัฒนาบุคลากร ในการพัฒนา
ทักษะ ความรู ความเชี่ยวชาญที่สำคัญตอการทำงาน ใหเปนผูที่มีความรอบรู สามารถตัดสินใจพรอมรับปญหา 
ท่ีซับซอนได 

เพื่อใหการปฏิบัติราชการของสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) เปนไป
ตามหลักเกณฑและว ิธ ีการบริหารที ่ด ี และเกณฑการบร ิหารจ ัดการภาครัฐส ู ความเป นเล ิศ (PMQA) 
สำนักบริหารกลาง (สบก.) ในฐานะฝายเลขานุการคณะกรรมการพัฒนาระบบการจัดการความรูของ สนข. รวมกับ
คณะทำงานการจัดการความรู ของ สนข. คณะกรรมการพัฒนาระบบการจัดการความรู ของ สนข. และผูนำการจัดการ
ความรู  (Chief Knowledge Officer : CKO) ของ สนข. จัดทำแผนปฏิบัติการจัดการความรูของ สนข. ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ภายใตแผนการจัดการความรูของ สนข. ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ขึ้นไว
เปนกรอบในการกำกับและติดตามผลการดำเนินงานแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมตาง ๆ ดานการจัดการความรู 
ในระยะเรงดวน เพื่อสงเสริมใหบุคลากรไดเรียนรูและพัฒนาอยางตอเนื่อง และสามารถนำองคความรูที่ไดมา
วิเคราะหเชื่อมโยงกับขอมูลและองคความรูจากภายนอกเพื่อแกปญหา และสรางนวัตกรรมชวยใหบรรลุวิสัยทัศน 
พันธกิจ เปาประสงค และกลยุทธที่กำหนดไวภายใตแผนการจัดการความรูของ สนข. ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
อันนำไปสูองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization : LO) ตอไป 

 
สำนักบริหารกลาง 

สำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

สารบัญ 
       

เรื่อง      หนา 

 
สวนท่ี 1  สรุปสาระสำคัญของแผนการจัดการความรู ของ สนข.  1 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

 
สวนท่ี 2  สรุปผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการการจัดการความรู ของ สนข. 5 
  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  
  
สวนท่ี 3  แผนปฏิบัติการการจัดการความรู ของ สนข. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 9 
 
สวนท่ี 4  การติดตามและประเมินผลแผนสรางความผาสุกและความผูกพัน 15 
 ของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 
 ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
ภาคผนวก แผนการจัดการความรูของสำนักงานนโยบายและแผนการขนสง 

และจราจร (สนข.) ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 และรายงานผล 
การดำเนินการตามแผนปฏิบัติการการจัดการความรู 
ของสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 

 ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

สวนที่ 1 
สรุปสาระสำคัญของแผนการจัดการความรู ของ สนข.  

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
 

1.1 แผนการจัดการความรูของสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 
พ.ศ. 2566 – 2570 กำหนดใหแผนปฏิบัติการการจัดการความรูของ สนข. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
จัดทำข้ึนตามกรอบการดำเนินการของแผนการจัดการความรูของ สนข. พ.ศ. 2566 – 2570  

 
แผนภาพ : ความเชื่อมโยงของแผนการจัดการความรูของ สนข. พ.ศ. 2566 – 2570 
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แผนการจัดการความรูของ สนข. ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 



 
 

 

 1.2 การจัดการความรูของ สนข. กำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม KM เปาประสงค กลยุทธ 
ไวดังนี้ 

  : สนข. มุงสู...องคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization : LO) 

 

• กำหนดนโยบายการจัดการความรู 

• สรางและพัฒนาองคความรูดานการขนสงและจราจร 

• สรางระบบบริหารจัดการการเรียนรูโดยการบริหารแบบมีสวนรวม 

• สรางบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนองคความรูและประสบการณ 

• พัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือพัฒนา สนข. เปนองคกรแหงการเรียนรู 

• พัฒนาระบบเทคโนโลยีและการสื่อสารเพื่อใชในการจัดการและเผยแพร
ความรู 

   :  สรางเสริม พัฒนา รักษา และแบงปน 
   สรางเสริม : สรางระบบ KM ใหสามารถเขาถึงองคความรูและสารสนเทศ
     ไดอยางกวางขวาง 
   พัฒนา  : พัฒนาความรู ความสามารถของบุคลากร 
   รักษา  : รักษาองคความรูใหอยูกับองคกร 
    แบงปน : สรางการมีสวนรวมใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูซ่ึงกันและกัน 

• สนข. มีกรอบนโยบาย ทิศทาง เปาหมาย ท่ีชัดเจนในการเปน LO 

• เกิดการสรางและพัฒนาองคความรู ด านการขนสงและจราจร 
ท่ีจำเปนสำหรับองคกร 

• มีเครือขายการจัดการความรูภายใน สนข. 

• องคกรเกิดบรรยากาศแหงการแลกเปลี ่ยนเรียนรู อยางทั ่วถึง 
และครอบคลุม 

• บุคลากร สนข. มีศักยภาพและมีความพรอมดานการจัดการความรู 

• มีชองทางการจัดเก็บ สื่อสาร และเผยแพรองคความรู หลากหลาย 
มีคุณภาพ ทันสมัย สามารถเขาถึงไดโดยสะดวก และรวดเร็ว 

 

• สรางกระบวนการในการกำหนดกรอบ/นโยบาย/แผนการจัดการ
ความรูของ สนข. 

• สรางและพัฒนาองคความรู ดานการขนสงและจราจรที่จำเปน
สำหรับองคกร 

• ยกระดับศักยภาพบุคลากรใหมีความพรอมในดานการจัดการ
ความรู 

• สงเสริมการใชระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการ สราง และพัฒนาชอง
ทางการรับรู การจัดเก็บ การสื่อสาร และเผยแพรองคความรู ท่ี
ทันสมัย 

 

วิสัยทัศนการจัดการความรู (KM)   

พันธกิจการจัดการความรู (KM)   

คานิยมการจัดการความรู (KM)   

เปาประสงคการจัดการความรู (KM)   

กลยุทธการจัดการความรู (KM)   
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1.3 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใตแผนการจัดการความรูของ สนข. ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 – 2570 สรุปสาระสำคัญไดดังนี้ 

แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ตัวชี้วัด ผลผลิต เปาหมาย ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(ปงบประมาณ) 
กลยุทธ : สรางกระบวนการในการกำหนดกรอบ/นโยบาย/แผนการจดัการความรูของ สนข. 
1) จัดทำแผนการจัดการ
ความรูของ สนข. 
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2570 

ระดับความสำเร็จ 
ในการจัดทำ 
แผนการจัดการความรู 
ของ สนข. ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2570 

สนข. มีแผนการจัดการ
ความรูของ สนข. 
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 – 2570 
ไวเปนกรอบในการ
ขับเคลื่อนการจดัการ
ความรูของ สนข.  

แผนการจดัการความรู
ของ สนข. ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2570 
ไดรับความเห็นชอบ
จาก ผอ.สนข. 

พ.ศ. 2566 

2) การดำเนินการ 
ตามแผนการจัดการ
ความรูของ สนข. 
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2570
ติดตามผลประเมินผล 
ความสำเร็จของแผนฯ 

รอยละความสำเรจ็ 
ในการดำเนินการ 
ตามแผนการจัดการ
ความรูของ สนข. 
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 – 2570 

สนข. มีการขับเคลื่อน 
แผนการจดัการความรู 
ในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 – 2570 

ดำเนินการตาม
แผนการจดัการความรู
ของ สนข. ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2570 
ไดมากกวารอยละ 90 

พ.ศ. 2566 

3) จัดทำแผน 
ปฏิบัติการการจดัการ
ความรูของ สนข. 
ประจำปงบประมาณ 

ระดับความสำเร็จ 
ในการจัดทำ
แผนปฏิบัติการ 
การจัดการความรู 
ของ สนข. ประจำป
งบประมาณ 

สนข. มีแผนปฏบัิติการ 
การจดัการความรู 
ของ สนข. ประจำป
งบประมาณ 
ไวขับเคลื่อนการจัดการ
ความรูของ สนข. 
ประจำปงบประมาณ 

แผนปฏิบัติการ 
การจัดการความรู 
ของ สนข. ประจำป
งบประมาณไดรับ 
ความเห็นชอบจาก 
ผอ.สนข. 

พ.ศ. 2566 - 2570 

4) การดำเนินการ 
ตามแผนปฏิบัติการ 
การจัดการความรู 
ของ สนข. ประจำป
งบประมาณ ติดตามผล
ประเมินผลความสำเร็จ
ของแผนฯ 

รอยละความสำเรจ็ 
ในการดำเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติการ
การจดัการความรู 
ของ สนข. ประจำป
งบประมาณ 

การจดัการความรู 
ของ สนข. ถูกนำไปสู 
การปฏิบัต ิ
ตามแผนปฏิบัติการ 
การจัดการความรู 
ของ สนข. ประจำป
งบประมาณ 

ดำเนินการ 
ตามแผนปฏิบัติการ 
การจดัการความรู 
ของ สนข. ประจำป
งบประมาณ 
ไดมากกวารอยละ 90 

พ.ศ. 2566 - 2570 

กลยุทธ : สรางและพัฒนาองคความรูดานการขนสงและจราจรท่ีจำเปนสำหรับองคกร 
5) ทบทวน ปรับปรุง 
รวบรวม และจัดเก็บ
องคความรูบนเว็บเพจ 
KM ของ สนข. 

จำนวนครั้งในการ
ทบทวน ปรับปรุง 
รวบรวม และจัดเก็บ
องคความรูบนเว็บเพจ 
KM ของ สนข. 

องคความรูบนเว็บเพจ KM 
ของ สนข. มีความทันสมยั 
และสอดคลอง 
ตามยทุธศาสตร 
ของ สนข. 

มีการทบทวน ปรับปรุง
รวบรวม และจัดเก็บ 
องคความรูบน 
เว็บเพจ KM ของ สนข. 
อยางนอย 1 ครั้ง 
ในแตละปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 - 2570 
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แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ตัวชี้วัด ผลผลิต เปาหมาย ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(ปงบประมาณ) 
กลยุทธ : ยกระดับศักยภาพบุคลากรใหมีความพรอมในดานการจัดการความรู 
กิจกรรม 
การแลกเปลี่ยน 
องคความรูภายใน/
ภายนอกองคกร 

จำนวนครั้ง 
ของการจัดกิจกรรม 
การแลกเปลี่ยน 
องคความรูภายใน/
ภายนอกองคกร 

สนข. มกีารแลกเปลีย่น 
องคความรูภายใน/
ภายนอกองคกร 

มีการจัดกิจกรรม 
การแลกเปลี่ยน 
องคความรูภายใน/
ภายนอกองคกร 
มากกวา 1 ครั้ง 
ในแตละปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 - 2570 

กลยุทธ : สงเสริมการใชระบบเทคโนโลยดีิจิทัลในการ สราง และพัฒนาชองทางการรับรู การจัดเก็บการสื่อสาร และเผยแพร
องคความรูท่ีทันสมัย 
6) สื่อสารประชาสัมพันธ
งานดานการจัดการ
ความรูของ สนข. 
ใหบุคลากร สนข. 
ทราบผานชองทาง
สื่อสารตาง ๆ เชน 
Infographic 
เสียงตามสาย ชองทาง
สื่อสารออนไลนตาง ๆ  
เปนตน 

จำนวนครั้ง 
ของการประชาสัมพันธ 
งานดานการจัดการ
ความรูของ สนข. 
 

บุคลากรของ สนข. 
ไดรบัรูงานดาน 
การจัดการความรู 
ของ สนข. ผานชองทาง
สื่อสารตาง ๆ  เพ่ือเขาถึง
องคความรูของ สนข. 
 
 

จำนวนครั้ง 
ของการสื่อสาร 
งานดานการจัดการความรู 
ของ สนข. อยางนอย 
3 ครั้ง ในแตละ
ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 - 2570 

7) สำรวจความพึงพอใจ 
การจัดการความรู 
ของ สนข. 

รอยละของคะแนน 
ความพึงพอใจ 
ของบุคลากร สนข. 
ท่ีมีตอการจัดการ
ความรู ของ สนข.  

สนข. มีการติดตาม
และประเมินผล 
การดำเนินงาน 
การจัดการความรู 
ของ สนข.  

บุคลากร สนข. 
มีความพึงพอใจ 
ตอการจดัการความรู 
ของ สนข. ไมต่ำกวา 
รอยละ 75 

พ.ศ. 2566 - 2570 
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สวนที่ 2 
สรุปผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการการจัดการความรู ของ สนข. 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
แผนปฏิบัติการการจัดการความรู  ของ สนข. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 กำหนด

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใตแผนฯ จำนวน 7 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ทั้งนี ้ในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 มีผลการดำเนินการตามแผนฯ คิดเปนอัตรารอยละ 100 สรุปผลการดำเนินการไดดังนี้ 

กลยุทธ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินการ 
กลยุทธ : สรางกระบวนการ
ในการกำหนดกรอบ/
นโยบาย/แผนการจัดการ
ความรูของ สนข. 

1) จัดทำแผนปฏิบัติการการจดัการความรู
ของ สนข. ประจำปงบประมาณ 
 

ผอ.สนข. เห็นชอบแผนปฏิบัติการการจัดการ
ความรูของ สนข. ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 เมื่อวันท่ี 31 มีนาคม 2566 
ทายหนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี คค 0801.2/313 
ลงวันท่ี 29 มีนาคม 2566 
เรื่อง ขอความเห็นชอบแผนงาน 
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สนข. 

2) การดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
การจัดการความรูของ สนข. ประจำป
งบประมาณ ติดตามผลประเมินผล
ความสำเร็จของแผนฯ 

แผนปฏิบัติการการจัดการความรูของ สนข. 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
มี 6 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ท้ังน้ี สบก. 
ไดดำเนินการครบท้ัง 6 แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ผลความสำเร็จของแผนฯ คิดเปน
อัตรารอยละ 100 

กลยุทธ : สรางและพัฒนา
องคความรูดานการขนสง
และจราจรท่ีจำเปนสำหรับ
องคกร 

3) ทบทวน ปรับปรุง รวบรวม และจดัเก็บ
องคความรูบนเว็บเพจ KM ของ สนข. 

สบก. รวมกับ สำนัก/กอง/ศูนย/สำนักงาน
โครงการ/กตส./กพร. รวมกัน ทบทวน 
ปรับปรุง รวบรวม และจัดเก็บองคความรู 
บนเว็บเพจ KM ของ สนข. องคความรู 
บนเว็บเพจ KM ของ สนข. มีความทันสมัย
และสอดคลองตามยุทธศาสตรของ สนข. 
โดย สบก. ไดมหีนังสือ สบก. ท่ี 
คค 0801.2/663 ลงวันท่ี 22 มิถุนายน 2566 
เรื่อง เผยแพรการถายทอดองคความรูใหแก
บุคลากร สนข. ทางเว็บไซต สนข. ชองทาง 
การจดัการความรูของ สนข. เพ่ือรวบรวม 
จัดเก็บ และเผยแพรองคความรูท่ีไดทบทวน 
ปรับปรุง แลวบนเว็บเพจ KM ของ สนข. 
รวมจำนวน 26 เรื่อง 

กลยุทธ : ยกระดับศักยภาพ
บุคลากรใหมีความพรอม 
ในดานการจัดการความรู 

4) กิจกรรมการแลกเปลี่ยนองคความรู
ภายใน/ภายนอกองคกร 
    4.1 จัดเวทีแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 

สนข. จัดเวทีแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 
ผานกิจกรรมตาง ๆ ดังน้ี 
1. โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือสงเสริมคานิยมองคกรและวัฒนธรรม
องคกร ของ สนข. ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 หลักสตูร“การบริหารงาน 
แบบ Agile กับความผูกพันขององคกร”  
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กลยุทธ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินการ 
กลยุทธ : ยกระดับศักยภาพ
บุคลากรใหมีความพรอม 
ในดานการจัดการความรู 
(ตอ) 

4) กิจกรรมการแลกเปลี่ยนองคความรู
ภายใน/ภายนอกองคกร 
    4.1 จัดเวทีแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 
(ตอ) 

ระหวางวันท่ี 18 - 19 และวันท่ี 
21 สิงหาคม 2566 ณ จังหวัดชลบุร ี
และ ณ อาคาร สนข. โดยมีการบรรยายเรื่อง
หลักการบริหารงาน “ผานการถายทอดองค
ความรูโดย ผอ.เริงศักดิ์ ทองสม” จัดโดย 
กทบ. สบก. 
2. รายการเสียงตามสาย บอกขาวเลาเรื่อง 
ทุกวันศุกรของสัปดาหจดัโดยฝาย
ประชาสมัพันธ สบก. 
3. สำนัก/กอง/ศูนย/สำนักงานโครงการ 
ไดดำเนินการถายทอดองคความรูฯ  
และการสรุปผลรายงานทางวิชาการของ
โครงการศึกษา (Technical Paper) 
รวมจำนวน 26 เรื่อง ดังน้ี  
    3.1 ระหวางเดือนเมษายน – พฤษภาคม 2566 
จำนวน 16 หัวขอ รายละเอียดตามหนังสือ สบก. 
ท่ี คค 0801.2/663 ลงวันท่ี 22 มิถุนายน 2566 
เรื่อง เผยแพรการถายทอดองคความรูใหแก
บุคลากร สนข. ทางเว็บไซต สนข. ชองทาง 
การจัดการความรูของ สนข.  
     3.2 เดือนมิถุนายน จำนวน 5 หัวขอ 
รายละเอียดตามหนังสือ สบก. ท่ี 
คค 0801.2/740 ลงวันท่ี 17 กรกฎาคม 
2566 เรื่อง เผยแพรการถายทอดองคความรู
ใหแกบุคลากร สนข. ทางเว็บไซต สนข. 
ชองทางการจัดการความรูของ สนข. 
     3.3 เดือนกรกฎาคม - สิงหาคม จำนวน 
5 หัวขอ รายละเอียดตามหนังสือ สบก. ท่ี 
คค 0801.2/944 ลงวันท่ี 19 กันยายน 2566 
เรื่อง เผยแพรการถายทอดองคความรู 
ใหแกบุคลากร สนข. ทางเว็บไซต สนข. 
ชองทางการจัดการความรูของ สนข. 

 4.2 แลกเปลี่ยนองคความรูกับหนวยงาน
ภายนอก เชน การสงบุคลากร สนข. เขารวม 
การฝกอบรม/สัมมนา/ประชุม/เสวนา 
กับหนวยงานภายนอก 

สนข. ไดสงบุคลากร สนข. เขารวม 
การฝกอบรม/สัมมนา/ประชุม/เสวนา 
กับหนวยงานภายนอกเพ่ือแลกเปลี่ยน 
องคความรูกับหนวยงานภายนอก 
ตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงาน
นโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
อบรมโครงการฝกอบรมหลักสตูรสงเสริม
ความรูดานการงบประมาณสำหรบัหนวยงาน
ภายนอก ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
กับสำนักงบประมาณ  
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กลยุทธ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินการ 
กลยุทธ : ยกระดับศักยภาพ
บุคลากรใหมีความพรอม 
ในดานการจัดการความรู 
(ตอ) 

4.2 แลกเปลี่ยนองคความรูกับหนวยงาน
ภายนอก เชน การสงบุคลากร สนข. เขารวม 
การฝกอบรม/สัมมนา/ประชุม/เสวนา 
กับหนวยงานภายนอก (ตอ) 

โครงการสัมมนาช้ีแจงแนวทางปฏบัิติ 
ดานการจดัซื้อจัดจางและการบริหารพัสด ุ
ของหนวยงานของรัฐ การเพ่ิมประสิทธิภาพ
การจัดซื้อจดัจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
(Electronic Government Procurement : 
e-GP) กับกรมบัญชีกลาง อบรมเพ่ือเพ่ิมพูน
ทักษะการพัฒนาเว็บไซตหนวยงานตามแนวทาง 
การพัฒนาเว็บไซตท่ีทุกคนเขาถึงได (Web 
Content Accessibility Guidelines) 
กับสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ โครงการ
เสรมิสรางศักยภาพและพัฒนาดลุยภาพ 
ของขาราชการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  
กับสำนักงาน ก.พ. สัมมนาหัวขอ “Smart 
Mobility : Navigating the future of Low-Carbon 
and Sustainable Transportation”  
กับภาควิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร 
ม.เกษตรศาสตร เปนตน 

กลยุทธ : สงเสริมการใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
ในการ สราง และพัฒนา
ชองทางการรับรู การจัดเก็บ 
การสื่อสาร และเผยแพร
องคความรูท่ีทันสมัย 

5) สื่อสารประชาสัมพันธงานดาน 
การจัดการความรูของ สนข. ใหบุคลากร 
สนข. ทราบผานชองทางสื่อสารตาง ๆ 
เชน Infographic เสียงตามสาย สือ่สาร
ออนไลนตาง ๆ เปนตน 

สบก. ไดประชาสัมพันธงานดานการจัดการ
ความรูของ สนข. ใหบุคลากร สนข. ทราบ 
ผานชองทางสื่อสารตาง ๆ เชน หนังสือเวียน 
เสียงตามสาย แอปพลิเคช่ันไลนกลุมขาวสาร 
สนข. เปนตน 

6) สำรวจความพึงพอใจการจัดการความรู
ของ สนข. 

สบก. มีหนังสือดวนท่ีสุดท่ี คค 0801.2/ว 907 
ลงวันท่ี 8 กันยายน 2566 เรื่อง แบบประเมนิ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการ 
ลูกจางประจำและพนักงานราชการของ สนข. 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕66  
เพ่ือขอความรวมมือจาก ขาราชการ 
ลูกจางประจำ และพนักงานราชการของ สนข. 
ประเมินความพึงพอใจฯ ท้ังน้ีในหัวขอ 
การจัดการความรู มีผลการประเมนิฯ ดังน้ี 
1. หนวยงานของทานมีการถายทอด 
องคความรูในหนวยงานท่ีหลากหลาย 
เชน การประชุมกับหนวยงานภายใน 
หรือภายนอก การจัดเวทีถายทอดองคความรู 
กิจกรรมเสียงตามสาย หนังสือเวียน 
เปนตน คิดเปนอัตรารอยละ 82.58 
2. การรับรูงานดานการจัดการความรู 
ผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ เชน 
หนังสือเวียน แอปพลิเคช่ันไลนกลุมขาวสาร สนข. 
แพลตฟอรมเฟซบุก OTP Thailand เปนตน 
คิดเปนอัตรารอยละ 83.08 
3. ความพึงพอใจตอการจัดการความรู 
ของหนวยงาน คิดเปนอัตรา รอยละ 79.58 

  

  - 7 - 



 
 

ศึกษากรอบ
จัดทํา (ราง) 

แผนฯ
นําเสนอ 

(ราง) แผนฯ
นําไปสูการ

ปฏิบัติ
ติดตามและ
ประเมินผล

สวนที่ 3 
แผนปฏิบัติการการจัดการความรู ของสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 แผนปฏิบัติการการจัดการความรูของ สนข. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม รวมจำนวน 7 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม สบก. ไดจัดทำแผนปฏิบัติการจัดการความรู 
ของสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ภายใตเกณฑคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) สำนักงาน ก.พ.ร. หมวด 4 การวัด วิเคราะห และการจัดการความรู หมวด 5 
การมุงเนนบุคลากร แผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ.2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการ สนข. ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ภายใตแผนปฏิบัติราชการ สนข. (พ.ศ. 2566 – 2570) ตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใชจาย
งบประมาณ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางกอน) และแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของ สนข. พ.ศ. 2566 – 2570 และแผนการจัดการความรูของ สนข. ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
เพื่อใหการปฏิบัติราชการของสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) เปนไปตามหลักเกณฑ 
และวิธ ีการบริหารที ่ด ี และเกณฑการบริหารจัดการภาครัฐสู ความเปนเลิศ (PMQA) และพัฒนาความรู 
ความสามารถ สรางวิสัยทัศน และปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการในสังกัดใหเปนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ 
และมีการเรียนรูรวมกันอันนำไปสูองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization : LO) ตอไป 

วัตถุประสงค 
 เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรของ สนข. ไดเรียนรูและพัฒนาอยางตอเนื่อง และสามารถนำองคความรู
ที่ไดมาวิเคราะหเชื่อมโยงกับขอมูลและองคความรูจากภายนอกเพื่อแกปญหา และสรางนวัตกรรมชวยใหบรรลุ
วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค และกลยุทธที่กำหนดไวภายใตแผนการจัดการความรูของ สนข. ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 อันนำไปสูองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization : LO) 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 สนข. มีแผนปฏิบัติการการจัดการความรู ของ สนข. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เปนกรอบในการกำกับและติดตามผลการดำเนินงานแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมตาง ๆ ดานการจัดการความรู 
ในระยะเรงดวน เพื่อสงเสริมใหบุคลากรไดเรียนรูและพัฒนาอยางตอเนื่อง และสามารถนำองคความรูที่ไดมา
วิเคราะหเชื่อมโยงกับขอมูลและองคความรูจากภายนอกเพ่ือแกปญหา และสรางนวัตกรรมชวยใหบรรลุวิสัยทัศน 
พันธกิจ เปาประสงค และกลยุทธท่ีกำหนดไว 

ข้ันตอนการจัดทำแผนปฏิบัติการจัดการความรูของสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1. ศึกษากรอบแผนการจัดการความรูของสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

2. จัดทำ (ราง) แผนปฏิบัติการการจัดการความรูของสำนักงานนโยบายและแผนการขนสง 
และจราจร (สนข.) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

3. นำเสนอ (ราง) แผนปฏิบัติการการจัดการความรูฯ ตามขอ 2 เพ่ือขอความเห็นชอบ 
4. นำแผนปฏิบัติการการจัดการความรูฯ ท่ีไดรับความเห็นชอบตามขอ 3 ไปสูการปฏิบัติ 
5. การติดตามและประเมินผล 
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แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด ระยะเวลาดำเนินการ (ปงบประมาณ พ.ศ. 2567)  ผูรับผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

กลยุทธ : สรางกระบวนการในการกำหนดกรอบ/นโยบาย/แผนการจัดการความรูของ สนข. 
1) จัดทำแผนปฏิบัติการ 
การจัดการความรูของ สนข. 
ประจำปงบประมาณ 

สนข. มีแผนปฏบัิติการ 
การจดัการความรูของ สนข. 
ประจำปงบประมาณ 
ไวขับเคลื่อนการจดัการความรู
ของ สนข. ประจำป
งบประมาณ 

ระดับความสำเร็จ 
ในการจัดทำแผนปฏิบัติการ
การจัดการความรูของ สนข. 
ประจำปงบประมาณ 

            สบก. 

2) การดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติการการจัดการความรู
ของ สนข. ประจำปงบประมาณ 
ติดตามผลประเมินผลความสำเร็จ
ของแผนฯ 

การจดัการความรูของ สนข. 
ถูกนำไปสูการปฏิบัต ิ
ตามแผนปฏิบัตกิาร 
การจดัการความรูของ สนข. 
ประจำปงบประมาณ 

รอยละความสำเรจ็ 
ในการดำเนินการ 
ตามแผนปฏิบัติการ 
การจดัการความรูของ สนข. 
ประจำปงบประมาณ 
ไดมากกวารอยละ 90 

            สบก. 

กลยุทธ : สรางและพัฒนาองคความรูดานการขนสงและจราจรท่ีจำเปนสำหรับองคกร 
3) ทบทวน ปรับปรุง รวบรวม 
และจัดเก็บองคความรูบนเว็บ
เพจ KM ของ สนข. 

องคความรูบนเว็บเพจ KM 
ของ สนข. มีความทันสมัย 
และสอดคลองตามยุทธศาสตร
ของ สนข. 

มีการทบทวน ปรับปรุง 
รวบรวม และจัดเก็บองค
ความรูบนเว็บเพจ KM 
ของ สนข. 

            สบก. รวมกับ 
สำนัก/กอง/
ศูนย/สำนักงาน
โครงการ/
กตส./กพร. 

สำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิสัยทัศน : สนข. มุงสู...องคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) คานิยม KM :  สรางเสริม พัฒนา รักษา และแบงปน 
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แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด ระยะเวลาดำเนินการ (ปงบประมาณ พ.ศ. 2566) ผูรับผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  

กลยุทธ : ยกระดับศักยภาพบุคลากรใหมีความพรอมในดานการจัดการความรู 
4) กิจกรรมการแลกเปลี่ยนองค
ความรูภายใน/ภายนอกองคกร 
    4.1 จัดเวทีแบงปน
แลกเปลีย่นความรู 

สนข. มีการแลกเปลี่ยน 
องคความรูภายใน/ภายนอก
องคกร 

มกีารจัดเวทีแบงปน
แลกเปลีย่นความรูใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

            สบก. 
รวมกับ 
สำนัก/กอง/
ศูนย/
สำนักงาน
โครงการ/
กตส./กพร. 

    4.2 แลกเปลี่ยนองคความรู
กับหนวยงานภายนอก เชน 
การสงบุคลากร สนข. เขารวม
การฝกอบรม/สัมมนา/ประชุม/
เสวนา กับหนวยงานภายนอก 

มีการแลกเปลีย่นองคความรู
กับหนวยงานภายนอก 
ในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

            สบก. 
รวมกับ 
สำนัก/กอง/
ศูนย/
สำนักงาน
โครงการ/
กตส./กพร. 

กลยุทธ : สงเสริมการใชระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการ สราง และพัฒนาชองทางการรับรู การจัดเก็บ การสื่อสาร และเผยแพรองคความรูท่ีทันสมัย 
5) สื่อสารประชาสัมพันธงาน
ดานการจดัการความรูของ 
สนข. ใหบุคลากร สนข. ทราบ
ผานชองทางสื่อสารตาง ๆ เชน 
Infographic เสยีงตามสาย สื่อสาร
ออนไลนตาง ๆ  เปนตน 

บุคลากรของ สนข. ไดรับรูงาน
ดานการจดัการความรู 
ของ สนข. ผานชองทาง
สื่อสารตาง ๆ เพ่ือเขาถึง 
องคความรูของ สนข. 

มกีารประชาสัมพันธงาน
ดานการจดัการความรู 
ของ สนข. ในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 
 

            สบก. 

6) สำรวจความพึงพอใจ 
การจัดการความรูของ สนข. 

สนข. มีการติดตาม 
และประเมินผลการดำเนินงาน
การจัดการความรูของ สนข. 

รอยละของคะแนน 
ความพึงพอใจของบุคลากร 
สนข. ท่ีมีตอการจดัการ
ความรูของ สนข.  

            สบก. 
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คำนิยามหรือวิธีการคำนวณตัวช้ีวัด 

เพ่ือความเขาใจท่ีตรงกันและความสำเร็จในการการติดตามประเมินผลแผนฯ ใหเกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลสูงสุด จึงไดกำหนดคำอธิบาย หรือวิธีการคำนวณตัวชี้วัด ดังนี้ 

 
ตัวช้ีวัดท่ี ๑ ระดับความสำเร็จในการจัดทำแผนปฏิบัติการการจัดการความรูของ สนข. 

ประจำปงบประมาณ 
คำอธิบายหรือวิธีการคำนวณ 
ระดับความสำเร็จของการจัดทำแผนปฏิบัติการการจัดการความรูของ สนข. ประจำปงบประมาณ 

  ที่สอดคลองกับแผนการจัดการความรูของ สนข. ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 วัดความสำเร็จ
  จากข้ันตอนการจัดทำแผนฯ ดังนี้ 

ระดับ ๑ ศึกษา วิเคราะหขอมูลตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับบริบทการจัดทำแผนปฏิบัติ
การการจัดการความรูของ สนข. ประจำปงบประมาณ 

ระดับ ๒  สบก. จัดทำ (ราง) แผนปฏิบัติการการจัดการความรูของ สนข. ประจำป
งบประมาณ 

ระดับ ๓  รับฟงความคิดเห็นในการจัดทำ (ราง) แผนปฏิบัติการการจัดการความรู
ของ สนข. ประจำปงบประมาณ จากคณะทำงานการจัดการความรูของ สนข. กอนเสนอคณะกรรมการ
พัฒนาระบบการจัดการความรูของ สนข. 

ระดับ ๔  แผนปฏิบัติการการจัดการความรูของ สนข. ประจำปงบประมาณ ไดรับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการพัฒนาระบบการจัดการความรูของ สนข. 

ระดับ ๕  แผนปฏิบัติการการจัดการความรูของ สนข. ประจำปงบประมาณ ไดรับ
ความเห็นชอบจาก ผอ. สนข. 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 รอยละความสำเร ็จในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการจัดการความรู 
ของ สนข. ประจำปงบประมาณ 

คำอธิบายหรือวิธีการคำนวณ 
วัดรอยละความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการจัดการความรูของ สนข. ประจำป

 งบประมาณ โดยกำหนดวา 
ระดับ ๑ ดำเนินการตามแผนฯ ได รอยละ 70 – 74.99 
ระดับ ๒  ดำเนินการตามแผนฯ ได รอยละ 75 - 79.99 
ระดับ ๓ ดำเนินการตามแผนฯ ได รอยละ 80 – 84.99 
ระดับ ๔ ดำเนินการตามแผนฯ ได รอยละ 85 – 89.99 
ระดับ ๕  ดำเนินการตามแผนฯ ได ไมต่ำกวารอยละ 90 
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ตัวช้ีวัดท่ี 3 จำนวนครั้งในการทบทวน ปรับปรุง รวบรวม และจัดเก็บองคความรูบนเว็บ
เพจ KM ของ สนข. 

คำอธิบายหรือวิธีการคำนวณ  
วัดจำนวนครัง้ในการทบทวน ปรับปรุง รวบรวม และจัดเก็บองคความรูบนเว็บเพจ KM ของ สนข. ดังนี้ 

ระดับ ๑ - 
ระดับ ๒  - 
ระดับ ๓  - 
ระดับ ๔  - 
ระดับ ๕ อยางนอยจำนวน 1 ครั้ง 

 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 จำนวนครั้งของการจัดเวทีแบงปนแลกเปล่ียนความรูในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
คำอธิบายหรือวิธีการคำนวณ 
วัดจำนวนครั้งของการจัดเวทีแบงปนแลกเปลี่ยนความรูในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

ระดับ ๑ - 
ระดับ ๒  - 
ระดับ ๓  - 
ระดับ ๔  - 
ระดับ ๕ ดำเนินการได อยางนอยจำนวน 2 ครั้ง 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 จำนวนครั้งของแลกเปลี่ยนองคความรูกับหนวยงานภายนอกในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

คำอธิบายหรือวิธีการคำนวณ 
วัดจำนวนครั้งของแลกเปลี่ยนองคความรูกับหนวยงานภายนอกในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

ระดับ ๑ - 
ระดับ ๒  - 
ระดับ ๓  - 
ระดับ ๔  - 
ระดับ ๕ ดำเนินการได อยางนอยจำนวน 2 ครั้ง 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 จำนวนครั ้งของการประชาสัมพันธงานดานการจัดการความรู ของ สนข. 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

คำอธิบายหรือวิธีการคำนวณ 
วัดจำนวนครั้งของการประชาสัมพันธงานดานการจัดการความรูของ สนข. ในปงบประมาณ 

 พ.ศ. 2567 ดังนี้ 
ระดับ ๑ - 
ระดับ ๒  - 
ระดับ ๓ - 
ระดับ ๔  - 
ระดับ ๕ ดำเนินการได อยางนอยจำนวน 2 ครั้ง 
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ตัวช้ีวัดท่ี 7 รอยละของคะแนนความพึงพอใจของบุคลากร สนข. ที่มีตอการจัดการความรู
ของ สนข.  

คำอธิบายหรือวิธีการคำนวณ 
วัดรอยละผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร สนข. ที่มีตอหัวขอการจัดการความรู KM 

  ของ สนข. ดังนี้ 
ระดับ ๑ บุคลากรใน สนข. มีความพึงพอใจรอยละ 55 – 59.99 
ระดับ ๒ บุคลากรใน สนข. มีความพึงพอใจรอยละ 60 – 64.99 
ระดับ ๓  บุคลากรใน สนข. มีความพึงพอใจรอยละ 65 – 69.99 
ระดับ ๔  บุคลากรใน สนข. มีความพึงพอใจรอยละ 70 – 74.99 
ระดับ ๕  บุคลากรใน สนข. มีความพึงพอใจไมต่ำกวารอยละ 75 
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สวนที่ 4 
การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการการจัดการความรู 

ของบุคลากรสำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 การจัดการความรูของ สนข. ในเชิงปฏิบัติจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น สนข. ตองมี 
การวางแผนและมีการจัดทำแผนปฏิบัติการการจัดการความรูของ สนข. ประจำปงบประมาณขึ้น โดยมีการ
กำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จของการดำเนินการและเปาหมายที่ชัดเจน และมีการถายทอดแผนปฏิบัติการ 
การจัดการความรูของ สนข. ประจำปงบประมาณใหบุคลากรภายใน สนข. ทราบกอนนำไปสูการปฏิบัติ 
อยางเปนรูปธรรม ในการนี้ เพื่อใหทราบถึง ความสำเร็จ หรือความลมเหลวของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
การจัดการความรูของ สนข. ประจำปงบประมาณ จึงจำเปนตองมีการดำเนินการติดตามผลการดำเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติการการจัดการความรู ของ สนข. ประจำปงบประมาณดวย ทั ้งนี ้ สำนักบริหารกลาง 
จะดำเนินการติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการการจัดการความรูของ สนข. 
ประจำปงบประมาณดังกลาว เสนอตอ ผอ.สนข. กอนแจงเวียนใหบุคลากรของ สนข. ทราบ ตอไป โดยมี
ระยะเวลาการติดตามแผนปฏิบัติการการจัดการความรูฯ ปละ 1 ครั้ง ภายในเดือนกันยายนของทุกป โดยจะนำ
ผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการการจัดการความรู ของ สนข. ประจำปงบประมาณจากการติดตาม 
มาทบทวน ปรับปรุง แกไข หรือเปลี่ยนแปลงการดำเนินงานใหสอดคลองและบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติ
การการจัดการความรูของ สนข. ปงบประมาณ ตอไป 
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