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รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 1-1 บทที่ 1 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

บทที่ 1 บทนํา 

1.1 หลักการและเหตุผล 
 

ปจจุบันแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 - 2564) ไดกําหนดทิศทางและ 

มีกรอบวิสัยทัศนการพัฒนาที่ยังยึดหลักและแนวทางวิสัยทัศนของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 เปนแนวทาง 

ซึ่งแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ไดใหความสําคัญกับการกําหนดทิศทางการพัฒนาที่มุงสูการเปลี่ยนผาน 

ประเทศไทยจากประเทศที่มีรายไดปานกลางไปสูประเทศที่มีรายไดสูง มีการกระจายรายได และพัฒนา 

อยางเทาเทียมมีระบบนิเวศนที่ดี สังคมอยูรวมกันอยางมีความสุข และนําไปสูการบรรลุวิสัยทัศนระยะยาว 

“ม่ันคง ม่ังค่ัง ย่ังยืน” ของประเทศไทย โดยมีหนึ่งขอในเปาหมายของแผนที่ใหความสําคัญกับการ  

“ลดความเหลื่อมล้ําในสังคม คือ ประชาชนเขาถึงระบบการคุมครองทางสังคมที่มีคุณภาพอยาง

ครอบคลุมและทั่วถึง” และไดกําหนดแนวทางการพัฒนาไวขอหนึ่ง คือ "การสรางความเสมอภาคเพื่อรองรับ

สังคมสูงวัยอยางมีคุณภาพ" โดยมีกิจกรรมยอยรองรับ คือ การสรางโอกาสในการเขาถึงทรัพยากรและบริการ

ทางสังคมอยางเสมอภาคโดยเฉพาะกลุมผูมีรายไดนอย และการสรางสภาพแวดลอมและนวัตกรรมทีเ่อ้ือตอ

ผูสูงอายุ โดยปรับปรุงสภาพแวดลอมและความจําเปนทางกายภาพใหเหมาะสมกับผูสูงอายุ การพัฒนาระบบ

การดูแลผูสูงอายุในรูปแบบที่หลากหลายทั้งในดานการจัดบริการสุขภาพและสวัสดิการสังคมอยางบูรณาการ 

และการพัฒนาชุมชนที่มีศักยภาพและความพรอมใหเปนตนแบบของการดูแลผูสูงอายุเพื่อขยายผลไปสูชมุชน

อ่ืน ตลอดจนการพัฒนานวัตกรรมในการใชชีวิตประจําวันสําหรับผูสูงอายุโดยใหมีการผสมผสานกับ 

ภูมิปญญาทองถ่ิน รวมถึงรัฐธรรมนูญทุกฉบับของประเทศไทยไดใหความสําคัญกับ สิทธิ เสรีภาพ ศักดิ์ศรี

ความเปนมนุษย และความเสมอภาคของบุคคลโดยหมายความรวมถึง คนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  

ซึ่งเปนประชากรสวนหนึ่งของประเทศที่ตองไดรับการดูแลจากรัฐในการเขาถึงสิทธิ เสรีภาพ ความเสมอภาค

ในการเขาถึงสวัสดิการของรัฐอยางเทาเทียม 
 

มติคณะรัฐมนตรี เ ม่ือวันที่  28 มิถุนายน 2559 ใหทุกสวนราชการพิจารณาเรง รัดการสราง 

สิ่งอํานวยความสะดวกใหแกคนพิการ ผูสูงอายุ และทุกคนในสังคมใหแลวเสร็จโดยเร็วตามขอสั่งการของ

นายกรัฐมนตรี เม่ือวันที่ 29 ธันวาคม 2558 และเปนตามนโยบายรัฐบาล พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

นายกรัฐมนตรี ที่แถลงตอสภานิติบัญญัติแหงชาติ เมื่อวันศุกรที่ 12 กันยายน 2557 ไดใหความสําคัญ 

ในเร่ือง “การลดความเหลื่อมล้ําของสังคม การสรางโอกาสในการเขาถึงบริการของรัฐ” โดยมีเปาหมาย

ในการสงเสริม และสนับสนุนใหผูพิการ หรือผูที่ตองใชอุปกรณชวยเหลือในการดําเนินชีวิตและการเดินทาง 

ซึ่งหมายความรวมถึง ผูสูงอายุ ผูปวยพักฟน ตํารวจ ทหารผานศึก เด็กเล็ก และสตรีมีครรภ พัฒนาระบบ 

การคุมครองทางสังคม ระบบการออม และระบบสวัสดิการชุมชนใหมีประสิทธิภาพและมีความยั่งยืน  

จัดสวัสดิการชวยเหลือและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูดอยโอกาส คนพิการ ผูสูงอายุ สตรี และเด็ก  

และใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมในการเขาสูสังคมผูสูงอายุ 
  



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 1-2 บทที่ 1 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

 

จากกรอบวิสัยทัศน และเปาหมาย ทิศทางแนวทางการพัฒนาของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ที่ไดกําหนด 

กรอบไว และนโยบายของรัฐบาล มติคณะรัฐมนตรี ขอสั่งการนายกรัฐมนตรี รวมถึงรัฐธรรมนูญทุกฉบับ 

ที่เนนการยึดคนเปนศูนยกลาง ลดความเหลื่อมล้ําของสังคม สรางความเสมอภาคและความเทาเทียมในสังคม 

โดยภาครัฐใหการสนับสนุนการจัดสวัสดิการใหทุกกลุมคนในประเทศมีความเทาเทียมกัน ซึ่ง กระทรวง

คมนาคมไดดําเนินงานตามภารกิจหนาที่ของกระทรวงคมนาคม ที่สอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล  

มติคณะรัฐมนตรีและแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 รวมถึงรัฐธรรมนูญที่ไดกําหนดไว โดยกระทรวงคมนาคม 

ไดดําเนินการนํานโยบายการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการสําหรับคนพิการ ผูสูงอายุ เด็ก  

สตรีมีครรภไปปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลไดจริงและเปนประโยชนตอคนพิการและประชาชนทุกกลุมอยางแทจริง 

ซึ่งไดมีกฎหมาย ระเบียบ และขอตกลงตางๆ เปนกรอบในการปฏิบัติงานดังนี ้
 

1) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 ที่กําหนดให

การบริหารราชการตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชนเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ และ

นโยบายของรัฐบาล 
 

2) ปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ 2 พฤศจิกายน 2555 ใหหนวยงานราชการตองจัด 

สิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพื้นฐานสําหรับคนพิการครบทั้ง 5 ประเภท ไดแก ทางลาด หองน้ํา  

ที่จอดรถ ปาย สัญลักษณ และบริการขอมูลขาวสาร และเปนไปตามบันทึกขอตกลงความรวมมือ 

เพื่อสนับสนุนมาตรการผลักดันการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกใหคนพิการและทุกคนในสังคมเขาถึง

และใชประโยชนได พรอมรับประชาคมอาเซียน และมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันที่ 28 มิถุนายน 2559 

ใหทุกสวนราชการพิจารณาเรงรัดการสรางสิ่งอํานวยความสะดวกใหแกคนพิการ ผูสูงอายุ และทุกคน

ในสังคมใหแลวเสร็จโดยเร็วตามขอสั่งการ ของนายกรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 29 ธันวาคม 2558 
 

3) ปฏิบัติตาม “อนุสัญญาวาดวยสิทธิคนพิการ (Convention on the Rights of Persons with 

Disabilities : CRPD)” เมื่อวันที่ 29 กรกฎาคม 2551 ซึ่งเปนอนุสัญญาดานสิทธิมนุษยชนระหวาง

ประเทศฉบับแรกที่ใหหลักประกันในสิทธิเสรีภาพ ศักดิ์ศรีความเปนมนุษยตอคนพิการอยางเสมอภาค

กับบุคคลทั่วไป โดยมีสาระสําคัญที่เกี่ยวของกับภารกิจของกระทรวงคมนาคม คือ การปรับ

สภาพแวดลอมทางกายภาพ อาคารสถานที่ รวมถึงการคมนาคมขนสง ระบบสารสนเทศและ 

การสื่อสาร และบริการสาธารณะตางๆ ฯลฯ ใหคนพิการสามารถเขาถึงและใชประโยชนได 

อยางเทาเทียมกับคนทั่วไป การออกแบบบริการขอมูลขาวสารผาน Website หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส

อ่ืนใดใหอยูในรูปแบบที่ทุกคน รวมถึงคนพิการสามารถเขาถึงและใชประโยชนได เปนตน ซึ่งระบ ุ

อยูใน ขอ 9 ของอนุสัญญา ความสามารถในการเขาถึง 
  



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 1-3 บทที่ 1 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

 

4) งานดานผูสูงอายุ ปฏิบัติตาม พ.ร.บ. ผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  

พ.ศ. 2553 มาตรา 11 ผูสูงอายุมีสิทธิไดรับการคุมครอง การสงเสริมและการสนับสนุนในดานตางๆ 

ดังนี้  (5) การอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแกผูสูงอายุในอาคาร สถานที่  

ยานพาหนะหรือการบริการสาธารณะอ่ืน (6) การชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะ 

ตามความเหมาะสม และแผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2555 -2564) ยุทธศาสตรที่ 3 

ระบบคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ มาตรการที่ 4 ดานมาตรการ ระบบบริการ และเคร่ือขาย

การเก้ือหนุนที่กําหนดใหปรับปรุงบริการสาธารณะทุกระบบใหสามารถอํานวยความสะดวก 

แกผูสูงอายุในการดํารงชีวิตและติดตอสัมพันธกับสังคม กลุม และบุคคล โดยใหมีการปรับปรุงบริการ

ระบบขนสงสาธารณะทุกประเภทใหผูสูงอายุเขาถึงและใชไดอยางสะดวกเหมาะสมกับผูสูงอาย ุ

ตลอดระยะเวลาใหบริการ สงเสริมใหภาครัฐและเอกชนที่รับผิดชอบสถานที่สาธารณะปฏิบัติตาม

มาตรฐานสถานที่สาธาราณะสําหรับผูสูงอายุ จัดสิ่งอํานวยความสะดวกที่ใชไดจริงในสถานที่

สาธารณะแกผูสูงอายุ ยุทธศาสตรที่ 4 ดานการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานดานผูสูงอาย ุ

อยางบูรณาการระดับชาติและการพัฒนาบุคลากรดานผูสูงอายุ โดยมีมาตรการสงเสริมและสนับสนุน

การพัฒนาบุคลากรดานผูสูงอาย ุ
 

5) งานดานเด็ก ปฏิบัติตาม พ.ร.บ. คุมครองเด็ก พ.ศ. 2556 มาตรา 22 การปฏิบัติตอเด็กไมวากรณีใด 

ใหคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของเด็กเปนสําคัญและไมใหมีการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม และ

อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก Convention on the Rights of the Child ขอ 23 “2. รัฐภาคี

ยอมรับในสิทธิของเด็กพิการที่จะไดรับการดูแลเปนพิเศษ และจะสนับสนุนและประกันที่จะขยาย

เทาที่กําลังทรัพยากรจะอํานวย ความชวยเหลือซึ่งมีการรองขอและซึ่งเหมาะสมกับสภาพของเด็ก 

และสภาพการณของบิดา มารดา หรือบุคคลอ่ืนที่ดูแลเด็ก ไปยังเด็กที่อยูในเกณฑและ 

ผูที่รับผิดชอบในการดูแลเด็ก 
 

6) กฎกระทรวงกําหนดลักษณะหรือการจัดใหมีอุปกรณ สิ่งอํานวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร 

สถานที่ ยานพาหนะ และบริการขนสง เพื่อใหคนพิการสามารถเขาถึง และใชประโยชนได พ.ศ. 2556 

เปนไปตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และที่แกไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 มาตรา 37 
 

ซึ่งการดําเนินงานดานคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุภายใตกรอบกฎหมาย ระเบียบ และขอตกลงที่เก่ียวของ

ตางๆ นี้ มีความสอดคลองกับวิสัยทัศนสอดคลองยุทธศาสตรและภารกิจหลักของกระทรวงคมนาคม 

ในดานการบริการการขนสงทั้งดานทางน้ํา ทางบก ทางราง และทางอากาศ และสอดคลองกับ 

รางยุทธศาสตรชาติ 20 ป ไดแก ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน คือ พัฒนา

โครงสรางพ้ืนฐาน /ขนสง ICT วิจัยและพัฒนา และยุทธศาสตรดานการแกปญหาความยากจน  

ลดความเหลื่อมล้ําและสรางการเติบโตภายใน ตลอดจนสอดคลองกับยุทธศาสตรกระทรวงคมนาคม  

พศ. 2560 - 2564 ที่ไดจัดทําข้ึนมาใหม โดยกระทรวงคมนาคมไดดําเนินโครงการตางๆ ที่สอดคลองกับ 

นโยบาย ยุทธศาสตร ดังกลาวขางตนมาอยางตอเนื่อง โดยใหความสําคัญในการสงเสริมคนพิการ เด็ก 



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 1-4 บทที่ 1 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

ผูสูงอายุ ใหสามารถเขาถึงและใชประโยชนจากการบริการขนสงสาธารณะ โดยมอบหนวยงานในสังกัด

ปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎกระทรวง กําหนดลักษณะ หรือการจัดใหมีอุปกรณ สิ่งอํานวยความสะดวก หรือ

บริการในอาคารสถานที่ ยานพาหนะ และบริการขนสง เพื่อใหคนพิการสามารถเขาถึงและใชประโยชนได 

พ.ศ. 2556 และดําเนินงานตามมติคณะรัฐมนตรีที่ไดอนุมัติในหลักการของแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

แหงชาติ ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2555 - 2559 และรางแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ ฉบับที่ 5  

พ.ศ. 2560 - 2564 เพราะกระทรวงคมนาคมเล็งเห็นความจําเปน ที่กลุมคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุจะตอง

ไดรับการจัดสวัสดิการจากการเขาถึงและประโยชนจากการบริการขนสงสาธารณะเปนพิเศษจากกระทรวง

คมนาคม เนื่องจากแนวโนมประชากรคนพิการ และผูสูงอายุของประเทศไทยมีแนวโนมที่สูงข้ึนทุกป  

(จากขอมูลรายงานสถานการณดานคนพิการในประเทศไทย กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 

คนพิการ ณ วันที่ 15 กันยายน 2560 มีจํานวนคนพิการ จํานวน 1,808,524 คน (คิดตามจํานวน 

คนพิการที่ไดรับการออกบัตรประจําตัวคนพิการ) ซึ่งคิดเปนรอยละ 2.75 ของประชากรทั้งประเทศ) และ

แนวโนม มีจํานวนเพิ่มข้ึนทุกๆ ป และจากการคาดประมาณประชากรของประเทศไทยป พ.ศ. 2553 - 2583 

ของ สศช. พบวา โครงสรางประชากรไทยมีการเปลี่ยนแปลงเขาสูการเปนสังคมสูงวัยกลุมผูสูงอายุ 

มีแนวโนมเพ่ิมขึ้นจํานวน 10.3 ลานคน (รอยละ 16.2) ในป พ.ศ. 2558 เปน 20.5 ลานคน (รอยละ 

32.1) ในป พ.ศ. 2583) 
 

ที่ผานมากระทรวงคมนาคมไดรับการจัดสรรงบประมาณในปงบประมาณ 2558 จากสํานักงบประมาณ 

ใหดําเนินการโครงการจางที่ปรึกษา ศึกษา สํารวจเพื่อการประเมินและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุง

โครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 1  

เพื่อดําเนินการในเขตกรุงเทพมหานคร และจังหวัดปริมณฑล และจังหวัดในภาคตะวันออก เปนระยะแรก 

และไดรับการจัดสรรงบประมาณในปงบประมาณ 2559 ดําเนินโครงการคาจางศึกษา สํารวจเพื่อ 

การประเมินและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงและออกแบบโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะเพื่อ 

คนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 2 ซึ่งดําเนินโครงการในเขตจงัหวัดภาคตะวันตก 

และเขตจังหวัดในภาคใต รวมถึงไดรับการจัดสรรงบประมาณรายจายประจําป 2560 ในหมวดงบบูรณาการ 

ใหดําเนินโครงการศึกษา สํารวจเพื่อการประเมินและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบโครงสราง

พื้นฐานการขนสงสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 3 ในภาคเหนือ 

และภาคกลาง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการสํารวจโครงสรางพื้นฐาน การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก และบริการ 

สําหรับคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุของกระทรวงคมนาคมวามีครบถวน ถูกตองตามหลักมาตรฐานสากล 

ถูกตองตามกฎหมาย หรือไมอยางไร และนําปญหาอุปสรรคที่พบมาจัดทําเปนขอเสนอแนะ และแนวทาง

แกไข และออกแบบตัวอยางที่ ถูกตองเพื่อใหหนวยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมใชเปนแนวทาง 

ในการพัฒนาในเร่ืองการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก และบริการใหกับคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุใหถูกตอง

ตามหลักมาตรฐานสากล ตลอดจนพัฒนาบุคลากรใหมีองคความรูดานการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและ 

การบริการใหแกคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ สอดคลองกับหลักการออกแบบเพื่อคนทั้งมวล (Universal 

Design: UD) 
  



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 1-5 บทที่ 1 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

 

เพื่อใหการดําเนินงานดานคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ เปนรูปธรรม และสงผลใหการดําเนินงานการ 

จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการสําหรับคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุไปสูการปฏิบัติอยางแทจริง 

สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคมจึงไดจัดโครงการศึกษา สํารวจเพื่อการประเมินและใหขอเสนอแนะ 

ในการปรับปรุงและออกแบบโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  

ของกระทรวงคมนาคมระยะที่ 4 ข้ึน เพื่อขับเคลื่อนนโยบาย แผน และมาตรการการดําเนินงานดานการ 

จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุใหเปนไปตามรัฐธรรมนูญปฏิบัติตามนโยบาย

รัฐบาลในการ "การลดความเหลื่อมล้ําของสังคม การสรางโอกาสในการเขาถึงบริการของรัฐ" สอดคลอง

กับอนุสัญญาวาดวยคนพิการ พ.ร.บ. ผูสูงอายุ พ.ร.บ. คุมครองเด็ก อนุสัญญาวดวยสิทธิเด็ก ยุทธศาสตร 

ที่เก่ียวของ และเปนไปตามหลักการออกแบบเพื่อคนทั้งมวล (Universal Design: UD) ลดอุปสรรค และ

ขอจํากัดทางดานรางกาย ทําใหเกิดอิสระในการเดินทางของคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ ตลอดจนเพื่อใหการ

ดําเนินงานในเร่ืองดังกลาว มีความตอเนื่องและขยายผลไปยังจังหวัดในภูมิภาคทุกภาคของประเทศ เพื่อให

การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกการบริการ และการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะของ

กระทรวงคมนาคม มีความเสมอภาค และเทาเทียมกับประชาชนทุกกลุม ทุกพื้นที่ ไมเลือกปฏิบัติ และ 

เปนระบบในภาพรวมของประเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม จึงขอรับจัดสรรงบประมาณจาก

กองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใชรถใชถนน ประจําปงบประมาณ 2562 เพ่ือดําเนินโครงการศึกษา 

สํารวจเพ่ือการประเมินและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงและออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสง

สาธารณะเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ ของกระทรวงคมนาคมระยะที่ 4 ขึ้น ซึ่งเนนจังหวัดในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ เปนสําคัญ ซึ่งโครงการดังกลาวสอดรับกับยุทธศาสตร พันธกิจ และวัตถุประสงค 

ของกองทุนเพื่อความปลอดภัยในการใชรถใชถนน ตลอดจนเพื่อใหการดําเนินงานในเร่ืองดังกลาว  

มีความตอเนื่องและขยายผลไปยังจังหวัดในภูมิภาคทุกภาคของประเทศ และเพื่อใหการจัดสิ่งอํานวยความ

สะดวกการบริการ และการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะของกระทรวงคมนาคม มีความ

เสมอภาค และเทาเทียมกับประชาชนทุกกลุมทุกพื้นที่ ไมเลือกปฏิบัติ และเปนระบบในภาพรวมของประเทศ 

ตลอดจนไดผลการสํารวจสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ ในโครงสรางพื้นฐาน 

การขนสงสาธารณะ (สถานีขนสง สถานีรถไฟ ทาเรือ ทาอากาศยาน) ฟุตบาท ทางเดิน ทางเทา ที่ถูกตองตาม

มาตรฐาน และแบบมาตรฐาน Detailed Design ของสถานีตนแบบที่เปนมาตรฐาน ถูกตองตามหลักการ

ออกแบบเพื่อคนทั้งมวล (Universal Design: UD) และเปนไปตามกฎหมายที่เก่ียวของ ซึ่งจะสงผลใหชวยลด

การเกิดอุบัติเหตุในการใชรถใชถนนได อีกทั้งยังสามารถจูงใจใหคนพิการ และผูสูงอายุ และประชาชนทั่วไป

ลดการใชรถยนตสวนบุคคลในการเดินทางได ซึ่งเม่ือประชาชนลดการใชรถยนตสวนบุคคล และหันกลับมา

ใชรถโดยสารสาธารณะมากขึ้นจะทําใหชวยลดอุบัติเหตุลงได (ปจจุบัน ประเทศไทยมีสถิติผูเสียชีวิต 

และบาดเจ็บจากอุบัติเหตุบนทองถนนที่สูงมาก โดยสถิติรวมสะสมเม่ือป 2560 มีจํานวนผูเสียชีวิต 

15,256 คน และบาดเจ็บ 1,002,193 คน (ตัวเลข ณ วันที่ 5 มค. 2561) ขอมูลอางอิงจากเว็บไซต 

ศูนยขอมูลอุบัติเหตุเพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยทางถนนThai:/www.thairsc.com) 

ตลอดจนเพ่ือสรางคุณภาพชีวิตที่ดีใหเกิดกับประชาชนอยางแทจริง เน่ืองจากการเดินทางที่สะดวก 

ปลอดภัย จะลดความสูญเสียที่เกิดจากอุบัติเหตุได ซ่ึงการสูญเสียจากอุบัติเหตุนั้นนอกจากจะเกิด 



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 1-6 บทที่ 1 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

ความเสียหายตอชีวิตและทรัพยสิน และยังสงผลกระทบอยางใหญหลวงตอเศรษฐกิจของประเทศอีกดวย 

ตลอดจนการดําเนินโครงการดังกลาวจะเปนการยกระดับคุณภาพมาตรฐานการใหบริการระบบขนสง

สาธารณะใหคนทุกกลุมสามารถเขาใชบริการไดอยางรวดเร็ว สะดวก ปลอดภัย 
 

ดังนั้น การดํา เนินโครงการจางที่ป รึกษา ศึกษา สํารวจ เพื่อการประเมินและใหขอเสนอแนะ 

ในการปรับปรุงและออกแบบโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุของ

กระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 จะเปนวิธีการหนึ่งที่จะชวยใหอัตราการเกิดอุบัติเหตุจากการคมนาคมขนสง

ลดลงไดเนื่องจากขอมูลสถิตดังกลาวขางตน จะเห็นไดวามีสถิติผูบาดเจ็บและผูเสียชีวิตสูงมาก อีกทั้ง  

ผูที่บาดเจ็บหลายรายตองกลายเปนคนทุพพลภาพ หรือคนพิการทําใหประสบปญหาในการดํารงชีวิตและ 

เกิดความยากลําบากในการเดินทาง ดังนั้น หากมีการดําเนินโครงการศึกษา สํารวจ เพื่อการประเมินและ 

ใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงและออกแบบโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และ

ผูสูงอายุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 จะทําใหคนที่ทุพพลภาพ หรือพิการจากอุบัติเหตุทางถนนสามารถ

เขาถึงและใชบริการระบบขนสงสาธารณะไดสะดวกมากข้ึนและเปนสวนหนึ่งที่ชวยลดอุบัติเหตุที่จะเกิดข้ึน

จากการใชรถใชถนนได ตลอดจนลดจํานวนผูเสียชีวิต และผูไดรับบาดเจ็บได รวมถึงยังสามารถที่จะชวยให

ลดจํานวนคนพิการที่เกิดจากอุบัติเหตุจาการใชรถใชถนนได และการดําเนินโครงการดังกลาวยังเปน 

การสงเสริมการศึกษาวิจัยเพื่อความปลอดภัยในการใชถนนใหมีความกาวหนาตอไป 
 

1.2 วัตถุประสงคของโครงการ 
 

1) เพื่อดําเนินการสํารวจลักษณะโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะ และทางเดินเทา ทางขาม  

จุดเชื่อมตอการเขาถึงโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะ ตลอดจนการเขาถึงระบบขนสงสาธารณะ

ที่ปลอดภัยเพื่อคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ ของหนวยงานในสังกัดกระทรวงกระทรวงคมนาคมและ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในพื้นที่จังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

2) เพื่อศึกษา วิเคราะหปญหา อุปสรรค และแนวทางการแกปญหาโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะ

ของหนวยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม และองคกรปกครองสวนทองถ่ินในพื้นที่จังหวัด 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเพื่อใหสอดคลองกับขอกฎหมายที่กําหนดและความตองการของคนพิการ 

เด็ก และผูสูงอายุ 
 

3) เพื่อศึกษา วิเคราะหปญหา อุปสรรค และแนวทางการแกปญหาการเดินทางทางถนนที่ปลอดภัย

สําหรับคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุในการเขาถึงระบบขนสงสาธารณะของหนวยงานในสังกัด 

กระทรวงคมนาคมและองคกรปกครองสวนทองถ่ินในพื้นที่จังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

เพื่อใหสอดคลองกับขอกฎหมายที่กําหนดและความตองการของคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ 
 

4) เพื่อศึกษา และพัฒนาแนวทางการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะ สิ่งอํานวย 

ความสะดวกเพื่อคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุของกระทรวงคมนาคมใหมีประสิทธิภาพเพื่อใชในการ

กําหนดทิศทางการดําเนินงานดานการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกของกระทรวงคมนาคมตอไป 

ในอนาคต สงผลใหเกิดการสรางการรับรูถึงการยกระดับคุณภาพมาตรฐานการใหบริการระบบขนสง



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 1-7 บทที่ 1 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

สาธารณะของรัฐบาล กระทรวงคมนาคม เพื่อใหคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุสามารถเขาใชบริการ 

ไดอยางสะดวก ปลอดภัย ลดการเกิดอุบตัิเหตุ และจูงใจใหลดการใชรถยนตสวนบุคคลในการเดินทาง

มากข้ึน 
 

5) เพื่อพัฒนาและออกแบบโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะของคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุ

ตามมาตรฐานสากลใหเปนไปตามหลักการออกแบบเพื่อคนทั้งมวล (Universal Design: UD)  

เพื่อชวยเหลือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุใหสามารถขาถึงโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะ  

สิ่ ง อํานวยความสะดวกในสถานีขนสงสาธารณะ  เชน สถานีขนสงผู โดยสาร สถานีรถไฟ  

ไดอยางปลอดภัย และเทาเทียมกับบุคคลทั่วไป ตลอดจนจะชวยลดการเกิดอุบัติเหตุที่จะเกิดข้ึน

ซ้ําซอนกับคนพิการที่อาจเกิดข้ึนไดในการใชถนน ทางเดินเทา ทางขาม ที่ไมไดมาตรฐานได 
 

6) เพื่อสรางการมีสวนรวม และเผยแพร ประชาสัมพันธองคความรูและการปรับปรุงและพัฒนา

โครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะ และสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ 

ของกระทรวงคมนาคม และการใชรถใชถนน ทางเดินเทา ทางขาม การเขาถึงระบบการขนสง

สาธารณะที่ปลอดภัยสําหรับคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุใหแกบุคลากรที่เก่ียวของ ตลอดจนประชาชน

ทั่วไปเพื่อรับทราบ 
 

7) เพื่อจัดทํา ปรับปรุง ระบบสารสนเทศและฐานขอมูลของโครงการ โดยบูรณาการฐานขอมูลเดิม 

ของโครงการที่ไดดําเนินการมาทั้ง 3 ระยะ และระยะที่ 4 เพื่อใหมีความสมบูรณ ตอเนื่อง และ 

เปนเอกภาพ 
 

8) เพื่อเปนการขับเคลื่อนเครือขายดานความปลอดภัยทางถนน และการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก 

เพื่อคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุในโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะ และทางเดินเทา ทางขาม 

อยางมีพลัง และเปนวงกวางมากยิ่งข้ึน 
 

  



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 1-8 บทที่ 1 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

1.3 เปาหมายของงาน 
 

1) กระทรวงคมนาคมสามารถพัฒนาและปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะ รวมถึงการ 

จัดสิ่งอํานวยความสะดวกในโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะของกระทรวงคมนาคมใหได

มาตรฐานปลอดภัยและเปนไปตามหลักการออกแบบเพื่อคนทั้งมวล (Universal Design: UD) รวมถึง

คนพิการ เด็ก ผูสูงอายุ สามารถดินทาง และเขาถึงอาคารสถานที่ของกระทรวงคมนาคมที่ได 

อยางสะดวก มีความปลอดภัยลดการเกิดอุบัติเหตุที่จะเกิดข้ึนซ้ําซอนกับคนพิการไดอีกในการใชถนน 

และทางเดินทา ทางขามที่ไมไดมาตรฐานได 
 

2) กระทรวงคมนาคมสามารถพัฒนาบุคลากรของกระทรวงคมนาคมใหมีองคความรูดานการจัด 

สิ่งอํานวยความสะดวก และการบริการใหแก คนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ ใหเปนไปตามหลักการ

ออกแบบเพื่อคนทั้งมวล (Universal Design: UD) และมีองคความรูในข้ันตอน (procedure) 

กระบวนการตรวจสอบเพื่อใหสอดคลองกับการภารกิจ หนาที่และปฏิบัติงานของหนวยงานภายใต

สังกัดกระทรวงคมนาคม เพื่อนําไปสูการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะ สิ่งอํานวย

ความสะดวกเพื่อคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุอยางมีประสิทธิภาพและเปนรูปธรรม รวมถึงสราง 

ความตระหนักรู แกบุคลากรของกระทรวงคมนาคมในเร่ืองการจัดการและดูแลสิ่งอํานวยความสะดวก

สําหรับคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ และยกระดับคุณภาพมาตรฐานการใหบริการระบบขนสง

สาธารณะของรัฐบาล กระทรวงคมนาคมใหเปนไปตามมาตรฐานสากล 
 

3) คนพิการ ผูสูงอายุ และประชาชนทั่วไปไดรับทราบขอมูลเก่ียวกับการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก 

ในภาคขนสงสําหรับคนพิการ เพื่อใหคนพิการสามารถเขาถึงบริการและใชประโยชนไดอยางสะดวก

ปราศจากอุปสรรค มีความปลอดภัย สนับสนุนการใชระบบขนสงสาธารณะในการเดินทางมากข้ึน 

และลดการพึ่งพารถยนตสวนบุคคลลง ตลอดจนเกิดภาพลักษณและทัศนคติในเชิงบวกของประชาชน

ที่มีตอกระทรวงคมนาคมและหนวยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม 
 

4) สงเสริมคุณภาพชีวิตแกคนพิการ ผูสูงอายุเพื่อใหสามารถเดินทางในชีวิตประจําวันไดอยาง

สะดวกสบาย ปลอดภัยและลดอุบัติเหตุในการเดินทางอยางยั่งยืน สงเสริมเศรษฐกิจในดาน 

การทองเที่ยวเพื่อคนทุกคนและสงเสริมการสรางอาชีพ และโอกาสในการเขาสังคมใหกับคนพิการ 

และผูสูงอายุ 
 

5) ผลการศึกษาสามารถนําไปประยุกตใชใหเกิดความปลอดภัยทางถนนแกคนพิการ ผูสูงอายุไดสงผลให

เพิ่มความปลอดภัยทางถนนมากข้ึน รวมถึงสรางกระบวนการมีสวนรวมกับทุกภาคสวนภาคีเครือขาย

ดานคนพิการ และผูสูงอายุ เพื่อตอยอดการขับเคลื่อนเครือขายดานความปลอดภัยในการใชรถ 

ใชถนนไดและสงผลใหเกิดการเผยแพรองคความรูตอสาธารณชนไดตอไปในอนาคต 

 



 

 

 

 

 

บทที่ 2 
กำรจัดสัมมนำรับฟังควำมคิดเห็น 

  



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 2-1 บทที่ 2 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

บทที่ 2 

การจัดสัมมนารับฟงความคิดเห็น 
 

2.1 หลักการและเหตุผล 
 

การมีสวนรวมของประชาชน (Public Participation) เปนกระบวนการที่ประชาชนหรือผูมีสวนได-เสีย 

ไดมีโอกาสแสดงทัศนะ และแลกเปลี่ยนขอมูล และความคิดเห็น เพื่อแสวงหาทางเลือก และการตัดสินใจ

ตางๆ เก่ียวกับโครงการหรือกิจกรรมที่เหมาะสมและเปนที่ยอมรับรวมกันจากทุกฝายที่เก่ียวของ ดังนั้น 

ผูมีสวนได-เสีย จึงควรรวมในกระบวนการนี้ตั้งแตเร่ิมแรก เพื่อใหเกิดความเขาใจและการรับรู-เรียนรูรวมกัน 

รวมทั้งเปนการนําเสนอขอเสนอแนะที่เปนประโยชนไปพิจารณาปรับปรุงการศึกษาใหมีความครบถวน

สมบูรณยิ่งข้ึน ซึ่งจะเปนประโยชนตอทุกฝาย 
 

ทั้งนี้ โครงการฯ ไดตระหนักถึงความสําคัญของการมีสวนรวมของประชาชน จึงไดกําหนดกิจกรรม 

การมีสวนรวมและเผยแพรประชาสัมพันธองคความรูและผลการศึกษาที่ไดจากการดําเนินโครงการ ใหแก

บุคลากรและหนวยงานที่เก่ียวของ รวมทั้งประชาชนทั่วไปที่สนใจโครงการไดรับทราบและมีสวนรวม 

ในการพัฒนาโครงการ นอกจากนี้ยังไดกําหนดใหมีการประชาสัมพันธ (Public Relation) อยูในกิจกรรม 

การมีสวนรวมของประชาชน โดยจะเปนการประชาสัมพันธกิจกรรมการมีสวนรวมและขอมูลขาวสาร 

ของโครงการ อาทิ ความเปนมา วัตถุประสงคการดําเนินงาน รวมถึงประโยชนของโครงการและผลจาก 

การพัฒนาโครงการใหกลุมเปาหมายทราบอยางตอเนื่องตลอดระยะเวลาการศึกษาโครงการ พรอมทั้งรับฟง

ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ และเผยแพรขอมูลผานสื่อสิ่งพิมพ เชน เอกสารประกอบการประชุม แผนพับ บอรด

นิทรรศการ และเว็บไซต เปนตน โดยจะดําเนินการครอบคลุม 2 กิจกรรม ไดแก  (1) การจัดสัมมนาระดม

ความคิดเห็น และ (2) การจัดสัมมนาเผยแพรประชาสัมพันธผลการศึกษา รายละเอียดดังนี้ 
 

2.2 วัตถุประสงคของการจัดสัมมนารับฟงความคิดเห็น 
 

1) เพื่อเสริมสรางความรู  ความเขาใจเ ก่ียวกับโครงการ โดยการนําเสนอขอมูลโครงการให 

กับกลุมเปาหมายและหนวยงานที่เก่ียวของกับการพัฒนาโครงการ ตลอดจนผูที่สนใจใหไดรับรูขอมูล

ที่ถูกตอง ชัดเจน และเกิดความเขาใจที่ถูกตองตรงกัน 

2) เพื่อรับฟงความคิดเห็น และขอเสนอแนะจากผูเขารวมสัมมนาเก่ียวกับผลการคัดเลือกพื้นที่ตนแบบ

ศึกษา 2 แหง สําหรับนํามาออกแบบรายละเอียด (Detailed Design) โครงสรางพื้นฐานและสิ่ง

อํานวยความสะดวกการขนสงสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  พรอมทั้งผลการสํารวจ และ

แนวคิดการออกแบบปรับปรุง 

3) เพื่อรับฟงความคิดเห็น และขอเสนอแนะจากผูเขารวมสัมมนาเก่ียวกับผลการคัดเลือกพื้นที่ตนแบบ

ศึกษา 10 แหง สําหรับนํามาออกแบบในลักษณะรูปแบบแนวคิด (Conceptual Design) แนว

ทางการปรับปรุงการเดินทาง ทางเดินเทา ทางขาม ในเขตเทศบาลเมืองในพื้นที่ศึกษาของโครงการ  



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 2-2 บทที่ 2 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

4) เพื่อจัดใหมีการติดตอสื่อสารระหวางโครงการฯ กับกลุมเปาหมายที่เก่ียวของใหมีความรู ความเขาใจ

ในโครงการ และมีทัศนคติที่ดีกับโครงการ อันจะนําไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรมตอไป 
 

2.3 ขอมูลที่นําเสนอ 
 

1) ความเปนมาและเหตุผลความจําเปนของโครงการ 

2) วัตถุประสงคของโครงการ/วัตถุประสงคของการสัมมนา 

3) ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากโครงการ 

4) ผลการคัดเลือกพื้นที่จุดสํารวจ และผลการสํารวจประเมิน และแนวทางการปรับปรุงโครงสราง

พื้นฐานการขนสงสาธารณะและสิ่งอํานวยความสะดวก เพื่อคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ 

5) ผลการสํารวจตรวจสอบ และแนวทางการปรับปรุงการเดินทาง ทางเดินเทา และทางขามที่ปลอดภัย 

ในเขตเทศบาลเมืองในพื้นที่ศึกษา 

6) ผลการคัดเลือกและการออกแบบพื้นที่ตนแบบศึกษา 
 

2.4 กลุมเปาหมายในการดําเนินการ 
 

การจัดการสัมมนาระดมความคิดเห็นในคร้ังนี้ ไดกําหนดกลุมเปาหมายเปนภาคสวนดานคนพิการ เด็ก และ

ผูสูงอายุ และบุคลากรภายในหนวยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม และหนวยงานของรัฐที่เก่ียวของ จํานวน

ไมนอยกวา 60 คน รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 2.4-1 
 

ตารางที่ 2.4-1 

กลุมเปาหมายการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 
 

กลุมเปาหมาย บทบาท รายละเอียด 

1) ภาคสวนดานคนพิการ 

เด็ก และผูสูงอาย ุ

• เปนหนวยงานท่ีมีสวนไดสวนเสียโดยตรง

จากการพัฒนาโครงการ เน่ืองจากจะ

เป นผู ท่ี ใ ช ง า น โ ค ร งส ร า ง พ้ื น ฐ า น 

ท่ีโครงการจะพัฒนาให ซึ่งถารูปแบบ

การพัฒนาสอดคลองกับความตองการ

และการใชงานจริง จะสนับสนุนให

กลุม เปาหมายหันมาใชระบบขนสง

สาธารณะมากยิ่งข้ึน 

• สภาคนพิการทุกประเภทแหงประเทศไทย 

• สภาผูสูงอายุแหงประเทศไทย ในพระ

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม

ราชชนนี 

• สภาศูนยการดํารงชีวิตอิสระของคนพิการ

ประเทศไทย 

• สมาคมคนพิการแหงประเทศไทย 

• สมาคมคนตาบอดแหงประเทศไทย 

• สมาคมคนหูหนวกแหงประเทศไทย 

• สมาคมเพ่ือคนพิการทางสติปญญาแหง

ประเทศไทยสมาคมผูปกครองคนพิการ

ทางสติปญญาแหงประเทศไทย 

•  



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 2-3 บทที่ 2 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

ตารางที่ 2.4-1 

กลุมเปาหมายการสัมมนารับฟงความคิดเห็น (ตอ) 
 

กลุมเปาหมาย บทบาท รายละเอียด 

  • วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล 

• กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย 

• กรมส ง เสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 

คนพิการ (พก.)  

• สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษยจังหวัด (พมจ.) ในพ้ืนท่ีศึกษา 

• กรมกิจการเด็กและเยาวชน 

• กรมกิจการผูสูงอายุ 

2) หนวยงานในสังกัด

กระทรวงคมนาคม 

• เปนหนวยงานท่ีดูแลรับผิดชอบการจัด

งานโครงสรางพ้ืนฐานดานการคมนาคม

ขนสง รวมถึงกํากับ ดูแล และใหบริการ

ระบบขนสงสาธารณะ และเปนกลไก

สํ าคัญ ในการ นําผลจากการศึ กษา

โครงการไปพัฒนาตอยอดสูการปฏิบัติให

เกิดผลเปนรูปธรรมตอไป 

• กระทรวงคมนาคม 

- สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

(สปค.) 

- สํานักงานนโยบายและแผน 

การขนสงและจราจร (สนข.) 

• หนวยงานทางบก 

- กรมการขนสงทางบก (ขบ.) / ขนสง

จังหวัด 

- กรมทางหลวง (ทล.) / แขวงทางหลวง 

- กรมทางหลวงชนบท (ทช.) / แขวงฯ 

- บริษัท ขนสง จํากัด (บขส.) 

• หนวยงานทางน้ํา 

- กรมเจาทา (จท.) / สนง.เจาทาภมูภิาค 

• หนวยงานทางราง 

- กรมการขนสงทางราง (ขร.) 

- การรถไฟแหงประเทศไทย (รฟท.) 

• หนวยงานทางอากาศ 

• กรมทาอากาศยาน (ทย.) 

  



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 2-4 บทที่ 2 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

ตารางที่ 2.4-1 

กลุมเปาหมายการสัมมนารับฟงความคิดเห็น (ตอ) 
 

กลุมเปาหมาย บทบาท รายละเอียด 

3) หนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ • เ ป น ห น ว ย ง า น ดู แ ล  รั บ ผิ ด ช อ บ 

โครงสราง พ้ืนฐาน/สาธารณูปโภค/

สาธารณูปการในพ้ืนท่ีศึกษาโครงการ  

ซึ่ งถ าหน วยงานมีความ เข า ใจและ

รับทราบขอมูลโครงการท่ีถูกตองจะ

สนับสนุนการพัฒนาแผนงาน/โครงการ

ตาง ๆ ใหโครงการเกิดผลเปนรูปธรรมได

เร็วข้ึน 

• จังหวัดในเขตพ้ืนท่ีศึกษา 

• องคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีรับผิดชอบ

พ้ืนท่ีศึกษาของโครงการฯ (อบจ./อบต./

เทศบาล) 

• โยธาธิการและผังเมืองจังหวัด 

• การไฟฟาภูมิภาคในเขตพ้ืนท่ีศึกษา 

• การประปาภูมิภาคในเขตพ้ืนท่ีศึกษา 

• บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน)  

• บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) 

ที่มา : ที่ปรึกษา 
 

2.5 ข้ันตอนการดําเนินงาน วิธีการ และเทคนิค 
 

การดําเนินงานสําหรับการจัดการสัมมนารับฟงความคิดเห็น แบงออกเปน 3 ข้ันตอน ประกอบดวย 
 

 การเตรียมการจัดการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 

• กําหนดเนื้อหาที่จะนําเสนอตอกลุมเปาหมาย 

• จัดทําเอกสารและสื่อประกอบการสัมมนา 

• ที่ปรึกษาขอความเห็นชอบจากสํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม พรอมทั้งขอความอนุเคราะห

จัดทําหนังสือถึงหนวยงานตาง ๆ ที่เก่ียวของเพื่อแจงขาวการสัมมนา  

• เตรียมความพรอมของคณะทํางาน ทั้งดานเนื้อหา เทคนิค และวิธีการที่ใชในการสัมมนา 

• จัดเตรียมสถานที่สัมมนาใหมีความพรอม ไดแก เวที อุปกรณเคร่ืองเสียง การจัดโตะ 

ในที่สัมมนา โตะลงทะเบียน และสิ่งอํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ 
 

 การดําเนินการสัมมนารับฟงความคิดเห็น  
 

• ตอนรับผูเขารวมสัมมนา ลงทะเบียน และแจกเอกสารประกอบการสัมมนา/แบบสํารวจความ

พึงพอใจ โดยมีทีมงานตอนรับบริเวณหนางาน 

• การแนะนําโครงการแกผู เขารวมสัมมนา ผานบอรนิทรรศการที่ติดตั้งอยูบริเวณใกล

หองสัมมนา โดยมีเจาหนาที่คอยใหคําอธิบาย 

• พิธีการเปดสัมมนา : การกลาวรายงานโดยผูแทนของสํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม  

และการกลาวเปดสัมมนา โดยผูแทนกระทรวงคมนาคม 



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 2-5 บทที่ 2 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

• การบรรยาย : นําเสนอขอมูลของโครงการดวย Power Point ประกอบคําบรรยาย  

โดยผูจัดการโครงการ และผูที่รับผิดชอบในแตละขอบเขตของการศึกษา 

• เปดเวทีรับฟงความคิดเห็น โดยผูดําเนินรายการ จะเปดโอกาสใหผูเขารวมสัมมนาสอบถามใน

ประเด็นตาง ๆ และการตอบขอซักถาม โดยทีมงานและผูที่เก่ียวของ หลังจากนั้นเปนการ

ระดมความคิดเห็น ขอเสนอแนะตอการผลศึกษาโครงการ 

• ขอความรวมมือในการตอบแบบประเมินขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ และสรุปผลการสัมมนา 

• บันทึกการสัมมนา : ระหวางการดําเนินงานจัดสัมมนา คณะทํางานจะจดบันทึก บันทึกเสียง 

และบันทึกภาพระหวางการสัมมนา 
 

 สรุปผลการดําเนินงาน 
 

สรุปรายละเอียดของการสัมมนา เพื่อนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะที่ไดไปประกอบการศึกษา

โครงการใหมีความเหมาะสม ภายใน 15 วัน หลังเสร็จสิ้นการสัมมนา 
 

2.6 สื่อและอุปกรณที่ใชในการดําเนินงาน 
 

สื่อและอุปกรณที่ใชประกอบการดําเนินการ ประกอบดวย 
 

• Power Point นําเสนอขอมูลโครงการ 

• เอกสารประกอบการสัมมนาระดมความคิดเห็น 

• แบบสํารวจความพึงพอใจ / ประเมินขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอโครงการ  

• บอรดนิทรรศการ 

• เคร่ืองบันทึกเสียง 

• กลองบันทึกภาพ 
 

2.7 ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการสัมมนา 
 

ดําเนินการสัมมนารับฟงความคิดเห็น จากทุกภาคสวนที่เก่ียวของ วันอังคารที่ 18 สิงหาคม พ.ศ. 2563 เวลา 

9.00 น. ถึง 15.00 น. ณ โรมแรมสีมาธานี จังหวัดนครราชสีมา โดยมีกําหนดการ ดังนี้ 
  



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 2-6 บทที่ 2 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กําหนดการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือประเมินและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงและออกแบบโครงสรางพ้ืนฐาน 

การขนสงสาธารณะ และความปลอดภัยในการเดินทางทางถนนเพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะ 

สําหรับคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะท่ี 4 

เวลา กิจกรรม 

08.30 – 09.00 น. ลงทะเบียน 

09.00 – 09.15 น. พิธีเปดการสัมมนา 

กลาวรายงาน โดย นางสาวขนิษฐา พัวพันธพงษ  

  ผูอํานวยการกองกลาง สาํนักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

กลาวเปดการสัมมนา โดย นายวัลลภ งามสอน   

  รักษาการท่ีปรึกษาดานเศรษฐกิจการขนสงทางบก กระทรวงคมนาคม 

09.15 – 10.00 น. นําเสนอเนื้อหาในการสมัมนารับฟงความคิดเห็น 

- ความเปนมาและเหตผุลความจําเปนของโครงการ 

- วัตถุประสงคของโครงการ 

- ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากโครงการ 

- ผลการคัดเลือกพ้ืนท่ีสํารวจ และพ้ืนท่ีตนแบบศึกษา 2 แหง 

- ผลการสํารวจประเมิน และแนวทางการปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอํานวย

ความสะดวกการขนสงสาธารณะเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  

10.00 – 10.15 น. พักรับประทานอาหารวาง 

10.15 – 11.00 น. นําเสนอเนื้อหาในการสมัมนารับฟงความคิดเห็น (ตอ) 

- ผลการคัดเลือกพ้ืนท่ีสํารวจและพ้ืนท่ีตนแบบศึกษา 10 แหง 

- ผลการสํารวจตรวจสอบ และแนวทางการปรับปรุงการเดินทาง ทางเดินเทา  

ทางขาม ในเขตเทศบาลเมืองในพ้ืนท่ีศึกษา 

11.00 – 11.45 น. รับฟงความคิดเห็นจากผูเขารวมสมันนา 

11.45 – 12.00 น. ปดการสัมมนา 

12.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 

 หมายเหตุ : กําหนดการอาจมีการเปล่ียนแปลงตามความเหมาะสม 
  



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 2-7 บทที่ 2 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

2.8 ผูรับผิดชอบดําเนินการ 
 

• ดร.ดุษฎี   สถิรเศรษฐทว ี  ผูจัดการโครงการ 

• นายอานนท  ศักดิ์บูรณาเพชร  รองผูจัดการโครงการ 

• ดร.สาธิตา  มาลัยธรรม  ผูเชี่ยวชาญดานวิศวกรรมขนสง 

• ผศ.ดร.สสิกรณณ  เหลืองวิชชเจริญ  ผูเชี่ยวชาญดานวิศวกรรมโยธา 

• นายวิวัฒน  ไทยเวสน  ผูเชี่ยวชาญดานสถาปนิก 

• ดร.ธรรม  จตุนาม   ผูเชี่ยวชาญดานคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุ
 

2.9 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการจัดถายทอดความรู 
 

1) กลุมเปาหมายไดรับทราบขอมูลที่ชัดเจนเก่ียวกับโครงการ ไดแก ความเปนมาและเหตุผลความจําเปน

ของโครงการ  วัตถุประสงคของการศึกษา  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากโครงการ  ผลการคัดเลือก

พื้นที่ตนแบบศึกษา  ผลการสํารวจประเมิน และแนวทางการปรับปรุงการเชื่อมตอการเดินทางของ

พื้นที่ตนแบบศึกษา  และการออกแบบพื้นที่ตนแบบศึกษา 

2) กลุมเปาหมายมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ เพื่อเปนประโยชนตอการ

ตัดสินใจและดําเนินการโครงการ 

3) เพื่อเกิดความเขาใจ ความรวมมือ การยอมรับและไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานที่เก่ียวของ ใน

การดําเนินโครงการฯ ใหเกิดผลเปนรูปธรรม 
 

2.10 การนําผลที่ไดไปใช 
 

นําขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะที่ไดจากการสัมมนารับฟงความคิดเห็น ไปประกอบการศึกษา และจัดทําพื้นที่

ตนแบบ ใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับความตองการในพื้นที่ เพื่อใหผลการศึกษามีความสมบูรณมาก

ยิ่งข้ึน และนําไปปฏิบัติใหเกิดผลเปนรูปธรรมตอไป 
 

2.11 สรุปผลการจัดการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 
 

ที่ป รึกษาไดดํ า เนินการจัดการสัมมนารับฟงความคิดเ ห็น เมื่ อวัน อังคารที่  18 สิงหาคม 2563  

เวลา 9.00 – 15.00 น. ณ โรงแรมสีมาธานี จังหวัดนครราชสีมา โดยการดําเนินการในคร้ังนี้ มีผูเขารวมสัมมนา

ทั้งหมดจํานวน 93 คน ประกอบดวยผูแทนหนวยงานตาง ๆ ไดแก สวนราชการสังกัดกระทรวงคมนาคม 

รัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงคมนาคม สวนราชการและรัฐวิสาหกิจอ่ืน องคกรคนพิการ องคกรผูสูงอายุ และ

บริษัทเอกชน โดยไดสรุปจําแนกตามกลุมเปาหมายตาง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 2.2-1 และสําหรับบรรยากาศ

การสัมมนา ดังแสดงในรูปที่ 2.2-1 

  



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 2-8 บทที่ 2 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

ตารางที่ 2.2-1 

จํานวนผูเขารวมประชุม จําแนกตามกลุมเปาหมายตาง ๆ 

ลําดับท่ี หนวยงาน/สังกัด จํานวนผูเขารวมประชมุ (คน) 

1 สวนราชการสังกัดกระทรวงคมนาคม 68 

2 รัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงคมนาคม 7 

3 สวนราชการและรัฐวิสาหกิจอ่ืน 8 

4 องคกรคนพิการ 4 

5 องคกรผูสูงอายุ 5 

6 บริษัทเอกชน 1 

รวม 89 

...ที่มา : ที่ปรึกษา 

 

 

 
บอรดนิทรรศการบริเวณหนาหองสัมมนา การลงทะเบียนเขารวมการสัมมนา 

  
ประธานกลาวเปดการสัมมนา คณะท่ีปรึกษานําเสนอขอมูลโครงการ 



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 2-9 บทที่ 2 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

  
บรรยากาศการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 

ที่มา : ที่ปรึกษา 

รูปที่ 2.2-1 บรรยากาศการสัมมนา 
 

1) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ในการสัมมนาคร้ังนี้มีผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 63 คนจากจํานวผูที่เขารวมสัมมนา 93 คน คิดเปน

รอนละ 67.74 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนสวนราชการสังกัดกระทรวงคมนาคม มีจํานวน 45 

คน คิดเปนรอยละ 71.43 รองลงมาคือสวนราชการและรัฐวิสาหกิจอ่ืน มีจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 

11.11 สวนรัฐวิสาหกิจกระทรวงคมนาคมและองคกรคนพิการเทากัน มีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 

6.35 และองคกรผูสูงอายุ มีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 4.76 ตามลําดับ โดยสรุปไดดัง ตารางที่ 

2.2-2 และรูปที่ 2.2-2 

ตารางที่ 2.2-2 

จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จาํแนกตามกลุมเปาหมายตางๆ 

ลําดับท่ี หนวยงาน/สังกัด จํานวนผูตอบแบบสอบถาม  

คน รอยละ 

1 สวนราชการสังกัดกระทรวงคมนาคม 45 71.43 

2 รัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงคมนาคม 4 6.35 

3 สวนราชการและรัฐวิสาหกิจอ่ืน 7 11.11 

4 องคกรคนพิการ 4 6.35 

5 องคกรผูสูงอายุ 3 4.76 

รวม 63 100 

          ที่มา : ที่ปรึกษา 
 



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 2-10 บทที่ 2 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

 

รูปที่ 2.2-2 จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
 

2) การสํารวจ ประเมิน และแนวทางการปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและส่ิง

อํานวยความสะดวก (สถานี/ชานชาลา/ทาเทียบเรือ/ทาอากาศยาน) 

2.1) หลักเกณฑการคัดเลือกพ้ืนท่ีสํารวจ (อยางนอย 20 แหง) 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวา หลักเกณฑการคัดเลือกพื้นที่สํารวจ (อยางนอย 

20 แหง) มีความเหมาะสมมาก จํานวน 44 คน (รอยละ 70) มีความเห็นวา มีความเหมาะสม

ปานกลาง จํานวน 18 คน (รอยละ 28) และมีความเห็นวา มีความเหมาะสมนอย จํานวน 1 

คน (รอยละ 2) สําหรับรายละเอียดผลการแสดงความคิดเห็นจากผูเขารวมสัมมนนาดังแสดง

ในรูปที่ 2.2-3 
 

 

            ที่มา : ที่ปรึกษา 

รูปที่ 2.2-3 หลักเกณฑการคัดเลือกพ้ืนที่สํารวจ (อยางนอย 20 แหง) 
 

2.2) พ้ืนท่ีสํารวจ 26 แหง 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวา พื้นที่สํารวจ 26 แหง มีความเหมาะสมมาก 

จํานวน 42 คน (รอยละ 67) และรองลงมามีความเห็นวา มีความเหมาะสมปานกลาง  

จํานวน 21 คน (รอยละ 33) สําหรับรายละเอียดผลการแสดงความคิดเห็นจากผูเขารวม

สัมมนาดังแสดงในรูปที่ 2.2-4 



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 2-11 บทที่ 2 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

 

 

            ที่มา : ที่ปรึกษา 

รูปที่ 2.2-4 พ้ืนที่สํารวจ 26 แหง 
 

2.3) ผลการสํารวจพ้ืนท่ี 26 แหง 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวา ผลการสํารวจพื้นที่ 26 แหง มีความเหมาะสมมาก 

จํานวน 40 คน (รอยละ 63) และรองลงมามีความเห็นวา มีความเหมาะสมปานกลาง จํานวน 

23 คน (รอยละ 37) สําหรับรายละเอียดผลการแสดงความคิดเห็นจากผูเขารวมสัมมนาดัง

แสดงในรูปที่ 2.2-5 
 

 

            ที่มา : ที่ปรึกษา 

รูปที่ 2.2-5 ผลการสํารวจพ้ืนที่ 26 แหง 
 

2.4) หลักเกณฑการคัดเลือกพ้ืนท่ีตนแบบศึกษา (2 แหง) 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวา หลักเกณฑการคัดเลือกพื้นที่ตนแบบศึกษา (2 

แหง) มีความเหมาะสมมาก จํานวน 36 คน (รอยละ 57) มีความเห็นวา มีความเหมาะสมปาน

กลาง จํานวน 21 คน (รอยละ 33) และมีความเห็นวา มีความเหมาะสมนอย จํานวน 6 คน 

(รอยละ 10) สําหรับรายละเอียดผลการแสดงความคิดเห็นจากผูเขารวมสัมมนาดังแสดงในรูป

ที่ 2.2-6 



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 2-12 บทที่ 2 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

 

            ที่มา : ที่ปรึกษา 

รูปที่ 2.2-6 หลักเกณฑการคัดเลือกพ้ืนที่ตนแบบศึกษา (2 แหง) 
 

2.5) ผลการคัดเลือกพ้ืนท่ีตนแบบศึกษา 2 แหง 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวา ผลการคัดเลือกพื้นที่ตนแบบศึกษา 2 แหง มีความ

เหมาะสมมาก จํานวน 36 คน (รอยละ 57) มีความเห็นวา มีความเหมาะสมปานกลาง จํานวน 

21 คน (รอยละ 33) และมีความเห็นวา มีความเหมาะสมนอย จํานวน 6 คน (รอยละ 10) 

สําหรับรายละเอียดผลการแสดงความคิดเห็นจากผูเขารวมสัมมนาดังแสดงในรูปที่ 2.2-7 
 

 

            ที่มา : ที่ปรึกษา 

รูปที่ 2.2-7 ผลการคัดเลือกพ้ืนที่ตนแบบศึกษา 2 แหง 
 

2.6) การออกแบบรายละเอียดปรับปรุงพ้ืนท่ีตนแบบศึกษา 2 แหง 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวา การออกแบบรายละเอียดปรับปรุงพื้นที่ตนแบบ

ศึกษา 2 แหง มีความเหมาะสมมาก จํานวน 38 คน (รอยละ 60) มีความเห็นวา มีความ

เหมาะสมปานกลาง จํานวน 21 คน (รอยละ 34) และมีความเห็นวา มีความเหมาะสมนอย 

จํานวน 4 คน (รอยละ 6) สําหรับรายละเอียดผลการแสดงความคิดเห็นจากผูเขารวมสัมมนา

ดังแสดงในรูปที่ 2.2-6 
 



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 2-13 บทที่ 2 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

 

            ที่มา : ที่ปรึกษา 

รูปที่ 2.2-8 การออกแบบรายละเอียดปรับปรุงพ้ืนทีต่นแบบศึกษา 2 แหง 
 

3) การสํารวจ ตรวจสอบ และแนวทางการปรับปรุงการเดินทาง ทางเดินเทา และทางขามท่ี

ปลอดภัย (เช่ือมตอการเดินทาง) 

3.1) หลักเกณฑการคัดเลือกพ้ืนที่สาํรวจ (10 แหง) 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวา หลักเกณฑการคัดเลือกพื้นที่สํารวจ (10 แหง) มี

ความเหมาะสมมาก จํานวน 40 คน (รอยละ 63) และรองลงมามีความเห็นวา มีความ

เหมาะสมปานกลาง จํานวน 23 คน (รอยละ 37) สําหรับรายละเอียดผลการแสดงความ

คิดเห็นจากผูเขารวมสัมมนาดังแสดงในรูปที่ 2.2-9 

 

            ที่มา : ที่ปรึกษา 

รูปที่ 2.2-9 หลักเกณฑการคัดเลือกพ้ืนที่สํารวจ (10 แหง) 
 

3.2) พ้ืนที่สํารวจ 10 แหง 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวา พื้นที่สํารวจ 10 แหง มีความเหมาะสมมาก 

จํานวน 42 คน (รอยละ 67) มีความเห็นวา มีความเหมาะสมปานกลาง จํานวน 19 คน (รอย

ละ 30) และมีความเห็นวา มีความเหมาะสมนอย จํานวน 2 คน (รอยละ 3) สําหรับ

รายละเอียดผลการแสดงความคิดเห็นจากผูเขารวมสัมมนาดังแสดงในรูปที่ 2.2-10 
 



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 2-14 บทที่ 2 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

 

            ที่มา : ที่ปรึกษา 

รูปที่ 2.2-10 พ้ืนที่สํารวจ 10 แหง 
 

3.3) ผลการสํารวจทางเดินเทา 10 แหง 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวา ผลการสํารวจทางเดินเทา 10 แหง มีความ

เหมาะสมมาก จํานวน 43 คน (รอยละ 68) มีความเห็นวา มีความเหมาะสมปานกลาง จํานวน 

17 คน (รอยละ 27) และมีความเห็นวา มีความเหมาะสมนอย จํานวน 3 คน (รอยละ 5) 

สําหรับรายละเอียดผลการแสดงความคิดเห็นจากผูเขารวมสัมมนาดังแสดงในรูปที่ 2.2-11 
 

 

            ที่มา : ที่ปรึกษา 

รูปที่ 2.2-11 ผลการสํารวจทางเดินเทา 10 แหง 
 

3.4) การออกแบบแนวคิดการปรับปรุงทางเดินเทา 10 แหง 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวา การออกแบบแนวคิดการปรับปรุงทางเดินเทา 10 

แหง มีความเหมาะสมมาก จํานวน 40 คน (รอยละ 63) และรองลงมามีความเห็นวา มีความ

เหมาะสมปานกลาง จํานวน 23 คน (รอยละ 37) สําหรับรายละเอียดผลการแสดงความ

คิดเห็นจากผูเขารวมสัมมนาดังแสดงในรูปที่ 2.2-12 



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น 2-15 บทที่ 2 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

 

            ที่มา : ที่ปรึกษา 

รูปที่ 2.2-12 การออกแบบแนวคิดการปรับปรุงทางเดินเทา 10 แหง 
 

4) ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

ผูตอบแบบสอบถามไดมีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมในภาพรวม สรุปไดดังนี้ 
 

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะดานการนําเสนอในงานสัมมนา 

• เสนอแนะการนําเสนอมิติเปนเมตรจะเขาใจไดงายกวาหนวยเปนมิลลิเมตร 

• เสนอแนะใหเพิ่มระยะเวลาในการสัมมนา 

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะการศึกษาโครงการ 

• เสนอแนะใหที่ปรึกษาลงพื้นที่สํารวจสถานขีนสงบุรีรัมย เพื่อเขียนแบบออกมา ทางเจาหนาทีท่ี่

เก่ียวของจะไดดําเนินการแกไขตอไป 

• เสนอแนะใหที่ปรึกษาทํางานบูรณาการรวมกับสายการบิน เนื่องจากพื้นที่บางสวนรับผิดชอบ

และออกแบบโดยสายการบิน 

• เสนอแนะใหสํารวจทางเดินเทามากกวา 1 แหง 

• เสนอแนะใหเพิ่มพื้นที่ตนแบบ 

• เสนอแนะใหตรวจสอบพื้นที่ที่เขาสํารวจกอน เนื่องจากหลายพื้นที่อยูระหวางการกอสราง

ปรับปรุง เพื่อใหไดผลการสํารวจที่ถูกตองครบถวน 

• เสนอขอคิดเห็นวาหนวยงานราชการจําเปนตองใชงบประมาณในการแกไขปรับปรุง หากมี

กฎระเบียบที่ชัดเจนจะชวยใหการขอรับการจัดสรรงบประมาณเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะโครงการ 

• เสนอแนะใหที่ปรึกษาควรเผยแพรโครงการศึกษาในแตละภาค / จังหวัด เพื่อใหแตละพื้นที่

นําไปศึกษาในรายละเอียด และนําไปปฏิบัติจริงตอไป 

• เสนอแนะใหการปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกควรเนนไปที่คนพิการ เด็ก สตรีมีครรภ ใน

ดานเสียงเพิ่มข้ึน 

• เสนอแนะใหเนนการอํานวยความสะดวกใหผูใชวีลแชรขามถนน 



 

 

 

 

 

ภำคผนวก ก 
บอร์ดนิทรรศกำร 

  



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น ก-1  ภาคผนวก ก 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

 
 

  
 



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น ก-2 ภาคผนวก ก 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

 

    
 



 

 

 

 

 

ภำคผนวก ข 
รำยชื่อผู้เข้ำร่วมกำรสัมมนำรับฟังควำมคิดเห็น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น ข-1 ภาคผนวก ข 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

 
  



รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟงความคิดเห็น ข-2 ภาคผนวก ข 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 
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โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
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รายงานสรปุผลการสัมมนารับฟังความคิดเห็น ค-1 ภาคผนวก ค 
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