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บทที่ 1 

คูมือการติดตั้งระบบ 

(Installation Guide) 
 

1.1 การติดตั้งระบบสารสนเทศ 
 

การติดตั้งระบบระบบสารสนเทศ ประกอบดวย 5 ข้ันตอน ดังรูปที่ 1-1 
 

 

รูปที่ 1.1-1 ขั้นตอนการติดตั้งระบบสารสนเทศ  

1. การติดต้ัง โปรแกรม XAMPP

• ทําการ download file installer จาก https://www.apachefriends.org/download.html

• หลังจากนั้นทําการ install xampp

2. การติดต้ังเสร็จเรียบรอยแลวใหทําการแกไขไฟล C:\xampp\php\php.ini

• โดยแกไข short_open_tag = ON

3. การนําโฟลเดอร “ud_web” ไปวางภายใต path C:\xampp\htdocs

4. การเร่ิมตนการทํางานของโมดูล Apache และ MySQL

5. การนําเขาฐานขอมูล

• เขาลิงค http://localhost/phpmyadmin
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1) ข้ันตอนที่ 1 ติดตั้ง โปรแกรม XAMPP 
 

• ทําการ download file installer จาก 

https://www.apachefriends.org/download.html 

• ทําการติดตั้งโปรแกรม XAMPP โดยกระบวนการติดตั้งแสดงดังรูปที่ 2 ใหกรอกขอมูลตางๆ  

ใหเหมือนดังรูปที่ 2 และเมื่อทําในแตละหนาตางเสร็จแลว ใหดําเนินการกดปุม Next >  

เพิ่มดําเนินการยังหนาตางถัดไป 
 

  

  

 
รูปที่1.1-2 ขั้นตอนที่ 1 การติดตั้งโปรแกรม XAMPP  
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2) ขั ้นตอนที ่  2 เม ื ่อท ําการติดตั ้งโปรแกรม XAMPP เสร็จเร ียบรอยแลวใหท ําการแกไขไฟล 

C:\xampp\php\php.ini 
 

• โดยแกไขจากขอมูลเดิมใหเปน short_open_tag = ON 
 

 

รูปที่ 1.1-3 ขั้นตอนที่ 2 การแกไขไฟล C:\xampp\php\php.ini 
 

3) ข้ันตอนที่ 3 นําขอมูลโฟลเดอร “ud_web” ไปวางภายใตไฟลที่ชื่อวา path C:\xampp\htdocs 
 

 

รูปที่ 1.1-4 ขั้นตอนที่ 3 การจัดวางตําแหนงของโฟลเดอร ud_web 
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4) ข้ันตอนที่ 4 ทําการเร่ิมตนโมดูล Apache และ MySQL โดยคลิกปุม Start เพื่อใหโมดูลทั้งสองรายการนี้

ทําการใหบริการแกระบบ XAMPP 
 

 

รูปที่ 1.1-5 ขั้นตอนที่ 4 การเร่ิมตนทํางานของโมดูล Apache และ MySQL 
 

5) ข้ันตอนที่ 5 การนําเขาฐานขอมูล (Data Base Import) 
 

สามารถทําการเขาลิงค http://localhost/phpmyadmin จากนั้นทํากระบวนการตามขั้นตอน

ดังนี้ 
 

(1) เลือกรายการ Import 

(2) ทําการคลิกปุม Browse เพื่อทําการคนหาและเลือกไฟลเพื่อทําการสํารองฐานขอมูล 

(3) สําหรับรายการที่ทําการตั้งคาสถานะของไฟลใหเลือกเปน utf-8 

(4) รายการ Formal หรือรูปนัย นั้นใหเลือกเปน SQL 

(5) คลิกปุม Go ถือเปนการสิ้นสุดกระบวนการ 
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รูปที่ 1.1-6 ขั้นตอนที่ 5 การนําเขาฐานขอมูล (Data Base Import) 

 

1.2 แผนภาพยูสเคส (Website Use Case Diagram)  

แผนภาพการใชงานเว็บไซตในกรณีผูใชงานประเภทตางๆ 
 

แผนภาพยูสเคส หร ือ Use Case Diagram คือ แผนภาพที ่แสดงการท ํางานของผ ู  ใช ระบบ (User)  

และความสัมพันธกับระบบยอย (Sub systems) ภายในระบบใหญ สําหรับ Use Case Diagram ผูใชระบบ 

(User) จะถูกกําหนดวาใหเปน Actor และ ระบบยอย (Sub systems) คือ Use Case จุดประสงคหลักของ  

Use Case Diagram เพื่ออธิบายกระบวนการทั้งหมดของระบบวามีการทํางานอะไรบาง เปนการมุงเนน 

การนําเขาความตองการหรือสิ่งที่จําเปนหรือเรื่องราวตางๆ ของระบบจากผูใชงาน ซึ่งถือวาเปนจุดเริ ่มตน 

ในการวิเคราะหและออกแบบระบบ สัญลักษณที่ใชในแผนภาพยูสเคสจะใชสัญลักษณรูปคนแทนผูใชระบบ 

ใชสัญลักษณวงรีแทนกรณีการใชงานและใชเสนตรงในการเชื่อมผูกระทํากับกรณีการใชงานเพื่อแสดง 

การใชงานของระบบยอยของผูใชระบบ นอกจากนั้นกรณีการใชงานทุกๆ ตัวจะอยูภายในชื่อของระบบระบุ

อยูดวย 
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รูปที่ 1.1-7 แผนภาพยูสเคสแสดงการใชงานระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการของผูใชงานประเภทตางๆ 

 

1.3 พจนานุกรมขอมูล Data Dictionary 
 

Data Dictionary คือ พจนานุกรมขอมูล ที่แสดงรายละเอียดตารางขอมูลตางๆ ในฐานขอมูล (Database) 

ซึ่งประกอบดวย รีเลชั่น (Relation Name)  แอตทริบิวต (Attribute)  ชื่อแทน (Aliases Name)  รายละเอียด

ขอมูล (Data Description)  แอตทริบิวตโดเมน (Attribute Domain)  ฯลฯ ทําใหสามารถคนหารายละเอียด

ที ่ตองการไดสะดวกมากยิ่งขึ ้น พจนานุกรมขอมูลเปนการผสมผสานระหวางรูปแบบของพจนานุกรม

โดยทั่วไปและรูปแบบของขอมูลในระบบงานคอมพิวเตอร เพื่ออธิบายชนิดของขอมูลแตละตัววาเปน ตัวเลข 

อักขระ ขอความ หรือวันที่ เปนตน เพื่อชวยในการอธิบายรายละเอียดตางๆ ในการอางอิงหรือคนหา 

ที ่ เก ี ่ยวกับขอมูล หรือจะเร ียกง ายๆ ว า Data Dictionary คือ เอกสารที ่ใช อธ ิบายฐานขอมูลหรือ 

การจัดเก็บฐานขอมูล  ซึ่ง Data Dictionary มีประโยชน ดังนี้ 

  



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  1-7 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

- จัดเก็บรายละเอียดขอมูล 

- แสดงความหมายท่ีเก่ียวกับระบบ 

- ทําเอกสารท่ีบอกคุณลักษณะของระบบ 

- หาขอบกพรองและสิ่งท่ีหายไปจากระบบ 
 

1) สวนประกอบของ Data Dictionary 
 

• ขอมูลยอย (Data Element): สวนประกอบพื้นที่ ที่ไมสามารถแบงใหเล็กลงไดอีก  

• โครงสรางขอมูล (Data Structure): สรางขึ้นโดยการนําสวนยอยของขอมูล ตั้งแต 1 ตัวขึ้นไป 

ที่สัมพันธกันมารวมเขาดวยกัน 
 

2) สัญลักษณที่ใชในพจนานุกรมขอมูล ไดแก 
 

=  หมายถึง เทากับ 

+  หมายถึง และ 

{}  หมายถึง มีการซํ้าของสวนยอยขอมูล 

[ l ] หมายถึง ทางเลือกใหเลือกสวนยอยของขอมูลตัวใดตัวหนึ่ง 

()  หมายถึง การเกิดข้ึนเปนกรณีพิเศษ จะปรากฏหรือไมปรากฏก็ได 
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พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary) 
 

Counter 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

DATE (Primary) date No   วันเวลาท่ีเขาชมระบบ 
 

IP (Primary) varchar(30) No   ไอพีเขาท่ีชมระบบ 
 

 

 

facilities_compile 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

id (Primary) int(11) No   ไอดี  

content_id int(11) Yes NULL  คอนเท็นไอดี  

research_id int(11) Yes NULL  ไอดีพ้ืนท่ีสํารวจ  

checklist_part varchar(2) Yes NULL    

checklist_id varchar(300) Yes NULL  ไอดีเช็คลิสต  

compile_id int(11) Yes NULL  ไอดีคอมไพล  

is_none tinyint(4) Yes NULL  มี=1, ไมมี=2  

Remark varchar(45) Yes NULL  หมายเหตุ  

Standard tinyint(1) Yes NULL  ไดมาตรฐาน=1, ไมไดมาตรฐาน=0  

group_checklist_id varchar(45) Yes NULL  กลุมเช็คลิสตไอดี  

mc_id varchar(11) Yes NULL    

id (Primary) int(11) No   ไอดี  
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group_compile 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

id (Primary) int(11) No   ไอดี  

group_checklist_id varchar(45) Yes NULL  ไอดีกลุมเช็คลิสต  

research_area varchar(45) Yes NULL  พ้ืนท่ีท่ีทําการสํารวจ  

description varchar(45) Yes NULL  คําอธิบายเพ่ิมเติม  

checklist_id varchar(300) Yes NULL  ไอดีเช็คลิสต  

content_id varchar(45) Yes NULL  ไอดีคอนเท็น  
 

 

research 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

id (Primary) int(11) No   ไอดี  

content_id int(11) Yes NULL  ไอดีคอนเท็น  

facility_id varchar(45) Yes NULL  ไอดีส่ิงอํานวยความสะดวก  

department_id int(11) Yes NULL  ไอดีแผนก  

region_id int(11) Yes NULL  ไอดีภาค  

province_id int(11) Yes NULL  ไอดีจังหวัด  

type_no int(11) Yes NULL  ประเภท  

num_of_research int(11) Yes NULL  จํานวนสํารวจท้ังหมด  

cripple int(11) Yes NULL  จํานวนสําหรับคนพิการ  

standard int(11) Yes NULL  ไดมาตรฐาน  

no_standard int(11) Yes NULL  ไมไดมาตรฐาน  
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tb_group_file 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

id (Primary) int(11) No   ไอดีกลุมไฟล  

group_name varchar(255) Yes NULL  ชื่อกลุมไฟล  

status varchar(20) Yes NULL  สถานะ  

create_on datetime Yes NULL  วันท่ีสราง  
 

 

tb_userlogin 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

user_id (Primary) varchar(255) No   ไอดีผูใชงาน  

user_password varchar(255) No   รหัสผูใชงาน  

username varchar(100) No   ชื่อผูใชงาน  

role_id int(11) Yes NULL  สิทธิการใชงาน  

department_id int(11) Yes NULL  ไอดีแผนก  
 

 

tbadmin 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

userid varchar(20) No   ไอดีผูใชงาน  

password varchar(50) No   รหัสผูใชงาน  

role_id int(11) Yes NULL  สิทธิผูใชงาน  

department_id int(11) Yes NULL  ไอดีแผนก  

content_id int(11) Yes NULL  ไอดีคอนเท็น  

id (Primary) int(11) No   ไอดี  
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tbcontent 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

ID (Primary) bigint(20) No   คอนเท็นไอดี  

create_on datetime No 0000-00-00 

00:00:00 

 วันท่ีสรางรายการ  

update_on datetime No 0000-00-00 

00:00:00 

 วันท่ีแกไขรายการ  

title text No   หัวขอ  

url_rewrite varchar(200) No   พาทยูอารแอล  

content longtext No   คอนเท็น  

status varchar(20) No draft  สถานะ สราง=draft,  

ใช งาน=active 

 

parent bigint(20) No 0  พาเรน  

seq_no int(11) No 0  ลําดับ  

type varchar(20) No post  ประเภทคอน  
 

 

Indexes 
 

Keyname Type Unique Packed Column Cardinality Collation Null 

PRIMARY BTREE Yes No ID 709 A No 

url_rewrite BTREE No No url_rewrite 709 A No 

type_status_date BTREE No No 

type 78 A No 

status 141 A No 

create_on 709 A No 

ID 709 A No 

post_parent BTREE No No parent 2 A No 
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tbdepartment 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

id int(11) No   ไอดีแผนก  

name varchar(256) No   ชื่อแผนก  

description text No   คําอธิบายเพ่ิมเติม  

create_on datetime Yes 0000-00-00 

00:00:00 

 วันท่ีสราง  

 

 

tbdepartment_tbcontent 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

id int(11) No   ไอดี  

admin_id int(11) No   ไอดีแอดมิน  

department_id int(11) No   ไอดีแผนก  

content_id int(11) No   ไอดีคอนเท็น  

is_active tinyint(1) No 1  สถานะแสดงผล=1, ไมแสดงผล=0  
 

 

tbmail 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

id (Primary) int(11) No   ไอดี  

email varchar(250) No   ชื่ออีเมล  

message text No   ขอความ  

createOn datetime No   วันท่ีสราง  
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tbmedia 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

ID (Primary) bigint(20) No   ไอดี  

create_on datetime No 0000-00-00 

00:00:00 

 วันท่ีสราง  

description varchar(200) No   คําอธิบายเพ่ิมเติม  

seq_no int(11) No 0  ลําดับ  

mine_type varchar(20) No image  ประเภท  
 

 

Indexes 
 

Keyname Type Unique Packed Column Cardinality Collation Null 

PRIMARY BTREE Yes No ID 0 A No 

type_status_date BTREE No No 

mine_type 0 A No 

create_on 0 A No 

ID 0 A No 
 

 

tbmeta 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

meta_id (Primary) bigint(20) No   ไอดีเมตา  

content_id bigint(20) No 0  ไอดีคอนเท็น  

meta_key varchar(255) Yes NULL  เมตาคีย  

meta_value longtext Yes NULL  รายละเอียดเมตา  
 

 

Indexes 
 

Keyname Type Unique Packed Column Cardinality Collation Null 

PRIMARY BTREE Yes No meta_id 20691 A No 

content_id BTREE No No content_id 827 A No 

meta_key BTREE No No meta_key 106 A Yes 
   



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  1-14 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

tbtags 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

tagID (Primary) int(11) No   ไอดีแท็ก  

tagName varchar(50) No   ชอแท็ก  

tagStatus varchar(20) No   สถานะแท็ก  
 

 

tbuser 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

ID (Primary) bigint(20) No   ไอดี  

user_login varchar(60) No   ผูใชงาน  

user_pass varchar(64) No   รหัสผูใชงาน  
 

 

Indexes 
 

Keyname Type Unique Packed Column Cardinality Collation Null 

PRIMARY BTREE Yes No ID 0 A No 

user_login BTREE No No user_login 0 A No 
 

 

tbtags 
 

Column Type Null Default Links to Comments MIME 

catID (Primary) int(11) No   ไอดีประเภท  

catName varchar(200) No   ชื่อประเภท  

catType varchar(10) No   ประเภท  
 

 



 

 

 

 

 

บทที่ 2 

การเขาสูระบบสําหรับผูดูแลระบบ  

(System Administor’s Guide) 
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โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

บทที่ 2 

การเขาสูระบบสําหรับผูดูแลระบบ 

(System Administor’s Guide) 
 

2.1 การเขาสูระบบสําหรับผูดูแลระบบ (System Administor’s Guide) 
 

2.1.1 หนาตางของเว็บไซต 
 

ผู ด ูแลระบบสามารถเขาสู เว ็บไซตของโครงการศึกษา สํารวจเพื ่อการประเมินและใหขอเสนอแนะ 

ในการปรับปรุง และออกแบบโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะเพื ่อคนพิการ เด็ก และผู สูงอายุ 

ของกระทรวงคมนาคมไดที่ http://accessibility.mot.go.th/ ดังรูปที่ 2.1.1-1 
 

 
 

รูปที่ 2.1.1-1 หนาแรกของเว็บไซต 
 

2.1.2 การเขาสูระบบ 
 

สามารถเขาสูเว็บไซตเพื่อดูผลการสํารวจและประเมินสําหรับโครงการศึกษา สํารวจเพื่อการประเมินและ 

ใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  

ของกระทรวงคมนาคมไดที ่ http://accessibility.mot.go.th/ ซึ ่งผู ด ูแลระบบสามารถเขาสู เว็บไซต 

ของโครงการฯ ไดที่ต ําแหนงดานลางของเว็บไซตโครงการฯ ที ่แสดงขอความวา “ADMIN LOGIN”  

ดังรูปที่ 2.1.2-1 

  

http://accessibility.mot.go.th/
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โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

 
 

รูปที่ 2.1.2-1 ตําแหนงการเขาสูระบบของผูดูแลระบบในดานลางของเว็บไซตหนาแรก 
 

เมื่อคลิกที่ “ADMIN LOGIN” จากหนาแรกของเว็บไซตแลว จะปรากฏหนาจอแสดงการใสชื่อผูใชและรหัสผาน 

เพื่อเขาสูระบบ ดังรูปที่ 2.1.2-2 
 

 
 

รูปที่ 2.1.2-2 หนาจอการใสชื่อผูใชและรหัสผานเพ่ือเขาสูระบบ 
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โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

เมื่อทําการเขาสูระบบแลว จะปรากฏหนาเขาสูระบบดังรูปภาพดังรูปที่ 2.1.2-3 
 

 
 

รูปที่ 2.1.2-3 หนาจอแรกที่ปรากฏเม่ือทําการเขาสูระบบ 
 

2.2 วิธีการจัดการขอมูล 
 

ระบบบนเว็บไซตสําหรับผูดูแลระบบนั้นมีรายการหลักในการบริหารจัดการ ไดแก 1) หนวยงาน 2) หนาแรก  

3) แบบสํารวจ 4) เก่ียวกับโครงการ 5) สิ่งอํานวยความสะดวก 6) ขอมูล 7) ผูใช 8) กลุมเอกสาร 9) เอกสาร 

ที ่เกี ่ยวของ 10) download เอกสาร และ 11) Admin ซึ ่งรายการตาง ๆ นั ้นแสดงทางดานซายมือ 

ของหนาจอที่แสดงเปนแถบสีดําทั้งหมด 
 

2.2.1 การจัดการขอมูลหนวยงาน 
 

• การสรางหนวยงาน 
 

ผูดูแลระบบสามารถจัดการขอมูลหนวยงานไดโดย 1) สามารถสรางหนวยงานเพิ่มไดดวยการคลิก 

“หนวยงาน”        “Create หนวยงาน” 2) สามารถลบขอมูลได 3) สามารถแกไขขอมูลได และ  

4) สามารถใส ช ื ่อหนวยงานได เม ื ่อท ําการจัดการขอมูลตามที ่ต องการเสร็จเร ียบรอยแลว 

ใหทําการบันทึกขอมูลโดยการคลิกที่ “Update” ทั้งนี้ การจัดการขอมูลดานการสรางหนวยงาน 

แสดงดังรูปที่ 2.2.1-1 
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โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
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กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

 
 

 
 

รูปที่ 2.2.1-1 การจัดการขอมูลดานการสรางหนวยงาน  
 

• การแกไขขอมูลหนวยงาน 
 

ผู ด ูแลระบบสามารถแกไขชื ่อหนวยงานไดโดยการคลิก “Edit” แลวกรอกชื ่อหนวยงานใหม 

หรือแกไขชื่อหนวยงานที่ตองการเปลี่ยน เมื่อทําการแกไขชื่อหนวยงานเรียบรอยแลวจึงบันทึกขอมูล

โดยคลิกที่ “Update” แสดงดังรูปที่ 2.2.1-2 
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โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

 

 
 

รูปที่ 2.2.1-2 การจัดการขอมูลดานการแกไขขอมูลหนวยงาน  
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โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

• การลบขอมูลชื่อหนวยงาน 
 

เมื่อทําการคลิก “Delete” ลบชื่อหนวยงาน ขอมูลทั้งหมดจะหายไปดังรูปที่ 2.2.1-3 
 

 
 

รูปที่ 2.2.1-3 การลบขอมูลชื่อหนวยงาน 
 

2.2.2 การจัดการขอมูลแบบสํารวจ 
 

• การสรางขอมูลแบบสํารวจ 
 

สามารถสรางแบบสํารวจเพิ ่มไดโดยการคลิก “แบบสํารวจ”        “Create สรางแบบสํารวจ”  

แสดงดังรูปที่ 2.2.2-1 
 

 
 

รูปที่ 2.2.2-1 การสรางขอมูลแบบสํารวจ 
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โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

การสรางขอมูลแบบสํารวจนั้นมีรายการระบุขอมูล ไดแก 1) สถานที่สํารวจ 2) ประเภทคมนาคม  

3) ภูมิภาค 4) จังหวัด และ 5) รายการตรวจสอบการสํารวจโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะ 

เพื่อคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ แสดงดังรูปที่ 2.2.2-2 ซึ่งมีรายการนําเขาขอมูลเปน 5 รายการ 

ไดแก 1) รายละเอียด 2) พื ้นที ่ส ํารวจ 3) ขอมูลพื ้นฐาน 4) ขอเสนอแนะ 5) การตรวจสอบ  

ซึ่งเปนคําอธิบายรายละเอียดพื้นที่สํารวจ ผลการสํารวจรวมถึงการอัปโหลดรูปภาพเขาสูระบบ 
 

 
 

 
 

รูปที่ 2.2.2-2 การสรางขอมูลแบบสํารวจ 
  



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-8 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

 
 

 
 

 
 

รูปที่ 2.2.2-2 การสรางขอมูลแบบสํารวจ (ตอ) 

  



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-9 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

 
 

 
รูปที่ 2.2.2-2 การสรางขอมูลแบบสํารวจ (ตอ) 

  



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-10 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

• การแกไขขอมูลแบบสํารวจ 
 

ผูดูแลระบบสามารถแกไขขอมูลไดโดยการคลิก “edit” แสดงดังรูปที่ 2.2.2-3 
 

 
 

รูปที่ 2.2.2-3 การแกไขขอมูลแบบสํารวจ 
 

การแกไขขอมูลแบบสํารวจนั้นมีรายการระบุขอมูล ไดแก 1) สถานที่สํารวจ 2) ประเภทคมนาคม  

3) ภูมิภาค 4) จังหวัด และ 5) รายการตรวจสอบการสํารวจโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะ 

เพื่อคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ แสดงดังรูปที ่ 2.2.2-4 และรูปที ่ 2.2.2-5 ทั้งนี ้การนําเขาขอมูล 

การสํารวจนั้นสามารถนําเขาไดแสดงดังรูปที่ 2.2.2-4 ซึ่งมีรายการนําเขาขอมูลเปน 5 รายการ ไดแก 

1) รายละเอียด 2) พื้นที่สํารวจ 3) ขอมูลพื้นฐาน 4) ขอเสนอแนะ 5) การตรวจสอบ ซึ่งเปนคําอธิบาย

รายละเอียดพื้นที่สํารวจ ผลการสํารวจรวมถึงการอัปโหลดรูปภาพเขาสูระบบ 
 

 
 

รูปที่ 2.2.2-4 การแกไขขอมูลแบบสํารวจ  



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-11 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

 
 

 
 

 
 

รูปที่ 2.2.2-4 การแกไขขอมูลแบบสํารวจ (ตอ) 

  



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-12 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

 
 

 
 

 
 

รูปที่ 2.2.2-4 การแกไขขอมูลแบบสํารวจ (ตอ) 

  



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-13 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

• การลบขอมูลแบบสํารวจ 
 

ผูดูแลระบบสามารถลบขอมูลแบบสํารวจไดโดยการคลิกที่ “delete” แสดงดังรูปที่ 2.2.2-5 
 

 
 

รูปที่ 2.2.2-5 การลบขอมูลแบบสํารวจ 
 

2.2.3 การจัดการขอมลูผูใช 
 

สวนนี้จะเปนการจัดการกับขอมูลผูใชงาน โดยจะแบงผูใชงานตามสิทธิการใชงานเปน 3 รูปแบบ ดังนี้ 

1. Admin ( ผูดูแลระบบ ) 

2. Viewer ( ผูบริหาร ) 

3. Surveyor (ผูปฏิบัติการ) 

ซึ ่ง Admin จะเปนผู สรางหรือกําหนดผู ใชงานขึ ้นมา โดยผู ใชงานสามารถแกไขรหัสผานดวยตัวเอง 

ไดในภายหลัง 
  



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-14 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

• การสรางขอมูลผูใช 
 

ผูดูแลระบบสามารถสรางผูใชงานเพิ่มไดดวยการคลิก “ผูใช”       “Create ผูใช” ทั้งนี้สามารถ 

แกไขขอมูลได (edit) และสามารถลบขอมูลผูใชงานได (delete) แสดงดังรูปที่ 2.2.3-1 
 

 
 

รูปที่ 2.2.3-1 การจัดการขอมูลผูใช (การสรางขอมูลผูใช) 
 

ทั้งนี้เมื่อทําการคลิกการสรางขอมูลผูใชแลวก็จะพบหนาจอ ซึ่งผูดูแลระบบสามารถนําเขาขอมูล

รายการ ไดแก 1) ชื ่อ 2) รายละเอียด 3) Username 4) Email 5) จังหวัด 6) ประเภทคมนาคม  

7) หนวยงาน 8) สิทธิการใชงาน 9) รหัสผาน 10) ยืนยันรหัสผาน 11) แสดงผล เมื่อทําการกรอกขอมูล

ทั้งหมดเรียบรอยแลว ทําการบันทึกโดยการคลิก “Update” แสดงดังรูปที่ 2.2.3-2 

  



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-15 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

 
 

 
 

รูปที่ 2.2.3-2 การจัดการขอมูลผูใช (การแกไขขอมูล edit) 
 

• การแกไขขอมูลผูใชงาน 
 

ผูดูแลระบบสามารถนําเขาขอมูลรายการ ไดแก 1) ชื ่อ 2) รายละเอียด 3) Username 4) Email  

5) จังหวัด 6) ประเภทคมนาคม 7) หนวยงาน 8) สิทธิการใชงาน 9) รหัสผาน 10) ยืนยันรหัสผาน 

และ 11) แสดงผล เมื่อทําการกรอกขอมูลทั้งหมดเรียบรอยแลว ทําการบันทึกโดยการคลิก “Update” 

แสดงดังรูปที่ 2.2.3-3 
 



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-16 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

 
 

 
 

 
รูปที่ 2.2.3-3 การแกไขขอมูลผูใชงาน 

  



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-17 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

• การลบขอมูลผูใชงาน 
 

ผูด ูแลระบบสามารถลบขอมูลผู ใช งานไดโดยการคลิก “Delete” จากนั ้นขอมูลที ่ถ ูกเล ือก 

จะหายไปแสดงดังรูปที่ 2.2.3-4 
 

 
 

รูปที่ 2.2.3-4 การลบขอมูลผูใชงาน 
 

2.2.4 การจัดการขอมูลกลุมเอกสาร 
 

• สรางกลุมเอกสาร 
 

ผูดูแลระบบสามารถสรางกลุมเอกสารไดโดยการคลิก “กลุมเอกสาร”       “Create กลุมเอกสาร” 

ทั้งนี้สามารถลบขอมูล (delete) และแกไขขอมูลได (edit) แสดงดังรูปที่ 2.2.4-1 
 

 
 

รูปที่ 2.2.4-1 การจัดการขอมูลกลุมเอกสาร 



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-18 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

เมื ่อผู ด ูแลระบบคลิก “Create สรางกลุ มเอกสาร” แลวจะพบหนาจอแสดงการนําเขาขอมูล 

กลุมเอกสาร ซึ่งมีชองรายการใสชื่อกลุมเอกสาร ทั้งนี้เมื่อกรอกขอมูลชื่อกลุมเอกสารเรียบรอยแลว 

ทางผูดูแลระบบสามารถทาํการบันทึกโดยการคลิก “Update” แสดงดังรูปที่ 2.2.4-2 
 

 
 

รูปที่ 2.2.4-2 การจัดการขอมูลกลุมเอกสาร 
 

• การแกไขขอมูลกลุมเอกสาร 

ผูดูแลระบบสามารถแกไขกลุมเอกสารไดโดยการคลิก “Edit” แสดงดังรูปที่ 2.2.4-3 
 

 
 

รูปที่ 2.2.4-3 การแกไขขอมูลกลุมเอกสาร 
 

เมื ่อคลิก “Edit” แลวจะพบหนาจอแสดงการแกไขขอมูลกลุ มเอกสาร แสดงดังรูปที ่ 2.2.4-4  

ซึ่งผูดูแลระบบสามารถแกไขชื่อกลุมเอกสารได และเมื่อแกไขชื่อกลุมเอกสารเรียบรอยแลวใหทําการคลิก

“Update” เพื่อทําการบันทึก 



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-19 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

 
 

รูปที่ 2.2.4-4 กระบวนการแกไขขอมูลกลุมเอกสาร 
 

• การลบขอมูลกลุมเอกสาร 

ผูดูแลระบบสามารถลบขอมูลกลุมเอกสารไดโดยคลิก “Delete” จากนั้นขอมูลรายการที่ถูกเลือก 

จะหายไป แสดงดังรูปที่ 2.2.4-5 
 

 
 

รูปที่ 2.2.4-5 การลบขอมูลกลุมเอกสาร 
 

2.2.5 การจัดการขอมูลเอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 

• สรางเอกสารที่เกี่ยวของ 

ผูดูแลระบบสามารถสรางเอกสารที่เกี่ยวของไดโดยการคลิก “เอกสารที่เกี่ยวของ”       “Create 

เอกสารที่เก่ียวของ” ทั้งนี้ยังสามารถลบขอมูล (delete) และแกไขขอมูลได (edit) แสดงดังรูปที่ 2.2.5-1 



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-20 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

 
 

รูปที่ 2.2.5-1 การจัดการขอมูลเอกสารที่เกี่ยวของ 
 

ผูดูแลระบบสามารถทําการจัดการขอมูลเอกสารที่เกี ่ยวของโดยการนําเขารายการตาง ๆ ไดแก  

1) ชื ่อ 2) กลุ มเอกสาร 3) รายละเอียด 4) อัปโหลดไฟล 5) แสดงผล ทั ้งนี ้ผ ู แลระบบสามารถ 

กรอกรายละเอียดและอัปโหลดรูปภาพได ดงัแสดงรูปที่ 2.2.5-2 
 

 
 

รูปที่ 2.2.5-2 การจัดการขอมูลเอกสารที่เกี่ยวของ 



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-21 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

 
 

รูปที่ 2.2.5-2 การจัดการขอมูลเอกสารที่เกี่ยวของ (ตอ) 
 

• การแกไขเอกสารที่เกี่ยวของ 

ผูดูแลระบบสามารถแกไขเอกสารที่เก่ียวของโดยการคลิก “Edit” แสดงดังรูปที่ 2.2.5-3 
 

 
 

รูปที่ 2.2.5-3 การแกไขขอมูลเอกสารที่เกี่ยวของ 
  



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-22 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

ผูดูแลระบบสามารถทําการแกไขขอมูลเอกสารที ่เกี ่ยวของโดยการนําเขารายการตาง ๆ ไดแก  

1) ชื ่อ 2) กลุ มเอกสาร 3) รายละเอียด 4) อัปโหลดไฟล 5) แสดงผล ทั ้งนี ้ผ ู แลระบบสามารถ 

กรอกรายละเอียดและอัปโหลดรูปภาพได ดงัแสดงรูปที่ 2.2.5-4 
 

 
 

 
 

รูปที่ 2.2.5-4 การแกไขขอมูลเอกสารที่เกี่ยวของ 
  



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  2-23 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

• การลบขอมูลเอกสารที่เกี่ยวของ 

ผูดูแลระบบสามารถลบขอมูลเอกสารที่เก่ียวของไดโดยการคลิก “delete” แสดงดังรูปที่ 2.2.5-6 
 

 
 

รูปที่ 2.2.5-6 การลบขอมูลเอกสารที่เกี่ยวของ 



 

 

 

 

 

บทที่ 3 

การเขาสูระบบสําหรับผูใชงาน (User’s Guide) 
 

  



                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  3-1 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

บทที่ 3 

การเขาสูระบบสําหรับผูใชงาน 

(User’s Guide) 
 

3.1 การเขาสูระบบสําหรับผูใชงาน (User’s Guide) 

3.1.1 หนาตางของเว็บไซต 
 

ผู ใช งานสามารถเขาสู เว ็บไซตเกี ่ยวกับโครงการศึกษา สํารวจเพื ่อการประเมินและใหขอเสนอแนะ 

ในการปรับปรุง และออกแบบโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะเพื ่อคนพิการ เด็ก และผู สูงอายุ 

ของกระทรวงคมนาคมไดที่ http://accessibility.mot.go.th/ 
 

 
 

รูปที่ 3.1.1-1 หนาแรกของเว็บไซต 

  

http://accessibility.mot.go.th/


                             คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะ 

                             สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสูงอายุ  3-2 

 

 

โครงการศึกษา สํารวจ เพ่ือการประเมนิและใหขอเสนอแนะในการปรบัปรงุ  
และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

3.1.2 การเขาสูระบบ 
 

ผู ใช งานสามารถเขาสู ระบบไดโดยการคลิก “เขาสู ระบบ” โดยจะอยู ทางดานขวาบนของหนาจอ 

แสดงดังรูปที่ 3.1.2-1 
 

 
 

รูปที่ 3.1.2-1 การเขาสูระบบ 
 

ผูใชงานกรอกขอมูลผูใชและรหัสผาน แลวคลิกที่เขาสูระบบแสดงดังรูปที่ 3.1.2-2 
 

 
 

รูปที่ 3.1.2-2 การเขาสูระบบ 
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รูปที่ 3.1.2-3 หนาแรกของระบบสําหรับผูใชงาน 
 

 

3.2 วิธีการดูผลการสํารวจ 

3.2.1 ระบบคนหาผลการสํารวจ 
 

เมื ่อผู ใชงานอยูในหนาแรกของระบบคนหาผลการสํารวจ ผูใชงานสามารถดูรายงานผลการสํารวจสรุป 

เปนรอยละ โดยการคลิก “ดูรายการผลการสํารวจสรุปเปนรอยละ” แสดงดังรูปที่ 3.2.1-1 ทั้งนี้ รายงาน 

ผลการสํารวจสรุปเปนรอยละสามารถดูไดเฉพาะผูใชงานที่อยูในหนวยงานของสํานักงานปลัดกระทรวง

คมนาคม (สปค.) 
 

 
 

รูปที่ 3.2.1-1 ระบบคนหาผลการสํารวจ  
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รูปที่ 3.2.1-1 รายงานการสรุปผลการสํารวจสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ (ตอ) 
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รูปที่ 3.2.1-2 รายงานการสรุปผลการสํารวจสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ (ตอ) 

 



 

 

 

 

 

บทที่ 4  

การเขาสูระบบสําหรับผูสํารวจ (Surveyor’s Guide) 
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บทที่ 4 

การเขาสูระบบสําหรับผูสํารวจ 

(Surveyor’s Guide) 
 

4.1 การเขาสูระบบสําหรับผูสํารวจ (Surveyor’s Guide) 

4.1.1 หนาตางของเว็บไซต  
 

ผู สํารวจสามารถเขาสู เว็บไซตเกี ่ยวกับโครงการศึกษา สํารวจเพื ่อการประเมินและใหขอเสนอแนะ 

ในการปรับปรุง และออกแบบโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะเพื ่อคนพิการ เด็ก และผู สูงอายุ 

ของกระทรวงคมนาคมไดที่ http://accessibility.mot.go.th/ 
 

 
 

รูปที่ 4.1.1-1 หนาแรกของเว็บไซต 

  

http://accessibility.mot.go.th/
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4.1.2 การเขาสูระบบ 
 

สามารถเขาสูเว็บไซตเพื่อดูผลการสํารวจและประเมินสําหรับโครงการศึกษา สํารวจเพื่อการประเมินและ 

ใหขอเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และ

ผู ส ูงอายุของกระทรวงคมนาคมไดท ี ่ http://accessibility.mot.go.th/ ซึ ่งผ ู ด ูแลระบบสามารถ 

เขาสูเว็บไซตของโครงการฯไดที ่ ตําแหนงดานลางของเว็บไซตโครงการฯ ที่แสดงขอความวา “SURVEY 

LOGIN” ดังรูปที่ 4.1.2-1 
 

 
 

รูปที่ 4.1.2-1 ตําแหนงดานลางของเว็บไซตหนาแรกแสดงตําแหนงการเขาสูระบบของผูสํารวจ 
 

เมื่อคลิกที่ “SURVEY LOGIN” จากหนาแรกของเว็บไซตแลว จะปรากฏหนาจอแสดงการใสชื ่อผูใชและ

รหัสผานเพื่อเขาสูระบบ ดังรูปที่ 4.1.2-2 
 

 
 

รูปที่ 4.1.2-2 หนาจอการใสชื่อผูใชและรหัสผานเพ่ือเขาสูระบบ  
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รูปที่ 4.1.2-3 หนาจอแรกที่ปรากฎเม่ือทําการเขาสูระบบ 
 

4.2 การจัดการขอมูลแบบสํารวจ 
ระบบบนเว็บไซตสําหรับผูสํารวจนั้นมีรายการหลัก คือ แบบสํารวจ และ รหัสผาน (Password) เพียงเทานั้น  

โดยรายการดังกลาวแสดงทางดานซายมือของหนาจอที่เปนแถบสีดําทั้งหมด 
 

4.2.1 แบบสํารวจ 
 

• การสรางแบบสํารวจ 

ผูสํารวจสามารถจัดการขอมูลหนวยงานไดโดย 1) สามารถสรางแบบสํารวจเพิ่มไดดวยการคลิก “Create 

หนวยงาน” 2) สามารถลบขอมูลได แตขอมูลทั ้งหมดจะหายไปดวย 3) สามารถแกไขขอมูลได  

4) สามารถใส ช ื ่อหนวยงานได เม ื ่อท ําการจัดการขอมูลตามที ่ต องการเสร็จเร ียบรอยแลว 

ใหทําการบันทึกขอมูลโดยการคลิกที่ “Update” ทั้งนี ้การจัดการขอมูลดานการสรางหนวยงาน 

แสดงดังรูปที่ 4.2.1-1 และรูปที่ 4.2.1-2 
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รูปที่ 4.2.1-2 การจัดการขอมูล “แบบสํารวจ” 
 

เมื่อผูสํารวจทําการคลิก “แบบสํารวจ”       “สรางแบบสํารวจ”แลวจะแสดงดังรูปที่ 4.2.1-3 การจัดการ

ขอมูลแบบสํารวจซึ ่งมีรายการจัดการขอมูลไดแก 1) สถานที่สํารวจ 2) ประเภทคมนาคม 3) ภูมิภาค  

4) จังหวัด 5) รายการสํารวจ (Checklist) 6) รายละเอียด 7) พื้นที่สํารวจ  8) ขอมูลพื้นฐาน 9) ขอเสนอแนะ 

10) การตรวจสอบ 11) สื ่อตางๆ (Media) และ 12) ตําแหนง จากนั้นเมื ่อทําการนําเขาขอมูลทั ้งหมด

เรียบรอยแลวจึงคลิกที่ “update” จึงเปนการเสร็จสิ้นกระบวนการ แสดงดังรูปที่ 4.2.1-3 
 

 
 

รูปที่ 4.2.1-3 การจัดการขอมูลแบบสํารวจ 
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รูปที่ 4.2.1-3 การจัดการขอมูลแบบสํารวจ (ตอ) 
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รูปที่ 4.2.1-3 การจัดการขอมูลแบบสํารวจ (ตอ) 
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• การแกไขขอมูลแบบสํารวจ 
 

ผู สํารวจสามารถแกไขชื ่อหนวยงานไดโดยการคลิก “Edit” แลวกรอกรายละเอียดตาง ๆ คือ  

1) สถานที ่สํารวจ 2) ประเภทคมนาคม 3) ภูมิภาค 4) จังหวัด 5) รายการสํารวจ (Checklist) 

6) รายละเอียด 7) พื้นที่สํารวจ 8) ขอมูลพื้นฐาน 9) ขอเสนอแนะ 10) การตรวจสอบ 11) สื่อตางๆ 

(Media) และ 12) ตําแหนง จากนั ้นเมื ่อทําการนําเขาขอมูลทั ้งหมดเรียบรอยแลวจึงคลิกที่ 

“update” จึงเปนการเสร็จสิ้นกระบวนการ แสดงดังรูปที่ 4.2.1-4 
 

 
 

 
 

รูปที่ 4.2.1-4 การแกไขขอมูลแบบสํารวจ 
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รูปที่ 4.2.1-4 การแกไขขอมูลแบบสํารวจ (ตอ) 
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รูปที่ 4.2.1-4 การแกไขขอมูลแบบสํารวจ (ตอ) 
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รูปที่ 4.2.1-4 การแกไขขอมูลแบบสํารวจ (ตอ) 
 

• การลบขอมูลแบบสํารวจ 
 

เมื่อทําการคลิก “Delete” ขอมูลทั้งหมดจะหายไปดังรูปที่ 4.2.1-5 
 

 
 

รูปที่ 4.2.1-5 การลบขอมูลแบบสํารวจ 
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4.2.2 การเปล่ียนแปลงรหัสผาน (Password) 
 

ผู สํารวจสามารถเปลี ่ยนแปลงรหัสผานไดโดยการคลิกรายการ “Password” ในแถบเมนูดานซายมือ  

เมื่อทําการคลิกแลว จะแสดงหนา “Edit Password” ดังรูปที่ 4.2.2-1 โดยมีรายละเอียดใหกรอกขอมูล 

ไดแก 1) รหัสผานเดิม 2) รหัสผานใหม 3) ยืนยันรหัสผานใหม เมื่อกรอกขอมูลเรียบรอยแลวใหทําการบันทึก

ขอมูลดวยการคลิกที่ “Update” 
 

 
 

รูปที่ 4.2.2-1 การเปลี่ยนแปลงรหัสผาน 
 

4.2.3 การออกจากระบบ (Logout) 
 

ผูสํารวจสามารถออกจากระบบดวยการคลิก “Logout” แสดงดังรูปที่ 4.2.3-1 
 

 
 

รูปที่ 4.2.3-1 การออกจากระบบ 
 



 

 

 

 

 

บทที่ 5  

การใชงานระบบบนเว็บไซตสําหรับผูชมทั่วไป  

(General Viewer’s Guide) 
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บทที่ 5  

การใชงานระบบบนเว็บไซตสําหรับผูชมทั่วไป 

(General Viewer’s Guide) 
 

5.1 การใชงานระบบบนเว็บไซตสําหรับผูชมทั่วไป (General Viewer’s Guide) 
 

ผู ชมทั่วไปสามารถเขาสู เว็บไซตเกี ่ยวกับโครงการศึกษา สํารวจเพื่อการประเมินและใหขอเสนอแนะ 

ในการปรับปรุง และออกแบบโครงสรางพื้นฐานการขนสงสาธารณะเพื ่อคนพิการ เด็ก และผู สูงอายุ 

ของกระทรวงคมนาคมไดที่ http://accessibility.mot.go.th/ ทั้งนี้ผูชมทั่วไปสามารถดูไดเฉพาะขอมูลของ

โครงการฯ ที่ทําการเผยแพรและประชาสัมพันธเทานั้น โดยรายการสําหรับผูชมทั่วไปแสดงดานบนของเว็บไซต 

ไดแก 1) หนาหลัก 2) เก่ียวกับโครงการ 3) สิ่งอํานวยความสะดวก 4) เอกสารที่เก่ียวของ 5) เว็บไซตหนวยงาน

ที่เก่ียวของ 6) ติดตอสอบถาม แสดงดังรูปที่ 5.1-1 
 

 
 

รูปที่ 5.1-1 หนาแรกของเว็บไซต 

  

การจดัสิง่อาํนวยความสะดวกและบรกิารสาํหรบัคนพกิาร เด็ก และผู้สูงอายุ ของ
กระทรวงคมนาคม 

http://accessibility.mot.go.th/
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5.2 วิธีการดูผลการสํารวจ 

5.2.1 ส่ิงอํานวยความสะดวก 
 

ผูชมทั่วไปสามารถดูรายการผลการสํารวจสิ่งอํานวยความสะดวกไดโดยคลิกที่เมนู “สิ่งอํานวยความสะดวก” 

แลวทําการเลือกประเภทของสิ่งอํานวยความสะดวก ซึ่งมีทั้งสิ้น 4 ประเภทของการขนสงสาธารณะ ไดแก  

1) การคมนาคมทางบก 2) การคมนาคมทางนํ้า 3) การคมนาคมทางราง และ 4) การคมนาคมทางอากาศ  

แสดงดังรูปที่ 5.2.1-1 
 

 
 

รูปที่ 5.2.1-1 รายการสิ่งอํานวยความสะดวก 
 

ทั้งนี ้เมื ่อทําการคลิกไปที ่รายการประเภทการขนสงใด ๆ ก็จะปรากฏดังรูปที ่ 5.2.1-2 หนาจอขอมูล 

ของสิ่งอํานวยความสะดวกโดยแยกประเภทของการขนสงสาธารณะ ทั้งนีรู้ปที่ 5.2.1-2 คือ ตัวอยางหนาจอ

สิ่งอํานวยความสะดวกประเภทการคมนาคมทางบก ซึ่งประเภทการขนสงสาธารณะอ่ืนๆ มีฟงกชันการใชงาน

ในลักษณะเหมือนกัน เมื่อเขาสูหนาจอนี้สามารถทําการเลือกจังหวัดและพื้นที่สํารวจเพื่อใหแสดงขอมูล 

ของโครงการฯ 
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รูปที่ 5.2.1-2 หนาจอสิ่งอํานวยความสะดวกประเภทการคมนาคมทางบก 
 

เมื ่อผู ชมทั ่วไปทําการเลือกเงื ่อนไขดานจังหวัดและพื ้นที ่สํารวจดังรูปที ่ 5.2.1-2 แลว ทางระบบฯ 

จะทําการประมวลผลและแสดงขอมูลตามเงื ่อนไขที ่เลือกไว โดยมีแถบรายการใหเลือกดูขอมูล ไดแก  

1) ขอมูลพื้นฐาน และ 2) ผลการตรวจสอบ แสดงดงัรูปที่ 5.2.1-3 และรูปที่ 5.2.1-4 
 

 
 

รูปที่ 5.2.1-3 หนาจอขอมูลพ้ืนฐานสิ่งอํานวยความสะดวกประเภทการคมนาคมทางบก 
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กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

 
 

รูปที่ 5.2.1-4 หนาจอผลการตรวงสอบสิ่งอํานวยความสะดวกประเภทการคมนาคมทางบก 
 

5.3 เอกสารที่เกี่ยวของ 
 

ผูชมทั่วไปสามารถเลือกรายการ “เอกสารที่เก่ียวของ” เพื่อดาวนโหลดเอกสารที่เก่ียวของของโครงการฯ เชน  

การทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของของประเทศไทย การศึกษาทบทวนเอกสารที่เกี ่ยวของของประเทศไทย 

กฎหมาย กฎกระทรวง ขอกําหนด ขอบังคับ ประกาศของหนวยงานตางๆ หลักเกณฑมาตรฐานที่เกี่ยวของ 

หล ักเกณฑ มาตรฐาน และแบบตรวจสอบในการประเม ินผลและข อเสนอแนะในการปร ับปรุง 

โครงสรางพื้นฐานฯ ในระยะที่ 1 และ 2 เปนตน แสดงดังรูปที่ 5.3-1 และรูปที่ 5.3-4 
 

 
 

รูปที่ 5.3-1 หนาจอเอกสารที่เกี่ยวของ 
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กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

 
 

รูปที่ 5.3-2 หนาจอดาวนโหลดเอกสารที่เกี่ยวของ 
 

 
 

รูปที่ 5.3-3 หนาจอดาวนโหลดเอกสารที่เกี่ยวของ การศึกษาทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของของประเทศไทย 
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รูปที่ 5.3-4 หนาจอแสดงขอมูลจากไฟลที่ตองการดาวนโหลด 
 

5.4 เว็บไซตหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 

ผูชมทั่วไปสามารถคนหาเว็บไซตหนวยงานที่เกี ่ยวของกับโครงการฯ โดยการคลิก “เว็บไซตหนวยงาน 

ที่เก่ียวของ”บริเวณแถบรายการดานบนของเว็บไซตดังรูปที่ 5.4-1 
 

 
 

รูปที่ 5.4-1 เว็บไซตหนวยงานที่เกี่ยวของ 
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และออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงสาธารณะและความปลอดภัยในการเดินทางทางถนน 
เพ่ือเขาถึงระบบขนสงสาธารณะสําหรบัคนพิการ เด็ก และผูสูงอาย ุของกระทรวงคมนาคม ระยะที่ 4 

กระทรวงคมนาคม 
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 

เมื่อทําการคลิกเว็บไซตหนวยงานที่เกี่ยวของแลวจะปรากฎดังรูปที่ 5.4-2 ทั้งนี้เมื่อผูชมทั่วไปตองการดู 

ขอมูลหรือเขาเว็บไซตหนวยงานที่เกี่ยวของสามารถคลิกที่ชื่อหนวยงานที่ตองการได ระบบจะเชื่อมตอไป 

ยังหนวยงานที่ไดทําการเลือกไว 
 

 
 

รูปที่ 5.4-2 เว็บไซตหนวยงานที่เกี่ยวของ 
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