
  
1. ความเป็นมา (Background) 

ในปี ค.ศ. 2007 หน่วยงานคณะกรรมการขนส่งโทรอนโต หรือ Toronto Transit Commission (TTC)     
ได้ตัดสินใจที่จะด าเนินการติดตั้งระบบบัตร PRESTO ที่สถานีรถไฟใต้ดินหลักๆ 14 แห่ง และในปี ค.ศ. 2008 
หน่วยงาน TTC ได้อนุมัติการใช้ระบบบัตรอัจฉริยะและท างานร่วมกับหน่วยงาน Presto ในการเตรียมข้อก าหนด        
ทางธุรกิจของหน่วยงาน TTC เพ่ือเข้าร่วมในระบบบัตรอย่างเต็มตัว ซึ่งในงานประกาศการลงทุนของมณฑล               
ในเดือนมีนาคม ค.ศ. 2011 ได้มีการประกาศว่าบัตร PRESTO จะเป็นทางเลือกบัตรโดยสารของหน่วยงาน TTC 
ถึงแม้ว่ารายละเอียดด้านงบประมาณจะยังไม่ได้ข้อยุติ 

เมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน ค.ศ. 2012 ประธานเจ้าหน้าที่บริหารหน่วยงาน TTC Andy Byford และประธาน
คณะกรรมการบริหาร Karen Stintz และหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ Metrolinx ได้ลงนามในข้อตกลงหลักร่วมกับ
หน่วยงาน TTC เกี่ยวกับระบบช าระค่าโดยสารบัตร PRESTO โดยข้อตกลงอยู่ภายใต้ข้อตกลงหลักอีกฉบับหนึ่งว่า   
ในช่วงเวลา 1 ทศวรรษต่อไปเส้นทางรถไฟฟ้ารางเบา (LRT) ใหม่ จ านวน 4 สาย จะสร้างโดยหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
Metrolinx และด าเนินการโดยหน่วยงาน TTC ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีระบบขนส่งที่มีผู้ ใช้บริการจ านวนมากที่สุด      
โดยหน่วยงาน TCC เป็นหน่วยงานด าเนินการระบบบัตร PRESTO ทั้งนี้ เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน ค.ศ. 2014     
รถรางพ้ืนเตี้ยใหม่ Flexity Outlook เป็นรถโดยสารบนดินชนิดแรกของหน่วยงาน TTC ที่ติดตั้งระบบบัตรนี้        
โดยมีการคาดการณ์ว่ารถรางของหน่วยงาน TTC ที่เหลือจะติดตั้งระบบหมดภายในปลายปี ค.ศ. 2015 และระบบ    
รถโดยสารขนส่งสาธารณะบนผิวดินทั้งหมดและสถานีรถไฟใต้ดินจะติดตั้งระบบนี้ภายในปี ค.ศ.  2016 โดยระบบ
ดังกล่าวจะเข้ามาแทนที่เหรียญพลาสติกอิเล็กทรอนิกส์ (Tokens) และบัตรผ่าน Metropass 

หน่วยงาน TTC วางแผนจะเปิดใช้โครงการบัตร PRESTO ให้ครอบคลุมระบบขนส่งสาธารณะในเมือง  
ภายในปลายปี ค.ศ. 2016 ก่อนตารางเวลาการด าเนินการในปี ค.ศ. 2017 เป็นเวลา 1 ปี ซึ่งแผนเร่งด่วนที่พัฒนา  
โดยหน่วยงาน TTC และหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ Metrolinx จะท าให้ระบบแตะบัตรค่าโดยสารสามารถใช้ได้ที่      
สถานีรถไฟใต้ดิน จ านวน 26 แห่ง ภายในเดือนกรกฎาคม ค.ศ. 2015 และที่สถานีรถไฟใต้ดินทั้งหมด จ านวน        
69 สถานี ภายในปลายปี ค.ศ. 2016 ปัจจุบันบัตร PRESTO มีจ าหน่ายที่สถานีรถไฟใต้ดิน จ านวน 15 แห่งเท่านั้น 

ภายในปลายปี ค.ศ. 2015 รถรางเก่าทั้งหมดจะติดตั้งระบบบัตร PRESTO ที่ประตูด้านหน้า และภายใน
ปลายปี ค.ศ. 2016 รถเมล์ทั้งหมดจะสามารถรับบัตร PRESTO 

การทดลองใช้ระบบในปี ค.ศ. 2007-2008 
ในเดือนกรกฎาคม ค.ศ. 2007 ผู้โดยสารจ านวน 500 คน ซึ่งปกติเดินทางด้วยบริการรถไฟ GO จากสถานี 

Meadowvale และสถานี Cooksville ในเมือง Mississauga ไปสถานี Union Station ในใจกลางเมืองโทรอนโต
ได้รับบัตรฟรีและทดลองใช้ระบบภายใต้ชื่อ  "Launch 1" (เปิดตัว 1) โดยเจ้าหน้าที่ตัดสินใจทดสอบระบบ            
เก็บค่าโดยสารกับบริการรถเมล์รับส่งสายรองระหว่างบริการรถไฟ GO ที่สถานี  Meadowvale และสถานี 
Cooksville ในเมือง Mississauga ที่ขนส่งผู้โดยสารไปใช้บริการรถไฟขนส่งสาธารณะ GO ระหว่างการทดลองใช้
ระบบ Launch 1 นั้น บัตร Presto สามารถใช้ได้กับระบบขนส่งสาธารณะ ดังนี้ 

- รถเมล์ของหน่วยงาน Mississauga Transit (เส้นทางรถเมล์รับส่งสาย 60 รถเมล์รับส่งจากสถานี 
Meadowvale ไปสถานี Crosscurrent เส้นทางรถเมล์รับส่งสาย 62 รถเมล์รับส่งจากสถานี Cooksville ไปสถานี 
Webb เส้นทางรถเมล์รับส่งสาย 63 รถเมล์รับส่งจากสถานี Cooksville ไปสถานี Kaneff และเส้นทางรถเมล์รับส่ง
สาย 64 รถเมล์รับส่งจากสถานี Meadowvale ไปสถานี Montevideo เท่านั้น) 

ระบบตั๋วร่วมใน “เมืองโทรอนโต ประเทศแคนาดา” 
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- ระบบขนส่งสาธารณะของหน่วยงาน GO Transit (บริการรถไฟ GO ที่สถานี Meadowvale และ   
สถานี Cooksville เท่านั้น) 

- ระบบขนส่งสาธารณะของหน่วยงาน Toronto Transit Commission (สถานีรถไฟใต้ดิน Union 
เท่านั้น) 

ทั้งนี้ การทดลองระบบ Launch 1 ได้สิ้นสุดลง เมื่อวันที่ 30 กันยายน ค.ศ. 2008 

การเปิดตัวบัตร PRESTO  
บัตร PRESTO ได้มีการเปิดตัวเป็นระยะๆ โดยเริ่มต้นในฤดูใบไม้ร่วง ปี ค.ศ. 2009 แบ่งเป็น 4 ระยะ ดังนี้ 

 

ระยะที ่ วันที่ 
ระบบขนส่ง 

หน่วยงาน GO Transit 
ระบบขนส่งท้องถิ่น 

1 
(ทดลองภาคสนาม) 

30 พฤศจิกายน  
ค.ศ. 2009 

สถานี Union, Oakville, และ Bronte สถานีรถไฟใต้ดิน หน่วยงาน TTC ดังน้ี 
 สถานี Union 
เส้นทางขนส่ง Oakville ดังน้ี 
 22: Upper Glen Abbey 
 32: Burloak North 
 110: West Industrial North 

2 พฤษภาคม 
ค.ศ. 2010 

รถไฟสาย Lakeshore West ดังน้ี 
 10 พฤษภาคม: สถานีOakville  
 17 พฤษภาคม: สถานีBronte  
 24 พฤษภาคม: สถานีAppleby  
 31 พฤษภาคม: สถานีBurlington  

สถานีรถไฟใต้ดินหน่วยงาน TTC ดังน้ี 
 สถานี Bloor-Yonge 
 สถานี College 
 สถานี Dundas 
 สถานี Queen's Park 
 สถานี St. George 
 สถานี St. Patrick 
10 พฤษภาคม: ค่าโดยสารผู้ใหญ่ ส าหรับ 
 หน่วยงาน Oakville Transit 
 หน่วยงาน Burlington Transit 

มิถุนายน  
ค.ศ. 2010 

รถไฟสาย Lakeshore West ดังน้ี 
 7 มิ ถุ น า ย น : ส ถ า นี  Aldershot,   
ศูนย์ Hamilton  
 17 มิถุนายน: สถานี Clarkson  
 24 มิถุนายน: สถานี Port Credit  
 30 มิถุนายน: สถานี Long Branch  

 

กรกฎาคม 
ค.ศ. 2010 

รถไฟสาย Lakeshore West ดังน้ี 
 7 กรกฎาคม: สถานี Mimico      
 14 กรกฎาคม : สถานี  Exhibition 
รถไฟสาย Milton ดังน้ี 
 2 8  ก ร ก ฎ า ค ม : ส ถ า นี  Milton 
หน่วยงาน GO 

26 กรกฎาคม: สถานีรถไฟใต้ดิน หน่วยงาน 
TTC ดังน้ี 
 Islington 
 Kipling 

สิงหาคม  
ค.ศ. 2010 

รถไฟสาย Milton ดังน้ี 
 9 สิงหาคม : สถานี Lisgar  
 13 สิงหาคม : สถานี Meadowvale  
 19 สิงหาคม : สถานี Streetsville  
 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Union_Station_(Toronto)
https://en.wikipedia.org/wiki/Oakville_GO_station
https://en.wikipedia.org/wiki/Bronte_GO_station
https://en.wikipedia.org/wiki/Union_(TTC)
https://en.wikipedia.org/wiki/Lakeshore_West_line
https://en.wikipedia.org/wiki/Bloor-Yonge_(TTC)
https://en.wikipedia.org/wiki/College_(TTC)
https://en.wikipedia.org/wiki/Dundas_(TTC)
https://en.wikipedia.org/wiki/Queen%27s_Park_(TTC)
https://en.wikipedia.org/wiki/St._George_(TTC)
https://en.wikipedia.org/wiki/St._Patrick_(TTC)
https://en.wikipedia.org/wiki/Lakeshore_West_line
https://en.wikipedia.org/wiki/Lakeshore_West_line
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ระยะที ่ วันที่ 
ระบบขนส่ง 

หน่วยงาน GO Transit 
ระบบขนส่งท้องถิ่น 

 23 สิงหาคม : สถานี Dixie  
 30 สิงหาคม : สถานี Kipling  

กันยายน 
ค.ศ. 2010 

รถไฟสาย Milton : 
 23 กันยายน : สถานี Cooksville  
 24 กันยายน : สถานี Erindale  

 

ตุลาคม  
ค.ศ. 2010 

Georgetown rail line: 
 6 ตุลาคม : สถานี Mount Pleasant   
 14 ตุลาคม : สถานี Etobicoke North   
 19 ตุลาคม : สถานี Malton   

 

พฤศจิกายน 
ค.ศ. 2010 

รถไฟสาย Georgetown : 
 11 พฤศจิกายน : สถานี Bloor   
 17 พฤศจิกายน : สถานี Weston   

 

3 ธันวาคม  
ค.ศ. 2010 

รถไฟสาย Lakeshore East : 
 20 ธันวาคม : สถานี Ajax  
 23 ธันวาคม : สถานี Danforth  

สถานีรถไฟใต้ดินหน่วยงาน TTC ดังน้ี 
 7 ธันวาคม : สถานี Don Mills 
 23 ธันวาคม : สถานี Downsview 

มกราคม  
ค.ศ. 2011 

System-wide ดังน้ี 
 Concession fares 
รถไฟสาย Georgetown ดังน้ี 
 11 มกราคม : สถานี Bramalea  
 18 มกราคม : สถานี Georgetown  
รถไฟสาย Lakeshore East ดังน้ี 
 17 มกราคม : สถานี Oshawa  
 19 มกราคม : สถานี Eglinton  
 25 มกราคม : สถานี Rouge Hill  
 27 มกราคม : สถานี Guildwood  

3 มกราคม : ค่าโดยสารลดราคา ส าหรับ  
 หน่วยงาน Burlington Transit 
 หน่วยงาน Oakville Transit 
25 มกราคม ดังน้ี 
 สถานีรถไฟใต้ดิน Finch 
 เส้นทางหน่วยงาน MiWay 
 32 : Lisgar GO 
 62 : รถเมล์ไป-กลับ สายรอง Cooksville-Webb 
 64 : รถเมล ์ไป-กลับ Meadowvale-Montevideo 

กุมภาพันธ์ 
ค.ศ. 2011 

รถไฟสาย Lakeshore East ดังน้ี 
 3 กุมภาพันธ์ : สถานี Whitby  
รถไฟสาย Barrie ดังน้ี 
 16 กุมภาพันธ์ ได้แก่ 

- สถานี Barrie South  
- สถานี East Gwillimbury  

 17 กุมภาพันธ์ : สถานี Bradford  
 22 กุมภาพันธ์ : สถานี King City  

 

มีนาคม  
ค.ศ. 2011 

รถไฟสาย Barrie ดังน้ี 
 2 มีนาคม : สถานี York University  
 7 มีนาคม : สถานี Newmarket  
 11 มีนาคม : สถานี Rutherford  
 15 มีนาคม : สถานี Maple  
 17 มีนาคม : สถานี Aurora  
รถไฟสาย Lakeshore East ดังน้ี 
 3 มีนาคม : Scarborough  
รถไฟสาย Richmond Hill ดังน้ี 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Finch_(TTC)
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ระยะที ่ วันที่ 
ระบบขนส่ง 

หน่วยงาน GO Transit 
ระบบขนส่งท้องถิ่น 

 22 มีนาคม : สถานี Langstaff  
 24 มีนาคม : สถานี Oriole  
 29 มีนาคม : สถานี Old Cummer  
รถไฟสาย Stouffville ดังน้ี 
 31 มีนาคม : สถานี Kennedy  

เมษายน  
ค.ศ. 2011 

รถไฟสาย Stouffville ดังน้ี 
 18 เมษายน : สถานี Centennial  
 21 เมษายน : สถานี Agincourt 
รถไฟสาย Richmond Hill ดังน้ี 
 20 เมษายน : สถานี Richmond Hill  

 

พฤษภาคม 
ค.ศ. 2011 

รถไฟสาย Stouffville ดังน้ี 
 11 พฤษภาคม : สถานี Lincolnville  
 18 พฤษภาคม : สถานี Unionville  
 19 พฤษภาคม : สถานี Mount Joy  
 20 พฤษภาคม : สถานี Markham  
 24 พฤษภาคม : สถานี Stouffville  
 30 พฤษภาคม : สถานี Milliken  

4 พฤษภาคม : หน่วยงาน Hamilton Street 
Railway 
30 พฤษภาคม : ค่าโดยสารผู้ใหญ่ ส าหรับ 
 หน่วยงาน MiWay 
 หน่วยงาน Brampton Transit 

มิถุนายน  
ค.ศ. 2011 

รถไฟสาย Lakeshore East ดังน้ี 
 2 มิถุนายน : สถานี Pickering  

27 มิถุนายน : ค่าโดยสารร่วม (Co-fares) 
ส าหรับหน่วยงาน Durham Region Transit 

กรกฎาคม  
ค.ศ. 2011 

รถไฟสาย Georgetown ดังน้ี 
 13 กรกฎาคม : สถานี Brampton  

18 กรกฎาคม : หน่วยงาน York Region Transit 

สิงหาคม  
ค.ศ. 2011 

รถไฟสาย Lakeshore West ดังน้ี 
 5 สิงหาคม ได้แก่ 
   - สถานี Niagara Falls หน่วยงาน VIA 
   - สถานี St. Catharines หน่วยงานVIA 
System-wide ดังน้ี 
 23 สิงหาคม : รถเมล์หน่วยงาน GO 

 

ฤดูใบไม้ร่วง 
ค.ศ.  2011 

 ค่าโดยสารลดราคาส าหรับหน่วยงาน MiWay 

กุมภาพันธ์  
ค.ศ. 2012 

รถไฟสาย Barrie ดังน้ี 
 21 กุมภาพันธ์ : สถานี Allandale 
Waterfront   
รถไฟสาย Kitchener ดังน้ี 
 21 กุมภาพันธ์ ได้แก่ 
   - สถานี Kitchener  
   - สถานี Guelph Central  

ค่าโดยสารร่วมรถเมล์หน่วยงาน GO ส าหรับ
หน่วยงาน MiWay 

มีนาคม  
ค.ศ. 2012 

 17 มีนาคม : สถานีรถไฟใต้ดิน Yorkdale 
26 มีนาคม  ดังน้ี 
 สถานีรถไฟใต้ดิน York Mills 
 ค่าโดยสารร่วมรถเมล์ GO ส าหรับหน่วยงาน 
Brampton Transit 
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ระยะที ่ วันที่ 
ระบบขนส่ง 

หน่วยงาน GO Transit 
ระบบขนส่งท้องถิ่น 

จะประกาศในอนาคต  ค่าโดยสารปกติส าหรับหน่วยงาน Durham 
Region Transit 

4 ฤดูใบไม้ผลิ  
 ค.ศ. 2013 

 หน่วยงาน OC Transpo 

 ค.ศ. 2014   ฤดูใบไม้ร่วง ค.ศ. 2014 : สถานีรถไฟใต้ดิน 
Spadina 
 พฤศจิกายน ค.ศ. 2014 : สาย 510 Spadina 
(เฉพาะรถราง Flexity Outlook) 

ค.ศ. 2015   ค.ศ. 2015 : รถไฟฟ้าด่วนพิเศษสาย Union 
Pearson Express (ประมาณการ) 
 สถานีรถไฟใต้ดินหน่วยงาน TTC : 
 สถานีรถไฟใต้ดิน Bathurst 
 สถานีรถไฟใต้ดิน Dundas West 
 สถานีรถไฟใต้ดิน Davisville 
 สถานีรถไฟใต้ดิน King 
 สถานีรถไฟใต้ดิน Queen 
 สถานีรถไฟใต้ดิน Sheppard-Yonge 
 สถานีรถไฟใต้ดิน Broadview 
 สถานีรถไฟใต้ดิน St. Andrew 
 สถานีรถไฟใต้ดิน Osgoode 
 สถานีรถไฟใต้ดิน Museum 
 ส ถ า นี ร ถ เม ล์ ด่ ว น พิ เศ ษ  Scarborough 
Center 

 

 ระยะที่ 1 เป็นระยะแรกของตารางเปิดตัวผลผลิต โดยเริ่มขึ้นเมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน ค.ศ. 2009 และ        
รวมลูกค้าที่เกณฑ์มาจ านวนจ ากัดเพ่ือท าการทดสอบระบบ ระยะที่หนึ่งรวมสถานี Oakville, Bronte และ Union 
ของหน่วยงาน GO สถานีรถไฟใต้ดิน Union หรือ Union Subway Station ของหน่วยงาน TTC และรถเมล์ขนส่ง
สาธารณะของหน่วยงาน Oakville Transit จ านวน 10 คัน ใน 3 เส้นทาง 

 ระยะที่ 2 เริ่มขึ้นเมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม ค.ศ. 2010 ในระยะนี้ระบบบัตร PRESTO ได้เปิดให้ประชาชน
ทั่วไปใช้ และผู้ใช้ระบบขนส่งสาธารณะสามารถซื้อบัตร PRESTO และใช้ที่สถานีและระบบขนส่งสาธารณะที่เข้าร่วม
โครงการ ซึ่งระยะที่สองได้มีการเปิดตัวคล้ายระยะที่หนึ่ง แต่มีการเข้าร่วมของหน่วยงาน Oakville Transit และ 
Burlington Transit ส่วนหน่วยงาน GO Transit ได้ด าเนินการเปิดตัวทั้งระบบอย่างต่อเนื่อง โดยรถไฟสาย Lakeshore 
East, Milton และ Georgetown เริ่มเปิดใช้ระบบ จ านวน 2-3 สถานีต่อสัปดาห์ ส่วนหน่วยงาน Toronto Transit 
Commission (TTC) ได้ เพ่ิมอีกจ านวน 6 สถานี ในใจกลางเมือง (St. George, Queen’s Park, St. Patrick, Dundas 
College, Bloor/Yonge) เข้าใช้ระบบบัตร PRESTO อีก จ านวน 2 สถานี (Kipling และ Islington) โดยเปิดใช้      
ในฤดูร้อนปี ค.ศ. 2010 
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 ระยะที่ 3 ได้ขยายอัตราการเปิดตัวให้กว้างขวางมากกว่าเดิม โดยครอบคลุมพ้ืนที่ในภูมิภาคทั้งหมด      
905 พ้ืนที่ และเมืองแฮมิลตัน หน่วยงาน GO Transit ได้ด าเนินการเปิดตัวแล้วเสร็จส าหรับบริการรถไฟและรถเมล์
ในช่วงฤดูร้อน ค.ศ. 2012 ตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา สถานีรถไฟอีก 3 แห่งของหน่วยงาน GO Train ได้ถูกรวมเข้าในระบบ 
ซึ่งทั้งหมดใช้บัตร PRESTO คือ สถานี Allandale Waterfront, Kitchener และ Guelph Central 

ทั้งนี้ ในช่วงท้ายของระยะนี้ ระบบขนส่งสาธารณะในท้องถิ่นทั้งหมด ยกเว้น 2 หน่วยงาน ได้ด าเนินการ
เปิดตัวบัตร PRESTO หน่วยงานรถไฟ Hamilton Street Railway เป็นหน่วยงานแรกท่ีเปิดตัวในระยะที่ 3 เมื่อวันที่ 
3 พฤษภาคม ค.ศ. 2011 ส่วนหน่วยงาน Brampton Transit ใช้บัตร PRESTO ได้เต็มระบบ เมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม 
ค.ศ. 2011 ซึ่งในวันเดียวกันนั้น หน่วยงาน MiWay ได้เปิดขายบัตรโดยสารให้ผู้โดยสารผู้ใหญ่เท่านั้น ส่วนหน่วยงาน 
Durham Region Transit ได้เปิดตัวบัตร PRESTO ส าหรับค่าโดยสารร่วม (Co-fares) กับหน่วยงาน GO Transit   
ในวันที่  27 มิถุนายน ค.ศ. 2011 หลังจากนั้นระยะเวลาประมาณหนึ่งเดือน หน่วยงาน York Region Transit        
ได้เปิดตัวบัตร PRESTO ที่สถานี Vivastations และรถเมล์ทั้งหมด ส่วนหน่วยงาน TTC ได้เพ่ิมบัตร PRESTO       
เป็นทางเลือกช าระค่าโดยสารที่สถานีรถไฟใต้ดิน  Don Mills, Downsview, Finch, Yorkdale และ York Mills      
ซึ่งในช่วงระยะที่สามนี้ได้มีการเพ่ิมสิทธิประโยชน์ โดยการลดราคาค่าโดยสารส าหรับ   กลุ่มคนพิเศษ (Concession 
fares) ส าหรับหน่วยงาน GO Transit, Oakville Transit, Burlington Transit, Brampton Transit, York Region Transit และ 
MiWay และค่าโดยสารร่วม (Co-fares) ส าหรับรถเมล์หน่วยงาน GO ได้มีการเสนอขายโดยหน่วยงาน MiWay และ 
Brampton Transit พิเศษเฉพาะส าหรับผู้ถือบัตร PRESTO และในระยะนี้ มีเพียงหน่วยงาน Durham Region 
Transit ที่จะเปิดตัวค่าโดยสารปกติ 

ตู้ขายบัตร PRESTO ที่บริการด้วยตัวเองได้ เปิดตัวที่ สถานี  Union Station เป็นโครงการน าร่อง            
ซึ่งที่ผ่านมาตู้ขายตั๋วอัตโนมัติได้รับการยอมรับเป็นอย่างดี 

 ระยะที่ 4 และบัตร PRESTO รุ่นต่อมา (Next Generation) การเปิดตัวในระยะนี้ได้เพ่ิมหน่วยงาน
ระบบขนส่งสาธารณะเพียง 1 ระบบ คือ OC Transpo ของเมืองหลวง Ottawa ซึ่งได้เริ่มเปิดตัวในช่วงฤดูใบไม้ผลิ         
ค.ศ. 2012 และเปิดตัวอย่างเต็มรูปแบบ ในวันที่ 18 พฤษภาคม ค.ศ. 2013 โดยเป็นเพียงหน่วยงานเดียวที่ยอมรับ
บัตร PRESTO นอกเขตปกครองเมืองโทรอนโตและแฮมิลตัน (Greater Toronto and Hamilton Area: GTHA)  
ระยะที่ 4 นี้รวมการเริ่มเปิดตัวบัตร PRESTO รุ่นต่อไป (Next Generation: PNG) เครื่องอ่านบัตร PRESTO ของ
หน่วยงาน OC Transpo ซึ่งสามารถใช้ได้กับบัตรโดยสารใหม่ Multi ของหน่วยงาน Société de transport de 
l'Outaouais และบัตร PRESTO ใช้ได้กับเครื่องอ่านบัตรผ่านบนรถเมล์ STO ซึ่งท าให้การเปลี่ยนถ่ายระบบราบรื่น
ส าหรับทั้งสองระบบ 

ในระยะที่ 4 นี้ ได้เร่งด าเนินการเปิดตัวระบบบัตรค่าโดยสาร PRESTO ของหน่วยงาน TTC ที่ใช้ระบบ           
บัตร PRESTO Next Generation ในขณะที่ระบบขนส่งอ่ืนๆ ที่ได้มีการเปิดตัวระบบตั๋วไปก่อนหน้านี้แล้วจะได้รับ
บัตร PRESTO Next Generation ในช่วงปลายฤดูใบไม้ร่วง ค.ศ. 2012 การช าระค่าโดยสารด้วยวิธีอ่ืนๆ เช่น      
การช าระแบบระบบเปิด (Open payment) และระบบช าระด้วยโทรศัพท์มือถือจะท าให้ใช้ได้กับบัตร PRESTO     
รุ่นใหม่ 

ระยะที่ 4 และบัตร PRESTO Next Generation ได้รับการต าหนิ เนื่องจากความล่าช้าบ่อยครั้งในการ
เปิดตัวการให้บริการหน่วยงาน OC Transpo หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ Metrolinx ซึ่งได้ก าหนดเปิดตัวบัตร PRESTO 
ส าหรับเมืองหลวง Ottawa ในวันที่ 1 กรกฎาคม ค.ศ. 2012 แต่เมื่อเดือนมิถุนายน ค.ศ. 2012 ได้มีการเลื่อนไปเป็น
วันที่ 1 กุมภาพันธ์ ค.ศ. 2013 โดยเจ้าหน้าที่ได้ตัดสินใจเปิดตัวบัตร PRESTO ในหลายระยะในปี ค.ศ. 2013        
และครั้งสุดท้าย เมื่อวันที่ 18 พฤษภาคม ค.ศ. 2013 
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นอกจากนี้ ในฤดูใบไม้ร่วง ปี ค.ศ. 2014 หน่วยงาน TTC ได้มีการเปิดตัวเครื่องขายบัตร PRESTO      
ครั้งใหญ่และครั้งแรกในสถานีรถไฟใต้ดินอีกหลายแห่ง และเปิดตัวรถรางใหม่ที่ติดตั้งระบบนี้ 

การขยายอิทธิพลของระบบบัตร PRESTO มีดังนี ้
- Toronto Transit Commission โดยส่วนต่อขยายของระบบขนส่งหน่วยงาน TTC จะติดตั้งระบบบัตร 

PRESTO ในวันเปิดใช้บริการ ซึ่งรวมทุกสถานีในส่วนต่อขยายรถไฟใต้ดิน Spadina และสายข้ามเมือง Eglinton–Scarborough 
Crosstown รถโดยสารบนดินใหม่ทั้งหมดจะติดตั้งระบบบัตร PRESTO ในขณะที่รถในปัจจุบันจะค่อยๆ ติดตั้งย้อนหลัง 

- Union Pearson Express รถไฟเชื่อมต่อท่าอากาศยาน (Airport rail link) ระหว่างสถานี  Union Station        
ในศูนย์กลางเมืองโทรอนโตและท่าอากาศยานนานาชาติ Toronto Pearson International Airport ในเมือง Mississauga 
หรือ City of Mississauga ใช้ระบบบัตรโดยสาร PRESTO 

- GO Transit: สถานีรถไฟหน่วยงาน GO Train ทั้งหมดในอนาคตจะติดตั้งอุปกรณ์บัตร PRESTO ทันที     
ที่เปิดใช้สถานี 

- หน่วยงานขนส่งสาธารณอ่ืนๆ อยู่ระหว่างการพัฒนาข้อก าหนดเพ่ือรวมหน่วยงานขนส่งสาธารณะ
เพ่ิมเติมให้ใช้บัตร PRESTO ระบบขนส่งสาธารณะหลายหน่วยงานในภูมิภาค Greater Golden Horseshoe ของ
ประเทศแคนาดาได้แสดงความสนใจในการน าระบบบัตร PRESTO มาใช้เป็นระบบช าระค่าโดยสาร 

- Milton Transit เป็นหน่วยงานระบบขนส่งสาธารณะเจ้าเดียวในพ้ืนที่เขตเมืองโทรอนโต หรือ Greater 
Toronto Area ที่ไม่เข้าร่วมใช้บัตร PRESTO ระหว่างระยะที่หนึ่ง ขณะนี้อยู่ระหว่างการประสานงานกับหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจ Metrolinx เพ่ือน าระบบบัตร PRESTO มาใช้ 

- Guelph Transit อยู่ระหว่างการพิจารณาทางเลือกในการยอมรับระบบบัตร PRESTO เป็นระบบช าระ
ค่าโดยสาร 

- Grand River Transit ได้แสดงความสนใจในการเข้าร่วมใช้บัตร PRESTO แต่ขณะนี้ได้ตัดสินใจไปใช้
ระบบอ่ืนแทน 

ขณะนี้อยู่ระหว่างการเจรจากับหน่วยงาน Barrie Transit เพ่ือเลือกใช้บัตร PRESTO 
- Niagara Falls Transit ได้ติดตั้งเครื่องรับช าระค่าโดยสารที่มีความสามารถในการอ่านบัตร PRESTO 

และขณะนี้ได้เข้าร่วมกับผู้ที่เปลี่ยนถ่ายรถโดยสารของหน่วยงาน GO Bus หรือ Train 
ทั้งนี้ ได้มีการหารือกันกับหน่วยงาน St. Catharines Transit เพ่ือการเข้าร่วมใช้บัตร PRESTO และ

ผู้ประกอบการของหน่วยงาน Niagara Region Transit ได้แสดงความสนใจในการใช้บัตรโดยสาร PRESTO 
บัตร PRESTO (ออกแบบค าเป็นอักษรใหญ่หมด คือ บัตร PRESTO Card ซึ่งเดิมชื่อว่า บัตรค่าโดยสาร GTA 

Farecard) เป็นระบบช าระค่าโดยสารบัตรอัจฉริยะไร้สัมผัสเพ่ือระบบขนส่งสาธารณะในภูมิภาค Southern Ontario 
รวมถึงท่ีอยู่ในภูมิภาคมหานครของเขตพ้ืนที่ Greater Toronto Area (GTA) ภูมิภาคเมืองหลวงของประเทศแคนาดา 
(National Capital Region) และเมือง Hamilton โดยระบบบัตรดังกล่าวได้เริ่มทดลองใช้ เมื่อวันที่ 25 มิถุนายน 
ค.ศ. 2007 ถึงวันที่ 30 กันยายน ค.ศ. 2008 และการด าเนินการเต็มรูปแบบเริ่มขึ้น ในเดือนพฤศจิกายน ค.ศ. 2009 
และได้เปิดตัวทั่วทั้งมณฑลเป็นระยะๆ หน่วยงานบัตร PRESTO เป็นส่วนงานปฏิบัติการภายใต้หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
Metrolinx ซึ่งเป็นหน่วยงานส่วนปกครองส่วนท้องถิ่นของมณฑล Ontario ที่จัดการและบูรณาการการขนส่ง       
ทางถนนและการขนส่งสาธารณะในเขตปกครองเมืองโทรอนโตและแฮมิลตัน (Greater Toronto and Hamilton 
Area: GTHA) 

หน่วยงานการขนส่งมลฑล Ontario (Ontario Ministry of Transportation: MTO) ร่วมกับหน่วยงาน GO 
Transit หน่วยงาน OC Transpo ของ Ottawa เมืองหลวงของประเทศแคนาดา และหุ้นส่วนด้านการขนส่ง
สาธารณะของเขตเทศบาลแปดแห่งภายในเขตปกครองเมืองโทรอนโตและแฮมิลตัน (Greater Toronto and 
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Hamilton Area: GTHA) ได้ด าเนินการออกแบบและพัฒนาบัตร PRESTO (แปลว่า “เพ้ียง”/อย่างปาฏิหาริย์)      
ซึ่ งเป็ นระบบบั ตรค่าโดยสารขนส่ งสาธารณ ะในภูมิภ าคชนิ ดไร้รอยต่อ  (Seamless) โดยยึด เทคโนโลยี              
(“บัตรอัจฉริยะ”) ชนิดไร้สัมผัสเป็นหลัก กลุ่มบริษัทที่ปรึกษา Thales Group และ Accenture ได้รับสัญญาที่จะเป็น
ผู้จัดหาระบบนี้ ในเดือนตุลาคม ค.ศ. 2009 ทั้งนี้ การด าเนินการขณะนี้เป็นความรับผิดชอบของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
Metrolinx ซึ่งหน่วยงานบริหารจัดการบัตร PRESTO ได้กลายเป็นฝ่ายปฏิบัติการอยู่ภายใต้ Metrolinx ในปี ค.ศ. 2011 

ระบบบัตร PRESTO ได้ถูกออกแบบเพ่ือการสนับสนุนการใช้บัตรโดยสารใบเดียวเพ่ือการช าระค่าโดยสาร     
ในระบบขนส่งสาธารณะที่มีผู้ประกอบการต่างๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วม โดยผู้ถือบัตร PRESTO สามารถใช้ได้กับระบบ
ขนส่งสาธารณะของผู้ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการโดยไม่ต้องซื้อตั๋วหรือบัตรผ่าน  

บัตร PRESTO เป็นบัตรพลาสติกขนาดเท่ากับบัตรเครดิต โดยเป็นบัตรชนิดเติมเงิน  (Stored Value)           
ในรูปแบบของกระเป๋าสตางค์อิเล็กทรอนิกส์ทั่วไป (Electronic Purse: e-Purse) เพ่ือธุรกรรมการช าระค่าโดยสาร
ทั้งหมดเช่นเดียวกับเงินสด โดยเครื่องอ่านอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Readers) จะอ่าน/สแกนบัตร PRESTO        
ของผู้ถือบัตร (ซึ่งในตัวบัตรมีชิพวงจรชนิด Passive RFID หรือ Passive RFID Chip) เมื่อขึ้นรถระบบขนส่งสาธารณะ
หรือเข้าสถานีโดยค านวณค่าโดยสารที่ถูกต้องและหักจากยอดเงินในบัตรภายในเวลา 0.33 วินาที ซึ่งผู้ถือบัตร         
ยังสามารถเติมเงินในบัตร PRESTO ด้วยระบบการอนุมัติการหักเงินจากบัญชีล่วงหน้า/การเติมเงินโดยอัตโนมัติ 
(Preauthorized/Autoload Payments) ทางโทรศัพท์ ออนไลน์ (Internet) หรือที่จุดค้าปลีก (Retail Outlets)     
ผู้ถือบัตรที่ได้มีการลงทะเบียนไว้ก่อนหน้านั้น (Registered Cards) จะสามารถรับคืนมูลค่าเงินจากบัตรที่หายหรือ   
ถูกขโมย ซึ่งต่างจากตั๋วธรรมดา เหรียญอิเล็กทรอนิกส์ (Tokens) บัตรผ่าน หรือเงินสด 

นอกจากนี้ ระบบบัตร PRESTO ได้มีการจัดหาระบบการจัดซื้อบัตรค่าโดยสารส่วนกลาง การเปิดใช้บัตรและ
การกระจายบัตร บริการจัดส่งรายงาน การช าระบัญชีรายรับ ศูนย์กลางโทรศัพท์ติดต่อให้ผู้โดยสารและบริการ
ออนไลน์ การบ ารุงรักษาระบบและการสนับสนุน และการจัดการด้านตัวแทนฝ่ายขายบุคคลที่สาม (Third Party 
Sales Agency Management) ให้ผู้ประกอบการขนส่งสาธารณะ 

ระบบบัตร Presto ไดจ้ัดหาผลประโยชน์ให้กับลูกค้าและระบบขนส่งสาธารณะ ดังนี้ 
 สื่อกลางส าหรับการช าระค่าโดยสารทั้งหมด 
 การข้ึนระบบรถโดยสารที่รวดเร็วกว่าเพื่อการปรับปรุงประสิทธิภาพระบบขนส่งสาธารณะ 
 สนับสนุนการให้บริการขนส่งชนิดไร้รอยต่อ (Seamless) ในพ้ืนที่มหานคร GTHA และทั่วมณฑล 

Ontario 
 จัดหาทางเลือกการช าระเงินที่ง่ายและสะดวกซึ่งลดการต้องเข้าคิวรายเดือน 
 เพ่ิมระดับความมั่นคงปลอดภัยเพ่ือการปกป้องรักษามูลค่าเงินในบัตรที่หายหรือถูกขโมย 
 การเพ่ิมความสะดวกสบายน าไปสู่การเพ่ิมการใช้ระบบขนส่งสาธารณะ เพ่ือแก้ไขปัญหาการจราจรติดขัด

และสิ่งแวดล้อม 
 จัดหาสื่อกลางเชิงเทคโนโลยีที่เป็นมาตรฐาน (Standardized Technology Platform) 
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บัตร PRESTO 

 

พ้ืนที่ใช้บัตร Greater Toronto Area; Ottawa;Hamilton, Ontario 

เปิดตัว เมื่อฤดูใบไมร้่วง ปี ค.ศ. 2009 

เทคโนโลย ี MiFare DESFire  

ผู้ด าเนินการบัตร บริษัท Accenture 

ผ้จัดการบัตร หน่วยงาน Metrolinx 

สกุลเงินที่ใช ้ ดอลล่าร์แคนาดา (CAD) ( $10 เงินเติมขั้นต่ า , $1000 เงินเติมเต็มที)่ 

การเติมเงิน e-Purse 

สินเชื่อหมดอาย ุ ไม่มีวันหมดอาย ุ

การเติมเงินแบบอัตโนมัติ การเตมิเงินแบบ Autoload 

ผู้ประกอบการ (SP) Brampton Transit  
Burlington Transit 
Durham Region Transit 
GO Transit 
Hamilton Street Railway 
MiWay (Mississauga Transit) 
Oakville Transit 
OC Transpo 
Toronto Transit Commission 
Union Pearson Express 
York Region Transit 

การขายปลีก ออนไลน์ (Online)  
หน่วยงานด้านการขนส่งที่สมัครใจเข้าร่วม Participating transit agencies 

เว็บไซต์ http://Prestocard.ca/ 

รูปที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของบัตร PRESTO 

https://en.wikipedia.org/wiki/File:PRESTO_card.png
https://en.wikipedia.org/wiki/Greater_Toronto_Area
https://en.wikipedia.org/wiki/Ottawa
https://en.wikipedia.org/wiki/Hamilton,_Ontario
https://en.wikipedia.org/wiki/MIFARE#MIFARE_DESFire
https://en.wikipedia.org/wiki/Accenture
https://en.wikipedia.org/wiki/Metrolinx
https://en.wikipedia.org/wiki/Canadian_dollar
https://en.wikipedia.org/wiki/Stored-value_card
https://en.wikipedia.org/wiki/Brampton_Transit
https://en.wikipedia.org/wiki/Burlington_Transit
https://en.wikipedia.org/wiki/Durham_Region_Transit
https://en.wikipedia.org/wiki/GO_Transit
https://en.wikipedia.org/wiki/Hamilton_Street_Railway
https://en.wikipedia.org/wiki/MiWay
https://en.wikipedia.org/wiki/Oakville_Transit
https://en.wikipedia.org/wiki/OC_Transpo
https://en.wikipedia.org/wiki/Toronto_Transit_Commission
https://en.wikipedia.org/wiki/Union_Pearson_Express
https://en.wikipedia.org/wiki/York_Region_Transit
http://prestocard.ca/
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รูปที่ 2 เครื่องอ่านบัตร PRESTO ที่สถานีรถโดยสารประจ าทางหน่วยงาน YRT/Viva 

 

2. รายละเอียดของระบบขนส่งสาธารณะ 

2.1 ระบบขนส่งในเมือง (Urban) โดยมีหน่วยงานที่ด าเนินการระบบขนส่งสาธารณะและอัตราค่าโดยสาร ดังนี้ 

 
รูปที่ 3 แผนที่โครงข่ายหน่วยงาน Brampton Transit 
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ตารางท่ี 1 ค่าโดยสารหน่วยงาน Brampton Transit ทีใ่ช้บัตร PRESTO 

ผู้โดยสาร ค่าโดยสารบัตร PRESTO เที่ยวเดียว บัตรผ่าน PRESTO 

ผู้ใหญ่ $2.80 
1 สัปดาห์: $31 
1 เดือน: $118 

เด็ก 
(อายุ 6-12 ปี) 

$2.50 
1 สัปดาห์: $27 
1 เดือน: $105 

นักศึกษามหาวิทยาลัย 
(เต็มเวลา) 

$2.80 
1 สัปดาห์: $31 
1 เดือน: $118 

นักเรียน 
(อาย ุ13-19 ปี)* 

$2.50 
1 สัปดาห์: $27 
1 เดือน: $105 

ผู้สูงอายุ 
(อายุ 65 ปีขึ้นไป) 

$1.55 
1 สัปดาห์: $15 
1 เดือน: $50 

หหมายเหต ุ: * ค่าโดยสารนักเรียนมีไวส้ าหรับนักเรียนมัธยมที่ลงทะเบียนเรียน นักศึกษาระดับปริญญาตรีท้ังหมดต้องช าระค่าโดยสารผู้ใหญ่ 

 
รูปที่ 4 แผนที่โครงข่ายหน่วยงาน Burlington Transit 
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ตารางท่ี 2 ค่าโดยสารหน่วยงาน Burlington Transit ที่ใช้บัตร PRESTO 

ผู้โดยสาร ค่าโดยสารบัตร PRESTO เที่ยวเดียว ส่วนลดการเดินทางหลายเที่ยว 

ผู้ใหญ่ $2.70 
เดินทางฟรีหลังเดินทางตั๋วเดี่ยว 36 เที่ยว 

ภายในเวลา 1 เดือน 

เด็ก 
(อายุ 6-12 ปี) 

$1.85 ไม่มี 

นักเรียน 
(อายุ 13-19 ปี) 

$1.85 
เดินทางฟรีหลังเดินทางตั๋วเดี่ยว 38 เที่ยว

ภายในเวลา 1 เดือน 

ผู้สูงอายุ 
(อายุ 65 ปีขึ้นไป) 

$1.85 
เดินทางฟรีหลังเดินทางตั๋วเดี่ยว 32 เที่ยว

ภายในเวลา 1 เดือน 
 

ตารางท่ี 3 ค่าโดยสารหน่วยงาน Durham Region Transit ที่ใชบ้ัตร PRESTO 

ผู้โดยสาร ค่าโดยสารบัตร PRESTO เที่ยวเดียว บัตรผ่าน PRESTO 

ผู้ใหญ่ $3.00 1 เดือน: $112 

เด็ก 
(อายุ 6-12 ปี) 

$2.00 1 เดือน: $63.50 

นักเรียน 
(อายุ 13-19 ปี) 

$2.70 1 เดือน: $91 

ผู้สูงอายุ 
(อายุ 65 ปีขึ้นไป) 

$2.00 1 เดือน: $45 

 

 

 

 

 

 
 

รูปที่ 5 แผนที่โครงข่ายหน่วยงาน Durham West-North (ซ้าย) และแผนที่โครงข่ายหน่วยงาน Durham Central East (ขวา) 
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รูปที่ 6 แผนที่โครงข่ายระบบหน่วยงาน GO (รถไฟ และ รถเมล์) 

 

ตารางท่ี 4 ค่าโดยสารหน่วยงาน GO Transit ที่ใชบ้ัตร PRESTO 

ผู้โดยสาร ส่วนลดบัตร PRESTO จากตั๋วกระดาษผู้ใหญ่หน่วยงาน GO* 

ผู้ใหญ่ 
เที่ยว 1-35: -10% 

เที่ยว 36-40: -87.75% 
เที่ยว 41+: -100% 

เด็ก 
(อายุ 6-12 ปี) 

เที่ยว 1-40: -51.50% 
เที่ยว 41+: -100% 

นักเรียน/นักศึกษามหาวิทยาลัย 
(อายุ 13-19 ปี และระดับปริญญาตรี

เต็มเวลา) 

เที่ยว 1-30: -17.25% 
เที่ยว 31-40: -95% 
เที่ยว 41+: -100% 

ผู้สูงอายุ 
(อายุ 65 ปีขึ้นไป) 

เที่ยว 1-40: -51.50% 
เที่ยว 41+: -100% 

หมายเหตุ : * ค่าโดยสารและส่วนลดอาจเปลี่ยนแปลงได้และยึดเส้นทางเดินทางเดียวกันส าหรับแต่ละเที่ยวการเดินทางภายในระยะเวลา 1 เดือนเป็นหลกั 
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ตารางท่ี 5 ค่าโดยสารหน่วยงาน Hamilton Street Railway ที่ใชบ้ัตร PRESTO 
 

ผู้โดยสาร ค่าโดยสารบัตร 
PRESTO เที่ยวเดียว 

ส่วนลดผู้ใช้บัตรบ่อยรายสัปดาห์ บัตรผ่าน PRESTO 

ผู้ใหญ่ $2.15 
ฟรีหลังเดินทางด้วยบัตร PRESTO 11 ครั้ง

ภายในอาทิตย์เดียวกัน 
(จันทร์ ถึง อาทิตย์) 

1 เดือน: $94.60 

เด็ก 
(อายุ 6-12 ปี) 

$1.80 
ฟรีหลังเดินทางด้วยบัตร PRESTO 11 ครั้ง

ภายในอาทิตย์เดียวกัน 
(จันทร์ ถึง อาทิตย์) 

1 เดือน: $79.20 

นักเรียน 
(อายุ 13-19 ปี) 

$1.80 
ฟรีหลังเดินทางด้วยบัตร PRESTO 11 ครั้ง

ภายในอาทิตย์เดียวกัน 
(จันทร์ ถึง อาทิตย์) 

1 เดือน: $79.20 

ผู้สูงอายุ 
(อายุ 65 ปีขึ้น

ไป) 
$1.80 

ฟรีหลังเดินทางด้วยบัตร PRESTO 11 ครั้ง
ภายในอาทิตย์เดียวกัน 

(จันทร์ ถึง อาทิตย์) 

1 เดือน: $23.50 
1 ปี: $235 

 
รูปที ่7 แผนที่โครงข่ายระบบหน่วยงาน Hamilton Street Railway 
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ตารางท่ี 6 ค่าโดยสารหน่วยงาน MiWay ที่ใชบ้ัตร PRESTO 
 

ผู้โดยสาร ค่าโดยสารบัตร PRESTO 
เที่ยวเดียว 

ส่วนลดผู้ใช้บัตรบ่อย 

ผู้ใหญ่ $2.90 
ฟรีหลังเดินทางด้วยบัตร PRESTO เต็มราคา 12 ครั้ง 

ภายในอาทิตย์เดียวกัน (จันทร์ ถึง อาทิตย์) 

เด็ก 
(อายุ 6-12 ปี) 

$1.65 
ฟรีหลังเดินทางด้วยบัตร PRESTO เต็มราคา 12 ครั้ง 

ภายในอาทิตย์เดียวกัน (จันทร์ ถึง อาทิตย์) 

นักเรียนมัธยม 
(อายุ 13-19 ปี) 

$2.25 
ฟรีหลังเดินทางด้วยบัตร PRESTO เต็มราคา 12 ครั้ง 

ภายในอาทิตย์เดียวกัน (จันทร์ ถึง อาทิตย์) 

นักศึกษา
มหาวิทยาลัย 
(เต็มเวลา) 

$2.65 
ฟรีหลังเดินทางด้วยบัตร PRESTO เต็มราคา 12 ครั้ง 

ภายในอาทิตย์เดียวกัน (จันทร์ ถึง อาทิตย์) 

ผู้สูงอายุ 
(อายุ 65 ปีขึ้นไป) 

$1.90 
ฟรีหลังเดินทางด้วยบัตร PRESTO เต็มราคา 12 ครั้งภายใน

อาทิตย์เดียวกัน (จันทร์ ถึง อาทิตย์) 

 
รูปที่ 8 แผนที่การให้บริการในวันท าการโครงข่ายหน่วยงาน MiWay 
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ตารางท่ี 7 ค่าโดยสารหน่วยงาน Oakville Transit ที่ใช้บัตร PRESTO 
 

ผู้โดยสาร ค่าโดยสารบัตร PRESTO 
เที่ยวเดียว 

ส่วนลดผู้ใช้บัตรบ่อย บัตรผ่าน PRESTO 

ผู้ใหญ่ $2.80 
ฟรีหลังเดินทางเต็มราคา 37 ครั้ง 

ภายในเดือนเดียวกัน 
1 เดือน: $110.00 

เด็ก 
(อายุ 6-12 ปี) 

$2.20 
ฟรีหลังเดินทางเต็มราคา 30 ครั้ง 

ภายในเดือนเดียวกัน 
N/A 

นักเรียน 
(อายุ 13-19 ปี) 

$2.20 
ฟรีหลังเดินทางเต็มราคา 30 ครั้ง 

ภายในเดือนเดียวกัน 
1 เดือน: $70 

ผู้สูงอายุ 
(อายุ 65 ปีขึ้นไป) 

$1.80 
ฟรีหลังเดินทางเต็มราคา 29 ครั้ง 

ภายในเดือนเดียวกัน 
1 เดือน: $50 

 
รูปที่ 9 แผนที่โครงข่ายเส้นทางวันท าการหน่วยงาน Oakville Transit 
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ตารางท่ี 8 ค่าโดยสารหน่วยงาน OC Transpo ที่ใชบ้ัตร PRESTO 
 

ผู้โดยสาร ค่าโดยสารบัตร PRESTO เที่ยวเดียว บัตรผ่านรายเดือน 

ผู้ใหญ่ 
$2.84 

ด่วนพิเศษ: $4.28 
1 เดือน: $103.25 

ด่วนพิเศษ 1 เดือน: $127.25 

เด็ก 
(อายุ 6-12 ปี) 

$1.57 
ด่วนพิเศษ: $1.57 

ไม่มี 

นักเรียน 
(อายุ 13-19 ปี) 

$2.84 
ด่วนพิเศษ: $4.28 

1 เดือน: $82.25 
ด่วนพิเศษ 1 เดือน: $96.50 

บัตรผ่านชุมชน* 
$2.84 

ด่วนพิเศษ: $4.28 
1 เดือน: $41.75* 

ผู้สูงอายุ 
(อายุ 65 ปีขึ้นไป) 

$2.14 
ด่วนพิเศษ: $4.28 

1 เดือน: $41.75 
ด่วนพิเศษ 1 เดือน: $41.75 

 
รูปที่ 10 แผนที่โครงข่ายการให้บริการระบบขนส่งสาธารณะของหน่วยงาน OC Transpo 
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ตารางท่ี 9 ค่าโดยสารหน่วยงาน Toronto Transit Commission ที่ใชบ้ัตร PRESTO 
 

ผู้โดยสาร ค่าโดยสารบัตร PRESTO เที่ยวเดียว 

ผู้ใหญ่ $2.80 

เด็ก 
(อายุ 6-12 ปี) 

$0.00 

นักเรียน 
(อายุ 13-19 ปี) 

$1.95 

ผู้สูงอายุ 
(อายุ 65 ปีขึ้นไป) 

$1.95 

 
รูปที่ 11 แผนที่ระบบโครงข่ายระบบขนส่งสาธารณะของหน่วยงาน TTC 
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รูปที่ 12 รถรางพื้นเตี้ยใหม่ Flexity Outlook เป็นรถบนพื้นดินแรกของหน่วยงาน TTC  
ที่ติดตั้งระบบบัตร Presto เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน ค.ศ. 2014 

ตารางท่ี 10 ค่าโดยสารหน่วยงาน UP Express ที่ใชบ้ัตร PRESTO 
 

ผู้โดยสาร 1 ป้าย 
Union <> Bloor  

Bloor <> Weston  
Weston <> Pearson 

2 ป้าย  
 

Union <> Weston  
Bloor <> Pearson 

3 ป้าย  
 
 

Union <> Pearson 

ผู้ใหญ่ 
(อายุ 20-64 ปี) 

$11.40 $15.20 $19.00 

เด็ก 
(อายุ 6-12 ปี) 

$5.70 $7.60 $9.50 

นักเรียน 
(อายุ 13-19 ปี) 

$9.70 $12.90 $16.15 

ผู้สูงอายุ 
(อายุ 65 ปีขึ้นไป) 

$9.70 $12.90 $16.15 
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รูปที่ 13 แผนที่โครงข่ายหน่วยงาน UP Express 

ตารางท่ี 11 ค่าโดยสารหน่วยงาน York Region Transit/Viva ที่ใชบ้ัตร PRESTO 

ผู้โดยสาร 1 พื้นที่โซนค่าโดยสาร 
บัตร PRESTO เที่ยวเดียว 

2 พื้นที่โซนค่าโดยสาร 
บัตร PRESTO เที่ยวเดียว 

3 พื้นที่โซนค่าโดยสาร 
บัตร PRESTO เที่ยวเดียว 

ผู้ใหญ่ 

$3.40 
ด่วนพิเศษ: $3.90  
1 เดือน: $136  

ด่วนพิเศษ 1 เดือน: $157 

$4.40  
1 เดือน: $181 

$5.40 

เด็ก 
(อายุ 6-12 ปี) 

$2.10 
1 เดือน: $57 

$3.10 
1 เดือน: $87 

$4.10 

นักเรียน 
(อายุ 13-19 ปี) 

$2.60 
1 เดือน: $102 

$3.60 
1 เดือน: $147 

$4.60 

ผู้สูงอายุ 
(อายุ 65 ปีขึ้นไป) 

$2.10 
1 เดือน: $57 

$3.10 
1 เดือน: $87 

$4.10 
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รูปที่ 14 แผนที่ระบบโครงข่ายหน่วยงาน YRT/Viva 
 

2.2 ระบบขนส่งระหว่างเมือง (Inter-City) 
หน่วยงาน Via Rail เป็นหน่วยงานหลักที่ด าเนินการจัดหาบริการรถไฟระหว่างเมืองในภูมิภาค โดยเขตพ้ืนที่

เมืองโทรอนโต หรือ Greater Toronto Area ยังมีระบบรถไฟโดยสารชานเมืองที่ชื่อ GO Train และโครงข่ายบริการ
รถเมล์ 

2.3 จุดเชื่อมต่อโครงข่ายระบบขนส่งสาธารณะ (Interchange) 
จุดเชื่อมต่อโครงข่ายระบบขนส่งสาธารณะ (Interchange) ที่ใช้ระบบบัตร Presto มีดังนี้ 

 
รูปที่ 15 ห้องโถงขายตั๋วสถานี Union Station (ชื่อไม่เป็นทางการ คือ "Great Hall" (ห้องโถงใหญ่)) 
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รูปที่ 16 เครื่องกั้นทางเข้าสถานี King หน่วยงาน TTC ณ ถนน Melinda Street 

 

 
รูปที่ 17 เครื่องกั้นทางเข้าชานชาลามุ่งทิศใต้ ณ สถานี Queen Station 

 

 
รูปที่ 18 เครื่องกั้นทางเข้าสถานีรถไฟใต้ดิน ณ Dundas West หน่วยงาน TTC 
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รูปที่ 19 ห้องขายตั๋วและเครื่องกั้นอัตโนมัติที่รับเหรียญพลาสติก บัตรผ่าน Metropass และบัตร Presto 

3. รูปแบบการให้บริการ 

3.1 ระบบตั๋วที่ใช้/ลักษณะของตั๋ว (Technology) 
บัตร PRESTO เป็นบัตรอัจฉริยะชนิดไร้สัมผัสส าหรับช าระค่าโดยสารระบบขนส่งสาธารณะ ซึ่งใช้เทคโนโลยี

มาตรฐาน MIFARE DESFire 
3.1.1 ตั๋วร่วม (Common Ticket) 

บัตร PRESTO เป็นระบบช าระค่าโดยสารอิเล็กทรอนิกส์ที่น าสมัยที่ใช้ได้กับหน่วยงานขนส่งสาธารณะ 
จ านวน 11 หน่วยงานในเขตปกครองมหานครโทรอนโตและแฮมิลตัน (Greater Toronto and Hamilton Area: 
GTHA) และ Ottawa เมืองหลวงประเทศแคนาดา 

บัตร PRESTO ใช้เทคโนโลยีบัตรอัจฉริยะที่ใช้เติมเงินเข้าในบัญชี ซึ่งมีความมั่นคงปลอดภัย โดยใช้แทน
ตั๋ว เหรียญพลาสติกอิเล็กทรอนิกส์ (Tokens) บัตรผ่าน หรือเงินสด 

การใช้บัตร PRESTO 
เครื่องอ่านบัตร PRESTO จะติดตั้ งอยู่ ตามสถานีขนส่งธารณะและบนรถเมล์  เมื่อผู้ โดยสาร              

แตะบัตร PRESTO บนเครื่องอ่านบัตร เพ่ือช าระค่าโดยสาร จะมีเสียง บี๊บ ดังขึ้น ชิพวงจรอิเล็กทรอนิกส์ที่ฝังอยู่      
ในบัตรจะท าการค านวณค่าโดยสารทันทีและหักจากบัญชีหรือตรวจสอบบัตรผ่านรายสัปดาห์/รายเดือนของผู้ถือบัตร 
และจะมีไฟเขียวกระพริบเพ่ือแสดงว่าได้มีการบันทึกการช าระค่าโดยสารแล้ว ทั้ งนี้  ถ้ามีเงินไม่พอในบัญชี             
บัตร PRESTO หรือ ถ้ามีปัญหากับบัญชีของผู้ถือบัตร จะมีเสียง บี๊บ ดังขึ้นสองครั้งและไฟสีแดงจะปรากฏขึ้น       
บนเครื่อง ให้ติดต่อเจ้าหน้าที่บัตร PRESTO ทันท ี

บัตร PRESTO สามารถใช้ได้กับระบบขนส่งสาธารณะหลายราย และมีคุณสมบัติอื่นๆ ดังนี้ 
- ค่าโดยสารส่วนลด (Concession fares): ขณะที่บัตร PRESTO ตั้งอัตโนมัติส าหรับค่าโดยสารผู้ใหญ่ 

เริ่มต้นในช่วงระยะที่ 3 ผู้ถือบัตรที่จดทะเบียนจะสามารถเลือกที่จะปรับบัตรให้หักค่าโดยสารส าหรับ นักศึกษา 
ผู้สูงอายุ หรือเด็ก 

- การเติมเงินโดยอัตโนมัติ หรือ Autoload : คุณสมบัติ Autoload อนุญาตให้ผู้ถือบัตรเติมเงินจ านวน   
ที่ก าหนดไว้ล่วงหน้าใส่ในบัตร PRESTO โดยอัตโนมัติเมื่อมูลค่าในกระเป๋าสตางค์อิเล็กทรอนิกส์ (e-Purse) ลดต่ ากว่า
มูลค่าที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า 

- การแทนที่บัตรหาย : ถ้าผู้ถือบัตรที่จดทะเบียนท าบัตร PRESTO หาย เขาสามารถยกเลิกบัตรที่หาย
ได้ภายใน 24 ชั่วโมง และให้โอนเงินส่วนที่เหลือใส่บัตรทดแทนใหม่ 
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- การอนุโลมให้ช าระเกินมูลค่าสะสมในบัตร (Underpayment allowance) : ถ้าบัตรจดทะเบียนมี
ปริมาณเงินไม่พอที่จะช าระค่าโดยสาร แต่ปริมาณเงินเกิน $0 และมีเงินพอที่จะช าระค่าโดยสารขั้นต่ า ผู้ถือบัตรได้รับ
อนุญาตให้ช าระค่าโดยสารต่ ากว่าค่าโดยสารจริงและมีดุลติดลบส าหรับหนึ่งเที่ยวการเดินทางโดยคิดค่าธรรมเนียม
จ านวนน้อย 

การเติมเงินบัตร PRESTO 
บัตร PRESTO สามารถเติมเงินได้ที่สถานีขนส่งสาธารณะ ทางโทรศัพท์ และออนไลน์ โดยจะต้อง     

เติมเงินขั้นต่ าเข้าในบัตร ทุกครั้งที่มีการเติมเงินใส่บัตร (รวมถึงตอนรับบัตรครั้งแรก) เริ่มต้นในระยะที่ 3 ผู้ถือบัตร    
จะสามารถใส่บัตรผ่านในบัตร PRESTO (ไม่เกิน 3 ระบบขนส่งต่อครั้ง) เมื่อขึ้นรถ ผู้ถือบัตรแตะบัตรเติมเงินที่มีชิพ 
RFID ฝังอยู่ในบัตร บนเครื่องอ่านบัตรๆ จะหาบัตรผ่านที่ยังสามารถใช้ได้อยู่ หรือหักค่าโดยสารต่ าสุดจากบัตร  ระบบ
สะสมคะแนนมีใช้ในระบบขนส่งบางเจ้า ที่ความบ่อยการใช้บัตรเพื่อช าระค่าโดยสารจะตามมาด้วยส่วนลดที่เพ่ิมข้ึน 

ผู้ถือบัตรมีความยืดหยุ่นในการเติมเงินได้ 2 ประเภท คือ 
1) เติมเงิน : ผู้ถือบัตรสามารถเติมเงินขั้นต่ า $10 และใช้บัตร PRESTO โดยบัญชีสามารถบรรจุมูลค่า

เต็มอัตราได้ $1000 เมื่อผู้ถือบัตรใช้ระบบขนส่งสาธารณะ ระบบจะท าการค านวณค่าโดยสารการเดินทางและหักจาก
ยอดเงินที่เติมไว้ในบัตร 

2) เติมบัตรผ่านรายเดือน/รายสัปดาห์ : หน่วยงานขนส่งสาธารณะบางแห่งอนุโลมให้ผู้ถือบัตร        
สามารถใส่บัตรผ่านรายเดือน/รายสัปดาห์ ลงในบัตร PRESTO ซึ่งบัตรผ่านรายเดือน/รายสัปดาห์ผู้ถือบัตรสามารถ
เดินทางไม่จ ากัดเท่ียวตราบใดที่บัตรผ่านยังไม่หมดอายุ 

 

 

รูปที่ 20 ผู้ถือบัตร PRESTO แตะบัตรที่เครื่องอ่านบัตร PRESTO ที่เครื่องกั้นทางเข้าอัตโนมัติของหน่วยงาน TTC 
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รูปที่ 21 อุปกรณ์ประเมินผลธุรกรรมค่าโดยสารบัตร Presto (Presto fare transaction processor)                        
ติดตั้งด้านหน้าของเครื่องกั้นทางเข้าสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน 

สิทธิประโยชน์ของบัตร PRESTO 
ผู้ถือบัตรสามารถเติมเงินเข้าในบัญชีด้วยตัวเอง ทางออนไลน์ หรือหักบัญชีโดยตรงด้วยฟังก์ชั่นเติมเงิน

อัตโนมัติ (Autoload) และฟังก์ชั่นปรับยอดใหม ่(Autorenew) 
ผู้ถือบัตรสามารถใช้บัตร PRESTO ช าระค่าเดินทางหลายเที่ยวบนรถเมล์หรือรถไฟในพ้ืนที่ระบบขนส่ง

สาธารณะที่เข้าร่วมในโครงการตั๋วร่วม PRESTO 
บัตร PRESTO ยังอนุโลมให้ผู้ถือบัตรเดินทางชนิดไร้รอยต่อ (Seamlessly) ข้ามระบบของหน่วยงาน

ขนส่งต่างๆ ด้วยบัตรโดยสารอิเล็กทรอนิกส์ใบเดียว 
นอกจากนี้ เมื่อผู้ถือบัตรลงทะเบียนบัตร PRESTO จะช่วยปกป้องเงินของผู้ถือบัตรเอง ถ้าบัตรหาย  

หรือถูกขโมย 
การออกแบบบัตร Presto ให้ทันสมัย 
บัตร PRESTO จะมีการปรับเปลี่ยนรูปลักษณ์บัตรใหม่ที่มีความทันสมัย โดยมีการพัฒนาการออกแบบ  

จากค าแนะน าของผู้ถือบัตรและผู้ประกอบการขนส่งสาธารณะเป็นหลัก โดยบัตรใหม่จะเข้าระบบออนไลน์          
ผ่านเว็บไซต์ (www.prestocard.ca) และการให้บริการโดยตรง ณ จุดให้บริการขายปลีกลูกค้า โดยจะเริ่ม         
ในช่วงต้นปี ค.ศ. 2015 ซึ่งเป็นการปรับปรุงครั้งท่ี 3 ของบัตร PRESTO ตั้งแต่ได้เปิดตัวบัตรในปี ค.ศ. 2010 

บัตร PRESTO ได้ด าเนินการพัฒนารูปลักษณ์และสัมผัสของบัตรเพ่ืออ านวยความสะดวกให้ผู้ใช้บริการ
ที่พิการทางสายตา เพื่อง่ายต่อการก าหนดและใช้บัตร PRESTO โดยได้มีการขอค าแนะน าจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการออกแบบใหม่ ซึ่งรวมถึงกรรมการในคณะกรรมการบัตร PRESTO กรรมการ         
ที่ปรึกษาการเข้าถึงของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ Metrolinx กรรมการสถาบันคนพิการทางสายตาแห่งชาติของ    
ประเทศแคนาดา และผู้ประกอบการบัตร PRESTO 

บัตร PRESTO แบบใหม่ เป็นรุ่นที่สามที่น ามาใช้งานได้เหมือนกับรุ่นแรกและรุ่นที่สอง ซึ่งเจตนาของ
การออกแบบใหม่ก็เพ่ือท าให้ง่ายขึ้นในการใช้บัตร PRESTO ส าหรับคนทุกกลุ่ม รวมถึงคนพิการทางสายตา เพ่ือให้
สามารถใช้บัตรดังกล่าวได้ และสามารถอ่านข้อมูลบนบัตรรวมถึงหมายเลขบัตร ซึ่งมีความจ าเป็นเพ่ือการลงทะเบียน
และใช้บัตร ซึ่งสามารถท าได้ ดังนี้ 

• อักษรนูน (Braille) “P” ที่ เติมตรงขอบนอกของบัตรด้านหน้า เพ่ือให้สามารถก าหนดบัตรได้       
ง่ายต่อการสัมผัสโดยไม่ต้องใช้สายตา 
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• ขนาดตัวอักษรที่ใหญ่ขึ้นและเพ่ิมพ้ืนที่ว่างระหว่างตัวพิมพ์ตัวเลขเพ่ือเพ่ิมศักยภาพความสามารถ     
ในการอ่านได ้

• เพ่ิมพ้ืนที่สีขาวให้มากขึ้นเพ่ือช่วยแยกกล่องชุดข้อมูล ปรับปรุงเส้นทางสายตา (Improve eye path) 
และลดความหนาแน่นด้านการมอง (Reduce visual density) 

• พ้ืนที่ส าหรับใส่รูปผู้ถือบัตร ถ้าจ าเป็นในอนาคต 
• เอาวันหมดอายุออกและแทนที่ด้วยวันออกบัตร 
• ใช้สัญลักษณ์ที่มองเห็นง่าย เพ่ือให้ทราบบริการข้อมูล บริการสนับสนุน และบริการบัตรออนไลน์ได้

อย่างรวดเร็ว 
ทั้งนี้ บัตร PRESTO อยู่ระหว่างการด าเนินการในหน่วยงาน TTC เป็นระยะๆ 
 

 
รูปที่ 22 รูปลักษณ์ของบัตร PRESTO รุ่นล่าสุด (ค.ศ. 2015) 

หน่วยงานขนส่งสาธารณะที่ร่วมโครงการบัตร PRESTO มีดังนี ้
 หน่วยงานขนส่ง Brampton Transit 
 หน่วยงานขนส่ง Burlington Transit 
 หน่วยงานขนส่ง Durham Region Transit (DRT) 
 หน่วยงานขนส่ง GO Transit 
 หน่วยงานขนส่ง Hamilton Street Railway (HSR) 
 หน่วยงานขนส่ง Miway 
 หน่วยงานขนส่ง Oakville Transit 
 หน่วยงานขนส่ง OC Transpo (ของ Ottawa เมืองหลวงแคนาดา) 
 หน่วยงานขนส่ง Toronto Transit Commission (TTC) – เฉพาะบางพ้ืนที ่
 หน่วยงานขนส่ง UP Express 
 หน่วยงานขนส่ง York Region Transit/Viva (YRT/Viva) 
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รูปที่ 23 สัญลักษณ์ของผู้ประกอบการที่เข้าร่วมในโครงการระบบบัตร Presto 

การใช้บัตร PRESTO กับหน่วยงานอ่ืนๆ มีดังนี ้
 Barrie Transit – ผู้ใช้บริการขนส่งหน่วยงาน GO Transit อนุญาตให้เปลี่ยนถ่ายไปขึ้น  รถเมล์

หน่วยงาน Barrie Transit โดยไม่มีค่าใช้จ่าย ทั้งนี้ ผู้ใช้บริการต้องแสดงบัตร PRESTO ทีจุ่ดเชื่อมต่อที่ใช้ได้ 
 Guelph Transit – ค่าโดยสารร่วม (Co-fares) หน่วยงาน GO Transit ส าหรับผู้ที่แสดงบัตร PRESTO 

หรือบัตรอื่นๆ ของหน่วยงาน GO 
 Grand River Transit - ค่าโดยสารร่วม (Co-fares) หน่วยงาน GO Transit ส าหรับผู้ถือบัตร PRESTO 

ที่สถานีรถไฟ Kitchener ของหน่วยงาน GO 
 Milton Transit - ค่าโดยสารร่วม (Co-fares) หน่วยงาน GO Transit ส าหรับผู้ถือบัตร PRESTO 
 Société de transport de l'Outaouais (STO) - Société de transport de l'Outaouais 

หรือสมาคมขนส่ง Ottawa ไม่ได้เป็นหน่วยงานที่เข้าร่วมใช้บัตร PRESTO แม้ว่ามีการยอมรับบัตร PRESTO ในระบบ
ผ่านเครื่องอ่านบัตร STO Passe-Partout PLUS Card บนรถเมล์ของหน่วยงาน ผู้โดยสารสามารถใช้บัตร PRESTO 
เพ่ือเปลี่ยนถ่ายไปหน่วยงาน STO จากหน่วยงาน OC Transpo ผู้โดยสารที่มีบัตรผ่านรายเดือนหน่วยงาน OC 
Transpo ใส่ลงในบัตร PRESTO สามารถขึ้นรถเมล์หน่วยงาน STO ได้ โดยไม่ได้เปลี่ยนถ่ายจากรถของหน่วยงาน OC 
Transpo 

- ไม่รับบัตร PRESTO ในเที่ยวการเดินทางโดยรถหน่วยงาน STO ที่ออกจาก Gatineau ก่อนเวลา 09.00 น. 
ผู้ โดยสารต้องมีบัตร STO-OC Transpo Rider Smart Card ที่ออกโดยหน่วยงาน STO ให้ประชาชนที่อาศัย        
อยู่ในมณฑล Ontario ที่มีที่อยู่ในพ้ืนที่ให้บริการของหน่วยงาน OC Transpo เพ่ือการเดินทางดังกล่าว ผู้โดยสาร     
ที่อาศัยอยู่นอกพ้ืนที่ให้บริการของหน่วยงาน OC Transpo จะต้องช าระค่าโดยสารหน่วยงาน STO 
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- เครื่องอ่านบัตร STO Passe-Partout PLUS Card ไม่สามารถหักค่าโดยสารเงินสดจากผู้ถือบัตร 
PRESTO เมื่อเป็นเช่นนี้บัตร Presto ไม่สามารถใช้ขึ้นรถเมล์หน่วยงาน STO โดยตรง หรือให้ค่าโดยสารผู้ติดตาม 
ผู้โดยสารที่เปลี่ยนถ่ายไปขึ้นรถด่วนพิเศษหน่วยงาน STO หรือ STO Express หรือเส้นทาง STO Interzone จะต้อง
ช าระค่าโดยสารเสริมใดๆ เป็นเงินสด 

3.1.2 ค่าโดยสารหน่วยงานขนส่งสาธารณะ 
หน่วยงานขนส่งสาธารณะแต่ละหน่วยงาน จะก าหนดค่าโดยสารบัตร PRESTO ของตัวเอง          

พร้อมทั้งก าหนดนโยบายการเปลี่ยนถ่าย และนโยบายการคืนเงินบัตรผ่านรายสัปดาห์/รายเดือน 

1) การคิดอัตราค่าโดยสาร 
ผู้ประกอบการระบบขนส่งสาธารณะรูปแบบต่างๆ มีอัตราและนโยบายค่าโดยสารที่แตกต่างกัน    

เมื่อใช้บัตร PRESTO หากเปรียบเทียบกับการเก็บค่าโดยสารที่ผ่านมา ซึ่งโดยทั่วไปผู้โดยสารจะได้รับส่วนลดอัตรา   
ค่าโดยสารเมื่อใช้บัตร PRESTO แทนการช าระค่าโดยสารด้วยเงินสด  

การจัดท าระบบบัตร PRESTO ยังได้มีการรวมประเภทค่าโดยสารของหน่วยงาน GO Transit และ
หน่วยงานขนส่งสาธารณะในท้องถิ่น โดยที่หน่วยงานขนส่งสาธารณะในท้องถิ่นได้ยอมรับมาตรฐานของหน่วยงาน GO 
Transit ยกตัวอย่างเช่น หน่วยงานขนส่งสาธารณะในท้องถิ่นเคยก าหนดอายุส าหรับค่าโดยสารเด็กและผู้สูงอายุ       
ที่แตกต่างกัน และนักศึกษาต่างประเภทกันที่สามารถใช้อัตราค่าโดยสารส าหรับนักศึกษา (บางรายยกเว้นนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ในขณะที่บางรายไม่ยกเว้น) ผู้ถือบัตร PRESTO ที่จดทะเบียนจะได้รับการประเมินอัตราค่าโดยสาร
ผู้สูงอายุหรือเด็กตามความเหมาะสม บัตรที่ไม่จดทะเบียนจะมีการประเมินค่าโดยสารเป็นอัตราผู้ใหญ่ การจัดประเภท
อัตราค่าโดยสารนักศึกษาจะต้องจัดท าโดยหน่วยงานขนส่งสาธารณะที่เป็นผู้ออกบัตร โดยผ่านกระบวนการ      
ขั้นตอนปกติ ซึ่งแตกต่างกันระหว่างผู้ประกอบการระบบขนส่งสาธารณะแต่ละราย ยกตัวอย่าง เช่น ค่าโดยสาร
นักศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไปจัดประเภทเป็นนักศึกษา เฉพาะผู้ประกอบการหน่วยงาน GO Transit และ MiWay 
ในขณะที่เหลือจัดประเภทเป็นผู้ใหญ่ 

2) อัตราค่าโดยสารพื้นฐาน (Base Fares) ดังนี้  

หน่วยงาน ผู้ใหญ่ ผู้สูงอายุ เด็ก นักศึกษา ค่าโดยสารร่วม GO 
บัตรผ่าน
รายปักษ์ 

โครงการ
สะสมคะแนน 

หมายเหต 

Brampton 
Transit  

$2.80 $1.55 $2.50 $2.50 $0.75 มี ไม่มี ค่าโดยสารเทียบได้กับระดับต๋ัวขนส่ง 

Burlington 
Transit  

$2.50 $1.70 $1.40 $1.70 $0.70 ไม่มี มี ค่าโดยสารเทียบเท่าระดับต๋ัวระบบขนส่งสาธารณะ ผู้โดยสาร   
ที่เดินทางเกินก าหนดเที่ยวการเดินทางที่ไม่ใช้ค่าโดยสารร่วม 
(non co-fare trips) ในหนึ่ งเดือนตามปฏิทิน  (Calendar 
month) (32 เที่ยว ส าหรับผู้สูงอายุ 36 เที่ยว ส าหรับผู้ใหญ่ 
และ 38 เที่ยว ส าหรับนักศึกษา) สามารถโดยสารในระบบได้
โดยไม่เสียเงินในช่วงเวลาที่เหลือของเดือน ยกเว้นเด็ก 

Durham 
Region Transit 

$2.78 $1.90 $1.90 $2.58 $0.70 มี ไม่มี ค่าโดยสารเทียบเท่าระดับต๋ัวระบบขนส่งสาธารณะ 

GO Transit  $5.20 $2.60 $2.60 $5.20 ไม่มี ไม่มี มี ต้องใช้ค่ าโดยสารข้ัน ต่ าเพื่ อ เริ่ ม ต้นการ เดินทาง อัตรา           
ค่าโดยสารหน่วยงาน GO Transit ข้ึนอยู่กับโซนค่าโดยสาร  
จุดต้นทางปลายทาง และต้องแตะเข้าเมื่อเริ่มต้นการเดินทาง
และแตะออกเมื่อสิ้นสุดการเดินทางในรถเมล์ของหน่วยงาน 
GO การปรับค่าโดยสารจะด าเนินการเมื่อมีการแตะบัตรออก 

Hamilton 
Street Railway  

$2.00 $1.65 $1.65 $1.65 $0.50 มี มี ค่าโดยสารเทียบเท่าระดับต๋ัวระบบขนส่งสาธารณะบัตรผ่าน 
HSR ทั้งหมด ยกเว้นบัตรผ่านรายวัน บัตรผ่านรถเมล์วัยทอง 
HSR (HSR Golden Age Bus Pass) แล ะบั ต รผ่ าน วั ย รุ่ น      

https://en.wikipedia.org/wiki/Brampton_Transit
https://en.wikipedia.org/wiki/Brampton_Transit
https://en.wikipedia.org/wiki/Burlington_Transit
https://en.wikipedia.org/wiki/Burlington_Transit
https://en.wikipedia.org/wiki/Durham_Region_Transit
https://en.wikipedia.org/wiki/Durham_Region_Transit
https://en.wikipedia.org/wiki/GO_Transit
https://en.wikipedia.org/wiki/Hamilton_Street_Railway
https://en.wikipedia.org/wiki/Hamilton_Street_Railway
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หน่วยงาน ผู้ใหญ่ ผู้สูงอายุ เด็ก นักศึกษา ค่าโดยสารร่วม GO 
บัตรผ่าน
รายปักษ์ 

โครงการ
สะสมคะแนน 

หมายเหต 

ฤดูร้อน (Summer Youth Pass) สามารถเติมได้ในรูปแบบ    
บัตรผ่านรายปักษ์ (Period Passes) ในบัตร PRESTO 

MiWay  $2.70 $1.80 $1.65 $2.25 $0.75 ไม่มี มี ค่าโดยสารเทียบเท่าระดับต๋ัวระบบขนส่งสาธารณะ ผู้โดยสาร
ที่เดินทางเกิน 12 เที่ยวการเดินทางที่ไม่ใช้ค่าโดยสารร่วม 
(non co-fare trips) ในหนึ่งอาทิตย์ตามปฏิทิน (Calendar 
Week) (โดยเริ่มในวันจันทร์ และสิ้นสุดในวันอาทิตย์ต่อมา) 
สามารถโดยสารในระบบได้โดยไม่เสียเงินในช่วงเวลาที่เหลือ
ของอาทิ ตย์ ไม่ รับบั ตร PRESTO ส าหรับ เที่ ย ว เดินท าง 
MiExpress 88 Wonderland 

Oakville 
Transit  

$2.80 $1.75 $2.15 $2.15 $0.75 ไม่มี มี ผู้ โดย สารที่ เ ดิ น ท างเกิ น ก าหน ด เที่ ย วการ เดิ น ท างที่              
ไม่ใช้ค่าโดยสารร่วม (non co-fare trips) ในหนึ่งเดือนตาม
ปฏิทิน (Calendar month) (28 เที่ยว ส าหรับเด็ก/นักศึกษา      
29 เที่ ยว ส าหรับผู้สูงอายุ  และ 35 เที่ยว ส าหรับผู้ ใหญ่ ) 
สามารถโดยสารในระบบได้โดยไม่เสียเงินในช่วงเวลาที่เหลือ
ของเดือน 

OC Transpo  $2.77 $2.09 $1.53 $2.77 ไม่มี มี ไม่มี มีการเก็บค่าโดยสารเพิ่ม $1.40 (ผู้ใหญ่และนักศึกษา) หรือ 
$2 (ผู้สูงอายุ) ส าหรับเที่ยวเดินทางสายด่วนพิเศษ (Express 
trip) แต่เด็กไม่ต้องเสียส่วนต่างเพิ่มเติม 

Toronto 
Transit 
Commission 

$2.80 $1.95 free $1.95 ไม่มี อยู่ใน
แผน 

ไม่มี ค่าโดยสารเหมือนระดับต๋ัวและเงินพลาสติกอิเล็กทรอนิกส์ 

Union 
Pearson 
Express  

$19.00 $16.15 $9.50 $16.15 ไม่มี อยู่ใน
แผน 

ไม่มี การใช้บัตร PRESTO จะมอบส่วนลดที่มีนัยเมื่อเทียบกับอัตรา
ค่าโดยสารที่เป็นเงินสดเมื่อการให้บริการเริ่มต้นในฤดูใบไม้ผลิ 
ค.ศ. 2015 

York Region 
Transit  

$3.30 $2.00 $2.00 $2.50 $0.75 มี อยู่ในแผน ค่าโดยสารเทียบเท่าระดับต๋ัวระบบขนส่งสาธารณะ อัตรา     
ค่าโดยสารที่ แสดงใช้ส าหรับการเดินทางในโซนอัตราค่า
โดยสารหนึ่งโซน ไม่รับบัตรบัตร PRESTO ในเส้นทาง 50B 
Beaverton-Pefferlaw แ ล ะ เส้ น ท า งที่ ด า เนิ น ก า ร โด ย
หน่วยงาน TTC 

3) ประเด็นค่าโดยสารอื่นๆ ส าหรับบัตร Presto มีดังนี ้
 Durham Region Transit – การบูรณาการรถเมล์หน่วยงาน DRT/GO ไม่ยอมรับการใช้     

บัตร PRESTO  
 GO Transit – ค่าโดยสารส าหรับผู้โดยสารที่เป็นผู้ใหญ่และนักศึกษา ระยะทางระหว่างสองโซน

ค่าโดยสารถูกลดเป็นระดับเทียบเท่าตั๋วเดินทาง 10-เที่ยว ที่เคยออกโดยหน่วยงาน GO Transit ระบบส่วนลด     
ระบบสะสมคะแนน (Loyalty discount system) ยังคงมีผล เมื่อผู้โดยสารที่เดินทางระหว่างโซนค่าโดยสารสองโซน
จะได้รับส่วนลดเพ่ิมเติมภายหลังการเดินทาง 30 เที่ยว (นักศึกษา) หรือ 35 เที่ยว (ผู้ใหญ่) ในช่วงเวลาหนึ่งเดือน 
เพ่ือให้ค่าโดยสารที่ช าระต่อเดือนไม่เกินบัตรผ่านรายเดือนที่ตรงกันของหน่วยงาน GO Transit  ค่าโดยสารส าหรับ
ผู้โดยสารที่เป็นเด็กและผู้สูงอายุจะไม่ได้รับส่วนลดเพ่ิมเติมเดียวกันที่เกินร้อยละ 50 ของราคาค่าตั๋วผู้ใหญ่ที่เสนอให้
ผ่านสื่อค่าโดยสารที่มีอยู่ 

 ผู้โดยสารที่เดินทางเชื่อมต่อระบบขนส่งในท้องที่ที่ด าเนินการโดยหน่วยงาน GO Transit จะต้อง
ช าระค่าโดยสารร่วม (Co-fare) เพ่ิมเติม ถ้ามีผลบังคับบนบัตร PRESTO ถ้าเที่ยวเดินทางรถของหน่วยงาน GO 
Transit ถูกเรียกเก็บด้วยกับบัตร PRESTO มิฉะนั้นจะต้องช าระค่าโดยสารท้องที่เต็มอัตราผู้โดยสารที่เชื่อมต่อกับรถ
ของหน่วยงาน GO Transit จากรถขนส่งท้องที่จะได้รับส่วนลดค่าโดยสารร่วม (Co-fare Discounts) เมื่อสิ้นสุด  
เที่ยวเดินทางด้วยรถขนส่งหน่วยงาน GO Transit 

https://en.wikipedia.org/wiki/MiWay
https://en.wikipedia.org/wiki/Oakville_Transit
https://en.wikipedia.org/wiki/Oakville_Transit
https://en.wikipedia.org/wiki/OC_Transpo
https://en.wikipedia.org/wiki/Toronto_Transit_Commission
https://en.wikipedia.org/wiki/Toronto_Transit_Commission
https://en.wikipedia.org/wiki/Toronto_Transit_Commission
https://en.wikipedia.org/wiki/Union_Pearson_Express
https://en.wikipedia.org/wiki/Union_Pearson_Express
https://en.wikipedia.org/wiki/Union_Pearson_Express
https://en.wikipedia.org/wiki/York_Region_Transit
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 Hamilton Street Railway – ค่าโดยสารร่วม (Co-fares) หน่วยงาน GO Transit ปฏิบัติ
ต่างกันส าหรับผู้ถือบัตร Presto เมื่อเทียบกับผู้ถือบัตรค่าโดยสารดั้งเดิม ผู้โดยสารที่เชื่อมต่อรถหน่วยงาน HSR จาก
รถหน่วยงาน GO Transit จะได้รับส่วนลด $0.50 จากค่าโดยสารรถหน่วยงาน HSR fare ขณะที่ผู้โดยสารที่เชื่อมต่อ
รถหน่วยงาน GO Transit จากรถหน่วยงาน HSR จะด้รับส่วนลด $1.50 จากค่าโดยสารหน่วยงาน GO Transit 

 MiWay – แม้ว่าหน่วยงาน MiWay รับบัตรผ่านรายปักษ์ในบัตร Presto มีการคาดการณ์กันว่า
บัตรผ่านรายปักษ์คงจะถูกยกเลิก โดยหันมาขยายโครงการสะสมคะแนนในปัจจุบัน 

 OC Transpo - บัตร Presto ที่จดทะเบียนที่อยู่ในเมือง Quebec ไม่สามารถใช้บัตร Presto 
เมื่อขึ้นรถเมล์หน่วยงาน OC Transpo อันเนื่องมาจากนโยบายที่อยู่อาศัยที่มีผลบังคับใช้อยู่ระหว่างหน่วยงาน OC 
Transpo และหน่วยงาน STO จะต้องใช้บัตรโดยสาร STO แทน (รวมถึงบัตร STO Passe-Partout PLUS) 

 นโยบายฟรีค่าโดยสารส าหรับผู้สู งอายุทุกวันพุธ (Free fares for Seniors category on 
Wednesdays) ไม่มีผลบังคับใช้โดยระบบบัตร Presto โดยจะมีการเก็บค่าโดยสารเต็มอัตรา ผู้สูงอายุที่ขึ้นรถเมล์
หน่วยงาน OC Transpo ทุกวันพุธได้รับค าแนะน าให้หลีกเลี่ยงการแตะบัตร Presto ในรถของหน่วยงานนั้น นอกเสีย
แต่ว่ามีความประสงค์จะเปลี่ยนถ่ายไปข้ึนรถเมล์ของหน่วยงาน STO 

 Toronto Transit Commission – หน่วยงาน TTC เพ่ิงด าเนินการบัตร Presto ที่สถานีรถไฟ
ใต้ดิน 14 แห่ง รวมถึงทุกสถานีที่มีการเชื่อมต่อกับระบบขนส่งในบริเวณใกล้เคียง อย่างไรก็ดีที่สถานีเหล่านี้ผู้โดยสาร
สามารถได้รับสิทธิการเปลี่ยนถ่ายจากหน่วยงาน TTC เพ่ือการเดินทางต่อเนื่อง  การบูรณาการแบบเต็มรูปแบบกับ
ระบบขนส่งหน่วยงาน TTC (รวมถึงการถ่ายโอนจากระบบเปลี่ยนถ่ายที่ขึ้นอยู่กับเที่ยวการเดินทางที่มีอยู่  (Trip-
based transfers) ไปสู่การเปลี่ยนถ่ายที่ขึ้นอยู่กับเวลาเป็นหลัก (Time-based transfers) ที่ใช้อยู่โดยหน่วยงาน
ขนส่งในท้องถิ่นอ่ืนๆ) คาดว่าจะเกิดขึ้นภายในปี ค.ศ. 2016 

 หน่วยงาน TTC ยังไม่ได้ด าเนินการบัตร Presto กับรถเมล์หรือกับรถรางรุ่นเก่าๆ รวมถึงรถเมล์ที่
ให้บริการในนามของหน่วยงาน MiWay และหน่วยงาน York Region Transit อย่างไรก็ดีผู้โดยสารสามารถใช้บัตร 
Presto เพ่ือเชื่อมต่อกับเส้นทางรถเมล์หน่วยงาน TTC ที่สถานทีี่มีโซนเปลี่ยนถ่ายที่ได้ช าระค่าโดยสารแล้ว (Fare-
paid transfer zones) ตามนโยบายเปลี่ยนถ่ายรถโดยสารของหน่วยงาน TTC  นับตั้งแตเ่ดือนพฤศจิกายน ค.ศ. 
2014 ได้มีการใช้เครื่องอ่านบัตร Presto บนรถรางพ้ืนเตี้ย Flexity ใหม่ ซ่ึงด าเนนิการบนเส้นทาง 510 Spadina 
และเส้นทาง 509 Harbourfront  จนกว่าการด าเนินการระบบบัตร Presto ให้เต็มรูปแบบครบทุกระบบ ผู้โดยสาร
จ าเป็นต้องแตะบัตรใหม่อีกครั้งที่เครื่องจ าหน่ายค่าโดยสาร (Fare vending machine) และรับสิทธิการเปลี่ยนถ่าย
ระบบด้วยหลักฐานการช าระค่าโดยสาร (Proof-of-payment transfer) โดยต้องน าไปแสดงให้เจ้าหน้าที่ตรวจการ
ช าระค่าโดยสารเมื่อได้รับค าขอให้แสดงหลักฐานดังกล่าว มิฉะนั้นผู้โดยสารจะต้องช าระค่าปรับ 
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รูปที่ 24 เครื่องอ่านบัตร Presto ที่สถานีหน่วยงาน GO 

 
รูปที่ 25 เครื่องอ่านบัตร Presto ที่สถานีรถไฟใต้ดิน Finch ของหน่วยงาน TTC 

 เนื่องจากหน่วยงาน TTC ใช้ค่าโดยสารที่ยึดเที่ยวการเดินทางเป็นหลัก (Trip-based fares) แทน
การยึดเวลาการเดินทาง (Time-based fares) จึงไม่มีการเปลี่ยนถ่ายระบบที่ฟรีระหว่างหน่วยงาน TTC และผู้
ให้บริการเชื่อมต่ออ่ืนๆ โดยที่ผู้โดยสารที่เชื่อมต่อกับผู้ให้บริการใกล้เคียงจะต้องช าระค่าโดยสารเต็มอัตรา 

 แม้ว่าบัตรค่าโดยสารหน่วยงาน TTC มีผลใช้ได้ส าหรับบริการ Viva Orange ของหน่วยงาน YRT 
เพ่ือการเดินทางไปมหาวิทยาลัย York (York University) จะมีการเก็บค่าโดยสารของหน่วยงาน YRT ถ้าผู้โดยสารขึ้น
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ที่ York University, Murray Ross, Dufferin-Finch Vivastations, หรือ ภายนอกพ้ืนที่ที่มีการช าระค่าโดยสารที่
สถานี Downsview Station ผู้โดยสารจะต้องช าระค่าโดยสารหน่วยงาน TTC เมื่อขึ้นรถ Viva Orange จากพ้ืนที่ที่
ช าระค่าโดยสารแล้ว (Fare-paid area) ของสถานี Downsview Station 

 เนื่องจากรถเมล์ของหน่วยงาน TTC ไม่รับบัตร Presto ผู้โดยสารไม่สามารถขึ้นรถได้ที่สถานี 
Downsview Station หรือสถานี Don Mills Station และช าระค่าโดยสารทั้งของหน่วยงาน TTC และหน่วยงาน 
YRT (โดยการใช้เครื่องอ่านบัตร Presto ที่เครื่องขายบัตรที่ Vivastation ส าหรับหน่วยงานหลัง) และขึ้นรถเมล์
หน่วยงาน TTC มุ่งสู่ York Region  จ าเป็นต้องช าระค่าโดยสาร (ไม่ใช่บัตร Presto) YRT ต่างหากเมื่อลงรถเมล์ที่ 
York Region ตามนโยบายค่าโดยสารปัจจุบันของหน่วยงาน TTC 

 York Region Transit – ค่าโดยสารพ้ืนทีโ่ซนสามารถหักออกได้เมื่อได้รับค าขอส าหรับผู้โดยสาร
ที่เดินทางข้ามเขตพ้ืนที่โซน หรือจากเครื่องขายตั๋วที่สถานี Vivastations  ค่าโดยสารเสริมเพ่ิมเติมส าหรับรถด่วน
พิเศษ YRT Express จะถูกหักโดยอัตโนมัติ 

 
รูปที่ 26 เครื่องขายบัตร Viva OneRide และเครื่องขายบัตร Presto ที่สถานี Vivastation แห่งหนึ่ง 

 ค่าโดยสารพ้ืนที่โซนและค่าโดยสารรถด่วนพิเศษ YRT Express ไม่สามารถประเมินเองได้ตาม
ล าพัง ผู้โดยสารที่ใช้บัตรผ่าน GTA รายสัปดาห์ จึงไม่สามารถใช้บัตร Presto ส าหรับการเพิ่มค่าโดยสารเช่นนี้ 

 ผู้โดยสารที่เดินทางผ่านพื้นที่โซนสองโซนด้วยค่าโดยสารโซนเดียว (หรือเที่ยวเดินทางสามโซนด้วย
ค่าโดยสารที่น้อยกว่า) จะต้องถูกประเมินให้ต้องช าระค่าโดยสารเต็มครั้งที่สองเมื่อมีการเชื่อมต่อผ่านเขตโซนค่า
โดยสาร แทนที่การเปลี่ยนถ่ายฟรีหรือค่าโดยสารเพ่ิมโซน (Zone upgrade fare) การข้ามเขตโซนโดยบังเอิญไม่
สามารถประณีประณอมได้เมื่อลงรถ จะต้องช าระค่าโดยสารเต็มอัตราเมื่อขึ้นรถเมล์หน่วยงาน YRT คันแรก 

 มีการประเมินเก็บค่าโดยสารหน่วยงาน YRT เมื่อขึ้นรถเมล์ Züm ใน York Region เนื่องจากมี
การบูรณาการกันกับ Viva Orange ถึงแม้ว่าบัตรโดยสารของทั้งหน่วยงาน YRT และหน่วยงาน Brampton Transit 
สามารถใช้ขึ้นรถเมล์ Züm ใน York Region  ผู้โดยสารที่ถือบัตรผ่านรายปักษ์หน่วยงาน Brampton Transit จะไม่
ถูกประเมินให้ต้องช าระค่าโดยสารเมื่อขึ้นรถเมล์ Züm ใน York Region แต่จะถูกประเมินให้ต้องช าระค่าโดยสารเมื่อ
ขึ้นรถ Viva Orange  เนื่องจาก Viva Orange อยู่ในระบบต้องแสดงหลักฐานการช าระค่าโดยสาร (Proof-of-
payment) ขณะที่รถเมล์ Züm ใช้วิธีช าระตอนขึ้นรถ (Pay-as-you-board) ไม่ส าคัญว่าค่าโดยสารจะถูกหักที่เครื่อง
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ขายบัตรที่ Vivastation หรือบนรถเมล์ Züm ยกเว้นในกรณีผู้ถือบัตรผ่านรายปักษ์หน่วยงาน Brampton Transit 
ตามท่ีได้กล่าวไปแล้ว 

3) การเปลี่ยนถ่ายข้ามหน่วยงาน (Inter-agency transfers) 
ระบบขนส่งท้องถิ่นภายในพ้ืนที่บริการบัตร Presto ได้มีการยินยอมให้เปลี่ยนถ่ายรถจากหน่วยงาน

ขนส่งพ้ืนที่ใกล้เคียงและการเปลี่ยนถ่ายระหว่างระบบขนส่งของหน่วยงานพ้ืนที่ใกล้เคียงยังคงด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง
ด้วยบัตร Presto ที่ยังมีการยอมรับการช าระค่าโดยสารด้วยวิธีการช าระค่าโดยสารเดิมๆ 

หน่วยงานขนส่งส่วนมากจะไม่ออกเอกสารเปลี่ยนถ่ายบนค่าโดยสารบัตร Presto อย่างไรก็ดีจะมี
การออกเอกสารเปลี่ยนถ่ายที่เป็นกระดาษในกรณีต่อไปนี้ : 

 ค่าโดยสารผู้ ติ ดตาม หรือ Companion fares – โดยใช้การเติม เงิน ใน กระเป๋ าสตางค์
อิเล็กทรอนิกส์บัตร Presto e-Purse เพ่ือช าระค่าโดยสารส าหรับผู้โดยสารสองคนหรือมากกว่า จะมีการออกเอกสาร
เปลี่ยนถ่ายที่เป็นกระดาษให้ผู้โดยสารทุกคนยกเว้นผู้ถือบัตร 

 การเปลี่ยนถ่ายจากรถเมล์ MiWay ไป Malton สาย 58 หน่วยงาน TTC ที่  Mississauga        
ซึ่งให้บริการในนามของหน่วยงาน MiWay ขณะที่อยู่ที่ Mississauga 

 การเปลี่ยนถ่ายจากรถเมล์ขนส่งหน่วยงาน York Region ไปเส้นทางหน่วยงาน TTC ในเขต York 
Region ซึ่งให้บริการในนามของหน่วยงาน York Region Transit ขณะที่อยู่ในเขต York Region 

 ขึ้นอยู่กับผู้ประกอบการขนส่งที่เกี่ยวข้อง การเปลี่ยนถ่ายจากหน่วยงานขนส่งในท้องถิ่นที่
ผู้โดยสารมีบัตรผ่านรายปักษ์ไปหน่วยงานขนส่งใกล้เคียงที่ซึ่งผู้โดยสารไม่มีบัตรโดยสาร  (เช่นจากหน่วยงาน 
Hamilton Street Railway ไปหน่วยงาน Burlington Transit ขณะที่บัตร Presto มีบัตรผ่านรายปักษ์ส าหรับ
หน่วยงาน HSR) จะมีการประเมินหักค่าโดยสารเต็มอัตราส าหรับหน่วยงานขนส่งล าดับที่สองจาก บัตร Presto 

 การเปลี่ยนถ่ายจากรถหน่วยงาน OC Transpo ไปเส้นทาง OC Transpo หรือเส้นทาง STO ที่
ต้องเก็บค่าโดยสารเสริม  ค่าโดยสารเสริมอาจช าระโดยใช้เงินสดแทนการเติมเงินในกระเป๋าสตางค์อิเล็กทรอนิกส์ (e-
Purse) ในบัตร Presto ในกรณีนี้จะมีการออกบัตรผ่านที่เป็นกระดาษให้ 

เนื่องจากบัตร Presto สามารถใช้แทนบัตรเปลี่ยนถ่ายที่เป็นกระดาษ ผู้ประกอบการขนส่งท้องถิ่น
โดยทั่วไปแล้วยอมรับนโยบายเปลี่ยนถ่ายรถของบัตร Presto ในบัตรเปลี่ยนถ่ายที่เป็นกระดาษของพวกเขา (ใน
มุมมองโดยยกเว้นหน่วยงาน TTC ว่าผู้ประกอบการในท้องถิ่นทั้งหมดยอมรับการเปลี่ยนถ่ายรถของแต่ละราย และจะ
ไม่ออกบัตรเปลี่ยนถ่ายใหม่ที่ออกโดยผู้ประกอบการในท้องถิ่นอ่ืนๆ) 

3.1.3 หน่วยงานที่รับผิดชอบการด าเนินงานระบบตั๋ว (Organization) 
หน่วยงานขนส่งของมณฑล Ontario หรือ Ontario Ministry of Transportation (MTO) พร้อมด้วย

หน่วยงาน GO Transit หน่วยงาน OC Transpo ของ Ottawa เมืองหลวงประเทศแคนาดา และหุ้นส่วนขนส่ง     
เขตเทศบาลแปดแห่งภายในเขตปกครองมหานครโทรอนโตและแฮมิลตัน (Greater Toronto and Hamilton Area: 
GTHA) ได้ด าเนินการออกแบบและพัฒนาระบบบัตรค่าโดยสารในภูมิภาคที่ไร้รอยต่อ (บัตร Presto) ที่ยึดเทคโนโลยี
(บัตรอัจฉริยะ) ไร้สัมผัสเป็นหลัก  กลุ่มบริษัทที่ปรึกษา Thales Group และ Accenture ได้รับสัญญาที่จะเป็น        
ผู้จัดหาระบบนี้ในเดือนตุลาคม ค.ศ. 2009  การจัดท าตอนนี้ได้ตกเป็นความรับผิดชอบของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
Metrolinx ซึ่งหน่วยงานบริหารจัดการบัตร Presto ได้กลายเป็นฝ่ายปฏิบัติการอยู่ภายใต้ Metrolinx ในปี ค.ศ. 2011 
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การบูรณาการค่าโดยสาร (FARE INTEGRATION) 
หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ Metrolinx และหุ้นส่วนระบบขนส่งสาธารณะทั่วเขตปกครองมหานครโทรอน

โตและแฮมิลตัน (Greater Toronto and Hamilton Area: GTHA) อยู่ระหว่างหาแนวทางเพ่ือด าเนินการเกี่ยวกับ
ค่าโดยสารระบบขนส่งสาธารณะในภูมิภาค โดยต้องการท าให้การเดินทางข้ามเขตเทศบาลและการเปลี่ยนการใช้
ระบบขนส่งสาธารณะง่ายและปราศจากปัญหา ซึ่งเมื่อเร็วๆนี้ ได้เสนอแผนล่าสุดให้คณะกรรมการบริหารหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจ Metrolinx พิจารณาน าเสนอคณะกรรมการบริหาร 

การบูรณาการค่าโดยสารทั่วเขตปกครองมหานครโทรอนโตและแฮมิลตัน (Greater Toronto and 
Hamilton Area: GTHA) มีดังนี้ 

1) วิสัยทัศน์ คือ 
เพื่อลูกค้า :  
- ระบบขนส่งสาธารณะที่เน้นลูกค้า : ง่าย, กลมกลืน และ ทีเ่สมอต้นเสมอปลาย 
- ประสบการณ์ลูกค้าที่ง่าย : การเปลี่ยนระหว่างระบบขนส่งรวดเร็วและไร้ปัญหา 
- ค่าโดยสารที่สะท้อนคุณภาพและค่านิยมของบริการที่จัดให้ 
เพื่อผู้ประกอบการ : 
- การเก็บค่าโดยสาร ผลผลิต และนโยบายที่บูรณาการทั่วภูมิภาค 
- ระบบที่มีการบูรณาการซึ่งเคารพล าดับชั้นของความต้องการด้านบริการ ปรับปรุงประสิทธิภาพ

การให้บริการและการเงิน และเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขัน 
2) ประเภทของค่าโดยสาร โดยผู้ประกอบการระบบขนส่งสาธารณะส่วนใหญ่ทั่วโลกใช้การ

ผสมผสานเกี่ยวกับค่าโดยสาร จ านวน 4 แนวทาง ดังนี้ 
- ค่าโดยสารคงท่ี (Flat fares) : ค่าโดยสารเดียวทั่วภูมิภาค 
- ค่าโดยสารตามรูปแบบการให้บริการ (Fare by mode) : ค่าโดยสารที่แตกต่างกันส าหรับ

บริการที่แตกต่างกัน (เช่น รถเมล์/รถไฟใต้ดิน  รถด่วนพิเศษ/รถที่จอดทุกป้าย) 
- ค่าโดยสารตามระยะทาง (Fare by distance) : ค่าโดยสารที่ยึดระยะทางท่ีเดินทางเป็นหลัก 
- ค่าโดยสารตามโซนพ้ืนที่ (Fare by zone) : ค่าโดยสารตามระยะทางง่ายๆ 
ปัจจุบันในเขตปกครองมหานครโทรอนโตและแฮมิลตัน (Greater Toronto and Hamilton 

Area: GTHA) มีแนวทางค่าโดยสารที่สลับซับซ้อน ซึ่งจ าเป็นต้องใช้การวางแผนและความร่วมมือกันเป็นสิ่งส าคัญ   
โดยปัจจุบันมีวิธีเก็บค่าโดยสาร จ านวน 10 วิธีที่แตกต่างกันในเขตปกครองมหานครโทรอนโตและแฮมิลตัน (Greater 
Toronto and Hamilton Area: GTHA) โดยที่เขตเทศบาลแต่ละแห่งก าหนดค่าธรรมเนียมของตนเอง 

หน่ วยงานขนส่ ง York Region Transit มี พ้ื นที่ โซนส าหรับ เที่ ยว เดิ นทางที่ ย าว ส่ วน
ผู้ประกอบการระบบขนส่งสาธารณะในเขตเทศบาลเจ้าอ่ืนๆทั้งหมดใช้ค่าโดยสารคงท่ี 

หน่วยงาน GO Transit ด าเนินการด้วยค่าโดยสารตามพ้ืนที่แบ่งตามโซน 
หน่วยงาน GO Transit มีค่าโดยสารร่วม (Co-fares) กันกับผู้ประกอบการขนส่ง 905 ราย 
การเปลี่ยนถ่ายรถโดยสารฟรีระหว่างผู้ประกอบการในเขตเทศบาลนอกเมืองโทรอนโต 
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รูปที่ 27 พื้นที่เขตปกครองมหานครโทรอนโตและแฮมิลตัน (Greater Toronto and Hamilton Area: GTHA) 

หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ Metrolinx ปัจจุบันมี อุปกรณ์ บัตร PRESTO จ านวน 8,000 เครื่อง            
ที่ใช้ในเส้นทางระบบขนส่งสาธารณะในเมืองโทรอนโต เมืองแฮมิลตัน และ Ottawa (เมืองหลวงประเทศแคนาดา) 
บัตรที่ติดชิพวงจรอิเล็กทรอนิกส์สามารถหาซื้อได้ที่สถานที่ จ านวน 70 แห่ง และมีผู้ใช้บัตรเกือบ 1 ล้านคน หน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจ Metrolinx และหน่วยงาน TTC อยู่ระหว่างการท าโครงการระยะยาวเพ่ือท าให้บัตรใช้กันอย่างแพร่หลาย
ในโครงข่ายระบบขนส่งสาธารณะที่ ใหญ่ที่สุดในภูมิภาค โดยหน่วยงาน TTC จะด าเนินการจัดหาอุปกรณ์            
บัตร PRESTO จ านวน 10,000 เครื่อง บนเส้นทางรถเมล์ รถราง และรถใต้ดินของหน่วยงาน TTC ภายในปี ค.ศ. 2016 

4. ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็น 
4.1 การออกแบบบัตรตั๋วร่วมของประเทศไทยควรค านึงถึงคนทุกกลุ่ม จากการศึกษาบัตรตั๋วร่วมของ          

เมืองโทรอนโต ประเทศแคนาดา พบว่า บัตร PRESTO จะมีการพัฒนาบัตรใหม่ให้มีความทันสมัย โดยจะมี          
การปรับเปลี่ยนรูปลักษณ์และสัมผัสของบัตร เพ่ือง่ายต่อการใช้บัตร  PRESTO ส าหรับคนทุกกลุ่ม และอ านวย       
ความสะดวกให้ผู้ใช้บริการที่พิการทางสายตา เพ่ือให้สามารถใช้บัตรดังกล่าวได้ ซึ่ งแนวทางในการพัฒนาดังกล่าว          
เป็นแนวทางที่ดีและเป็นประโยชน์ที่ภาครัฐควรน ามาพิจารณาในการออกแบบมาตรฐานบัตรตั๋วร่วมของประเทศไทย
เพ่ือให้คนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงระบบขนส่งสาธารณะและบัตรตั๋วร่วมของประเทศต่อไป 

4.2 ระบบตั๋วร่วมของประเทศไทยไม่ควรจ ากัดเฉพาะพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยบัตร PRESTO          
ได้ เริ่มเปิดใช้อย่างเป็นทางการที่ เมืองโทรอนโต ซึ่ งเป็นเมืองที่มีประชากรหนาแน่นและจ านวนมากที่สุด                
ในประเทศแคนาดา แต่ปัจจุบันบัตร PRESTO ได้พัฒนาและขยายการใช้บัตรไปสู่ เมือง Ottawa ซึ่งเป็นเมืองหลวง     
ของประเทศแคนาดาด้วย ดังนั้น ระบบตั๋วร่วมของประเทศไทยซึ่งจะเริ่มต้นพัฒนาและใช้ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑลแล้ว ในอนาคตควรจะมีการพัฒนาและขยายการใช้บัตรไปยังเมืองท่องเที่ยวหรือจังหวัดอ่ืนๆ             
ที่มีประชากรและนักท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก เช่น จังหวัดเชียงใหม่ นครราชสีมา เมืองหาดใหญ่ และเมืองพัทยา 
เป็นต้น 
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