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ค ำน ำ 
 

 กระทรวงคมนาคม (คค.) ได้มอบหมายให้ส านักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (สนข.) 
จัดท าแผนอ านวยความสะดวกและปลอดภัยรองรับการเดินทางของประชาชน เพ่ือให้หน่วยงานในสังกัด คค. 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปใช้เป็นมาตรการ ในการอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยให้กับประชาชน
ในการเดินทางด้วยระบบการขนส่งสาธารณะ เพ่ือลดอุบัติเหตุทางถนนและการให้บริการขนส่งสาธารณะ
รวมทั้งการรณรงค์เพ่ือสร้างความปลอดภัยในการเดินทางของประชาชนในช่วงเทศกาล โดยแผนอ านวย     
ความสะดวกและปลอดภัยรองรับการเดินทางของประชาชนช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 ของ คค.         
จะด าเนินการในช่วงระหว่ำงวันที่ 11 – 17 เมษำยน 2562 ประกอบด้วย 2 แผนงาน คือ แผนอ านวย 
ความสะดวกในการเดินทางของประชาชนและแผนอ านวยการด้านความปลอดภัย เพ่ือใช้บูรณาการระหว่าง
หน่วยงานในสังกัด คค. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยให้กับประชาชน 
ในการเดินทางในช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 มีหน่วยงานในสังกัด คค. รับผิดชอบด าเนินการตามแผน
ดังกล่าว ดังนี้ 
 1. ด้ำนนโยบำยและแผน ได้แก่ ส านักงานปลัดกระทรวงคมนาคม และส านักงานนโยบาย 
และแผนการขนส่งและจราจร 
 2. ทำงถนน ได้แก่ กรมการขนส่งทางบก กรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท การทางพิเศษ     
แห่งประเทศไทย องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ บริษัท ขนส่ง จ ากัด และกองบังคับการต ารวจทางหลวง 
 3. ทำงรำง ได้แก่ การรถไฟแห่งประเทศไทย การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย         
และบริษัท รถไฟฟ้า ร.ฟ.ท. จ ากัด 
 4. ทำงน  ำ ได้แก่ กรมเจ้าท่า และการท่าเรือแห่งประเทศไทย 
 5. ทำงอำกำศ ได้แก่ กรมท่าอากาศยาน บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จ ากัด บริษัท     
การบินไทย จ ากัด (มหาชน) บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ ากัด (มหาชน) บริษัทไทยสมายล์แอร์เวย์ จ ากัด         
และส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

 หน่วยงานและผู้ที่สนใจข้อมูลเพ่ิมเติมสามารถดาวน์โหลดข้อมูลได้ทาง http:/www.otp.go.th    
หรือโทรศัพท์ 0 2215 1515 ต่อ 2022 โทรสาร 0 2216 3480 - 81 
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1. หลักกำรและเหตุผล 
 เทศกาลสงกรานต์เป็นช่วงที่มีประชาชนส่วนใหญ่นิยมเดินทางไปท่องเที่ยวในสถานที่ต่างๆ และเดินทาง
กลับภูมิล าเนาเป็นจ านวนมาก เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยในการเดินทางของประชาชน 
กระทรวงคมนาคมได้จัดท า “แผนอ านวยความสะดวกและปลอดภัยรองรับการเดินทางของประชาชนช่วง
เทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562” ตามนโยบายของรัฐบาลที่ได้แถลงต่อรัฐสภา เมื่อวันที่ 12 กันยายน ๒๕๕7   
ข้อที่ 5.4 ป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรเกิดอุบัติเหตุในกำรจรำจร อันน าไปสู่การบาดเจ็บและเสียชีวิต 
โดยร่วมมือกับทุกฝ่ายในการอ านวยความสะดวก ตรวจสอบ ป้องกัน และการลดจ านวนผู้บาดเจ็บและเสียชีวิต 
ตามประกาศปฏิญญามอสโคว์ขององค์การสหประชาชาติ ณ วันที่ ๒ มีนาคม ๒๕๕๓ ที่ก าหนดให้ปี ๒๕๕๔ - ๒๕๖๓ 
เป็นทศวรรษแห่งความปลอดภัยทางถนน ซึ่งกระทรวงคมนาคมมีภารกิจเกี่ยวกับการให้บริการประชาชน         
ในการเดินทางท่องเที่ยวและกลับภูมิล าเนาอย่างมี “ควำมสุข สะดวก ประหยัด และปลอดภัย” ด้วยการดูแล
อ านวยความสะดวกให้บริการระบบการขนส่งสาธารณะประเภทต่างๆ ตลอดจนประชาสัมพันธ์แนะน าเส้นทาง
อย่างชัดเจน ง่ายต่อความเข้าใจของประชาชน เพ่ือให้ผู้ใช้รถใช้ถนนและประชาชนทั่วไปทราบข้อมูลได้ล่วงหน้า
ส าหรับวางแผนการเดินทางโดยก าหนดช่วงระยะเวลาปฏิบัติงานตามแผนอ านวยความสะดวกฯ ดังกล่าว     
ระหว่างวันที่ 11 – 17 เมษำยน 2562 รวม 7 วัน 

วัน พฤหัสบด ี *ศุกร์ *เสำร์ *อำทิตย ์ *จันทร์ *อังคำร พุธ 
วันที่ 11 เม.ย. 62 12 เม.ย. 62 13 เม.ย. 62 14 เม.ย. 62 15 เม.ย. 62 16 เม.ย. 62 17 เม.ย. 62 

หมายเหตุ : * คือ วันหยุดราชการ 
 

2. วัตถุประสงค ์

 2.1 เพ่ืออ านวยความสะดวกในการเดินทางของประชาชนทั้งขาไปและกลับ โดยจัดเตรียมระบบขนส่ง
สาธารณะและโครงข่ายคมนาคม ให้สามารถรองรับการเดินทางของประชาชนในช่วงเทศกาลได้อย่างเพียงพอ     
ไม่ล่าช้า และไม่มีผู้โดยสารตกค้างที่สถานีขนส่ง รวมทั้งการจัดเตรียมมาตรการรองรับเพ่ือบรรเทาและแก้ไขปัญหา
หรือสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 ให้ทันกับเหตุการณแ์ละสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ 
 2.2 เพื่อป้องกันและลดจ านวนการเกิดอุบัติเหตุ ความสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนจาก
การเดินทางในช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 
 2.3 เพ่ือให้ประชาชนมีความเชื่อมั่นในคุณภาพของการให้บริการระบบขนส่งสาธารณะ โดยเดินทาง       
กลับภูมิล าเนาและท่องเที่ยวในช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 ได้อย่างมี “ควำมสุข สะดวก ประหยัด      
และปลอดภัย” 
 2.4 เพ่ือให้หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม และหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้องบูรณาการ      
การปฏิบัติงานร่วมกันให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม รวดเร็วและทันต่อเหตุการณ์ 
 
 
 



 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภัยรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ.  2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๒ 

3. เป้ำหมำย 
 3.1 ประชาชนได้รับความสะดวกในการเดินทางด้วยระบบการขนส่งสาธารณะ อย่างเพียงพอ ไม่ล่ำช้ำ
และไม่มีผู้โดยสำรตกค้ำงที่สถานีขนส่ง สถานีรถไฟ สถานีรถไฟฟ้า ท่าเรือ และท่าอากาศยาน 
 3.2 บริหารจัดการจราจร เส้นทางบนโครงข่ายคมนาคมไม่ติดขัด หรือหยุดนิ่งเป็นเวลานาน สามารถ
เคลื่อนตัวไปได้อย่างต่อเนื่อง 
 3.3 จ ำนวนครั้งการเกิดอุบัติเหตุ จ านวนผู้เสียชีวิต จ านวนผู้บำดเจ็บบนโครงข่ายคมนาคม ลดลงร้อยละ 
5 เมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561 
 3.4 จ ำนวนครั้งการเกิดอุบัติเหตุ จ านวนผู้เสียชีวิต จ านวนผู้บำดเจ็บบนโครงข่ายคมนาคมที่เป็นจุด
เสี่ยง จุดควบคุมและเส้นทางเฝ้าระวัง ลดลงร้อยละ 10 เมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561 
 3.5 ผู้ประจ ารถโดยสารสาธารณะ รถไฟ เรือ ต้องมีเวลาพักผ่อนอย่ำงเพียงพอตามมาตรฐาน และข้อก าหนด
ความปลอดภัย ไม่เสพสิ่งเสพติด ปริมาณแอลกอฮอล์ในลมหายใจต้องเป็นศูนย์มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต ์

 3.6 ไม่มีผู้เสียชีวิตจากการใช้บริการในระบบขนส่งสำธำรณะทางถนน ทางราง และทางน้ า  
 3.7 ไม่มีผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุบนทำงด่วน ทำงยกระดับดอนเมือง และทำงหลวงพิเศษระหว่ำงเมือง  
 3.8 ไม่มีผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุบริเวณจุดตัดทำงรถไฟกับถนน และทำงลักผ่ำน 
 

4. หัวข้อในกำรรณรงค์  
 “ขับช้ำ เปิดไฟหน้ำ คำดเข็มขัด” ส่วนรถจักรยานยนต์ให้รณรงค์ในหัวข้อ “มอเตอร์ไซค์ เปิดไฟ     
ใส่หมวกกันน็อค” 
 

5. ประโยชน์ที่จะได้รับ 
 5.1 ประชาชนได้รับบริการและสิ่งอ านวยความสะดวกในการจราจรและการเดินทาง ด้วยระบบขนส่ง
สาธารณะอย่างพอเพียงและมีโครงข่ายคมนาคมที่ปลอดภัย มีมาตรการรองรับเพ่ือบรรเทาและแก้ไขปัญหา   
โดยทันท ี
 5.2 ป้องกันและลดจ านวนการเกิดอุบัติเหตุ รวมทั้งความสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน        
ที่เกิดขึ้นจากการเดินทางในช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 
 5.3 ประชาชนเกิดความเชื่อมั่นในเขตพ้ืนที่สถานีขนส่ง สถานีรถไฟ ท่าเทียบเรือ  ท่าอากาศยาน        
และอาคารผู้โดยสารมีความปลอดภัยสูงสุด รวมทั้งได้รับบริการขนส่งสาธารณะที่มีคุณภาพ 
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การศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์ของเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561 
**************************** 

 กระทรวงคมนาคมได้ด าเนินการตามแผนอ านวยความสะดวกและปลอดภัย รองรับการเดินทาง
ของประชาชนในช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561 ของกระทรวงคมนาคม ระหว่างวันที่ 11 – 17 เมษายน 
2561 พร้อมทั้งได้ด าเนินการการติดตามผลการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม (คค.)   
ซึ่งในด้านการให้บริการและอ านวยความสะดวกในการเดินทางของประชาชน สามารถให้บริการระบบขนส่ง
สาธารณะได้อย่างเพียงพอไม่มีผู้โดยสารตกค้าง และในด้านการป้องกันอุบัติเหตุ สามารถลดจ านวนอุบัติเหตุ
และผู้เสียชีวิตเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านโดยเตรียมความพร้อมอ านวยความสะดวก และปลอดภัยในการเดินทาง 
ของประชาชนตั้งแต่ก่อนช่วงเทศกาล อีกทั้งหน่วยงานในสังกัด คค. ได้บูรณาการการปฏิบัติงานร่วมกับกรมป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข ส านักงานต ารวจแห่งชาติ และภาคีเครือข่าย    
ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคเพ่ือให้บริการประชาชนตลอดการเดินทาง โดยมีสาระส าคัญ สรุปได้ ดังนี้ 

1. การให้บริการและอ านวยความสะดวกในการเดินทาง 
 1.1 การจัดบริการขนส่งสาธารณะ 
  หน่วยงานในสังกัด คค. ได้ให้บริการขนส่งสาธารณะและอ านวยความสะดวกรองรับการเดินทาง
ของประชาชนระหว่างวันที่ 11 – 17 เมษายน 2561 รวมระยะเวลา 7 วัน โดยสามารถด าเนินการให้บริการ
ได้อย่างเพียงพอและไม่มีผู้ โดยสารตกค้าง มีประชาชนเดินทางโดยใช้บริการระบบขนส่งสาธารณะ
14,210,726 คน-เที่ยว เพ่ิมขึ้นจากเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2560 ร้อยละ 15.33 จัดบริการสาธารณะ
ทั้งสิ้น 317,477 เที่ยววิ่ง/บิน ลดลงจากเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2560 ร้อยละ 1.14 ซึ่งจ าแนกตามรายภาค    
การขนส่ง ดังนี้   
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบจ านวนผู้โดยสารช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561  

รูปแบบการเดินทาง  
 ผู้โดยสาร (คน – เที่ยว)   เปรียบเทียบ 

สงกรานต ์
2561/2560  

 สัดส่วน          
การเดนิทาง  
 สงกรานต์ 

2561  
 สงกรานต ์

2560  
 สงกราต์ 
2561  

 การเดนิทางระหว่างจังหวัด/ระหวา่งประเทศ   6,131,699 6,305,906 2.84% 44.37% 
กรมเจ้าท่า (จท.) (ส่วนภูมิภาค) 1,322,179 1,336,504 1.08% 9.40% 
บริษัท ขนส่ง จ ากัด (บขส.)  1,791,904 1,832,093 2.24% 12.89% 
การรถไฟแห่งประเทศไทย (รฟท.) 790,353 729,288 -7.73% 5.13% 
กรมท่าอากาศยาน (ทย.) 207,143 213,593 3.11% 1.50% 
บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ ากัด (มหาชน) (ทอท.) 2,020,120 2,194,428 8.63% 15.44% 
 การเดนิทางในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล  6,189,716 7,904,820 27.71% 55.63% 
องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.) 4,310,843 5,879,433 36.39% 41.37% 
การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) ๑,๓๕๓,๑๙๖ ๑,๔๓๒,๘๖๘ 5.89% 10.08% 
บริษัท รถไฟฟ้า รฟท. จ ากัด (รฟฟท.) ๓๑๘,๒๑๔ ๓๓๘,๖๘๒ 6.43% 2.38% 
กรมเจ้าท่า (จท.) ๒๐๗,๔๖๓ ๒๕๓,๘๓๗ 22.35% 1.79% 
 รวมท้ังสิ้น  12,321,415 14,210,726 15.33% 100.00% 

ที่มา: ขสมก. รฟม. รฟฟท. จท. บขส. รฟท. ทย. ทอท. บกท. บทม. 
* หมายเหตุ ผู้โดยสาร (คน – เท่ียว) ทั้งประเทศ ของหน่วยงาน บกท. และ บทม. ได้นับรวมกับ ทย. และ ทอท. แล้ว 
ขสมก. ไม่รวมรถเมล์ฟรี และ รถร่วมบริการ 
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ตารางที่ 2 เปรียบเทียบจ านวนเที่ยวการให้บริการสาธารณะช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561  

รูปแบบการเดินทาง  

 จ านวนเท่ียว 
วิ่ง/บิน (เท่ียว)    เปรียบเทียบ 

สงกรานต์ 
2561/2560  

 สัดส่วนการ
เดินทาง  

 สงกรานต์ 2561   สงกรานต์ 
2560  

 สงกรานต์ 
2561  

 การเดินทางระหว่างจังหวัด/ระหว่างประเทศ   165,816 169,209 2.05% 53.30% 
กรมเจ้าท่า (จท.) (ส่วนภมูิภาค) 40,347 44,959 11.43% 14.16% 
บริษัท ขนส่ง จ ากัด (บขส.)  110,625 107,912 -2.45% 33.99% 
การรถไฟแห่งประเทศไทย (รฟท.) 1,413 1,665 17.83% 0.52% 
กรมท่าอากาศยาน (ทย.) 1,560 1,647 5.58% 0.52% 
บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ ากดั (มหาชน) (ทอท.) 11,871 13,026 9.73% 4.10% 
 การเดินทางในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล  155,310 148,268 -4.53% 46.70% 
องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.) 148,771 141,446 -4.92% 44.55% 
การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) ๓,๘๔๘ ๓,๙๐๑ 1.38% 1.23% 
บริษัท รถไฟฟ้า รฟท. จ ากัด (รฟฟท.) ๑,๒๔๔ ๑,๒๔๐ -0.32% 0.39% 
กรมเจ้าท่า (จท.) ๑,๔๔๗ ๑,๖๘๑ 16.17% 0.53% 
 รวมท้ังสิ้น  321,126 317,477 -1.14% 100.00% 

 
ที่มา: ขสมก. รฟม. รฟฟท. จท. บขส. รฟท. ทย. ทอท. บกท. บทม. 
* หมายเหตุ จ านวนเท่ียววิ่ง/บิน (เที่ยว) ทั้งประเทศ ของหน่วยงาน บกท. และ บทม. ได้นับรวมกับ ทย. และ ทอท. แล้ว  
 1.2 การอ านวยความสะดวกด้านโครงข่ายถนน 
  1) ปริมาณการจราจรเข้า – ออกกรุงเทพฯ ช่วงเทศกาลปีใหม่ พ.ศ. 2561 
   รายงานสรุปข้อมูลปริมาณการจราจรเข้า – ออกกรุงเทพฯ (ทางหลวงสายหลักและมอเตอร์เวย์) 
10 จุดของ ทล. พบว่าเทศกาลสงกรานต์ 2561 มีจ านวน 7,420,227 คัน เพิ่มขึ้นจากช่วงเทศกาลสงกรานต์ 
2560 จ านวน 179,712 คัน คิดเป็นร้อยละ 2.48 และวันที่มีการเดินทางเป็นจ านวนมาก คือวันที่ 12 
เมษายน 2561 (ช่วงขาไป) และวันที่ 16 เมษายน 2561 (ช่วงขากลับ) 
  2) การยกเว้นค่าผ่านทางพิเศษ 
   เพ่ืออ านวยความสะดวกในการเดินทางและลดปัญหาการจราจรติดขัดบริเวณหน้าด่านเก็บเงิน
ช่วงเทศกาลสงกรานต์ 2561 ได้ยกเว้นค่าผ่านทางพิเศษ ตั้งแต่เวลา 00.01 น. ของวันที่ 11 เมษายน 
2561 ถึงเวลา ๒๔.๐๐ น. ของวันที่ 18 เมษายน 2561 โดยมีรถผ่านทาง 5,895,309 คัน (ลดลงจากช่วง
เทศกาลสงกรานต์ 2560 จ านวน 6,224,535 คัน คิดเป็นร้อยละ 5.29) คิดเป็นมูลค่าทั้งสิ้นประมาณ 
234.76 ล้านบาท ประกอบด้วย 
   2.1) ยกเว้นการจัดเก็บค่าธรรมเนียมผ่านทางบนทางหลวงพิเศษระหว่างเมืองหมายเลข ๗ (กรุงเทพฯ-
ชลบุรี) และหมายเลข ๙ (วงแหวนรอบนอกด้านตะวันออกช่วงบางปะอิน – บางพลี) โดยมีรถผ่านทางเข้า – ออก 
4,711,455 คัน (ลดลงจากช่วงเทศกาลสงกรานต์ 2560 จ านวน 5,127,463 คัน คิดเป็นร้อยละ 8.11) ซึ่งคิด
เป็นค่าธรรมเนียมผ่านทางที่ยกเว้นเป็นจ านวนเงินทั้งสิ้น 188.27 ล้านบาท 
   2.2) กทพ. ยกเว้นการจัดเก็บค่าธรรมเนียมผ่านทางพิเศษบูรพาวิถี  (ทางพิเศษสายบางนา– 
ชลบุรี) ทางยกระดับด้านทิศใต้สนามบินสุวรรณภูมิเชื่อมทางพิเศษบูรพาวิถีและทางเชื่อมต่อทางพิเศษกาญจนา
ภิเษก (บางพลี – สุขสวัสดิ์) โดยมีรถผ่านทางขาออกจ านวน 18 ด่าน รวม 1,183,854 คัน (เพ่ิมขึ้นจากช่วง
เทศกาลสงกรานต์ 2560 จ านวน 1,096,972 คัน คิดเป็นร้อยละ 7.92)  ซึ่งคิดเป็นค่าธรรมเนียมผ่านทาง      
ที่ยกเว้นเป็นจ านวนเงินทั้งสิ้น 46.49 ล้านบาท 
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 1.3 การอ านวยความสะดวกในด้านข้อมูลการจราจรและการเดินทาง 
  ศูนย์ปลอดภัยคมนาคมจัดให้มีเจ้าหน้าที่รับโทรศัพท์ (Call Center) สายด่วน 1356 ตลอด 24 ชั่วโมง 
เพ่ืออ านวยความสะดวก บรรเทาและแก้ไขปัญหาการเดินทาง ในเบื้องต้นให้กับประชาชนและประสานงาน       
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งรายงานสถานการณ์ให้ผู้บริหารของ คค. ทราบ เพ่ือพิจารณาสั่งการกรณีฉุกเฉิน
และเร่งด่วนได้ทันท่วงทีผ่านระบบ Line ของผู้บริหาร คค. 
 1.4 การจัดตั้งจุดให้บริการประชาชนระหว่างการเดินทาง  
  หน่วยงานในสังกัด คค. ประกอบด้วย จท. ขบ. ทล. ทช. กทพ. ได้จัดตั้งจุดให้บริการประชาชน
ทางถนนและทางน้ า เพ่ืออ านวยความสะดวกและความปลอดภัยในการเดินทางของประชาชน จ านวนทั้งสิ้น 
765 จุด ทั่วประเทศเพ่ือให้บริการที่พักจอดรถ น้ าดื่ม ห้องสุขา ผ้าเย็นและสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ รวมถึง
บริการข้อมูลการเดินทาง และบริการตรวจสภาพรถ เติมลมยาง น้ ากลั่น และซ่อมแซมเบื้องต้น 

2. การบริหารด้านความปลอดภัย 
 2.1 การบังคับใช้กฎหมายพระราชบัญญัติการจราจรทางบก พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติการขนส่ง  
ทางบก พ.ศ. 2522 และพระราชบัญญัติรถยนต์ พ.ศ. 2522 ตลอดจนการด าเนินการให้เป็นไปตามค าสั่ง
หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ เกี่ยวกับความปลอดภัยทางถนนอย่างเคร่งครัดและต่อเนื่อง โดยกองบังคับ
การต ารวจทางหลวง (บก.ทล.) ได้รายงานการกวดขันวินัยจราจรและจับกุมผู้กระท าผิดกฎหมายจราจรบน    
ทางหลวงในความรับผิดชอบ โดยผลการกวดขันจับกุมตามมาตราการ 10 ข้อหาหลัก (10 รสขม) พบผู้กระท า
ผิดกฎหมาย 44,889 ราย เพ่ิมข้ึน 3,765 ราย จากเทศกาลสงกรานต์ปี 2560 และมีการจับกุมผู้กระท าผิดฯ  
จ านวน 41,124 ราย เพ่ิมขึ้นคิดเป็นร้อยละ 9.16 
 2.2 การตรวจความพร้อมของรถโดยสารประจ าทางและพนักงานขับรถโดยสารหมวด 2 และหมวด 3 
ตามมาตรการ “สแกนรถโดยสาร” โดยตรวจสอบความพร้อมของรถทุกคัน และพนักงานขับรถทุกคนก่อนออก
จากสถานีขนส่งผู้โดยสารทุกแห่งและจุดจอดรถที่ทางราชการก าหนด 212 แห่งทั่วประเทศตามมาตรฐาน 
Check List มีผลการด าเนินการ ดังนี้  
  1) ด าเนินการตรวจความพร้อมของพนักงานขับรถโดยสารสาธารณะจ านวน 140,154 ราย 
พบการกระท าความผิด 26 ราย ซึ่ง ขบ. ได้ด าเนินการเปรียบเทียบปรับ/ออกค าสั่งผู้ตรวจการ/กรณีพบ
ข้อบกพร่องอ่ืนๆ ที่ไม่รุนแรง 19 ราย และห้ามปฏิบัติหน้าที่และเปลี่ยนตัวคนขับรถ 7 ราย  
  2) ด าเนินการตรวจความพร้อมของรถโดยสารสาธารณะและตรวจอุปกรณ์ส่วนควบ ณ สถานี
ขนส่งผู้โดยสาร/จุดจอดรถ จ านวน 140,154 คัน ผลการตรวจฯ พบรถโดยสารสาธารณะที่ไม่มีความพร้อม 
438 คัน ซ่ึงแก้ไขได้ทันท ี406 คัน สั่งให้เปลี่ยนรถ 11 คัน และพ่นสีห้ามใช้รถ 21 คัน 
 2.3 การตรวจสอบสภาพความพร้อมของทาง ได้แก่ ป้ายจราจร เครื่องหมายควบคุมการจราจร 
สัญญาณไฟจราจร ไฟฟ้าแสงสว่างและไฟกระพริบให้อยู่ในสภาพดีพร้อมใช้งาน รวมถึงป้องกันการเกิดอุบัติเหตุ   
ที่เกิดจากอันตรายข้างทาง ตรวจสอบและแก้ไขพ้ืนที่จุดเสี่ยง/จุดอันตรายที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้งและอุบัติเหตุรุนแรง 
รวมถึงการปิดทางร่วมทางแยกและจุดกลับรถในเส้นทางสายหลักบริเวณที่ มีสภาพการจราจรหนาแน่น        
และมีการเกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง เป็นต้น 
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3. สถิติอุบัติเหตุจราจรทางถนนในช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561  
 3.1 อุบัติเหตุทางถนนของท่ัวประเทศช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561  
  ศูนย์อ านวยการความปลอดภัยทางถนน กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้รายงานสถิติ
อุบัติเหตุทางถนนช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561 มีจ านวนครั้งของการเกิดอุบัติเหตุ 3,724 ครั้ง เพิ่มขึ้นจาก
สงกรานต์ พ.ศ. 2560 จ านวน 34 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 0.92  มีผู้เสียชีวิต 418 ราย เพิ่มขึ้น จากสงกรานต์ 
พ.ศ. 2560 จ านวน 28 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.18 และมีผู้บาดเจ็บ 3,897 ราย เพิ่มขึ้นจากสงกรานต์         
พ.ศ. 2560 จ านวน 89 คน เพิ่มขึ้น คิดเป็นร้อยละ 2.34     
ตารางที่ 3 แสดงสถิติอุบัติเหตุทางถนนของท้ังประเทศ ช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561 

รายการ 
ทั้งประเทศ เปรียบเทียบ

สงกรานต์ 
พ.ศ. 2560/2561 

พ.ศ. 
2556 

พ.ศ. 
2557 

พ.ศ. 
2558 

พ.ศ. 
2559 

พ.ศ. 
2560 

พ.ศ. 
2561 

อุบัติเหตุ (ครั้ง) 2,828 2,992 3,373 3,447 3,690 3,724 + 0.92 % 
เสียชีวิต (ราย) 321 326 364 442 390 418 + 7.18 % 
บาดเจ็บ (ราย) 3,040 3,225 3,559 3,623 3,808 3,897 + 2.34 % 

ที่มา : กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ณ วันที่ 18 เมษายน 2561 เวลา 13.00 น. 
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 3.2 อุบัติเหตุบนโครงข่ายถนนของ คค. ช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561 
  1) อุบัติเหตุบนโครงข่ายถนนของ คค. จ านวน 1,754 ครั้ง มีผู้เสียชีวิต 277 ราย และผู้บาดเจ็บ 
2,101 ราย เมื่อเปรียบเทียบระหว่างช่วงเทศกาลสงกรานต์ 2560 พบว่า จ านวนครั้งของการเกิดอุบัติเหตุ 
ผู้เสียชีวิตและผู้บาดเจ็บเพ่ิมขึ้น กล่าวคือ จ านวนครั้งของการเกิดอุบัติเหตุเพ่ิมขึ้น 123 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 7.54 
ผู้เสียชีวิตเพ่ิมขึ้น 39 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.39 และผู้บาดเจ็บเพ่ิมขึ้น 229 ราย คิดเป็นร้อยละ 12.23 
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ตารางที่ 4 แสดงสถิติอุบัติเหตุบนโครงข่ายถนน คค. ช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561  

รายการ 
  โครงข่ายถนน คค. เปรียบเทียบ

สงกรานต์ 
พ.ศ. 2560/2561 

พ.ศ. 
2556 

พ.ศ. 
2557 

พ.ศ. 
2558 

พ.ศ. 
2559 

พ.ศ. 
2560 

พ.ศ. 
2561 

  อุบัติเหตุ (ครั้ง) 1,219 1,291 1,452 1,621 1,631 1,754 + 7.54 % 
  เสียชีวิต (ราย) 227 249 263 272 238 277 + 16.39 % 
  บาดเจ็บ (ราย) 1,459 1,731 1,531 2,078 1,872 2,101 + 12.23 % 
ที่มา : ระบบรายงานอบุัติเหตุบนถนนของประเทศไทย (TRAMS) ของกระทรวงคมนาคม ณ วันที่ 20 เมษายน 2561 เวลา 10.00 น. 
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  2) สถิติอุบัติเหตุแยกตามโครงข่ายถนนของ คค. ในช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561  
   ในช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561 ไม่มีผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุบนทางด่วนพิเศษและทาง
หลวงพิเศษระหว่างเมือง (Motorway) 

ตารางที่ 5 แสดงสถิติอุบัติเหตุแยกตามโครงข่ายถนน คค. ในช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561  

รายการ 
ทล. 

ทช. กทพ. รวม 
* มอเตอร์เวย์ 

ทางหลวง
แผ่นดิน 

ทางยกระดับ
ดอนเมือง 

  อุบัติเหตุ (ครั้ง) 24 1,436 4 285 5 1,754 
  เสียชีวิต (ราย) 0 231 0 46 0 277 
  บาดเจ็บ (ราย) 26 1,761 5 308 1 2,101 
* มอเตอร์เวย:์ ทางหลวงพิเศษระหว่างเมืองหมายเลข ๗ (กรุงเทพฯ-ชลบุรี) หมายเลข ๙ (วงแหวนรอบนอกด้านตะวันออกช่วงบางปะอิน - บางพลี) 

  3) มูลเหตุสันนิษฐานของการเกิดอุบัติเหตุบนโครงข่ายถนน คค. ช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561  
   มูลเหตุสันนิษฐานหลักที่ท าให้เกิดอุบัติเหตุ ได้แก่ ขับรถเร็วเกินก าหนด จ านวน 867 ครั้ง  
(ร้อยละ 49.43) คนหรือรถตัดหน้ากระชั้นชิด จ านวน 368 ครั้ง (ร้อยละ 20.98) และเมาสุรา จ านวน 201 ครั้ง 
(ร้อยละ 11.46)  
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  4) ยานพาหนะที่เกิดอุบัติเหตุบนโครงข่ายถนน คค. ช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561 
   ยานพาหนะท่ีเกิดอุบัติเหตุบนโครงข่ายถนน คค. 3 อันดับแรก ได้แก่ รถจักรยานยนต์ จ านวน 
991 คัน (ร้อยละ 36.49) รถปิคอัพบรรทุก 4 ล้อ จ านวน 768 คัน (ร้อยละ 28.28) และรถยนต์นั่ง     
ส่วนบุคคล/รถยนต์นั่งสาธารณะ จ านวน 664 คัน (ร้อยละ 24.45) 
  5) ลักษณะบริเวณที่เกิดอุบัติเหตุบนโครงข่ายถนน คค. ช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2561  
   ลักษณะบริเวณที่เกิดอุบัติเหตุบนโครงข่ายถนน คค. 3 อันดับแรก ได้แก่ ทางตรง จ านวน 
1,279 ครั้ง (ร้อยละ 78.42) ทางโค้ง จ านวน 299 ครั้ง (ร้อยละ 18.33) และทางแยก จ านวน 34 ครั้ง 
(ร้อยละ 2.08) 
  6) วันที่เกิดอุบัติเหตุสูงสุด 3 อันดับแรก  
   6.1) วันที่ 13 เมษายน 2561 จ านวน 336 ครั้ง มีผู้เสียชีวิต 62 ราย 
   6.2) วันที่ 12 เมษายน 2562 จ านวน 283 ครั้ง มีผู้เสียชีวิต 46 ราย 
   6.3) วันที่ 15 เมษายน 2562 จ านวน 259 ครั้ง มีผู้เสียชีวิต 49 ราย 
  7) เวลาที่เกิดอุบัติเหตุสูงสุด คือ ช่วงเวลา 16.01 – 20.00 น. เกิดอุบัติเหตุมากที่สุด จ านวน 
425 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 24.23 รองลงมาคือ ช่วงเวลา 12.01 – 16.00 น. จ านวน 342 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 
20.97 และช่วงเวลา 08.01 – 12.00 น. จ านวน 314 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 19.25 
  8) จังหวัดที่เกิดอุบัติเหตุสูงสุด 10 อันดับแรก ได้แก่ (1) นครราชสีมา 91 ราย (2)  พระนครศรีอยุธยา 
51 ครั้ง (3) บุรีรัมย์ 49 ครั้ง (4) สุพรรณบุรี 44 ครั้ง (5) กรุงเทพมหานคร ตาก เชียงใหม่ 42 ครั้ง         
(6) นครศรีธรรมราช 37 ครั้ง (7) นครสวรรค์ สระบุรี 36 ครั้ง (8) เพชรบูรณ์ กระบี่ 35 ครั้ง (9) สุราษฎร์ธานี 
34 ครั้ง และ (10) ลพบุรี 33 ครั้ง 
  9) จังหวัดที่มีผู้เสียชีวิตสูงสุด 10 อันดับแรก ได้แก่ (1) นครราชสีมา 12 ราย (2) บุรีรัมย์ 10 ราย 
(3) สมุทรปราการ ชลบุรี เพชรบูรณ์  9 ราย (4) เชียงใหม่  อุบลราชธานี  พระนครศรีอยุธยา 8 ราย  
(5) ก าแพงเพชร ประจวบคีรีขันธ์ สุพรรณบุรี 7 ราย (6) ร้อยเอ็ด ปทุมธานี 6 ราย (7) ระยอง เลย อุตรดิตถ์ 
5 ราย (8) มหาสารคาม จันทบุรี นครพนม 4 ราย (9) ชัยนาท เพชรบุรี ปราจีนบุรี 3 ราย และ (10) พิจิตร นครนายก 
ยโสธร 2 ราย 
  10) สถิติอุบัติเหตุสายทาง 77 สายทาง ตามมาตรการ 7773 
   ผลการด าเนินการตามมาตรการเข้มงวดบนถนนที่เคยเกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง 7773 (ขับช้า 
เปิดไฟหน้า คาดเข็มขัด) ของ คค. ในพ้ืนที่ถนน 77 สายทาง ของ กรมทางหลวง (ทล.) และกรมทางหลวง
ชนบท (ทช.) ในช่วงเทศกาลสงกรานต์ 2561 มีจ านวนครั้งของการเกิดอุบัติเหตุ 35 ครั้ง ลดลงจากสงกรานต์ 
2560 จ านวน 108 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 75.52 มีผู้เสียชีวิต 4 ราย ลดลงจากสงกรานต์ 2560 จ านวน 
23 ราย คิดเป็นร้อยละ 85.19 และมีผู้บาดเจ็บ 30 ราย ลดลงจากสงกรานต์ 2560 จ านวน 162 ราย     
คิดเป็นร้อยละ 84.38 โดยพื้นที่ทีร่ับผิดชอบของ ทช. 30 สายทางเกิดอุบัติเหตุเพียง 1 ครั้ง แต่ไม่มีผู้เสียชีวิต 
  11) อุบัติเหตุบนโครงข่ายรถไฟของการรถไฟแห่งประเทศไทย  
   เกิดอุบัติเหตุบนโครงข่ายรถไฟจ านวน 8 ครั้ง มีผู้เสียชีวิต 3 ราย และมีผู้บาดเจ็บ 4 คน 
  12) อุบัติเหตุทางน้ า เกิดอุบัติเหตุ 3 ครั้ง มีผู้บาดเจ็บ 8 ราย และไม่มีผู้เสียชีวิต 
  13) อุบัติเหตุทางน้ าและทางอากาศ ไม่มีรายงานการเกิดอุบัติเหตุ 
  14) อุบัติเหตุรถโดยสารสาธารณะ เกิดอุบัติเหตุ 15 ครั้ง มีผู้เสียชีวิต 6 ราย และมีผู้บาดเจ็บ 9 คน 
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  15) สายทางท่ีเกิดอุบัติเหตุในความรับผิดชอบของ คค. สูงสุด 10 อันดับแรก 

ล าดับ ชื่อสายทาง จังหวัด 
อุบัติเหตุ 
(ครั้ง) 

เสียชีวิต 
(ราย) 

บาดเจ็บ 
(ราย) 

1 ทล. 1 ตอนควบคุม 0300 ประตูน้ าพระอินทร์ - หนองแค พระนครศรีอยุธยา 14 1 43 

2 ทล. 222 ตอนควบคุม 0202 ทา่กกแดง – บึงกาฬ บึงกาฬ 11 3 17 

3 ทล. 4034 ตอนควบคุม 0100 ปากน้ ากระบี่ – เขาทอง กระบี ่ 9 1 11 
4 ทล. 1 ตอนควบคุม 0403 ปากข้าวสาร – แยกสวนพฤกษศาสตร์พุแค  สระบุรี 9 0 8 

5 ทล. 33 ตอนควบคุม 0701 พระปรง – โนนจิก สระแก้ว 8 1 13 

6 ทล. 4 ตอนควบคุม 0801 เสียบญวณ – กระบุรี  ระนอง 8 0 6 
7 ทล. 35 ตอนควบคุม 0301 นาโคก – แพรกหนามแดง สมุทรสงคราม 8 0 2 
8 ทล. 4030 ตอนควบคุม 0100 ถลาง – หาดราไวย ์ ภูเก็ต 7 1 7 

9 ทล. 35 ตอนควบคุม 0202 สะพานขา้มแม่น้ าท่าจนีฝั่งตะวันตก – นาโคก สมุทรสาคร 7 1 2 

10 ทล. 1 ตอนควบคุม 1301 แมก่า – แยกประตูชยั พะเยา 7 0 13 
 

4. ข้อสั่งการของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม  
 การประชุมคณะท างานบริหารจัดการการอ านวยความสะดวกและปลอดภัยบนโครงข่ายคมนาคม      
(ช่วงเทศกาลสงกรานต์ 2561) ครั้งที่ 3/2561 เมื่อวันจันทร์ที่ 23 เมษายน 2561 ณ ห้องประชุม 2 คค . 
โดยมีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม เป็นประธาน ร่วมกับ  ผู้บริหาร คค. พร้อมด้วยผู้แทนส่วนราชการ   
และรัฐวิสาหกิจในสังกัดเข้าร่วมประชุมฯ ได้มีข้อสั่งการเกี่ยวกับผลการด าเนินงานตามแผนอ านวยความสะดวก
และปลอดภัยรองรับการเดินทางของประชาชนช่วงเทศกาลสงกรานต์ 2561 ดังนี้ 
 4.1 ให้ทุกหน่วยงานในสังกัด คค. รณรงค์เรื่องความปลอดภัย “ขับช้า เปิดไฟหน้า คาดเข็มขัด”      
โดยให้รณรงค์อย่างต่อเนื่องแม้ว่าจะหมดช่วงมาตราการ 7772 ช่วงเทศกาลสงกรานต์ เพ่ือปลูกฝังและสร้าง
จิตส านึกการขับขี่ที่ปลอดภัยให้ผู้ใช้รถใช้ถนนตระหนักถึงอันตรายของการฝ่าฝืนกฎจราจรและการขับรถเร็ว   
เกินอัตราที่กฎหมายก าหนด 
 4.2 ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องประเมินและสรุปผลการด าเนินงาน มาตรการความปลอดภัยช่วงเทศกาล
สงกรานต์ พ.ศ. 2561 พร้อมทั้งจัดเตรียมแผนอ านวยความสะดวกและปลอดภัยของ คค. ต่อเนื่องตลอดท้ังปี 
5. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในการแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุทางถนน 
 5.1 การบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวกับความปลอดภัยทางถนนอย่างจริงจังและต่อเนื่อง     ู่ก  ก  
ป ะ    ม  นธ์ใ ้   ม ู้ ก ่  ก   ะ      กฎ ม   ข้ ปฏ     ท ่ ก ่  ข้  ในก  ใ ้ ถใ ้ถนนใ ้ ก     มปล  ภ   
โ  ใ ้   ่ม   ม ข้ม   ในกล ่มเมาแล้ ข   ก  ข  ข ่ ้     มเร็ว ก นก   น  และรถจักรยานยนต์ไม่ปล  ภ   
 ไม่สวมหมวกนิรภัย ไม่เปิดไฟหน้ารถ และ  ปก ณ์ ่ น   ไม่   ถ้ น   ่น ไม่ม   ญญ ณไฟท้  /ไฟ     
 ป็น ้น    มท   ก   ู ณ ก  ในก  แก้ปัญ    ื่  ใ ข  ข ่ ถ  ก  น น ์  ถ น ์ ่ น    ล ใน   ก      น 
และผู้ ู      และก  แก้ไขกฎ ม     ่มโทษผู้ก ะท     มผ    ะ     ญญ        ท   ก   ่น ก  ข   ถ    
ก ่ ท ่กฎ ม  ก   น  ก   ม แล้ ข   ก  ข   ถโ  ไม่ม ใ  น ญ  ข  ข ่ ก   น่    นท ่ ก ่  ข้    ป็น ้น 
 5.2 การรณรงค์และประชาสัมพันธ์อย่างเร่งด่วนในการช่วยลดอุบัติเหตุจากรถจักรยานยนต์      
โดยเริ่มต้นจากหน่วยงานราชการให้เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ประชาชนในการสวมหมวกนิรภัยทุกครั้งในการมาปฏิบัติ
ราชการหรือในชีวิตประจ าวัน รวมทั้งขอความร่วมมือประชาชนสวมหมวกนิรภัยในการมาติดต่อราชการกรณี  
ใช้ยานพาหนะรถจักรยานยนต์ และให้ต ารวจบังคับใช้กฎหมายอย่างเข้มงวด เข้มข้นในการกวดขันจับกุม 
ทุกพื้นที่ อย่างเท่าเทียม 
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 5.3 ควบคุมและก ากับการให้บริการขนส่งสาธารณะให้มีความปลอดภัย โดยก าชับผู้ประกอบการ
ขนส่งและผู้ขับรถโดยสารสาธารณะให้ปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะการติดตั้ง ระบบ GPS 
Tracking ในรถโดยสารสาธารณะทุกคัน และมีการลงโทษขั้นสูงสุดกับผู้ฝ่าฝืนทุกราย  รวมทั้ง การตรวจ      
ความพร้อมของรถโดยสารประจ าทางและพนักงานขับรถโดยสารหมวด 2 และหมวด 3 ตามมาตรการ “สแกน
รถโดยสาร” โดยตรวจสอบความพร้อมของรถทุกคัน และพนักงานขับรถทุกคนก่อนออกจากสถานีขนส่ง
ผู้โดยสารทุกแห่งและจุดจอดรถท่ีทางราชการก าหนด 212 แห่ง 19 จุด 
 5.4 การเฝ้าระวังเรื่องความปลอดภัยและลดปัจจัยเสี่ยงจากอุบัติเหตุทางถนน  โดยการส ารวจ    
และด าเนินการแก้ไขในด้านโครงสร้างวิศวกรรมจราจรและปัจจัยทางกายภาพ เพ่ือแก้ปัญหาจุด   ่        น    
  ื    ท ่ ก             ่         Black Spot   นถนนท ่  ู่ใน   ม   ผ     ข         มท    ก    กแ  
ถนนใ ้ม    มปล  ภ   โ  ม  ะ  ป้  ก นและล    ม  นแ    ก          ท  ถนน และ       กล้      
   ม     (Speed Camera)      ล มท ก ื นท ่   ่     มท   การแก้ปัญหาจุดตัดทางรถไฟอย่างย่ังยืน  
 5.5 พิจารณาก าหนดจุดพักรถบรรทุกที่เหมาะสมอย่างเพียงพอและปลอดภัย ให้ผู้ขับรถได้หยุด  
หรือพักจอดรถระหว่างการเดินทาง ลดอาการอ่อนเพลียและหลีกเลี่ยงการจอดกีดขวางทางจราจรกับรถประเภทอ่ืน
เพ่ือลดความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ 
 5.6 การด าเนินมาตรการสืบสวนอุบัติเหตุทางถนนเชิงลึก กรณีเกิดอุบัติเหตุใหญ่ที่มีผู้เสียชีวิต
และ/หรือบาดเจ็บ (Admit) เกินกว่า 5 คน หรือกรณีเป็นที่ได้รับความสนใจเพ่ือน าไปสู่การแก้ไขปัญหา     
และการด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 5.7 จัดกิจกรรมรณรงค์ “Thailand Smart Driver” ต่อเนื่องตลอดทั้งปีเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ 
ความตระหนัก และสร้างจิตส านึกการมีน้ าใจในการใช้รถใช้ถนนอย่างปลอดภัย เพ่ือปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรม   
ที่อยู่ในใจของคนไทย โดยเน้นให้ผู้ใช้รถใช้ถนนเคารพกฎจราจร สวมหมวกนิรภัย คาดเข็มขัดนิรภัย ไม่ขับรถ
เร็วเมา/ง่วงไม่ขับ รวมถึงรณรงค์ให้ผู้ขับขี่รถยนต์และรถจักรยานยนต์รวมทั้งรถไฟ ให้เปิดไฟหน้ารถช่วงกลางวัน         
เพ่ือเพ่ิมทัศนวิสัยในการมองเห็นของผู้ร่วมใช้ทางซึ่งจะมีส่วนช่วยลดการเกิดอุบัติเหตุได้ 
 5.8 ด าเนินการตาม “มาตรการ 7773” “ถนนทั่วไทย ปลอดภัย ไร้อุบัติเหตุ” ก าลังสามต่อเนื่อง
ตลอดทั้งปี โดยปรับใช้กับเส้นทางเสี่ยง เกิดอุบัติเหตุสูง ฯลฯ ที่ก าหนดขึ้น โดย ทล. ทช. ขบ. บขส. และ/หรือ 
บูรณาการร่วมกับทีมจังหวัด น าโดยผู้ว่าราชการจังหวัด และส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 
เพ่ือลดสถิติอุบัติเหตุ ลดผู้เสียชีวิต และบาดเจ็บ โดยเฉพาะระบบขนส่งสาธารณะ เน้นรณรงค์ 3 เรื่องหลัก 
“ขับช้า – เปิดไฟหน้า – คาดเข็ดขัด”  
 5.9 จัดกิจกรรมรณรงค์ส่งเสริมให้ประชาชนปรับเปลี่ยนทัศนคติ และพฤติกรรมในการเดินทาง    
ด้วยระบบขนส่งมวลชน และระบบขนส่งสาธารณะ เพ่ือลดการใช้พลังงานในภาคการขนส่ง และช่วยลดสถิติ
การเกิดอุบัติเหตุทางถนนจากยานพาหนะส่วนบุคคล  
 5.10 ก าชับให้พนักงานขับรถไฟเปิดไฟหน้ารถจักรตลอดเวลา รวมทั้งเปิดสัญญาณเสียงหวีดเตือน    
เมื่อผ่านจุดตัดทางรถไฟกับถนนทุกครั้งเพ่ือลดอุบัติเหตุบริเวณจุดตัดทางรถไฟกับถนน 
 5.11 ปัจจุบันมีประชาชนนิยมเดินทางระหว่างจังหวัดโดยใช้บริการการขนส่งทางอากาศจ านวนมากขึ้น 
ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงควรพิจารณาจัดระบบการขนส่งสาธารณะให้มีคุณภาพและสามารถเชื่อมโยง   
การเดินทางระหว่างสถานีขนส่งเข้าสู่เมืองและแหล่งที่พักอาศัยหรือแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างมี “ความสุข 
สะดวก สบาย ปลอดภัย” และมีความต่อเนื่องในการให้บริการระบบการขนส่งสาธารณะ เช่น การพิจารณา
เพ่ิมจ านวนรถแท๊กซี่หรือจัดระบบรถโดยสารสาธารณะมาให้บริการ ท่าอากาศยาน สถานีขนส่งผู้โดยสาร สถานี
รถไฟ และท่าเรือ ให้เพียงพอกับความต้องการ เป็นต้น 
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แผนอ ำนวยควำมสะดวกรองรับกำรเดินทำงของประชำชน 
ช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 

(ระหว่ำงวันที่ 11 – 17 เมษำยน 2562) 

***************************** 
 กระทรวงคมนาคมได้จัดท าแผนอ านวยความสะดวกรองรับการเดินทางของประชาชน 
ช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 เพ่ือให้บริการและอ านวยความสะดวกในการเดินทาง ประกอบด้วย          
การให้บริการขนส่งสาธารณะ การอ านวยความสะดวกด้านโครงข่ายถนน การจัดเตรียมสิ่งอ านวยความสะดวก
ภายในท่าเรือ/สถานีขนส่ง/ท่าอากาศยานและอาคารผู้โดยสาร/สถานีรถไฟ และอ านวยความสะดวกในด้านข้อมูล
การจราจร ระหว่างวันที่ 11 – 17 เมษายน 2562 รวม 7 วัน 

1. กำรให้บริกำรระบบขนส่งสำธำรณะ 
 หน่วยงานที่รับผิดชอบจัดเตรียมพ้ืนที่สถานีขนส่ง ชานชาลาและพ้ืนที่จอดรถส ารองให้เพียงพอ                   
กับความต้องการเดินทางของประชาชน รวมทั้งจัดเตรียมและเพ่ิมจ านวนรถโดยสารประจ าทาง/ไม่ประจ าทาง      
เพ่ิมจ านวนตู้ รถโดยสาร รถไฟและเที่ยววิ่ง เพ่ิมเที่ยวบินเสริมพิเศษ เพ่ือรองรับปริมาณการเดินทางในช่วง      
7 วัน ระหว่างวันที่ 11 – 17 เมษายน 2562 โดยประมาณการให้บริการสาธารณะ 323,776 เที่ยววิ่ง/บิน 
สามารถรองรับผู้โดยสาร 15,441,267 คน-เที่ยว ดังนี้ 

ตำรำงท่ี 6 ประมำณกำรจ ำนวนเที่ยวและผู้โดยสำรช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562  

หน่วยงำน 
จ ำนวนเท่ียวว่ิง/บิน (เท่ียว) จ ำนวนผู้โดยสำร  

(คน-เท่ียว) 
จ ำนวนผู้โดยสำร

เฉลี่ย/วัน ปกต ิ เสริม รวม 
กำรเดินทำงในเขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล 
ขสมก. 122,858 18,980 141,838 6,420,872 917,267 
รฟม. 3,896 0 3,896 1,504,517 214,931 
รฟฟท. 1,272 14 1,286 391,819 55,974 
จท. 1,720 0 1,720 236,000 33,714 
รวม 129,746 18,994 148,740 8,553,208 1,221,886 
กำรเดินทำงระหว่ำงจังหวัดและระหว่ำงประเทศ 
บขส. 81,789 20,735 102,524 1,740,490 248,641 
รฟท. 1,709 33 1,742 772,480 110,354 
ทย. 1,512 0 1,512 231,271 33,038 
ทอท. 14,143 228 14,371 2,579,079 368,439 
จท. 54,887 0 54,887 1,564,739 223,534 
รวม 154,040 20,996 175,036 6,888,059 984,008 

รวมท้ังสิ้น 283,786 39,990 323,776 15,441,267 2,205,895 

ที่มา: ขสมก. รฟม. รฟฟท. จท. บขส. รฟท. ทย. ทอท.  
* หมายเหตุ บกท. และ บทม. ได้ประมาณการรวมกับ ทย. และ ทอท. แล้ว 
ขสมก. ไม่รวมรถเมล์ฟรี และ รถร่วมบริการ 
 
 



 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๑๒ 

ตำรำงท่ี 7 เปรียบเทียบจ ำนวนเที่ยวและผู้โดยสำรช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2561 กับประมำณกำร
จ ำนวนเที่ยว และผู้โดยสำรช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562  

หน่วยงำน 

จ ำนวนเท่ียวว่ิง/บิน (เท่ียว) จ ำนวนผู้โดยสำร (คน-เท่ียว) 

สงกรำนต์ 
พ.ศ. 2561 

ประมำณกำร 
สงกรำนต์  

พ.ศ. 2562 

เปรียบเทียบ 
สงกรำนต์ 

2561/2562 

สงกรำนต์  
พ.ศ 2561 

ประมำณกำร 
สงกรำนต์  

พ.ศ. 2562 

เปรียบเทียบ 
สงกรำนต์ 

2561/2562 
กำรเดินทำงในเขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล   
- ทางถนน (ขสมก.)  141,446 141,838 0.28% 5,879,433 6,420,872 8.43% 
- ทางราง (รฟม. รฟฟท.)  5,141 5,182 0.79% 1,771,550 1,896,336 6.58% 
- ทางน้ า (จท.) 1,681 1,720 2.27% 253,837 236,000 -7.56% 

รวม 148,268 148,740 0.32% 7,904,820 8,553,208 7.58% 
กำรเดินทำงระหว่ำงจังหวัดและระหว่ำงประเทศ  
- ทางถนน (บขส.)  107,912 102,524 -5.26% 1,832,093 1,740,490 -5.26% 
- ทางราง (รฟท.) 1,665 1,742 4.42% 729,288 772,480 5.59% 
- ทางอากาศ (ทย. ทอท.) 14,673 15,883 7.62% 2,408,021 2,810,350 14.32% 
- ทางน้ า (จท. ส่วนภูมิภาค) 44,959 54,887 18.09% 1,336,504 1,564,739 14.59% 

รวม 169,209 175,036 3.33% 6,305,906 6,888,059 8.45% 
รวมท้ังสิ้น 317,477 323,776 1.95% 14,210,726 15,441,267 7.97% 

ที่มา: ขสมก. รฟม. รฟฟท. จท. บขส. รฟท. ทย. ทอท.  
* หมายเหตุ บกท. และ บทม. ได้ประมาณการรวมกับ ทย. และ ทอท. แล้ว *ขสมก. ไม่รวมรถเมล์ฟรี และ รถร่วมบริการ 
 

 1.1 กรมกำรขนส่งทำงบก (ขบ.) 
 
 
 
 
 
 
 
  1) จัดหารถเสริมให้เพียงพอ โดยจัดเตรียมรถโดยสารประจ าทางและรถโดยสารไม่ประจ าทาง      
ให้เพียงพอกับความต้องการเดินทางของประชาชนในการเดินทางกลับภูมิล าเนาและท่องเที่ยว ทั้งเที่ยวไป       
และเที่ยวกลับตลอดช่วงเทศกาล และจัดหารถรับ – ส่งผู้โดยสารระหว่างสถานีขนส่งผู้โดยสารกับหมู่บ้านในท้องถิ่น
ห่างไกลให้เพียงพอกับความต้องการเดินทางของประชาชน ไม่ให้มีผู้โดยสารตกค้างที่สถานี 
  2) จัดเตรียมสถานีขนส่งผู้โดยสารในความรับผิดชอบให้มีความพร้อมรองรับการใช้บริการ      
ของประชาชนอย่างเพียงพอ พร้อมทั้งการรักษาความสะอาดห้องน้ า ชานชาลา ลานจอดรถ การจัดระเบียบการ
เดินรถในบริเวณสถานี การจราจรเข้า - ออกภายในสถานี และการติดตั้งไฟฟ้าแสงสว่างภายในชานชาลาให้เพียงพอ 
  3) ขอความร่วมมือผู้ประกอบการขนส่งสินค้าด้วยรถบรรทุกให้หยุดประกอบกิจการหรือ
หลีกเลี่ยงการใช้รถบรรทุกในการประกอบกิจการในช่วงเทศกาล เพ่ือบรรเทาปัญหาด้านการจราจรและป้องกัน
การเกิดอุบัติเหตุร้ายแรง  



 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๑๓ 

  4) ขอความร่วมมือให้ผู้ประกอบการขนส่งให้พนักงานขับรถและพนักงานประจ ารถให้ความรู้   
แก่ผู้โดยสารเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่ต้องปฏิบัติขณะอยู่บนรถ เช่น งดการดื่มสุราบนรถโดยสาร      
คาดเข็มขัดนิรภัยตลอดเวลา และการใช้อุปกร์ช่วยเหลือกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 
  5) ด าเนินงานศูนย์คุ้มครองผู้โดยสารรถสาธารณะอย่างต่อเนื่องตลอด 24 ชั่วโมงตามปกติ      
เพ่ือรับเรื่องร้องเรียนและป้องกันมิให้ผู้โดยสารถูกเอารัดเอาเปรียบจากการใช้บริการรถโดยสารสาธารณะ 
ตลอดจนช่วยเหลือให้ผู้โดยสารเดินทางถึงที่หมายอย่างปลอดภัย โดยได้ด าเนินการจัดตั้งศูนย์คุ้มครองผู้โดยสาร
รถสาธารณะชั่วคราว ณ สถานีขนส่งผู้โดยสารทั่วประเทศทั้งในกรุงเทพและต่างจังหวัด จนกว่ารถโดยสาร      
จะออกจากสถานีหมด 
  6) เพ่ิมจุดจอดต้นทางรถออกและจุดส่งผู้โดยสาร ณ บริเวณกรมการขนส่งทางบก 
  7) เพ่ิมจุดส่งผู้โดยสารปลายทางกรุงเทพมหานครของรถโดยสารหมวด 2 ณ ภายในบริเวณ
กรมการขนส่งทางบก ตลอดจนจัดเตรียมรถโดยสารประจ าทาง ขสมก. และรถแท็กซี่ เพ่ือรับส่งผู้โดยสารไปยัง
จุดเชื่อมต่อรถโดยสารหลายเส้นทาง เช่น อนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ เป็นต้น 
  8) ตั้งจุดบริการอ านวยความสะดวกเพ่ือความปลอดภัยในการเดินทางของประชาชนร่วมกับ
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และการรณรงค์ป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนนในสถานศึกษา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยด าเนินการจัดตั้งจุดบริการร่วมฯ เพ่ือให้บริการช่วยเหลือผู้เดินทางกรณี
เกิดเหตุฉุกเฉิน บริการที่พักผ่อน น้ าดื่ม บริการข้อมูลต่าง ๆ ฯลฯ ตลอดจนให้บริการตรวจสภาพรถและเปลี่ยน
อะไหล่บางรายการ โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย 
 

 1.2 บริษัท ขนส่ง จ ำกัด (บขส.) 
 
 
 
 
 
 

  1) ผู้ โดยสารที่จองตั๋วโดยสำรล่วงหน้ำของ บขส. (999) เส้นทำงภำคเหนือและภำค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เฉพาะมาตรฐาน 1(ก) มาตรฐาน 4(ก) มาตรฐาน 1(พ) มาตรฐาน 1(ข) และมาตรฐาน 
4(ข) ให้ไปขึ้นรถที่ ขบ. บริเวณอาคาร 5 และอาคาร 6 ระหว่างวันที่ 11 – 13 เมษายน 2562 ตั้งแต่เวลา 
17.30 – 22.00 น. มีรถตู้บริกำรรับ – ส่งฟรี บริเวณหน้ำอำคำรสถำนีขนส่งผู้โดยสำรกรุงเทพฯ (จตุจักร) 
  2) จัดเตรียมชานชาลาขาเข้าเพ่ือให้รถโดยสารและรถตู้โดยสารสามารถจอดรับ – ส่งผู้โดยสาร  
ได้อย่างเพียงพอ 
  3) ประสานขอความร่วมมือจราจรกลาง สน.บางซื่อ สน.ตลิ่งชัน และ สน.ทองหล่อ ให้ระดม
เจ้าหน้าที่ต ารวจมาช่วยอ านวยการจราจรบริเวณรอบนอกสถานีขนส่งผู้โดยสารทั้ง 5 แห่ง ทั้งเที่ยวไปและเที่ยวกลับ 
และจัดเจ้าหน้าที่ส าหรับให้บริการช่วยเหลือด้านการจราจรและให้ค าแนะน าแก่ผู้โดยสาร  
  4) ประสานงานศูนย์แท็กซี่และรายการวิทยุเพ่ือมวลชนต่างๆ แจ้งไปยังรถแท็กซี่เพ่ือให้รับ – ส่ง
ผู้โดยสาร ณ บริเวณสถานีขนส่งผู้โดยสารกรุงเทพฯ อย่างเพียงพอ 
  5) วันที่ 10 – 12 เมษายน 2562 ปิดปั้มน้ ามันมันเชื้อเพลิงบริเวณสถานี ตั้งแต่เวลา 16.00 น. - 
24.00 น. เพื่อให้การจัดการจราจรภายในสถานีขนส่งผู้โดยสารกรุงเทพฯ (จตุจักร) มีความคล่องตัว 
  6) จัดหน่วยพยาบาล บริเวณ ชั้น 2 สถานีขนส่งผู้โดยสารกรุงเทพฯ (จตุจักร) และ ขบ. วันที่   
10 – 12 เมษายน 2562 เวลา 16.30 น. – 21.00 น. เพ่ือบริการปฐมพยาบาลในเบื้องต้น รวมทั้ ง        
ได้ประสานไปยังศูนย์นเรนทร เพ่ือมาให้บริการเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินที่สถานีขนส่งผู้โดยสาร 



 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๑๔ 

  7) จัดตั้งจุดรับเรื่องร้องเรียนบริเวณประชาสัมพันธ์ชั้น 1 และชั้น 3 สถานีขนส่งผู้โดยสาร
กรุงเทพฯ (จตุจักร) เพ่ือรับเรื่องร้องเรียน/ให้ค าแนะน าประชาสัมพันธ์เรื่องการเดินทางแก่ผู้ โดยสาร โดย
ด าเนินการตั้งแต่วันที่ 10 – 12 เมษายน 2562 เวลา 17.00 น. - 24.00 น.  
ตำรำงท่ี 8 ประมำณกำรจ ำนวนเที่ยวและผู้โดยสำรช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของ บขส. 

วัน / เดือน / ปี 
จ ำนวนเท่ียวว่ิง (เท่ียว) 

รองรับผู้โดยสำร (คน – เท่ียว) 
ปกต ิ เสริม รวม 

11 เมษายน 2562 12,041 3,623 15,664 283,040 
12 เมษายน 2562 12,079 4,290 16,369 311,706 
13 เมษายน 2562 11,637 2,696 14,333 218,342 
14 เมษายน 2562 10,929 1,399 12,328 187,962 
15 เมษายน 2562 11,428 2,284 13,712 227,680 
16 เมษายน 2562 11,831 3,519 15,350 269,995 
17 เมษายน 2562 11,844 2,924 14,768 241,765 

รวม 81,789 20,735 102,524 1,740,490 
ที่มา: บขส. 

 1.3 องค์กำรขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.) 

  
 
 
 
 
  1) จัดเดินรถโดยสารประจ าทางจ านวน 117 เส้นทาง ให้ สอดคล้องกับความต้องการ 
ของผู้ใช้บริการโดยจัดรถวิ่งเฉลี่ย 2,686 คัน/วัน จ านวนเที่ยววิ่ง 20,263 เที่ยว/วัน (เที่ยววิ่งปกติ 17,551 เที่ยว 
เที่ยววิ่งเสริม 2,711 เที่ยว) คาดว่าจะมีผู้ใช้บริการเฉลี่ย/วัน 917,267 คน 
ตำรำงที่ 9 ประมำณกำรจ ำนวนเที่ยวว่ิงและจ ำนวนผู้โดยสำรช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของ ขสมก. 

วัน / เดือน / ปี 
จ ำนวนเท่ียวว่ิง (เท่ียว) 

รองรับผู้โดยสำร (คน – เท่ียว) 
ปกต ิ เสริม รวม 

11 เมษายน 2562 18,402 2,978 21,380 981,986 

12 เมษายน 2562 18,402 2,978 21,380 981,986 

13 เมษายน 2562 16,764 2,810 19,574 856,245 

14 เมษายน 2562 16,615 2,748 19,363 852,827 

15 เมษายน 2562 16,615 2,212 18,827 853,475 

16 เมษายน 2562 17,572 2,327 19,899 898,037 

17 เมษายน 2562 18,488 2,927 21,415 996,316 

รวม 122,858 18,980 141,838 6,420,872 
ที่มา : ขสมก.     หมายเหตุ : ไม่รวมรถเมล์ฟรี และ รถร่วมบริการ 



 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๑๕ 

  2) จัดเดินรถเชื่อมต่อสถานีขนส่งผู้โดยสาร ๔ สถานี 36 เส้นทาง ดังนี้ 

ตำรำงท่ี 10 จัดเดินรถเชื่อมต่อสถำนีขนส่งช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562  

สถำนี จ ำนวน
เส้นทำง 

สำยรถเมล ์

สถานีขนส่งกรุงเทพ (จตุจักร) 12 3, 16, 49, 77, 96, 134, 136, 138, 145, 509, 517, 536 
สถานีขนส่งกรุงเทพ (สำยใต้ใหม่) 6 66, 79, 511, 515, 516, 556 
สถานีขนส่งกรุงเทพ (เอกมัย) 8 2, 23, 25, 71, 72, 501, 508, 511 
สถานีรถไฟกรุงเทพ (หัวล ำโพง) 10 4, 7, 21, 25, 29, 34, 73, 73ก, 75, 501 
รวม 36  
ที่มา: ขสมก. 
  3) จัดเดินรถโดยสารเชื่อมต่อท่าอากาศยาน (Airport Bus) จ านวน 5 เส้นทาง ดังนี้ 
   3.1) สาย A1 ท่าอากาศยานดอนเมือง – รถไฟฟ้า BTS จตุจักร จัดเดินรถเฉลี่ยวันละ 16 - 20 คัน 
   3.2) สาย A2 ท่าอากาศยานดอนเมือง – อนุสาวรีย์ชัย จัดเดินรถเฉลี่ยวันละ 8 - 9 คัน 
   3.3) สาย A3 ท่าอากาศยานดอนเมือง - สวนลุมพินี จัดเดินรถเฉลี่ยวันละ 6 - 10 คัน 
   3.4) สาย A4 ท่าอากาศยานดอนเมือง - สนามหลวง จัดเดินรถเฉลี่ยวันละ 6 - 10 คัน 
   3.5) สาย S1 ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ – สนามหลวง จัดเดินรถเฉลี่ยวันละ 6 - 8 คัน 
  4) จัดเดินรถ Shuttle Bus เฉพาะกิจ จ านวน 2 เส้นทาง ในวันที่ 12 เมษายน 2562 (ขาออก) 
เวลา 16.00 – 22.00 น. และวันที่ 18 เมษายน 2562 (ขาเข้า) เวลา 05.00 – 08.00 น. ดังนี้ 
   4.1) สาย ๓ เส้นทางอู่หมอชิต ๒ - สถานีรถไฟฟ้า BTS จตุจักร วันละ 3 - 5 คัน (วิ่งวน) 
   4.2) สาย 54 เส้นทางหมอชิต 2 – อนุสาวรียชัย วันละ 8 - 10 คัน (วิ่งวน) 
  5) จัดเดินรถโดยสารปรับอากาศร่วมกับบริษัท ขนส่ง จ ากัด ในเส้นทาง กรุงเทพ – สระบุรี (รถจอด   
ที่สถานีขนส่งผู้โดยสารจตุจักร) ระหว่างวันที่ 10 – 18 เมษายน 2562 จ านวน 15 คัน  
  6) ให้บริกำรฟรีส ำหรับผู้สูงอำยุ 60 ปีขึ้นไป ในวันที่ 13 เมษายน 2562 

 1.4 กำรรถไฟแห่งประเทศไทย (รฟท.) 
 
 
 
 
 
 

  1) จัดขบวนรถประจ า ๒44 ขบวน/วัน และเพ่ิมตู้โดยสารโดยเฉพาะขบวนรถเร็ว รถด่วน รถด่วน
พิเศษ ขบวนละ ๑ - ๒ ตู้ หรือเพ่ิมให้เต็มหน่วยลากจูงที่ก าหนด สามารถรองรับผู้โดยสารได้อีก 100 คน/ขบวน 
  2) เปิดเดินขบวนรถพิเศษในเส้นทางสายเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ เป็น ๒ ช่วง ดังนี้ 
   2.1) ช่วงที่ ๑ เที่ยวไปส่ง (ขนคนออกกรุงเทพ) ระหว่างวันที่ 11 – 13 เมษายน 2562     
จัดเดินขบวนรถพิเศษเพ่ิม 7 ขบวน 
   2.2) ช่วงที่ ๒ เที่ยวรับกลับ (รับคนเข้ากรุงเทพ) ระหว่างวันที่ 15 – 16 เมษายน 2562       
จัดเดินขบวนรถพิเศษ 8 ขบวน 
  3) เพ่ิมเจ้าหน้าที่จ าหน่ายตั๋วโดยสารที่สถานีกรุงเทพ และขยายเวลาการจ าหน่ายตั๋วถึงขบวนรถ
เที่ยวสุดท้าย รวมทั้งจัดทีมแพทย์พยาบาล และเพ่ิมพนักงานประชาสัมพันธ์ในวันที่ 11 – 17 เมษายน 2562  



 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๑๖ 

ตำรำงท่ี 11 ประมำณกำรจ ำนวนเที่ยวและผู้โดยสำรช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของ รฟท. 

วัน / เดือน / ปี 
จ ำนวนเท่ียวว่ิง (เท่ียว) 

รองรับผู้โดยสำร (คน) 
ปกต ิ เสริม รวม 

11 เมษายน 2562 244 3 247 119,927 

12 เมษายน 2562 244 6 250 121,042 

13 เมษายน 2562 244 4 248 108,200 

14 เมษายน 2562 245 0 245 92,372 

15 เมษายน 2562 244 8 252 123,430 

16 เมษายน 2562 244 8 252 112,423 

17 เมษายน 2562 244 4 248 95,086 

รวม 1,709 33 1,742 772,480 
ที่มา: รฟท. 

 1.5 กำรรถไฟฟ้ำขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) 
 
 
 
 

  1) ตำรำงเดินรถไฟฟ้ำมหำนคร สำยเฉลิมรัชมงคล 
   1.1) วันที่ 11 เมษายน 2562 และ 17 เมษายน 2562 ความถี่ในการให้บริการเดิน
รถไฟฟ้า โดยมีระยะห่างระหว่างขบวน (Headway) ตามช่วงเวลา ดังนี้ 
     เวลา 06.00 – 07.00 น. ให้บริการ 15 ขบวน ระยะห่างระหว่างขบวน 5.00 นาที 
     เวลา 07.00 – 09.20 น. ให้บริการ ๑9 ขบวน ระยะห่างระหว่างขบวน 3.25 นาที 
     เวลา 09.20 – 16.30 น. รถให้บริการ 12 ขบวน ระยะห่างระหว่างขบวน 6.40 นาท ี
     เวลา 16.30 – 20.00 น. รถให้บริการ ๑8 ขบวน ระยะห่างระหว่างขบวน 3.57 นาท ี
     เวลา 19.30 – ๒๔.๐๐ น. รถให้บริการ 8 ขบวน ระยะห่างระหว่างขบวน 9.30 นาท ี
   1.2) วันที่ 12 เมษายน 2562 ความถี่ในการให้บริการเดินรถไฟฟ้า โดยมีระยะห่างระหว่าง
ขบวน (Headway) ตามช่วงเวลา ดังนี้ 
     เวลา ๐๖.๐๐ – 07.00 น. ให้บริการ ๑5 ขบวน ระยะห่างระหว่างขบวน 5.00 นาที 
     เวลา 07.00 – 09.00 น. ให้บริการ ๑9 ขบวน ระยะห่างระหว่างขบวน 3.40 นาที 
     เวลา 09.00 – 16.30 น. รถให้บริการ ๑2 ขบวน ระยะห่างระหว่างขบวน 7.50 นาท ี
   1.3) วันที่ 13 – 16 เมษายน 2562 ความถี่ในการให้บริการเดินรถไฟฟ้า ตามช่วงเวลา 
06.00 – 24.00 น. ให้บริการ 8 ขบวน ระยะห่างระหว่างขบวน 8.55 นาท ี
  2) ตำรำงเดินรถไฟฟ้ำมหำนคร สำยฉลองรัชธรรม 
   2.1) วันที่ 11 – 12 เมษายน 2562 และ 17 เมษายน 2562 ความถี่ในการให้บริการ
เดินรถไฟฟ้า โดยมีระยะห่างระหว่างขบวน (Headway) ตามช่วงเวลา ดังนี้ 
     เวลา ๐5.30 – 06.30 น. ให้บริการ 8 ขบวน ระยะห่างระหว่างขบวน 9.30 นาท ี
     เวลา ๐6.30 – 08.30 น. ให้บริการ ๑๒ ขบวน ระยะห่างระหว่างขบวน ๖.00 นาที 



 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๑๗ 

     เวลา 08.๓๐ – ๑7.0๐ น. รถให้บริการ 8 ขบวน ระยะห่างระหว่างขบวน 9.30 นาท ี
     เวลา 17.00 – 19.30 น. รถให้บริการ ๑2 ขบวน ระยะห่างระหว่างขบวน 6.00 นาท ี
     เวลา 19.30 – ๒๔.๐๐ น. รถให้บริการ 8 ขบวน ระยะห่างระหว่างขบวน 9.30 นาท ี
   2.2) วันที่ 13 – 16 เมษายน 2562 ความถี่ในการให้บริการเดินรถไฟฟ้า ตามช่วงเวลา 
06.00 – 24.00 น. ให้บริการ 8 ขบวน ระยะห่างระหว่างขบวน 9.30 นาท ี
  3) จัดพนักงานส ารองปฏิบัติงานในสถานีที่มีผู้ใช้บริการจ านวนมาก ได้แก่ สถานีหัวล าโพง สถานี
สวนจตุจักร สถานีก าแพงเพชร สถานีเตาปูน และสถานีสีลม 
  4) จัดเตรียมช่องทางพิเศษส าหรับจ าหน่ายเหรียญโดยสารในสถานีที่มีผู้ใช้บริการจ านวนมาก 
  5) เตรียมอุปกรณ์ในการตั้งจุดออกเหรียญโดยสารนอกห้องออกบัตรโดยสาร เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี     
เสากั้นเขต กล่องใส่เหรียญโดยสาร กล่องใส่เงินสด และป้ายชื่อสถานีปลายทาง 
ตำรำงท่ี 12 ประมำณกำรจ ำนวนเที่ยวว่ิงและผู้โดยสำรช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของ รฟม.  
 สำยเฉลิมรัชมงคล (หัวล ำโพง – เตำปูน) 

วัน / เดือน / ปี 
จ ำนวนเท่ียวว่ิง (เท่ียว) 

รองรับผู้โดยสำร (คน -เท่ียว) 
ปกต ิ เสริม รวม 

11 เมษายน 2562 430 - 430 312,828 
12 เมษายน 2562 392 - 392 250,721 
13 เมษายน 2562 247 - 247 137,465 
14 เมษายน 2562 247 - 247 136,768 
15 เมษายน 2562 247 - 247 143,426 
16 เมษายน 2562 247 - 247 115,346 
17 เมษายน 2562 430 - 430 250,353 

รวม 2,240 - 2,240 1,346,907 

ที่มา : รฟม. 

ตำรำงท่ี 13 ประมำณกำรจ ำนวนเที่ยวว่ิงและผู้โดยสำรช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของ รฟม.  
 สำยฉลองรัชธรรม (คลองไผ่ – เตำปูน) 

วัน / เดือน / ปี 
จ ำนวนเท่ียวว่ิง (เท่ียว) 

รองรับผู้โดยสำร (คน -เท่ียว) 
ปกต ิ เสริม รวม 

11 เมษายน 2562 264 - 264 37,047 
12 เมษายน 2562 264 - 264 27,081 
13 เมษายน 2562 216 - 216 15,247 
14 เมษายน 2562 216 - 216 15,610 
15 เมษายน 2562 216 - 216 15,519 
16 เมษายน 2562 216 - 216 15,281 
17 เมษายน 2562 264 - 264 31,825 

รวม 1,656 - 1,656 157,610 

ที่มา : รฟม. 



 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๑๘ 

 1.6 บริษัท รถไฟฟ้ำ ร.ฟ.ท. จ ำกัด (รฟฟท.) 
 
 
 
 
 
 
  1) ในวันที่ 13 เมษายน 2562 เปิดให้บริกำรฟรีส ำหรับผู้สูงอำยุ 60 ปีขึ้นไป โดยแสดงบัตร
ประชาชนที่ห้องจ าหน่ายตั๋ว 
  2) จัดจุดบริการเชื่อมต่อระบบขนส่งสาธารณะ (TAXI STAND) บริเวณสถานีรถไฟฟ้าพญาไท       
และสถานีรถไฟฟ้ามักกะสัน พร้อมจัดเจ้าหน้าที่อ านวยความสะดวกและความปลอดภัยแก่ผู้โดยสาร 
  3) บริการข้อมูลการเดินทาง เช่น ตารางเวลาเดินรถ แผนที่การเดินทาง และแผนกบริการลูกค้า
จัดเจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลการโดยสารรถไฟฟ้า Airport Rail Link ตั้งแต่เวลา 06.00 น. – 23.00 น. ทางโทรศัพท์
หมายเลข 0 2308 5600 ต่อ 2906 และ 2907 และ Call Center หมายเลข 1690 ตลอด 24 ชั่วโมง 
  4) จัดจุดบริการประชาชนบริเวณทางเชื่อมต่อรถไฟฟ้าใต้ดินสถานีเพชรบุรี พร้อมจัดเจ้าหน้าที่
อ านวยความสะดวกและความปลอดภัยแก่ผู้โดยสารประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ต ารวจรถไฟ เจ้าหน้าที่บริษัท 
รถไฟฟ้า ร.ฟ.ท. จ ากัด และพนักงานรักษาความปลอดภัยพร้อมภาชนะรองรับน  าจากอุปกรณ์เล่นสงกรานต์เพ่ือ
เทออกก่อนเข้าใช้บริการรถไฟฟ้า 
ตำรำงท่ี 14 ประมำณกำรจ ำนวนเที่ยวและผู้โดยสำรช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของ รฟฟท. 

วัน / เดือน / ปี 
จ ำนวนเที่ยวว่ิง (เที่ยว) 

รองรับผู้โดยสำร (คน – เที่ยว) 
ปกต ิ เสริม รวม 

11 เมษายน 2562 206 7 213 70,928 
12 เมษายน 2562 172 - 172 58,285 
13 เมษายน 2562 172 - 172 48,230 
14 เมษายน 2562 172 - 172 46,697 
15 เมษายน 2562 172 - 172 45,702 
16 เมษายน 2562 172 - 172 52,768 
17 เมษายน 2562 206 7 213 69,209 

รวม 1,272 14 1,286 391,819 
ที่มา: รฟฟท. 

 

 

 

 

 

 



 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๑๙ 

 1.7 กรมเจ้ำท่ำ (จท.) 
 
 
 
 
 
 

  1) ขอความร่วมมือผู้ประกอบการเดินเรือโดยสารและเรือโดยสารท่องเที่ยวให้จัดหาเรือไว้บริการ    
ให้เพียงพอกับความต้องการของประชาชนและนักท่องเที่ยว  
  2) จัดเจ้าหน้าที่ประจ าท่าเทียบเรือสาธารณะที่มีประชาชนใช้บริการหนาแน่นทั้งในส่วนกลาง
และส่วนภูมิภาค เข้มงวดกวดขันไม่ ให้ เรือโดยสารท่องเที่ยวบรรทุกผู้ โดยสารเกินกว่าอัตราที่ก าหนด          
และผู้โดยสารต้องสวมเสื้อชูชีพทุกครั้งที่มีการสัญจรทางเรือ 
  3) จัดตั้งจุดอ านวยความสะดวกและประชาสัมพันธ์ทางน้ าประจ าท่าเทียบเรือที่มีประชาชน    
และนักท่องเที่ยวให้บริการหนาแน่นในส่วนกลาง 2 จุด และส่วนภูมิภาค 68 จุด 
ตำรำงท่ี 15 ประมำณกำรจ ำนวนเที่ยวและผู้โดยสำรช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของ จท.  
 ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

วัน / เดือน / ปี 
จ ำนวนเท่ียวว่ิง (เท่ียว) 

รองรับผู้โดยสำร (คน – เท่ียว) 
ปกต ิ เสริม รวม 

11 เมษายน 2562 455 - 455 58,000 
12 เมษายน 2562 255 - 255 38,500 
13 เมษายน 2562 125 - 125 15,500 
14 เมษายน 2562 125 - 125 17,000 
15 เมษายน 2562 125 - 125 17,000 
16 เมษายน 2562 175 - 175 26,000 
17 เมษายน 2562 460 - 460 64,000 

รวม 1,720 - 1,720 236,000 
ที่มา: จท. 
ตำรำงที่ 16 ประมำณกำรจ ำนวนเที่ยวและผู้โดยสำรช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของ จท. ในต่ำงจังหวัด  

วัน / เดือน / ปี 
จ ำนวนเท่ียวว่ิง (เท่ียว) 

รองรับผู้โดยสำร (คน – เท่ียว) 
ปกต ิ เสริม รวม 

11 เมษายน 2562 6,555 - 6,555 192,260 

12 เมษายน 2562 7,803 - 7,803 227,124 

13 เมษายน 2562 8,996 - 8,996 254,567 

14 เมษายน 2562 9,568 - 9,568 264,248 

15 เมษายน 2562 9,154 - 9,154 253,254 

16 เมษายน 2562 7,679 - 7,679 218,326 

17 เมษายน 2562 5,132 - 5,132 154,960 
รวม 54,887 - 54,887 1,564,739 

ที่มา: จท. 



 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๒๐ 

 1.8 กำรท่ำเรือแห่งประเทศไทย (กทท.) 
 
 
 
 
 

  1) ขอความร่วมมือผู้ประกอบการขนส่งสินค้าด้วยรถบรรทุกให้หยุดประกอบกิจการหรือหลีกเลี่ยง
การใช้รถบรรทุกในการประกอบกิจการในช่วงเทศกาล เพ่ือบรรเทาปัญหาด้านการจราจรและป้องกันการเกิด
อุบัติเหตุร้ายแรง 
  2) ประชาสัมพันธ์และชี้แจงแนวทางการขนส่งสินค้าในช่วงเทศกาล เพ่ือให้เจ้าของสินค้า หรือตัวแทน
เจ้าของสินค้าได้ทราบและวางแผนการขนส่งสินค้าออกจากท่าเรือได้อย่างสะดวกและไม่เกิดผลกระทบกับ
การจราจรภายนอกเขตท่าเรือ 
 

 1.9 กรมท่ำอำกำศยำน (ทย.)  
 
 
 
 
 
 

  1) ท่าอากาศยานในสังกัดของกรมท่าอากาศยาน จ านวน 28 แห่ง เตรียมรับการขอเพ่ิมเที่ยวบิน
หรือการเปลี่ยนแปลงเที่ยวบินได้ตลอดเวลา  
  2) จัดเวรอ านวยความสะดวกและประชาสัมพันธ์ให้ค าแนะน าให้แก่ผู้โดยสารที่ท่าอากาศยาน   
ทุกเที่ยวบิน  
  3) รวมทั้งก าชับให้เจ้าหน้าที่ดูแลรักษาความสะอาดของสถานที่ภายในท่าอากาศยาน และดูแล
อุปกรณ์อ านวยความสะดวก เพ่ือให้ผู้โดยสารสามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
ตำรำงท่ี 17 ประมำณกำรจ ำนวนเที่ยวและผู้โดยสำรช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของ ทย. 

วัน / เดือน / ปี 
จ ำนวนเท่ียวว่ิง (เท่ียว) 

รองรับผู้โดยสำร (คน – เท่ียว) 
ปกต ิ เสริม รวม 

11 เมษายน 2562 211 - 211 33,050 

12 เมษายน 2562 219 - 219 33,642 

13 เมษายน 2562 212 - 212 33,215 

14 เมษายน 2562 222 - 222 32,301 

15 เมษายน 2562 220 - 220 34,283 

16 เมษายน 2562 204 - 204 31,730 

17 เมษายน 2562 224 - 224 33,050 
รวม 1,512 - 1,512 231,271 

ที่มา: ทย. 



 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๒๑ 

 1.10 บริษัท ท่ำอำกำศยำนไทย จ ำกัด (มหำชน) (ทอท.)  
 
 
 
 
 
  1) จัดเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยช่วยอ านวยความสะดวกด้านการจราจรบริเวณ Bus Gate     
ขาเข้า - ขาออกในชั่วโมงคับคั่ง (Peak Hour) รวมทั้งก าหนดให้รถบัสขนาดใหญ่จอดได้เฉพาะบริเวณที่ก าหนด
เท่านั้น 
  2) เพ่ิมเจ้าหน้าที่อ านวยความสะดวกผู้โดยสารที่จะเข้าไปรับการตรวจค้นกระเป๋า/สัมภาระ หลังจาก
การ Check-in ณ เคาน์เตอร์สายการบิน เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ผู้โดยสารและดูแลความเรียบร้อยภายในอาคาร
ผู้โดยสาร รวมทั้งก ากับดูแลการปฏิบัติงานของพนักงานท าความสะอาดและพนักงานเก็บรถเข็นกระเป๋า 
  3) จัดเตรียมรถรับจ้างสาธารณะ (รถแท็กซี่) ให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้ใช้บริการ         
  4) จัดเตรียมพ้ืนที่อาคารและลานจอดรถหน้าอาคารผู้โดยสารท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ลานจอด
รถระยะยาว (Long Term Parking) ลานจอดรถบริเวณศูนย์การขนส่งสาธารณะ และลานจอดรถบริเวณหน้า
ธนาคารศูนย์การขนส่งสาธารณะ พร้อมทั้งจัดเตรียมพ้ืนที่บริเวณระหว่างหอบังคับการบินกับโรงแรมโนโวเทล
สุวรรณภูมิ เพ่ือรองรับการจอดรถยนต์ของผู้ใช้บริการกรณีลานจอดรถและอาคารจอดรถหน้าอาคารผู้โดยสาร
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิเต็ม (สามารถจอดรถยนต์ได้ประมาณ 200 คัน) โดยจัดเก็บอัตราค่าจอดรถเท่ากับ
อัตราค่าจอดรถอาคารผู้โดยสารหน้าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
  5) จัดรถ Shuttle Bus รับ-ส่ง ผู้ใช้บริการ, ผู้ประกอบการ และหน่วยงานต่างๆ ระหว่างอาคาร
ผู้โดยสารและลานจอดรถระยะยาว (Long Term Parking) ให้มีความถ่ีเหมาะสมกับจ านวนผู้ใช้บริการ 
  6) จัดตั้งศูนย์อ านวยความสะดวกการให้บริการผู้โดยสาร ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ  (Airport 
Operation Center) 

ตำรำงท่ี 18 ประมำณกำรจ ำนวนเที่ยวและผู้โดยสำรช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของ ทอท. 

วัน / เดือน / ปี 
จ ำนวนเที่ยวว่ิง (เท่ียว) 

รองรับผู้โดยสำร (คน – เท่ียว) 
ปกต ิ เสริม รวม 

11 เมษายน 2562 2,032 30 2,062 371,329 

12 เมษายน 2562 2,020 35 2,055 365,020 

13 เมษายน 2562 2,027 29 2,056 370,512 

14 เมษายน 2562 2,047 21 2,068 373,636 

15 เมษายน 2562 2,011 28 2,039 368,985 

16 เมษายน 2562 1,990 45 2,035 363,907 

17 เมษายน 2562 2,016 40 2,056 365,690 

รวม 14,143 228 14,371 2,579,079 
ที่มา: ทอท. 

 



 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๒๒ 

 1.11 บริษัท กำรบินไทย จ ำกัด (มหำชน) (บกท.)  
 
 
 

  1) จัดเที่ยวบินภายในประเทศในเส้นทางหลักให้เพียงพอกับความต้องการของผู้โดยสาร โดยจัด
เที่ยวบินภายในประเทศให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้โดยสาร โดยจัดเที่ยวบินปกติ 196 เที่ยว ไม่เพ่ิม
เที่ยวบินเสริม (ไป – กลับ รวม 196 เที่ยว) รองรับผู้โดยสาร 63,560 ที่นั่ง 
  2) เพ่ิมพนักงานเคาน์เตอร์เช็คอินอ านวยความสะดวกแก่ผู้โดยสารพ้ืนที่เช็คอินสนามบินสุวรรณภูมิ  
 

 1.12 บริษัท ไทยสมำยล์แอร์เวย์ จ ำกัด (บทม.) 
 
 
 
 
  1) จัดเที่ยวบินภายในประเทศให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้โดยสาร โดยจัดเที่ยวบินปกติ 
310 เที่ยว เสริม 20 เที่ยว (ไป – กลับ รวม 330 เที่ยว) รองรับผู้โดยสาร 114,840 ที่นั่ง 
  2) เพ่ิมพนักงานอ านวยความสะดวกและประชาสัมพันธ์แนะน าผู้โดยสารที่ต้องการความช่วยเหลือ 
  3) ประชาสัมพันธ์ให้ผู้โดยสารเผื่อเวลาในการเดินทางไปสนามบินประมาณ 3 ชั่วโมงก่อนเวลา
เที่ยวบินออกเพ่ือหลีกเลี่ยงปัญหาการจราจรติดขัดและการรอคิวภายในสนามบิน 
  4) ประชาสัมพันธ์ให้ผู้โดยสารเช็คอินผ่านอินเตอร์เน็ต เพ่ือลดความคับคั่งท่ีสนามบิน 
  5) ผู้สูงอายุที่เดินทางระหว่างวันที่ 11 – 17 เมษายน 2562 จะได้ราคาบัตรโดยสารในราคาพิเศษ 
 

 1.13 บริษัท วิทยุกำรบินแห่งประเทศไทย จ ำกัด 
 
 
 
 
  วางแผนอัตราก าลังและขยายระยะเวลาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในพ้ืนที่ที่ มีการควบรวม    
การปฏิบัติงาน รวมทั้งอ านวยความสะดวกด้านข้อมูลสภาพการจราจรทางอากาศและข่าวสารของเครื่องบิน    
แก่ผู้ใช้บริการตามที่มีการร้องขออย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 1.14 ส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) 
 
 
 
 
  ก ากับให้ผู้บริการสนามบินและสายการบินปฏิบัติงานตามมาตรฐานด้านความปลอดภัยการบิน
อย่างเคร่งครัด 
 
 



 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๒๓ 

2. กำรอ ำนวยควำมสะดวกด้ำนโครงข่ำย 
 หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมมีแผนงานการอ านวยความสะดวกด้านการจราจร ดังนี้ 
 2.1 กรมทำงหลวง (ทล.) 
 
 
 
 
 
 

  อ านวยความสะดวกโครงข่ายในความรับผิดชอบ 51,790.115 กิโลเมตร ดังนี้ 
  1) ยกเว้นกำรจัดเก็บค่ำธรรมเนียมผ่ำนทำงบนทำงหลวงพิเศษหมำยเลข ๗ และทำงหลวง
พิเศษหมำยเลข ๙ วงแหวนรอบนอกด้ำนตะวันออก (บำงปะอิน-บำงพลี) ตั้งแต่เวลำ 00.01 น. ของวันที่ 
10 เมษำยน 2562 ถึงเวลำ 24.00 น. ของวันที่ 18 เมษำยน 2562 
  2) บ ารุงทางหลวงให้อยู่ในสภาพดี ติดตั้ง/บ ารุงรักษาป้ายแนะน าเส้นทางเลี่ยงช่วงเทศกาล     
ตามรูปแบบที่ก าหนด และต้องติดตั้งป้ายให้เห็นชัดเจน ตรวจสอบและติดตั้งไฟฟ้าส่องสว่าง ไฟสัญาณจราจร 
พร้อมทั้งขอควำมร่วมมือผู้รับจ้ำงคืนผิวทำงและหยุดงำนก่อสร้ำง/บ ำรุงทำงในช่วงเทศกำล 
  3) จัดรถบริการให้ความช่วยเหลือผู้ใช้ทางเม่ือเกิดอุบัติเหตุหรือรถเสีย 
  4) อ านวยความสะดวกในการจอดพักรถตามท่ีท าการของหน่วยงานภูมิภาคบนเส้นทางหลัก 
  5) ประสานต ารวจทางหลวงและต ารวจท้องที่ร่วมประสานด้านการจราจรและจัดช่องทางพิเศษ 
  6) หัวหน้าทุกหน่วยงานทั่วประเทศพร้อมอ านวยการ สั่งการแก้ไขปัญหา บริหารจัดการจราจร
และเหตุฉุกเฉินได้ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 
  7) ติดตั้งชุดป้ายเคลื่อนที่ VMS-Mobile บริเวณจุดวิกฤตจราจร 
  8) รายงานสภาพการจราจรแบบ RealTime ในระบบบริหารงานภัยพิบัติและสถานการณ์ฉุกเฉิน 
และรายงานสภาพการจราจรหนาแน่นและติดขัดทุก 3 ชั่วโมง 
  9) จัดตั้งศูนย์ประสานงานและจุดให้บริการส าหรับบริหารจัดการ มีสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ     
บริการตามความเหมาะสม ณ ศูนย์บัญชาการกรมทางหลวงส านักบริหารบ ารุงทางจ านวน ๑ แห่ง  
ศูนย์อ านวยการส านักทางหลวง จ านวน ๑๘ แห่ง และศูนย์ปฏิบัติการแขวงฯ/ส านักงานบ ารุงทางฯ/ส านัก
บริหารบ ารุงทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง จ านวน ๑๐6 แห่ง รวมเป็น 125 แห่ง 
  10) จุดให้บริการทั่วไทย 149 จุด โดยการบูรณาการร่วมกับหน่วยงานต่างๆ และจุดพักรถ
โดยสารสาธารณะ (rest area) 18 แห่ง 17 จังหวัด  
  11) จัดหน่วยซ่อมบ ารุงเคลื่อนที่เร็ว เพื่อซ่อมผิวทางไหล่ทางและอุปกรณ์งานทางให้อยู่ในสภาพ
พร้อมใช้งานรวมทั้งให้ความช่วยเหลือผู้ประสบเหตุโดยการประสานองค์กรต่างๆ เช่น หน่วยกู้ภัย  มูลนิธิ       
ทีมอาสาท้องถิ่น และหน่วยพยาบาล เป็นต้น  
  12) รณรงค์เผยแพร่กิจกรรมและผลการด าเนินงานผ่านรายการ “สื่อกลางทางหลวง”        
รณรงค์ให้ความรู้ด้านการขับขี่อย่างปลอดภัยแก่ผู้ขับขี่และผู้ใช้ทาง จัดท าและแจกจ่ายแผนที่/แผ่นพับแนะน า
เส้นทางทางเลี่ยง/ทางลัด และให้บริการข้อมูลข่าวสารผ่าน Web site ของกรมทางหลวง www.doh.go.th 
Call Center กรมทางหลวง ๑๕๘๖ ต ารวจทางหลวง ๑๑๙๓  
  13) การคาดการณ์ปริมาณการจราจรผ่ำนเข้ำ – ออกกรุงเทพมหำนครบนทางหลวงสายหลัก   
และทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง 10 จุด ได้แก่  

http://www.doh.go.th/


 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๒๔ 

     ทางหลวงหมายเลข 1 ประตูน้ าพระอินทร์ – หนองแค กม. 60+650 
    ทางหลวงหมายเลข 4 นครชัยศรี – พระประโทน กม. 45+563 
    ทางหลวงหมายเลข 347 ต่างระดับเชียงรากน้อย – บางกระสั้น กม. 20+000 
    ทางหลวงหมายเลข 32 บางปะอิน – อยุธยา กม. 6+650 
    ทางหลวงหมายเลข 34 บางนา – ทางเข้าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ กม. 6+100 
    ทางหลวงหมายเลข 35 สะพานข้ามแม่น้ าท่าจีนฝั่งตะวันตก – นาโคก กม. 36+750 
    ทางหลวงหมายเลข 305 คลอง 14 – องครักษ ์กม. 35+300 
    ทางหลวงหมายเลข 340 บางบัวทอง – ลาดบัวหลวง กม. 3+300 
    ทางหลวงหมายเลข 304 แยกมีนบุรี – คลองหลวงแพ่ง กม. 41+180 
    ด่านเก็บเงินค่าธรรมเนียมผ่านทางลาดกระบัง 

ตำรำงท่ี 19 ประมำณกำรปริมำณจรำจรผ่ำนเข้ำ - ออกกรุงเทพฯ บนถนนสำยหลักและทำงพิเศษระหว่ำงเมือง 10 จุด 

วัน / เดือน / ปี 
ปริมำณกำรจรำจรเข้ำ – ออกกรุงเทพฯ (คัน - เที่ยว) 

ขำเข้ำ ขำออก รวม 

11 เมษายน 2562 528,833 689,967 1,218,800 
12 เมษายน 2562 484,511 726,984 1,211,495 
13 เมษายน 2562 426,161 637,419 1,063,580 
14 เมษายน 2562 480,377 485,123 965,500 
15 เมษายน 2562 579,193 436,599 1,015,792 
16 เมษายน 2562 647,068 421,604 1,068,672 
17 เมษายน 2562 641,805 488,900 1,130,705 

รวม 3,787,948 3,886,596 7,674,544 
ที่มา : ทล. 
แผนที่แสดง 10 จุด ผ่ำนเข้ำ - ออกกรุงเทพฯ บนถนนสำยหลักและทำงพิเศษระหว่ำงเมือง 
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แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๒๕ 

ตำรำงที่ 20 ประมำณกำรรำยได้ที่สูญเสียจำกกำรยกเว้นค่ำธรรมเนียมผ่ำนทำงบนทำงหลวงพิเศษระหว่ำงเมือง  

วัน / เดือน / ปี 

ประมำณกำรรำยได้ที่สูญเสียจำกกำรยกเว้นค่ำธรรมเนียมผ่ำนทำง (บำท) 
ทำงหลวงพิเศษระหว่ำงเมืองหมำยเลข 7 ทำงหลวงพิเศษระหว่ำงเมืองหมำยเลข 9 

ขำเข้ำ ขำออก รวม ขำเข้ำ ขำออก รวม 

10 เมษายน 2562 -  13,450,769  13,450,769  5,324,099  5,552,743 10,876,842 

11 เมษายน 2562 -  14,987,459  14,987,459  4,839,530  6,925,310 11,764,840 

12 เมษายน 2562 -  13,109,921  13,109,921  4,414,357  6,828,214 11,242,571 

13 เมษายน 2562 -  12,856,449  12,856,449  3,885,941  5,797,195 9,683,136 

14 เมษายน 2562 -  11,147,498  11,147,498  4,139,680  4,351,589 8,491,269 

15 เมษายน 2562 -  10,811,751  10,811,751  5,319,839  3,681,066 9,000,905 

16 เมษายน 2562 -  12,118,399  12,118,399  6,123,227  3,504,325 9,627,552 

17 เมษายน 2562 -  11,621,630  11,621,630  6,757,360  4,187,733 10,945,093 

18 เมษายน 2562 -  12,284,624  12,284,624  6,586,229  5,211,267 11,797,496 

รวม - 112,388,499 112,388,499 47,390,261 46,039,442 93,429,703 

ที่มา : ทล. 

 2.2 กรมทำงหลวงชนบท 
 
  
 
 
 
 

  อ านวยความสะดวกโครงข่ายในความรับผิดชอบ 47,983.434 กิโลเมตร ดังนี้ 
  1) เตรียมความพร้อมเส้นทางในโครงข่าย โดยปรับปรุงถนน/สะพานให้อยู่ในสภาพที่ปลอดภัย
และติดตั้ง/ปรับปรุง ไฟฟ้าแสงสว่าง/เครื่องหมาย และอุปกรณ์จราจรให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน พร้อมทั้ง
ด าเนินการแก้ไข จุดเสี่ยง/จุดอันตราย เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาการเกิดอุบัติเหตุ 
  2) ปรับปรุงถนน/สะพานบริเวณที่ก่อสร้างให้เปิดบริการชั่วคราวได้ พร้อมติดตั้งป้าย ป้ายแนะน า
เส้นทางเลี่ยง/ทางลัดให้มีรูปแบบเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด และต้องติดตั้งป้ายให้เห็นชัดเจน ตรวจสอบ
และติดตั้งไฟฟ้าส่องสว่าง ไฟสัญาณจราจรและอุปกรณ์ความปลอดภัยให้ครบถ้วน พร้อมทั้งขอความร่วมมือ     
ผู้รับจ้างคืนผิวทางและหยุดงานก่อสร้าง/บ ารุงทางในช่วงเทศกาล 
  3) จัดตั้งศูนย์ความปลอดภัยส านักงานทางหลวงชนบท 18 ศูนย์ และจัดชุดเคลื่อนที่เร็ว 18 ชุด 
ตรวจตราและเฝ้าระวังในเส้นทางที่มีปริมาณจราจรสูง ช่วยเหลือเมื่อพบรถเสียหรืออุบัติเหตุประสานหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง/ตรวจเยี่ยมหน่วยบริการอื่น 
  4) จัดตั้งศูนย์ความปลอดภัยทางหลวงชนบทจังหวัด 76 ศูนย์ พร้อมทั้งจัดเตรียมเครื่องมือ/
เครื่องจักร/อุปกรณ์ในการให้ความช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกผู้ใช้ทาง และจัดชุดเคลื่อนที่เร็ว 76 ชุด 
ตรวจตราและเฝ้าระวังในเส้นทางที่มีปริมาณจราจรสูง ช่วยเหลือเมื่อพบรถเสียหรืออุบัติเหตุ และประสาน
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 



 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๒๖ 

  5) จัดตั้งหน่วยบริการประชาชนทางหลวงชนบททั้ง 76 จังหวัด โดยบูรณาการร่วมกับหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องในพ้ืนที่เป็นส าคัญ 
  6) ตั้งศูนย์ความปลอดภัยกรมทางหลวงชนบท เพื่อก ากับ ติดตาม สรุปข้อมูลในภาพรวมของกรม 
โดยภายในศูนย์มีช่องทางติดต่อสื่อสารรับแจ้งเหตุผ่านโทรศัพท์สายด่วน 1146 และวิทยุสื่อสารแบบ VHF 
ผ่านช่องความถี่ทวนสัญญาณคลื่น 172.075 MHz และ 167.400 MHz และความถ่ีตรงคลื่น 165.30 MHz 
รวมทั้งช่องความถี่ตรง 151.525 MHz และ 151.600 MHz ส าหรับใช้ในการติดต่อประสานงาน         
แจ้งเหตุการณ์ต่างๆ กับศูนย์ปลอดภัยคมนาคม 
  7) ติดตั้งป้ายประชาสัมพันธ์ แนะน าเส้นทางเลี่ยง/ทางลัดจากการจราจรที่หนาแน่นและติดขัด
บนถนนสายหลัก 
  8) การมีส่วนร่วมภาคประชาชน โดยมีอาสาสมัครทางหลวงชนบท (อส.ทช.) เป็นตัวแทนภาคประชาชน
ในพ้ืนที่ร่วมอ านวยความสะดวก ณ หน่วยบริการประชาชน พร้อมตรวจสอบสภาพความช ารุดเสียหาย        
ของเส้นทางและแจ้งเหตุต่างๆ มายังศูนย์ความปลอดภัยทางหลวงชนบทจังหวัด  

 2.3 กำรทำงพิเศษแห่งประเทศไทย (กทพ.) 
 
 
 
 
 
 
 

  อ านวยความสะดวกโครงข่ายในความรับผิดชอบ 224.6 กิโลเมตร ดังนี้ 
  1) ยกเว้นกำรจัดเก็บค่ำธรรมเนียมผ่ำนทำงพิเศษบูรพำวิถี  (บางนา-ชลบุรี) และทำงพิเศษ
กำญจนำภิเษก (บางพลี – สุขสวัสดิ์) ตั้งแต่เวลำ 00.01 น. ของวันที่ 10 เมษำยน 2562 ถึงเวลำ 24.00 น. 
ของวันที่ 18 เมษำยน 2562 
  2) จัดเตรียมความพร้อมของช่องเก็บเงินค่าผ่านทางโดยเฉพาะด่านเข้า - ออกเมือง เพ่ือให้สามารถ
เปิดใช้ได้ทุกช่องทาง และจัดพนักงานเก็บเงินค่าผ่านทางพิเศษให้เพียงพอกับช่องเก็บเงินค่าผ่านทางพิเศษ 
  3) เพ่ิมก าลังพนักงานจัดการจราจรเสริมการปฏิบัติอ านวยการจราจรในเส้นทางที่มีผู้ใช้บริการ
ทางพิเศษเดินทางออกนอกเมืองและเข้าเมือง รวมทั้งประสานงานต ารวจทางด่วนปฏิบัติงานในทุกจุดเส้นทาง
เข้า – ออก และดา่นหลัก 
  4) จัดพนักงานสื่อสารประจ าศูนย์ควบคุม สั่งการตลอด 24 ชั่วโมง และสามารถสอบถามสภาพ
การจราจรและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นบนทางพิเศษ โทร 1543 
  5) จัดตั้งหน่วยบริการประชาชนเพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับผู้ใช้ทางพิเศษเดินทางออกนอกเมือง
และเข้าเมือง โดยบริการฟรีเกี่ยวกับการเติมลมยาง น้ ากลั่น น้ า และตรวจเครื่องยนต์ฟรี รวมทั้งมีบริการน้ าดื่ม 
ผ้าเย็น แผนที่ แผ่นพับ และข้อมูลต่างๆ 
  6) ประชาสัมพันธ์เส้นทางการเดินทางกับสื่อต่างๆ เพ่ือให้ผู้ใช้ทางพิเศษทราบสภาพการจราจร
เส้นทางเดินรถและเส้นทางเลี่ยง 
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ตำรำงที่ 23 ประมำณกำรปริมำณจรำจรผ่ำนเข้ำ – ออกกรุงเทพฯ ของ กทพ.  

วัน / เดือน / ปี 
ปริมำณกำรจรำจรเข้ำ – ออกกรุงเทพฯ (คัน - เที่ยว) 

ขำเข้ำ ขำออก รวม 
11 เมษายน 2562 1,865,362 309,703 2,175,065 
12 เมษายน 2562 1,399,620 244,295 1,643,915 
13 เมษายน 2562 993,925 180,348 1,174,273 
14 เมษายน 2562 919,236 146,024 1,065,260 
15 เมษายน 2562 1,087,001 172,464 1,259,465 
16 เมษายน 2562 1,124,384 175,552 1,299,936 
17 เมษายน 2562 1,579,745 243,850 1,823,595 

รวม 8,969,273 1,472,236 10,441,509 

ที่มา : กทพ. 

ตำรำงท่ี 24 ประมำณกำรรำยได้ที่สูญเสียจำกกำรยกเว้นค่ำธรรมเนียมผ่ำนทำง ของ กทพ.  

วัน / เดือน / ปี 
ประมำณกำรรำยได้ที่สูญเสียจำกกำรยกเว้นค่ำธรรมเนียมผ่ำนทำง (บำท) 

ขำเข้ำ ขำออก รวม 
11 เมษายน 2562 10,371,684 8,765,613 19,137,297 
12 เมษายน 2562 7,769,989 6,811,346 14,581,335 
13 เมษายน 2562 5,249,181 5,262,153 10,511,334 
14 เมษายน 2562 4,512,336 4,484,924 8,997,260 
15 เมษายน 2562 5,961,732 5,500647 11,462,379 
16 เมษายน 2562 5,840,714 5,608,539 11,449,253 
17 เมษายน 2562 7,328,376 7,606,792 14,935,168 

รวม 47,034,013 44,040,015 91,074,028 

ทีม่า : กทพ. 
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 2.4 กองบังคับกำรต ำรวจทำงหลวง (บก.ทล.) 

 

 

 

  1) ใช้หน่วยบริการประชาชนต ารวจทางหลวงทั่วประเทศ รวม 201 หน่วย เป็นจุดให้บริการ   
จุดแวะพัก และจุดพักรถค้างคืน เพ่ือผลในการป้องกันอุบัติเหตุจากความเหนื่อยล้าและหลับใน 
  2) ด าเนินมาตรการบูรณาการเครือข่ายเพ่ือการอ านวยความสะดวกในการเดินทางของประชาชน
ในทุกมิติ เช่น ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการขับขี่ที่ก่อให้เกิดปัญหาจราจร แนะน าทางเลี่ยงทางลัด และการกระจาย
ปริมาณรถตามห้วงเวลาและเส้นทาง การออกข้อบังคับและการบังคับใช้ในการห้ามรถบรรทุกวิ่งในบางสายทาง 
รวมถึงการเปิดเส้นทางพิเศษ และการส ารวจข้อมูลเพื่อปรับปรุงป้ายบอกทาง สถาพถนนเพ่ือความปลอดภัย 
  3) จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมผู้ปฏิบัติและรณรงค์เพ่ือความปลอดภัย (ตรวจเยี่ยม พิธีปล่อยแถว) 
ณ หน่วยบริการประชาชนต ารวจทางหลวงทับกวาง จังหวัดสระบุรี และหน่วยบริการประชาชนต ารวจทางหลวง   
วังมะนาว จังหวัดเพชรบุรี  
  4) ตรวจสอบความพร้อมของถนน ป้ายบอกทาง เครื่องหมายและสัญญาณจราจร พร้อมทั้ง 
ก าหนดเส้นทางที่มีความเสี่ยง 4 ระดับ 

3. กำรจัดเตรียมสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกภำยในสถำนีขนส่ง/ท่ำเรือ/สถำนีรถไฟ และสถำนี
รถไฟฟ้ำ 
 หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมได้จัดเตรียมพ้ืนที่สิ่งอ านวยความสะดวกและเจ้าหน้าที่อ านวย         
ความสะดวกให้มีความพร้อมที่นั่งรอรองรับปริมาณการใช้บริการของประชาชน รวมทั้งเข้มงวดเรื่องความสะอาด
ของห้องน้ าภายในสถานีขนส่งผู้โดยสาร ท่าเรือ สถานีรถไฟ ขบวนรถไฟ สถานีรถไฟฟ้า และเตรียมการให้บริการ   
ผู้พิการ พร้อมทั้งจัดให้มีท่ีจอดรถยนต์ รถจักรยานยนต์และรถจักรยานที่สะดวกและปลอดภัยอย่างเพียงพอ  
 ขบ. ขสมก. และ บขส. บูรณาการท างานร่วมกันในการจัดเตรียมรถและจัดเจ้าหน้าที่ประสานงาน         
เพ่ืออ านวยความสะดวกกับประชาชนที่เดินทางเข้ากรุงเทพที่สถานีขนส่งผู้โดยสารกรุงเทพฯ จตุจักร สายใต้ใหม่ 
และเอกมัย ในช่วงเช้าของวันที่ 17 เมษายน 2562 
 รฟท. จัดเจ้าหน้าที่ประสานงานเพ่ืออ านวยความสะดวกกับประชาชนที่เดินทางเข้ากรุงเทพที่สถานีรถไฟ
กรุงเทพ (หัวล าโพง) ในช่วงเช้าของวันที่ 17 เมษายน 2562 
 บวท. จัดอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ให้เหมาะสมกับปริมาณเที่ยวบิน รวมทั้งอ านวยความสะดวกด้านข้อมูล
สภาพการจราจรทางอากาศและข่าวสารของเครื่องบินแก่ผู้ใช้บริการตามท่ีมีการร้องขอสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 

4. กำรอ ำนวยควำมสะดวกในด้ำนข้อมูลกำรจรำจร 
 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงานปลัดกระทรวงคมนาคมจัดตั้งศูนย์รับแจ้งเหตุ     
และประสานการช่วยเหลือกรณีเกิดเหตุ พร้อมทั้งรายงานสถานการณ์ต่อผู้บริหารระดับสูง ดังนี้ 
 4.1) ศูนย์ปลอดภัยคมนำคม (ศปภ. คค.) เป็นศูนย์รับแจ้งเหตุและให้ข้อมูลการเดินทาง ผ่านสายด่วน 
1356 โดยมีเจ้าหน้าที่รับโทรศัพท์ (Call Center) ตลอด 24 ชั่วโมง พร้อมประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ผ่านวิทยุสื่อสารเพ่ือประสานการช่วยเหลือ แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร และแก้ไขปัญหาในกรณีเกิดเหตุวิกฤติ
เร่งด่วน ฉุกเฉิน เหตุการณ์ส าคัญ รวมทั้งรายงานสถานการณ์ให้แก่ผู้บริหารระดับสูงของกระทรวงคมนาคม  
ผ่านระบบไลน์ (Line) 
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 4.2) ศูนย์ปฏิบัติกำรคมนำคม (MOTOC) เป็นศูนย์กลางการบูรณาการเชื่อมโยงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
การคมนาคมขนส่งจากหน่วยงานในสังกัด เพ่ือน ามาวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ พร้อมจัดท ารายงาน
สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร โดยมีรายการสารสนเทศประกอบด้วย ข้อมูลการใช้บริการขนส่งสาธารณะ
ของประชาชน (MIS) ข้อมูลปริมาณจราจรบนถนน (MIS) ข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุ (TRAMS) ข้อมูลการกระท าผิด
ของรถโดยสารสาธารณะที่ติด GPS (NMTIC) ข้อมูลสถานการณ์แบบ Real Time จากกล้องวงจรปิด (CCTV) 
และข้อมูลจุดเฝ้าระวัง/จุดเสี่ยง/ทางลัด/ทางเลี่ยง ผ่านระบบแผนที่  (GIS) โดยผู้บริหารระดับสูงสามารถใช้          
ศูนย์ปฏิบัติการคมนาคมในการบริหารจัดการ สั่งการ แก้ไขปัญหา และประชุมร่วมกับหน่วยงานในสังกัด      
ด้วยระบบประชุมทางไกล (Conference) ผ่านเครือข่ายสารสนเทศคมนาคม (MOTNET) ได ้
5. กำรให้บรกิำรฟรีของหน่วยงำนในสังกัด คค. ช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 
หน่วยงำน กำรให้บริกำรฟรี 
ทล. ยกเว้นการจัดเก็บค่าธรรมเนียมผ่านทางบนทางหลวงพิเศษหมายเลข ๗ และทางหลวงพิเศษหมายเลข ๙  

วงแหวนรอบนอกด้านตะวันออก (บางปะอิน-บางพลี) ตั้งแต่เวลา 00.01 น. ของวันที่ 10 เมษายน 2562 
ถึงเวลา 24.00 น. ของวันที่ 18 เมษายน 2562 

กทพ. ยกเว้นการจัดเก็บค่าธรรมเนียมผ่านทางพิเศษบูรพาวิถี (บางนา-ชลบุรี) และทางพิเศษกาญจนาภิเษก     
(บางพลี – สุขสวัสดิ์) ตั้งแต่เวลา 00.01 น. ของวันที่ 10 เมษายน 2562 ถึงเวลา 24.00 น. ของวันที่      
18 เมษายน 2562 

รฟฟท. ให้บริการฟรีส าหรับผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป ในวันที่ 13 เมษายน 2562 โดยต้องแสดงบัตรประชาชน 
ที่ห้องจ าหน่ายตั๋ว 

รฟม. ให้บริการฟรีส าหรับผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป ในวันที่ 13 - 15 เมษายน 2562 
บขส. จัดบริการรถตู้รับ – ส่งฟรีแก่ผู้โดยสารที่จองตั๋วล่วงหน้าของ บขส. (999) ระหว่างบริเวณหน้าอาคาร 

สถานีขนส่งผู้โดยสารกรุงเทพฯ (จตุจักร) และกรมการขนส่งทางบก ระหว่างวันที่ 11 – 13 เมษายน 2562 
เวลา 17.30 – 20.00 น. 

ขสมก. ให้บริการฟรีส าหรับผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป ในวันที่ 13 เมษายน 2562 
ที่มา : ทล. กทพ. รฟฟท. รฟม. บขส. และ ขสมก.  
 

6. จุดให้บริกำรประชำชน 
 หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมได้จัดตั้งจุดให้บริกำรประชำชนทำงถนนและทำงน้ ำ เพ่ืออ านวย
ความสะดวกและความปลอดภัยในการเดินทางของประชาชนระหว่างวันที่  11 – 17 เมษายน 2562                
ณ จุดให้บริการทั่วไทย ตลอด 24 ชั่วโมง รวม 709 จุด โดยตั้งจุดให้บริการทั่วไทย เพ่ือให้บริการที่พักผ่อน   
น้ าดื่ม ห้องสุขา ผ้าเย็นและสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ รวมถึงบริการข้อมูลการเดินทาง และบริการตรวจ
สภาพรถ เติมลมยาง น้ า น้ ากลั่น และเปลี่ยนอะไหล่บางรายการฟรี ดังนี้ 
 1) จุดบริการทั่วไทยบนโครงข่ายทำงหลวงแผ่นดิน 149 จุด และจุดบริการต ารวจทางหลวง 201 จุด 
 2) จุดบริการทั่วไทยบนโครงข่ายทางหลวงชนบท 76 จุด   
 3) จุดให้บริการทั่วไทยบนโครงข่ายทำงพิเศษ 6 จุด (ด่านเก็บค่าผ่านทางพิเศษบางแก้ว 1 ด่านฯ จตุโชติ 
ด่านฯ ดาวคะนอง ด่านฯ ฉิมพลี ด่านฯ บางปะอินขาเข้า และด่านฯ บางปะอินขาออก) 
 4) จุดบริการทั่วไทยของกรมกำรขนส่งทำงบก 207 จุด (จุดบริการของกรมการขนส่งทางบก      
โดยตรวจความพร้อมของรถโดยสารสาธารณะและพนักงานขับรถใน 17 จังหวัด จ านวน 18 จุด และจุดบริการ
ร่วมกับส านักงานคณะกรรมการการอาชีศึกษา จ านวน 189 จุด) 
 5) จุดบริการทั่วไทยของกรมเจ้ำท่ำ 70 จุด (จัดตั้งจุดอ านวยความสะดวกและประชาสัมพันธ์ทางน้ า
ประจ าท่าเทียบเรือที่มีประชาชนและนักท่องเที่ยวให้บริการหนาแน่น ส่วนกลาง จ านวน 2 จุด และส่วนภูมิภาค 
จ านวน 68 จุด) 
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มาตรการป้องกันและลดอุบัติเหตุ  
ช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 

***************************** 

1. มาตรการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนน 
 1.1 ผู้ขับขีแ่ละผู้โดยสารปลอดภัย 
  1) ตรวจความพร้อมรถและอุปกรณ์ส่วนควบ ตรวจความพร้อมและตรวจวัดแอลกอฮอล์ของพนักงาน
ขับรถโดยสารตาม “แบบการตรวจสอบสภาพและความพร้อมของรถและผู้ขับรถ” (Checklist) ณ จุดตรวจบน
ถนนสายหลัก/สายรอง สถานีขนส่งผู้โดยสาร/จุดจอด และสถานประกอบการ รวมทั้งก าชับให้ผู้ประกอบการ
ขนส่งปฏิบัติตามประกาศอย่างเคร่งครัด 
  2) ตรวจความพร้อมของร่างกาย ตรวจวัดแอลกอฮอล์และตรวจการใช้สารเสพติดก่อนขึ้นปฏิบัติ
หน้าที่เพ่ือให้มีร่างกายและจิตใจพร้อมจะให้บริการตลอดจนอัตราการบรรทุกผู้โดยสารก่อนปล่อยรถออกทุกคัน 
  3) จัดตารางการปฏิบัติงานของพนักงานให้เหมาะสมเพ่ือให้พนักงานพักผ่อนอย่างเพียงพอ 
  4) ตรวจความพร้อมของพนักงานขับรถ ให้พนักงานขับรถลงมารายงานตัวต่อผู้ตรวจการ        
ณ สถานีขนส่งผู้โดยสาร/จุดจอดรถ และจุดตรวจบนถนนสายหลัก/สายรอง และด าเนินการตรวจ ดังนี้ 
   4.1) ตรวจการมีใบอนุญาตขับรถท่ีถูกต้อง 
   4.2) ตรวจความพร้อมด้านร่างกาย (ความอ่อนเพลีย) 
   4.3) ตรวจสมุดประจ ารถ เพ่ือตรวจสอบระยะเวลาในการขับรถ (ตามมาตรา 103 ทวิ พ.ร.บ. 
การขนส่งทางบก พ.ศ. ๒๕๒๒) พนักงานขับรถสามารถขับรถติดต่อกัน 4 ชั่วโมง หยุดพักครึ่งชั่วโมง และขับต่อได้
อีกไม่เกิน 4 ชั่วโมง รวมเวลาปฏิบัติหน้าที่ขับรถไม่เกิน 8 ชั่วโมง อย่างไรก็ดี ตามกฎกระทรวง ฉบับที่ 12 
(พ.ศ. 2541) ออกตามความใน พ.ร.บ. คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ข้อ 3 หากพนักงานขับรถ  ได้ตกลงกับ
นายจ้าง (ผู้ประกอบการขนส่ง) ยินยอมท างานล่วงเวลาก็สามารถท าได้ แต่ต้องไมเกินวันละ 2 ชั่วโมง เวนแตมี
ความจ าเป็นอันเกิดจากเหตุสุดวิสัย อุบัติเหตุ หรือปญหาการจราจร แต่ทั้งนี้ต้องหยุดพักอย่างน้อยครึ่งชั่วโมง
ก่อนปฏิบัติหน้าที่ล่วงเวลา) 
   4.4) ตรวจวัดระดับแอลกอฮอล์ ในลมหายใจ  กรณีพบพนักงานขับรถคนใดมีปริมาณ
แอลกอฮอล์ในลมหายใจเกิน 0 มิลลิกรัม หรือพบสารเสพติดในปัสสาวะ หรือสภาพร่างกายอ่อนเพลียให้เปลี่ยนตัว
พนักงานขับรถทันที และแจ้งผู้ประกอบการขนส่งให้ส่งพนักงานขับรถที่มีความพร้อมมาปฏิบัติหน้าที่แทน 
นอกจากนี้ หากพบพนักงานขับรถคนใดมีปริมาณแอลกอฮอล์ในลมหายใจเกิน 0 ศูนย์มิลลิกรัม  
   4.5) ตรวจสารเสพติดในปัสสาวะ โดยด าเนินการตามความเหมาะสมร่วมกับหน่วยงาน
สาธารณสุขในพ้ืนที่ กรณีพบพนักงานขับรถคนใดพบสารเสพติดในปัสสาวะให้น าตัวส่งเจ้าพนักงานทันที 
   4.6) ตรวจความพร้อมของพนักงานขับรถด้านอ่ืนๆ (ที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยในขณะ
ปฏิบัติหน้าที่) 
   4.7) จัดเจ้าหน้าที่เฝ้าระวังเส้นทางพร้อมติดตั้งสัญญาณไฟวับวาบหรือเต็นท์เฝ้าระวังบริเวณ
จุดเสี่ยงจุดอันตราย ทางลาดชันและเกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง 
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1.2 ถนนปลอดภัย 
  1) ตรวจสอบป้ายจราจร เครื่องหมายควบคุมการจราจร สัญญาณไฟจราจร ไฟฟ้าแสงสว่าง 
และไฟกระพริบให้อยู่ในสภาพดีพร้อมใช้งาน 
  2) บริเวณที่มีงานก่อสร้างให้คืนผิวจราจรและหยุดงาน พร้อมทั้งตรวจสอบและติดตั้งเครื่องหมาย 
สัญญาณไฟ ป้ายเตือน และอุปกรณ์ความปลอดภัย ในบริเวณที่มีงานก่อสร้างให้ชัดเจนและครบถ้วนตามรูปแบบ
ที่ก าหนด 
  3) ตรวจสอบและแก้ไขพ้ืนที่จุดเสี่ยง จุดอันตราย จุดวิกฤตด้านการจราจร และเฝ้าระวังจุดที ่
เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้งและอุบัติเหตุรุนแรง รวมทั้งจุดวิกฤตด้านการจราจร เพ่ือติดตั้งป้ายเตือนให้ผู้ใช้รถใช้ถนน
ทราบเพ่ือให้เกิดความระมัดระวังมากขึ้น 
  4) จัดช่องทางพิเศษ (Reversible Lane) และทางเลี่ยงทางลัด โดยจัดท าป้ายบอกและแนะน า
เส้นทางและระยะทางเพ่ือให้เกิดความปลอดภัยและเป็นการอ านวยความสะดวกด้านจราจร 
  5) ให้บริหารจัดการจราจรโดยพิจารณาปิดทางร่วมทางแยกและจุดกลับรถในเส้นทางสายหลัก
บริเวณท่ีสภาพการจราจรหนาแน่นและมีการเกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง 
  6) กรณีเกิดอุบัติเหตุใหญ่หรือรุนแรง จะด าเนินการลงพ้ืนที่จุดเกิดเหตุภายใน 24 ชั่วโมง      
เพ่ือท าการสืบสวนอุบัติเหตุ วิเคราะห์หาสาเหตุและเสนอแนวทางปรับปรุงแก้ไขท้ังระยะเร่งด่วนและระยะยาว 

 1.3 ยานพาหนะปลอดภัย 
  1) รถจักรยานยนต์  
   หน่วยงานในสังกัด คค. ได้ด าเนินการเพ่ือลดสถิติการเกิดอุบัติเหตุจากรถจักรยานยนต์        
ให้เหลือน้อยที่สุด ดังนี้  
   1.1) การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานที่เหมาะสม 
     ผลักดันให้มีการออกแบบและจัดให้มีช่องจราจรรถจักรยานยนต์ พร้อมทั้งแสดง
เครื่องหมายบนผิวทางและป้ายแสดงช่องจราจรรถจักรยานยนต์ 
     ก าหนดพ้ืนทีน่ าร่องในการจัดให้มีช่องจราจรส าหรับรถจักรยานยนต์ที่มีความปลอดภัย 
     บริเวณไหล่ทางต้องไม่มีสิ่งกีดขวาง ป้ายบดบัง รถจอดริมทาง  
     บริเวณที่เป็นพ้ืนที่ก่อสร้างต้องติดตั้งป้ายเตือน ป้ายลดความเร็ว สัญญาณไฟส่องสว่าง 
และอุปกรณ์ป้องกันอ่ืนๆ  
     ติดตั้งราวกั้นที่มีประสิทธิภาพในการลดความรุนแรงของอุบัติเหตุ 
     สร้างสะพานลอยส าหรับรถจักรยานยนต์  
     เพ่ิมความกว้างของช่องจราจรช่องซ้ายสุด 
     ออกแบบถนนให้มีความสามารถในการบอกความเร็วของรถและส่งข้อมูลไปยัง
รถจักรยานยนต์ 
     จัดท าอุปกรณ์จ ากัดความเร็วและอุปกณ์ช่วยในการจ ากัดความเร็ว 
   1.2) การบังคับใช้กฎหมาย 
     ตรวจเข้มใบอนุญาตขับขี่รถจักรยานยนต์ส าหรับเด็กและเยาวชน หากพบการกระท าผิด 
ผู้ปกครองต้องร่วมรับผิดด้วย 
     เข้มงวดกับกลุ่มเสี่ยงโดยเฉพาะเด็กอายุไม่ถึง 15 ปี และผู้สูงอายุ การสวมหมวก
นิรภัย การดื่มแล้วขับ และกลุ่มผู้ขับขี่รถจักรยานต์พ่วงข้าง 
     บังคับการใช้ช่องจราจรให้ถูกต้อง 
     เข้มงวดให้รถจักยานยนต์ขับขี่ในช่องจราจรให้ถูกต้อง พร้อมทั้งตรวจจับความเร็ว
ของรถจักรยานยนต์  
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   1.3) การประชาสัมพันธ์และให้ความรู้ 
     ประชาสัมพันธ์ให้มีการเตรียมความพร้อมผู ้ขับขี ่ ศึกษาเส้นทางที ่จะเดินทาง 
รวมทั้งการตรวจสภาพรถจักรยานยนต์ เช่น ไฟหน้า – ไฟท้าย ระบบเบรค สภาพยาง เป็นต้น 
     จัดฝึกอบรมทักษะการขับข่ีรถจักรยานยนต์อย่างปลอดภัย 
     ส่งเสริมให้ประชาชนเลือกซ้ือรถจักรยานยนต์โดยค านึงถึงความปลอดภัยเป็นหลัก 
   1.4) รถจักรยานยนต์เช่า เพ่ิมความเข้มงวดเรื่องจักรยานยนต์เช่าตามแหล่งท่องเที่ยว      
ให้ผู้เช่าแสดงใบอนุญาตขับขี่ ในจุดอันตรายให้เพ่ิมไฟส่องสว่าง ป้ายเตือน/ป้ายสัญญาณจราจรเป็นภาษาอังกฤษ 
รวมทั้งรณรงค์ให้นักท่องเที่ยวท าประกันภัยอุบัติเหตุและปฏิบัติตามกฎหมายจราจรของประเทศไทย  
   1.5) มาตรการเร่งด่วนในช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 
     รณรงค์ในหัวข้อ “มอเตอร์ไซค์ เปิดไฟ ใส่หมวกกันน็อค” 
     ส่งเสริมการสวมหมวกนิรภัย 100 เปอร์เซ็นต์ ในผู้ขับขี่และผู้ซ้อนท้าย 
     ก ำหนดให้พ้ืนที่สถานีขนส่ง ท่าอากาศยาน และสถานีรถไฟเป็นเขตสวมหมวก
นิรภัย ๑๐๐ เปอร์เซ็นต์  
     ก ำหนดให้พ้ืนที่ของหน่วยงำนในสังกัด คค. เป็นเขตสวมหมวกนิรภัย ๑๐๐ เปอร์เซ็นต์ 
     เข้มงวดให้ข้าราชการ พนักงาน และเจ้าหน้าที่ในสังกัด คค.  ผู้ขับขี่และผู้โดยสาร
รถจักรยานยนต์ที่เดินทางผ่านเข้า/ออกบริเวณหน่วยงานทุกคนต้องสวมหมวกนิรภัยขณะขับขี่และโดยสาร
รถจักรยานยนต ์
     ห้ามซ้อนท้ายเกิน 1 คน 
     ส่งเสริมให้เมาไม่ขับ ไม่ขับรถเร็ว เปิดไฟหน้ารถขณะขับขี่ทั้งกลางวันและกลางคืน
     อุปกรณ์ส่วนควบที่ก าหนดต้องพร้อม เช่น ระบบห้ามล้อ ขาตั้ง ที่พักเท้า อุปกรณ์
จับยึดส าหรับคนซ้อนท้าย อุปกรณ์ส่องสว่างและแสงสัญญาณ เป็นต้น 
     สนับสนุนและจัดเจ้าหน้าที่เข้าร่วมกับศูนย์อ านวยความปลอดภัยประจ าจังหวัด       
สถานีต ารวจภูธรในพ้ืนที่ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด และหน่วยงานอ่ืนๆ ในการตั้งด่านตรวจความพร้อมของรถ
และผู้ขับรถทุกประเภทตามมาตรการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนนในช่วงเทศกาลของศูนย์อ านวยการ      
ความปลอดภัยทางถนน หรือระหว่างช่วงเทศกาลที่มีการบูรณาการตั้งด่านตรวจร่วมกับเจ้าหน้าที่ต ารวจ     
ในพ้ืนที่ให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ โดยเน้นช่วงกลางคืนที่เกิดเหตุมาก 
  2) รถโดยสารสาธารณะ 
   2.1) ตรวจความพร้อมของตัวรถและอุปกรณ์ส่วนควบด้านความปลอดภัยของรถโดยสาร
สาธารณะทุกคัน  (รถโดยสารประจ าทาง หมวด 2 และหมวด 3 ทุกเส้นทาง รถโดยสารไม่ประจ าทาง             
และรถโดยสารอ่ืนๆ) โดยบูรณาการร่วมกับส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาตามโครงการปฏิบัติการ
ตรวจเข้มข้นรถโดยสาร หมวด 2 หมวด 3 การด าเนินการแบ่งเป็น 3 ระยะๆ ละ 7 วัน ดังนี้ 
     ระยะที่ 1 เตรียมความพร้อม ก่อนเทศกาล  
     ระยะที่ 2 กระตุ้นเตือน ก่อนเทศกาล 7 วัน  
     ระยะที่ 3 ตรวจเข้มข้น ระหว่างวันที่ 11 – 17 เมษายน 2562 ได้ด าเนินการตรวจ 
ดังนี้ ตัวถังรถต้องมั่นคงแข็งแรง ประตูทางขึ้น-ลงเปิดปิดได้ตามปกติ และประตู/ทางออกฉุกเฉินเปิดได้จาก  
ด้านใน ระบบไฟส่องสว่าง ไฟสัญญาณต่าง ๆ และแตรต้องท างานได้ปกติ ที่นั่งผู้โดยสารยึดติดกับตัวถังมั่นคง
แข็งแรง มีเข็มขัดนิรภัยและใช้งานได้ทุกที่นั่ง มีค้อนทุบกระจก และถังดับเพลิงตามจ านวน และต าแหน่ง       
ที่ก าหนด มีระบบ GPS Tracking พร้อมใช้งาน ยางรถมีร่องดอกยางลึกไม่น้อยกว่า 1.6 มม. ไม่มีรอยฉีกขาด/
บวม/นูน กระจกกันลมหน้า/หลัง บานหน้าต่างไม่แตกร้าวจนอาจก่อให้เกิดอันตราย และเครื่องหมายการตรวจ
สภาพรถ 
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   2.2) ตั้งจุดตรวจความพร้อมของรถโดยสารสาธารณะ ตลอด 24 ชั่วโมง ในพ้ืนที่ 17 จังหวัด 
ดังนี้ ล าปาง ก าแพงเพชร พิษณุโลก ตาก นครราชสีมา บุรีรัมย์ ขอนแก่น อุดรธานี ร้อยเอ็ด ชัยนาท ระยอง 
ฉะเชิงเทรา ประจวบคีรีขันธ์ นครศรีธรรมราช สุราษฎร์ธานี กระบี่ และสงขลา จ านวน 18 จุด 
   2.3) รถโดยสารสาธารณะ รถตู้ ต้องติดตั้งระบบ GPS ทุกคัน เพ่ือควบคุมความเร็ว 
   2.4) รถโดยสารทุกคันต้องเข้า - ออก สถานีขนส่งหรือจุดที่ ขบ. ก าหนด เพ่ือรับการตรวจสอบ
ความพร้อมก่อนให้บริการ 
   2.5) รถเสริมที่น ามาให้บริการในช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 ต้องได้รับอนุญาต 
จากกรมการขนส่งทางบก มีสภาพพร้อมใช้งานทั้งตัวรถ อุปกรณ์ส่วนควบ และต้องติดตั้งระบบ GPS Tracking 
ทุกคัน ส่วนพนักงานขับรถต้องมีใบอนุญาตขับรถที่ถูกต้อง พักผ่อนอย่างเพียงพอ และสภาพร่างกายพร้อม
ปฏิบัติหน้าที่ทุกคน 
   2.6) รถโดยสารสาธารณะ 2 ชั้น ที่ ได้จดทะเบียนและให้บริการอยู่ ในปัจจุบัน ต้องผ่าน 
การทดสอบการทรงตัวของรถและความปลอดภัยก่อนให้บริการทุกคัน 
   2.7) รถตู้ โดยสารประจ าทางและไม่ประจ าทางต้องปฏิบัติ ดังนี้  ไม่ติดตั้งถังบรรจุก๊าซ        
เกินสมรรถนะของรถ ปรับปรุงตัวรถให้เกิดความปลอดภัยยิ่งขึ้น เช่น แก้ไขกลไกการเปิดประตูหลัง ขยายประตู
หรือช่องหน้าต่าง เพ่ือให้ออกจากตัวรถได้สะดวกเมื่อเกิดอุบัติเหตุ และจ านวนที่นั่งผู้โดยสาร ไม่เกิน 13 ที่นั่ง  
   2.8) รถโดยสารสาธารณะต้องจัดท าประกันภัยเพิ่มเติมจากประกันภัยตามพระราชบัญญัติ
คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 โดยวงเงินความคุ้มครองให้เป็นไปตามท่ีกรมการขนส่งทางบกก าหนด 
  3) รถบรรทุก รถลากจูงและรถพ่วง 
   3.1) ก าชับผู้ขับรถให้ขับด้วยความระมัดระวัง ใช้ความเร็วตามกฎหมายก าหนด ดูแลให้ผู้ขับรถ
พักผ่อนอย่างเพียงพอ สภาพร่างกายต้องพร้อมปฏิบัติหน้าที่ขับรถได้อย่างปลอดภัย ไม่ขับรถเกินชั่วโมงท างาน
ตามที่กฎหมายก าหนด (เนื่องจากอุบัติเหตุรุนแรงในช่วงเทศกาลมีสาเหตุส าคัญส่วนหนึ่งเกิดจากผู้ขับรถบรรทุก
หลับใน การจอดรถบนไหล่ทางโดยไม่ให้สัญญาณ (โดยเฉพาะในเวลากลางคืน) การใช้ความเร็วเกินก าหนด   
การไม่ใช้เกียร์ต่ าขณะขับขึ้น - ลงทางลาดชัน การใช้ความเร็วไม่เหมาะสมขณะเข้าโค้ง การแซงอย่างผิดกฎหมาย 
การขับรถตัดหน้าในระยะกระชั้นชิด การขาดสมาธิขณะขับรถ ก้มเก็บของ เป็นต้น 
   3.2) ตรวจสอบสภาพความม่ันคงแข็งแรงของตัวรถและอุปกรณ์ส่วบควบด้านความปลอดภัย
ของรถบรรทุก รถลากจูง และรถพ่วงก่อนใช้งานทุกครั้ง เช่น สภาพยาง ระบบเบรก Twist Lock เพ่ือป้องกัน
การเกิดอุบัติเหตุที่เกิดจากความบกพร่องของตัวรถและอุปกรณ์ส่วนควบ 
   3.3) ผู้ขับรถบรรทุกปริมาณแอลกอฮอล์ในลมหายใจต้องเป็นศูนย์มิลลิกรัมเช่นเดียวกับ
พนักงานขับรถโดยสารสาธารณะ และต้องปฏิบัติตามกฎกระทรวงความปลอดภัยในการขนส่ง พ.ศ. 2558     
อย่างเคร่งครัด  
   3.4) ผู้ประกอบการขนส่งต้องติดตั้งระบบ GPS ให้ติดตามการใช้ความเร็วของรถบรรทุก
อย่างต่อเนื่อง ผ่าน Application DLT-GPS และแจ้งเตือนพนักงานขับรถเมื่อพบว่ามีการใช้ความเร็วเกิน
ก าหนด เพื่อร่วมกันป้องกันอุบัติเหตุ 
   3.5) ขอความร่วมมือสมาคมขนส่งสินค้า สมาคมรถบรรทุกและผู้ประกอบการขนส่ง       
ด้วยรถบรรทุกให้หลีกเลี่ยงการใช้รถบรรทุกในช่วงเทศกาล ส่วนกรณีที่จ าเป็นในการใช้รถบรรทุกช่วงเทศกาล 
ให้ก าชับพนักงานขับรถให้ขับด้วยความระมัดระวัง และไม่ให้จอดรถบรรทุกริมทาง โดยก าหนดจุดจอดชั่วคราว
ที่เหมาะสมให้เพียงพอ 
   3.6) ตรวจสภาพความม่ันคงแข็งแรงของตัวรถและความพร้อมรถและอุปกรณ์ส่วนควบ
ด้านความปลอดภัยให้ครบถ้วน  
   3.7) ตรวจความพร้อมพนักงานขับรถ ได้แก่ ตรวจใบอนุญาตขับรถ ตรวจปริมาณแอลกอฮอล์
ในลมหายใจต้องเป็นศูนย์มิลลิกรัม ตรวจระยะเวลาการขับจากสมุดคู่มือประจ ารถ ความอ่อนเพลีย เป็นต้น 
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  4) รถกระบะ 
   4.1) เข้มงวด กวดขันผู้ใช้รถกระบะไม่ให้บรรทุกเกินน้ าหนักที่ก าหนด รวมทั้งการประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนทราบถึงอันตรายจากการนั่งท้ายกระบะ 
   4.2) ตรวจสอบสภาพรถให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานและปลอดภัยก่อนออกเดินทาง  
   4.3) กรณีการใช้รถผิดประเภทสามารถขอความร่วมมือทหารตามค าสั่ง คสช. 13/59       
เรื่อง การป้องกันและปราบปรามการกระท าความผิดบางประการที่เป็นภยันตรายต่อความสงบเรียบร้อย     
หรือบ่อนท าลายระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เพ่ือน ารถที่กระท าผิดไปเพ่ือการตรวจสอบภายใน 7 วันได้ 
  5) รถยนต์ส่วนบุคคล 
   5.1) บังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด โดยเน้นเรื่องการตรวจจับความเร็วจากกล้องตรวจจับ
ความเร็ว การเข้มงวดการคาดเข็มขัดนิรภัย สภาพความพร้อมของรถ เช่น ยาง ระบบไฟ ยางปัดน้ าฝน แตร เป็นต้น 
   5.2) เพ่ิมพ้ืนที่ในการติดตั้งกล้องตรวจจับความเร็ว 
   5.3) กรณีผู้ขับขี่กระท าการผิดกฎหมายและได้รับใบสั่งของเจ้าพนักงานจราจรแต่ไม่ไป
ด าเนินการช าระค่าปรับให้ ขบ. ด าเนินการตาม ค าสั่ง คสช. 14/2560  เรื่อง มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพ    
การบังคับใช้กฎหมายว่าด้วยการจราจรทางบกโดยเคร่งครัด 
   5.4) ขอความร่วมมือศูนย์บริการตัวแทนจ าหน่ายรถยนต์และรถจักรยานยนต์ สถานตรวจ
สภาพรถ บริษัทตัวแทนจ าหน่ายรถ บริษัทประกันภัย บริษัทติดตั้งแก๊ส NGV/LPG และหน่วยงานอ่ืนๆ เข้าร่วม
กิจกรรม “ตรวจรถก่อนใช้ เดินทางปลอดภัย” ให้บริการตรวจความพร้อมของรถยนต์ รถจักรยานยนต์       
และรถที่ติดตั้งแก๊ส NGV/LPG เบื้องต้นฟรี ในช่วงก่อนถึงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 ให้กับประชาชนทั่วไป 
ระหว่างวันที่ 15 มีนาคม 2562 – 17 เมษายน 2562 ณ สถานประกอบการ 
 1.4 บังคับใช้กฎหมาย 
  1) บังคับใช้กฎหมายตามพระราชบัญญัติการจราจรทางบก พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติการขนส่ง
ทางบก พ.ศ.2522 และพระราชบัญญัติรถยนต์ พ.ศ. 2522 ตลอดจนกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวกับความปลอดภัย
ทางถนนอย่างเคร่งครัดและต่อเนื่องตลอดทั้งก่อนเทศกาล 7 วัน ช่วงเทศกาล และหลังเทศกาล 7 วัน 
  2) ตรวจจับรถที่ใช้ความเร็วเกินกฎหมายก าหนดด้วยเครื่องตรวจจับความเร็วอัตโนมัติ 
  3) จัดตั้งจุดตรวจวัดแอลกอฮอล์และกวดขันวินัยจราจรร่วมกับเจ้าหน้าที่ต ารวจตามมาตรการ 
10 รสขม คือ ความเร็วเกินกว่าที่กฎหมายก าหนด ขับรถย้อนศร ฝ่าฝืนสัญจรจราจร ไม่คาดเข็มขัดนิรภัย         
ไม่มีใบขับขี่ แซงในที่คับขัน เมาสุรา ไม่สวมหมวกนิรภัย มอเตอร์ไซค์ไม่ปลอดภัย และใช้โทรศัพท์มือถือขณะขับรถ 
  4) ศูนย์บริหารจัดการเดินรถระบบ GPS จัดเจ้าหน้าที่เฝ้าระวังการใช้ความเร็วเกินอัตราที่กฎหมาย
ก าหนดผ่านระบบ GPS จัดเจ้าหน้าที่เฝ้าระวังการใช้ความเร็วเกินอัตราที่กฎหมายก าหนด ตลอด 24 ชั่วโมง    
กรณีพบการกระท าผิดให้แจ้งเตือนผู้ประกอบการขนส่ง เพ่ือด าเนินการลงโทษพนักงานขับรถ และไม่ให้กระท าผิดซ้ า 
  5) จัดชุดผู้ตรวจการออกตรวจจับความเร็วของรถโดยสารสาธารณะในเส้นทางสายหลัก เข้า – 
ออกกรุงเทพมหานครไปสู่ภูมิภาค (รถโดยสารสาธารณะต้องใช้ความเร็วไม่เกิน 90 กม./ชม.) โดยเพ่ิมความถี่
มากกว่าช่วงเวลาปกติ (เพ่ิมจ านวนครั้งและระยะเวลาในการออกตรวจ) 
  6) หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมบูรณาการร่วมกับต ารวจในพ้ืนที่ตรวจใบอนุญาตขับ
รถจักรยานยนต์ส่วนบุคคลตรวจการช าระภาษีรถตาม พ.ร.บ. รถยนต์ พ.ศ. 2522 ตรวจหลักฐานการท า
ประกันภัยภาคบังคับ (การท าประกันภัยตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535)  
และการมีใบอนุญาตขับรถ กรณีพบการกระท าผิดในช่วงก่อนเทศกาลให้ตักเตือน พร้อมแจ้งบทลงโทษให้ทราบ
และหากตรวจพบในช่วงเทศกาลจะด าเนินการลงโทษทันที 
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  7) ปฏิบัติงานร่วมกับศูนย์อ านวยการความปลอดภัยทางถนนประจ าจังหวัด สถานีต ารวจภูธร      
ในพ้ืนที่ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด และหน่วยงานอ่ืนๆ ในการตั้งด่านตรวจความพร้อมของรถและผู้ขับรถ       
ทุกประเภทตามมาตรการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนนในช่วงเทศกาลของศูนย์อ านวยการความปลอดภัยทางถนน 
  8) ตรวจวัดแอลกอฮอล์ในลมหายใจของพนักงานขับรถโดยสารสาธารณะและพนักงานขับบรรทุก 
  9) ห้ามจ าหน่ายและดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนรถ รถไฟ เรือ บนทางและในสถานีขนส่ง
ผู้โดยสาร พร้อมทั้งติดป้ายเตือนห้ามดื่มแอลกอฮอล์บนรถโดยสารทุกคัน 
  10) ผู้โดยสารรถโดยสารสาธารณะต้องคาดเข็มขัดนิรภัยทุกท่ีนั่ง หากพบผู้โดยสารไม่คาดเข็มขัด
นิรภัย ห้ามท าการออกเดินรถอย่างเด็ดขาด 

2. มาตรการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางน้ า 
 2.1 ตรวจสอบเรือโดยสารและเรือภัตตาคารให้มีความมั่นคง แข็งแรง พร้อมทั้งมีอุปกรณ์ช่วยชีวิต       
เช่น ห่วงชูชีพ เสื้อชูชีพตามข้อก าหนด สัญญาณไฟให้พร้อมใช้งาน ตลอดจนอุปกรณ์ดับเพลิง เป็นต้น 
 2.2 ตรวจสอบท่าเทียบเรือให้มีความพร้อม เช่น พวงชูชีพตามข้อก าหนด ไฟส่องสว่าง พร้อมทั้งติดตั้ง
ป้ายระบุจ านวนคนโดยสารที่สามารถรับน้ าหนักได้ไว้ในบริเวณที่สามารถมองเห็นได้ชัดเจน มีความมั่นคง 
แข็งแรงและเหมาะสมกับสภาพการใช้งาน โดยเข้มงวดไม่ให้ผู้โดยสารลงไปบนโป๊ะเกินจ านวนที่ก าหนด 
 2.3 ซักซ้อมความเข้าใจในการปฏิบัติงานกับผู้ประกอบการเดินเรือและผู้ควบคุมเรือ โดยการบูรณาการ
ร่วมกับหน่วยงานอ่ืน ได้แก่ กระทรวงคมนาคม กองทัพเรือ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ กองบังคับการต ารวจน้ า 
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย  อาสาสมัคร  ป้องกันภัยฝ่ายพล
เรือน โรงพยาบาล มูลนิธิร่วมกตัญญู มูลนิธิป่อเต็กตึ๊ง และหน่วยกู้ชีพ เป็นต้นซึ่งการเตรียมความพร้อมก่อน
เทศกาล กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินสามารถให้ความช่วยเหลือได้ทันท่วงที 
 2.5 จัดตั้งศูนย์ปลอดภัยทางน้ าและศูนย์ควบคุมปฏิบัติการทางโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ทั้งส่วนกลาง
และส่วนภูมิภาค เพ่ือรับแจ้งเหตุและให้ความช่วยเหลือ ตลอด   24 ชั่วโมง ณ ศูนย์ควบคุมปฏิบัติการโทรทัศน์
วงจรปิดทางน้ า (CCTV) อาคาร ๒ ชั้น ๖ หมายเลขโทรศัพท์ ๐ - ๒๓๖๙ - ๔๗๘๒, ๐ – ๒๒๓๓ – ๑๓๑๑ - ๘ 
ต่อ ๓๕๓ และสายด่วน ๑๑๙๙ และแอพพลิเคชั่น Marine i lert u 
  1) ส่วนกลาง จัดตั้งศูนย์ควบคุมการเดินเรือ ณ ส านักความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมทางน้ า 
โทรศัพท์ 0-2233-0437  
  2) ส่วนภูมิภาค จัดตั้งศูนย์อ านวยการความปลอดภัยทางน้ าส่วนภูมิภาค ๗ ศูนย์ และจัดตั้ง  
ศูนยอ์ านวยการความปลอดภัยทางน้ าสาขา ๔1 ศูนย์ 
 2.6 เรือโดยสารต้องมีป้ายแสดงจ านวนคนโดยสารไว้ในที่ที่สามารถมองเห็นได้ชัดเจน 
 2.7 ติดตั้งป้ายประชาสัมพันธ์ เพ่ิมช่องทางการสอบถามเส้นทาง และรับเรื่องร้องเรียนการเดินทางทางน้ า 
ผ่าน QR Code ติดไว้บนป้ายประชาสัมพันธ์บริเวณท่าเรือ สามารถประสานงานและรับแจ้งเหตุฉุกเฉิน ตลอด 
24 ชั่วโมง 
 2.8 จัดเตรียมความพร้อมของอุปกรณ์ในการป้องกันอุบัติภัย และดับเพลิง รถดับเพลิง ตลอดจน
พนักงานดับเพลิงเพ่ือให้สามารถเข้าระงับเหตุได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งจัดรถดับเพลิง 
อุปกรณ์ที่ใช้ในการกู้ภัย และพนักงานดับเพลิงพร้อมอุปกรณ์ที่ใช้ในการดับเพลิงเบื้องต้นออกตรวจบริเวณหน้า
ท่าเทียบเรือ และพ้ืนที่อ่ืนๆ ภายในเขตท่าเรือ 
 2.9 จัดเจ้าหน้าที่คอยดูแลตรวจสอบบริเวณท่าเทียบเรือ หากพบบุคคลที่มีพฤติการณ์ต้องสงสัยไม่น่า
ไว้วางใจ หรือมีสิ่งของ กระเป๋าหรือกล่องต้องสงสัยมาทิ้งไว้บริเวณท่าเทียบเรือ ให้รีบแจ้งเจ้าหน้าที่ต ารวจท้องที่
หรือสายด่วน แจ้งเหตุด่วนเหตุร้าย โทร.๑๙๑ หรือสายด่วน แจ้งอุบัติเหตุทางน้ า กองบัญชาการต ารวจ โทร.
๑๑๙๖ หรือสายด่วน กรมเจ้าท่า โทร.๑๑๙๙ ทันที และการท่าเรือแห่งประเทศไทยหมายเลขภายใน ๓๑๙๑ และ 
๓๑๙๙ หรือโทรศัพท์ภายนอกที่หมายเลข ๐ ๒๒๖๙ ๓๑๙๑ และหมายเลข ๐ ๒๒๖๙ ๓๑๙๙   
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3. มาตรการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางราง 
 3.1 เพ่ิมเจ้าหน้าที่ต ารวจรถไฟประจ าตามสถานีรถไฟ บนขบวนรถไฟ โดยเพ่ิมความถ่ีในการออกตรวจ
เฝ้าระวัง ป้องกันโจรกรรม, การก่อการร้าย, การก่อวินาศกรรม เพ่ิมพนักงานรักษาความปลอดภัยประจ าตาม
สถานีที่มีผู้โดยสารหนาแน่น ได้แก่ กรุงเทพ ดอนเมือง พิษณุโลก เชียงใหม่ นครราชสีมา อุบลราชธานี อุดรธานี 
ชุมพร สุราษฎร์ธานี้ ทุ่งสง หาดใหญ่ ยะลา ปัตตานี และสุไหงโกลก เป็นต้น พร้อมทั้งสุ่มตรวจบุคคลหรือสิ่งของ
สัมภาระต้องสงสัยก่อนขึ้นบนขบวนรถไฟ 
 3.2 จัดเจ้าหน้าที่เฝ้าระวังจากโทรทัศน์วงจรปิด เพ่ือเฝ้าระวัง ป้องกันการโจรกรรม, การก่อการร้าย
การก่อวินาศกรรมภายในเขตสถานี 
 3.3 จ ากัดจุดเข้า - ออก ของสถานีที่มีความเสี่ยง เช่น สถานีในเขตชายแดนภาคใต้จากสถานีหาดใหญ่
ลงไปจนถึงสุไหงโกลกให้เหลือน้อยที่สุด เพ่ือสะดวกในการควบคุมเฝ้าระวังพร้อมจัดหาเครื่องตรวจวัตถุระเบิด
ประจ าสถานี 
 3.4 จัดพนักงานตรวจสอบเส้นทางรถไฟ โดยเพ่ิมความถี่การตรวจมากกว่าในช่วงปกติอย่างน้อย      
2 ครั้ง/วัน ควบคุมความปลอดภัยภายในสถานีและบนขบวนรถ รวมถึงเฝ้าระวังอุบัติเหตุบริเวณทางผ่าน 
(จุดตัดถนน) และภายในสถานีรถไฟรวมทั้งบริเวณโดยรอบ 
 3.5 ร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดอาสาสมัครร่วมเฝ้าระวังจุดตัดทางรถไฟกับถนน และทางลัก
ผ่าน โดยเฉพาะจุดเสี่ยงที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง 
 3.6 พิจารณาเปิดไฟหน้ารถจักรตลอดเวลาเพ่ือให้ผู้ข้ามทางรถไฟสังเกตได้โดยชัดเจน 
 3.7 ห้ามผู้โดยสารรถไฟใช้หลังคาบันไดหรือข้อต่อของขบวนรถไฟเป็นที่โดยสารโดยเด็ดขาด 
 3.8 จัดตั้งศูนย์ปลอดภัยการรถไฟทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ได้แก่ กรุงเทพ นครราชสีมา 
อุตรดิตถ์ ชุมพร และหาดใหญ่  
 3.9 จัดอัตราก าลังชุดปฏิบัติการกู้ภัยเสริมอัตราก าลังชุดปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยโดยกระจาย
ก าลังครอบคลุมทุกพ้ืนที่ของเขตระบบรถไฟฟ้าตลอด ๒๔ ชั่วโมง เข้มงวดการรักษาความปลอดภัยภายใน
อาคารผู้โดยสาร/สถานีรถไฟ/สถานีรถไฟฟ้า ตลอดจนการจัดวางสิ่งของสัมภาระโดยไม่มีผู้รับผิดชอบ  
 3.10 จัดพนักงานรักษาเขตทาง ตรวจแนวเขตทางระบบรถไฟฟ้า เพ่ือตรวจตรา ป้องกัน และป้องปราม       
การเกิดเหตุพ้ืนที่บริเวณรอบนอกสถานีรถไฟฟ้าทุกแห่ง ระมัดระวังบุคคลภายนอก ที่อาจแปลกปลอมเข้ามา   
ในบริเวณพ้ืนที่ปฏิบัติงาน หรือพ้ืนที่สถานี เมื่อเห็นว่ามีสิ่งใดผิดสังเกตหรือมีบุคคลใดที่มีพิรุธเป็นที่น่าสงสัย 
หรือไม่น่าไว้วางใจ ให้รีบแจ้งเจ้าหน้าที่ต ารวจ และรายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบโดยด่วนที่สุด 
 3.11 จัดสายตรวจรักษาความปลอดภัยในการตรวจตราเขตระบบรถไฟฟ้าตลอด ๒๔ ชั่วโมง พนักงาน
รักษาความปลอดภัยท าการเฝ้าสังเกตเป็นพิเศษ ส าหรับรถท่ีน ามาจอดค้างคืนหรือรถท่ีมีลักษณะแปลกปลอม 
 3.12 จัดรถกู้ภัยประจ าที่สถานีรถไฟฟ้าศูนย์วัฒนธรรมแห่งประเทศไทย ซึ่งเป็นสถานีกึ่งกลางของสถานี
รถไฟฟ้า สายเฉลิมรัชมงคล และประจ าสถานีรถไฟฟ้า สายฉลองรัชธรรม เพ่ือความสะดวกในการเดินทาง      
ไปปฏิบัติงานกู้ภัยกรณีเกิดเหตุ 
 3.13 จัดท าป้ายเตือนสัญลักษณ์อันตราย เช่น ลูกศรทิศทางบันไดเลื่อน ทางเดินทางเข้า - ออกรถไฟฟ้า 
รวมถึงจุดบริการส าหรับผู้พิการ เป็นต้น โดยเตรียมความพร้อมด้านอุปกรณ์ต่างๆ ให้อยู่ในสภาพปลอดภัย
พร้อมใช้งานเสมอ  
 3.14 ตรวจสอบบุคคลซึ่งมีอาการมึนเมาและไม่สามารถควบคุมตนเองได้อย่างเข้มงวดในการเข้าใช้ระบบ 
ทั้งนี้ ให้แผนกรักษาความปลอดภัยท าการประสานงานกับเจ้าหน้าที่ต ารวจ เพ่ือขอให้จัดก าลังเข้าสนับสนุน    
การปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานสถานี 
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4. มาตรการด้านการรักษาความปลอดภัย 
 4.1 จัดก าลังเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือสารวัตรทหารมาดูแลรักษาความปลอดภัยประจ าสถานีขนส่ง
ผู้โดยสารเพิ่มขึ้นอีกเท่าตัว หรือตามความเหมาะสมจากเดิมท่ีปฏิบัติหน้าที่ตามปกติ 
 4.2 จัดเจ้าหน้าที่เพ่ิมการสังเกต เฝ้าระวังเหตุการณ์และวัตถุแปลกปลอมและสิ่งผิดปกติ รวมทั้ง      
การสังเกตบุคคลที่มีพฤติกรรมต้องสงสัย ประจ าสถานีขนส่งผู้โดยสาร ตลอด 24 ชั่วโมง เพ่ือเพ่ิมการตรวจตรา
ความเรียบร้อยในบริเวณโดยรอบสถานีขนส่งผู้โดยสาร 
 4.3 ตรวจสอบและติดตั้งกล้อง CCTV ประจ าสถานีขนส่งผู้โดยสารและจัดเจ้าหน้าที่ประจ าห้องควบคุม 
ระบบวงจรปิด CCTV เพ่ือให้มีความพร้อมในการจัดเก็บข้อมูลและเชื่อมโยงข้อมูลไปยังห้ องราชด าเนิน 
ได้ตลอดเวลา โดยเฉพาะกรณีฉุกเฉิน พร้อมทั้งจัดพนักงานและเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยให้เพียงพอ 
 4.4 ขอความร่วมมือกับเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือสารวัตรทหารมาดูแลรักษาความปลอดภัยประจ าสถานี
ขนส่ง ผู้โดยสาร ตลอด 24 ชั่วโมง 
 4.5 ห้ามรับฝากสัมภาระสิ่งของไปกับรถโดยสารโดยผู้ฝากไม่ได้เดินทางไปด้วย เว้นแต่จะได้รับ       
การตรวจสอบว่ามิใช่สิ่งของต้องห้ามโดยต้องระบุชื่อที่อยู่ไว้อย่างชัดเจน 
 4.6 จัดพนักงานกู้ภัย พนักงานจัดการจราจรออกตรวจตราความเรียบร้อยและสิ่งผิดปกติต่างๆ       
ในทางพิเศษ และด่านเก็บค่าผ่านทางพิเศษ ตลอด 24 ชั่วโมง 
 4.7 ในสถานีขนส่งผู้โดยสาร สถานีรถไฟ สถานีรถไฟฟ้า ท่าอากาศยาน ต้องจัดวางถังขยะในต าแหน่ง    
ที่สามารถตรวจสอบได้ด้วยกล้องวงจรปิด 
 4.8 จัดชุดสุนัขตรวจค้นพัสดุภัณฑ์ระเบิด รฟม. (K-๙) เพ่ือตรวจตรา ตรวจสอบและค้นหาวัตถุ      
ต้องสงสัยในเขตระบบรถไฟฟ้าตลอด ๒๔ ชั่วโมง  
 4.9 จัดชุดพิสูจน์ทราบวัตถุต้องสงสัย (EOD) ประจ าชุดปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยกระจาย
ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ของเขตระบบรถไฟฟ้าเพ่ือตรวจตรา ตรวจสอบ และพิสูจน์ทราบวัตถุต้องสงสัยเบื้องต้น 
ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 
 4.10 จัดเจ้าหน้าที่ท าลายวัตถุระเบิด (EOD) เพ่ิมความถ่ีในการสุ่มตรวจภายใน ภายนอกอาคารผู้โดยสาร 
และภายในลานจอดรถยนต์ และจัดชุดสุนัขทหาร (K9) ตรวจสอบพ้ืนที่อาคารผู้โดยสาร ตลอดจนประสาน      
กับต ารวจ ทหาร หรือฝ่ายปกครองในพ้ืนที่ เพ่ือวางแผนและร่วมมือเกี่ยวกับมาตรการรักษาความปลอดภัย         
ของท่าอากาศยาน 
 4.11 น าเครื่องตรวจจับวัตถุ (HandScan) ออกสุ่มตรวจตามความเหมาะสมในพ้ืนที่สถานีรถไฟฟ้า 
ตรวจสอบกระเป๋า หรือกล่องหีบห่อ สัมภาระที่วางทิ้งไว้ผิดสังเกต โดยไม่ทราบเจ้าของ หากพบให้รีบแจ้ง
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องทราบทันที อย่าได้หยิบฉวยหรือเปิดดูเป็นอันขาด 
 4.12 ตรวจสอบสัมภาระของผู้ใช้บริการก่อนเข้าสู่ระบบรถไฟฟ้าด้วยเครื่องจับโลหะ (Walk Through) 
ตรวจสอบการน าพาสิ่งเทียมอาวุธปืน หรือสิ่งประดิษฐ์เกี่ยวกับสารไวไฟ วัตถุระเบิดของผู้ใช้บริการรถไฟฟ้าเข้า
มาภายในสถานีรถไฟฟ้า และเพ่ิมความเข้มงวดและความถี่ในการตรวจตราเฝ้าระวังโดยรอบสถานีรถไฟฟ้า 
อาคารและลานจอดรถ  
 4.13 สถานีที่เป็นจุดเชื่อมต่อระบบขนส่งมวลชนอ่ืน เช่น สถานีรถไฟฟ้าหัวล าโพง สถานีรถไฟฟ้าสีลม 
สถานีรถไฟฟ้าสุขุมวิท สถานีรถไฟฟ้าเพชรบุรี สถานีรถไฟฟ้าสวนจตุจักร สถานีรถไฟฟ้าเตาปูน สถานีรถไฟฟ้า
บางซ่อน สถานีรถไฟฟ้าตลาดบางใหญ่  เป็นต้น ได้ เพ่ิมความเข้มงวดมาตรการรักษาความปลอดภัย            
โดยให้พนักงานรักษาความปลอดภัยเพ่ิมวงรอบการตรวจตราพ้ืนที่ภายในสถานีและบริเวณพ้ืนที่นอกสถานี 
รวมทั้งขอความร่วมมือผู้ใช้บริการ หากพบเห็นสิ่งผิดปกติหรือพบสิ่งของต้องสงสัยขอให้แจ้งเจ้าหน้าที่โดยทันท ี
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 4.14 สถานีที่ติดตั้งโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ให้ควบคุมติดตามการใช้งานและเฝ้าระวังหน้าจอมอนิเตอร์
พร้อมทั้งตรวจสอบอุปกรณ์ให้ใช้งานได้ดีอยู่เสมอ หากพบว่าขัดข้องหรือช ารุดให้รีบแจ้งเจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
แก้ไขทันทีอย่าปล่อยทิ้งไว้เป็นอันขาด และอาคารสถานที่ท าการ สถานี ห้องสุขา ที่จอดรถ ที่ตั้งหม้อแปลง
ไฟฟ้า ถังขยะ และพ้ืนที่ที่เป็นจุดลับตาต้องให้เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย ตรวจตราดูแลเป็นระยะๆ 
ตลอดเวลา 
 4.15 ก าหนดวัตถุต้องห้ามที่ไม่สามารถน าเข้ามาในระบบ ได้แก่ อาวุธ และของมีคมทุกชนิด ลูกโป่ง     
ทุกชนิด ดอกไม้ไฟ พลุ ประทัด และวัตถุอ่ืนๆ ที่จะก่อให้เกิดเปลวไฟ 
 4.16 จัดชุดตรวจผสม เจ้าหน้าที่ รฟฟท. ต ารวจรถไฟ ทหารพร้อมชุดสุนัขตรวจวัตถุระเบิดจากกรมการ
สัตว์ทหารบก ออกตรวจสอบพ้ืนที่รักษาความปลอดภัยแก่ผู้โดยสาร  
 4.17 ตรวจสอบพฤติกรรมบุคคลและบันทึกภาพผ่านกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ตลอด 24 ชั่วโมง      
พร้อมทั้งขอความร่วมมือหน่วยงานเกี่ยวข้องและประชาชนหากพบเห็นสิ่งผิดปกติให้แจ้ง ศูนย์รักษาความปลอดภัย
ท่าอากาศยาน ตลอด 24 ชั่วโมง 
 4.18 เข้มงวดในการตรวจบุคคลและยานพาหนะที่มีสิทธิผ่านเข้า – ออกพ้ืนที่หวงห้ามในลานจอด   
อากาศยาน โดยรถสายตรวจเพ่ิมความเข้มงวดตรวจตราพ้ืนที่หวงห้ามในลานจอดอากาศยานตามวงรอบ    
ตลอด 24 ชั่วโมง 
5. มาตรการประชาสัมพันธ์ 
 หัวข้อรณรงค์ “ขับช้า เปิดไฟหน้า คาดเข็มขัด” ส่วนรถจักรยานยนต์ให้รณรงค์ในหัวข้อ “มอเตอร์ไซค์ 
เปิดไฟ ใส่หมวกกันน็อค” โดยด าเนินการ ดังนี้ 
 5.1 รณรงค์ให้ผู้ขับขี่รถยนต์และรถจักรยานยนต์ เปิดไฟหน้ารถช่วงกลางวัน เพ่ือเพ่ิมทัศนวิสัย 
ในการมองเห็นของผู้ร่วมใช้ทางซึ่งจะมีส่วนช่วยลดการเกิดอุบัติเหตุได้ 
 5.2 ประชาสัมพันธ์สร้างจิตส านึกให้ตระหนักว่าอุบัติเหตุเป็นภัยใกล้ตัว โดยรณรงค์ให้เคารพกฎจราจร 
สวมหมวกนิรภัย คาดเข็มขัดนิรภัย ไม่ขับรถเร็ว เมาไม่ขับ และง่วงไม่ขับ 
 5.3 ประชาสัมพันธ์ขอความร่วมมือประชาชนแจ้งเหตุฉุกเฉินและอุบัติเหตุ ไฟไหม้ข้างทาง หรือกรณี  
พบการขับขี่รถในลักษณะที่เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุหรือไม่ปลอดภัย เป็นต้น ติดต่อศูนย์ปลอดภัยคมนาคม 
Call Center 1356 ตลอด 24 ชั่วโมง 
 5.4 จ้างจัดท า/ผลิตสื่อรณรงค์และสื่อด้านความปลอดภัย จัดท าแผ่นพับ , สื่อโทรทัศน์/วิทยุ/
หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น และ/หรือหอกระจายข่าว และสื่ออ่ืนๆ รวมถึงการรณรงค์ฯ ให้ผู้ขับขี่รถทุกประเภท ขับช้า 
เปิดไฟหน้ารถ และคาดเข็มขัดนิรภัยขณะขับข่ี 
 5.5 ประชาสัมพันธ์ให้ค าแนะน าและให้ความรู้แก่ผู้โดยสารบนรถโดยสารประจ าทางในเส้นทางหมวด 2 
และหมวด 3 ในเรื่องดังต่อไปนี้ 
  1) ห้ามดื่มสุราบนรถโดยสาร 
  2) ผู้โดยสารต้องคาดเข็มขัดนิรภัยทุกท่ีนั่ง เพ่ือป้องกันการบาดเจ็บ/เสียชีวิตเนื่องจาการกระแทก 
หรือกระเด็นออกจากตัวรถเมื่อรถเกิดอุบัติเหตุ หากพบผู้โดยสารไม่คาดเข็มขัดนิรภัย ห้ามท าการออกเดินรถ 
อย่างเด็ดขาด 
  3) แนะน าอุปกรณ์ช่วยเหลือกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน ได้แก่ ประตูที่เป็นทางออกฉุกเฉิน ค้อนทุบกระจก 
ถังดับเพลิงและวิธีใช้ บริเวณท่ีเป็นกระจกนิรภัยที่สามารถใช้ค้อนทุบแตกได้ เป็นต้น 
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  4) กรณีพบว่าผู้ขับรถโดยสารสาธารณะเสพสุรา/ยาเสพติด/ขับรถเร็วมาก/ไม่ปฏิบัติตามมาตรา 
103 ทวิ พ.ร.บ. การขนส่งทางบก พ.ศ. ๒๕๒๒ หรือไม่ปฏิบัติตามกฎกระทรวง ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2541)    
ออกตามความใน พ.ร.บ. คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ข้อ 3 เกี่ยวกับการท างานล่วงเวลาขอความร่วมมือ
ประชาชนหรือผู้โดยสารให้โทรศัพท์แจ้งหรือร้องเรียนไปยัง ขบ. ทางสายด่วน 1584 ตลอด 24 ชั่วโมง 
 5.6 ให้บริการข้อมูลข่าวสารผ่านสายด่วนของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมหรือศูนย์ปลอดภัย 
คมนาคม Call Center 1356 ตลอด 24 ชั่วโมง 
 5.7 ประชาสัมพันธ์เส้นทางการเดินทางกับสื่อต่างๆ หรือแผ่นพับแนะน าเส้นทางเลี่ยง/ทางลัด         
เพ่ือให้ประชาชนทราบสภาพการจราจรเส้นทางเดินรถและเส้นทางเลี่ยงต่างๆ 
 5.8 จัดกิจกรรมรณรงค์และปลุกจิตส านึกร่วมกับ“มูลนิธิเมาไม่ขับ” 
 5.9 ประชาสัมพันธ์ให้ผู้โดยสารเช็คอินผ่านอินเตอร์เน็ตและประชาสัมพันธ์ให้ผู้โดยสารเผื่อเวลาในการ
เดินทางไปสนามบินประมาณ 3 ชั่วโมงก่อนเวลาเที่ยวบินออก เพ่ือบรรเทาปัญหาการจราจรบริเวณสนามบิน          
และผู้โดยสารสามารถเดินทางได้ทันก าหนดการ 
 5.10 ตั้งจุดรับเรื่องร้องเรียน ณ สถานีขนส่งผู้โดยสารกรุงเทพฯ ทั้ง 3 แห่ง ดังนี้ สถานีขนส่งผู้โดยสาร
กรุงเทพฯ (จตุจักร) บริเวณประชาสัมพันธ์ ชั้น 1 และ 3 และบริเวณหน่วยประชาสัมพันธ์ของสถานีขนส่งฯ
สายใต้และเอกมัย 
 5.11 ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ขับขี่และผู้โดยสารรถยนต์ส่วนบุคคลต้องคาดเข็มขัดนิรภัยทุกที่นั่ง เพ่ือป้องกัน
การบาดเจ็บ/เสียชีวิตเนื่องจาการกระแทกหรือกระเด็นออกจากตัวรถเมื่อรถเกิดอุบัติเหตุ 
6. มาตรการเข้มข้น 7773 ของกระทรวงคมนาคม 
        ด าเนินการมาตรการเข้มข้นในพ้ืนที่ถนนที่ต้องเฝ้าระวังเป็นพิเศษเพ่ือลดสถิติอุบัติเหตุลดผู้เสียชีวิต       
และผู้บาดเจ็บ ได้ก าหนดให้ด าเนินการ 7 วันก่อนเทศกาล ต้ังแต่วันที่  4 – 10 เมษายน 2562 และ 7 วัน
ระหว่างเทศกาล ตั้งแต่วันที่ 11 – 17 เมษายน 2562 รวมถึง 7 วันหลังเทศกาล ตั้งแต่วันที่ 18 - 24 เมษายน 
2562 โดยก าหนดเส้นทางที่เป็นจุดเสี่ยง จุดควบคุมและเฝ้าระวัง จ านวน 111 เส้นทาง (ทล. 71 เส้นทาง  
ทช. 40 เส้นทาง) โดยได้ด าเนินการ ดังนี้ 
 6.1) เตรียมความพร้อมเส้นทางให้สมบูรณ์ 100% ในทุกมิติ  
  1) สภาพทางดี ไร้หลุมบ่อ ไฟส่องสว่าง ไฟสัญญาณจราจร ป้ายจราจร ขีดสีตีเส้นชัดเจน  
  2) เครื่องหมายจราจร และอุปกรณ์อ านวยความปลอดภัยอื่น  
  3) เพ่ิมป้ายจราจรมากขึ้นกว่ามาตรฐานปกติ ในรูปแบบต่างๆ เป็นระยะตลอดเส้นทาง อาทิ   
ป้ายระวังหลับใน ป้ายเตือนทางโค้งอันตราย ป้ายทางลาดชันใช้เกียร์ต่ า ป้ายระวังถนนลื่นขณะฝนตก ป้ายเขต
ควบคุมความเร็ว 
  4) จัดท า Rumble Strip /ตีเส้นจราจร/Red Anti-Skid และ/หรือ ท าผิวใหม่เพ่ือกันการไถล 
เช่น ท าผิวทางแบบ Porous Asphalt หรือ ฉาบผิวด้วย Para Slurry Seal 
  5) ติดตั้งอุปกรณ์กันชน กันตก เช่น ราวกันอันตราย แท่ง Barrier คอนกรีต เป็นต้น 
 6.2) จัดท าสัญลักษณ์ป้ายสะท้อนแสง ไฟวาบ วางกรวยให้ชัดเจนทั้งในเวลากลางวันกลางคืน ในพ้ืนที่
บริเวณจุดเริ่มต้น และจุดสิ้นสุดทั้ง 111 เส้นทาง เพ่ือให้ประชาชนผู้ใช้รถเกิดความตื่นตัว กระตุ้นเตือน ชะลอ
ความเร็ว และใช้ความระมัดระวังเป็นพิเศษ ให้รู้ว่าเข้าสู่เขตพ้ืนที่ควบคุมวินัยจราจรอย่างเข้มข้น กวดขัน       
ใช้มาตรการเข้มข้นระดับสูงสุด 
 6.3) ตั้งศูนย์อ านวยการร่วมหน่วยงานหลัก และทีม One Transport ในบริเวณเส้นทาง พร้อมเจ้าหน้าที่
เต็มพิกัด ตลอด 24 ชม. เป็นศูนย์บัญชาการในพ้ืนที่ ท าหน้าที่ สั่งการ ควบคุม ติดตาม เฝ้าระวังและบริหาร
จัดการตามแผนงานวิธีปฎิบัติ ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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 6.4) ตั้งหน่วยย่อยในพื้นที่ น าระบบ GPS. มาบริหารจัดการอย่างเต็มรูปแบบ โดยจัดเจ้าหน้าที่กรมการ
ขนส่งทางบก และทีม One Transport และบูรณาการร่วมกับหน่วยงานในพ้ืนที่อยู่ประจ าหน่วยตลอด 24 ชม. 
พร้อมคอมพิวเตอร์ Notebook และระบบสื่อสาร คอย Monittor ระบบ GPS. เชื่อมประสานโดยตรงกับ
ส านักงานขนส่งจังหวัด ในพ้ืนที่ควบคุมอย่างต่อเนื่องจังหวัดต่อจังหวัด 
 6.5) ตั้งจุดตรวจจับความเร็ว ตรวจวัดแอลกอฮอล์ ผู้ขับขี่ไม่คาดเข็มขัดนิรภัย และไม่สวมใส่หมวกนิรภัย
โดยต ารวจทางหลวง บูรณาการร่วมหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม จับกุม และตั้งจุดกวดขัน จับกุมผู้ขับ
รถด้วยอัตราเร็วเกินกว่ากฎหมายก าหนด ตรวจวัดแอลกอฮอล์ กวดขันผู้ไม่คาดเข็มขัดนิรภัยและไม่สวมหมวก
นิรภัย อย่างจริงจรัง โดยใช้มาตรการจับกุมและบังคับใช้กฎหมายทันที  และในเส้นทางหลวงชนบท (นอกเขต
ควบคุมของทางหลวงทางหลวง) ให้ทีม One Transport กระทรวงคมนาคม และต ารวจพ้ืนที่ พิจารณา     
ร่วมตั้งด่านชุมชน เพ่ือกวดขันจับกุม ยึดรถตามค าสั่ง คสช. (เมาแล้วขับ) รวมถึงกวดขันผู้ไม่คาดเข็มขัดนิรภัย 
และไม่สวมหมวกนิรภัย โดยมีแผนการปฎิบัติและผลการปฏิบัติทีช่ัดเจนและจริงจัง 
 6.6) จัดตั้งจุดตรวจความพร้อมของรถโดยสารสาธารณะ รถตู้ ทั้งรถโดยสารประจ าทาง และไม่ประจ า
ทางรถเช่าเหมาทุกประเภท โดยจัดตั้งจุดตรวจความพร้อมอีก 18 จุด นอกเหนือจากตรวจที่สถานีขนส่ง บนพิ้นที่
ติดกับทางหลวง ให้ครอบคลุมทุกภูมิภาค เพ่ือให้พนักงานขับรถโดยสารสาธารณะ โดยเฉพาะรถโดยสาร        
ไม่ประจ าทาง (รถ 30) ลงมารายงานตัวพร้อมตรวจระยะเวลาการปฏิบัติหน้าที่จากสมุดประจ ารถ และตรวจสภาพ
ความพร้อมของพนักงานขับรถ 
 6.7) จัดรถบริการชุดเคลื่อนที่เร็ว รถตรวจการณ์ ติดตั้งสัญญาณไฟวาบ ระดมก าลังจากทุกภาคส่วน  
และอาสาสมัครในพื้นที่ ออกลาดตระเวนวิ่งตรวจพื้นที่ตลอดเส้นทาง 
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การรายงานผลการปฏิบัติและการประเมินผล  

***************************** 
 
5.1 ช่วงเทศกาล 
 1) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านการให้บริการขนส่งสาธารณะ  (ขสมก. บขส. รฟท. รฟม. รฟฟท. ทย. 
ทอท. บกท. และ บทม.) รายงานสถิติจ านวนผู้โดยสาร และจ านวนเที่ยวการให้บริการทั้งขาเข้าและขาออก    
ในแต่ละวัน ให้รายงานสถานการณ์จราจรและการเกิดอุบัติเหตุขนาดใหญ่ให้ ศปถ.คค. ภายในเวลา ๐7.๐๐ น. 
เพ่ือส่ง Line ให้ผู้บริหาร คค. บริหารจัดการภาวะวิกฤตของวันรุ่งขึ้น ตลอดช่วงระยะเวลาปฏิบัติงานตามแผน
อ านวยความสะดวกฯ ช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 
 2) กรมการขนส่งทางบกและองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ รายงานสถิติอุบัติเหตุ รถโดยสาร
สาธารณะ/รถประจ าทาง ให้ ศปภ.คค. ทราบ เป็นประจ าทุกวันตลอดช่วงระยะเวลาปฏิบัติงานตามแผนอ านวย   
ความสะดวกฯ ช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 เพ่ือจัดท ารายงานสรุปน าเรียน รวค. ต่อไป 
 3) กรมเจ้าท่า รายงานข้อมูลสถิติการเกิดอุบัติเหตุทางน้ าเป็นประจ าทุกวันให้ ศปภ. คค. รวมทั้งสถิติ
การให้บริการประชาชนในการเดินทางทางน้ า เช่น จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ จ านวนเรือขนส่งสาธารณะ    
ที่ให้บริการ โป๊ะเทียบเรือ ท่าเทียบเรือ โดยเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวทางน้ า เป็ นต้น ตลอดช่วง
ระยะเวลาปฏิบัติงานตามแผนอ านวยความสะดวกฯ ช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 
 4) กรมทางหลวงและการทางพิเศษแห่งประเทศไทย รายงานสถิติปริมาณการจราจรทั้งขาเข้า     
และขาออกกรุงเทพมหานคร บนทางด่วนพิเศษ (ดอนเมืองโทลล์เวย์) ทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง (Motorway)         
และระบบทางด่วน ในแต่ละวันให้รายงานสถานการณ์จราจรและการเกิดอุบัติเหตุขนาดใหญ่ให้ ศปภ. คค. ทราบ 
ตลอดช่วงระยะเวลาปฏิบัติงานตามแผนอ านวยความสะดวกฯ ช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 
 5) กรมทางหลวงชนบท รายงานสถิติอุบัติเหตุบนทางหลวงชนบทให้ ศปภ.คค. ทราบ เป็นประจ าทุกวัน
ตลอดช่วงระยะเวลาปฏิบัติงานตามแผนอ านวยความสะดวกฯ ช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 
 
5.2 ช่วงหลังเทศกาล 
 ภายหลังเสร็จสิ้นช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 ให้ทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมจัดส่ง
ข้อมูลผลการปฏิบัติงานของมาตรการ/กิจกรรม/โครงการ พร้อมค าแนะน าแล ะข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม            
ให้ส านักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร ภายในวันศุกร์ที่ 26 เมษายน 2562 เพ่ือสรุปผล       
การด าเนินการตามแผนอ านวยความสะดวกฯ ช่วงเทศกาลสงกรานต์ พ.ศ. 2562 ดังกล่าว น าเสนอกระทรวง
คณะรัฐมนตรีเพื่อทราบ ต่อไป 
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ภาคผนวก 

ศูนย์อ านวยการ ประสานงานและติดตามสถานการณ์ 
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ศูนย์อ านวยการ ประสานงานและติดตามสถานการณ์ 
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม ได้จัดตั้งศูนย์อ านวยการฯ และจัดเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์อ านวยการฯ   
เพ่ือให้ความช่วยเหลือผู้ประสบอุบัติเหตุ ให้บริการข้อมูลแก่ประชาชนผู้ใช้เส้นทางประสานการอ านวย     
ความสะดวกด้านการจราจรและการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในเชิงรุก รายละเอียดปรากฏ     
ตามตาราง 
ตารางท่ี 23 ศูนย์อ านวยการ ประสานงานและติดตามสถานการณ์ของหน่วยงานในสังกัด คค. 

ที ่ หน่วยงาน ศูนย์ด้านความปลอดภัย ที่ต้ังศูนย์ 
โทรศัพท์/โทรสาร 

/website 
1 ส านักงาน

ปลัดกระทรวงคมนาคม 

 

ศูนย์ปลอดภัยคมนาคมหรือ
ศูนย์ประสานงานความ
ปลอดภัยคมนาคม 
 

ส านักงานปลัดกระทรวง
คมนาคม ถ.ราชด าเนินนอก 
กรุงเทพฯ 10100 

1356 (24 ช่ัวโมง) 
www.mot.go.th 

 

2 ส านักงานนโยบายและ
แผนการขนส่งและจราจร 
 

ส านักแผนความปลอดภัย ส านักงานนโยบายและแผนการ
ขนส่งและจราจร เลขท่ี 35  
ถ.เพชรบุรี แขวงทุ่งพญาไท    
เขตราชเทวี กรุงเทพ 10400 

0 2216 3480 
www.otp.go.th 

0 22151515 ต่อ 
2022 ,2024 

หน่วยงานทางถนน 
3 กรมการขนส่งทางบก 

 

ศูนย์คุ้มครองผู้โดยสาร 
รถสาธารณะ 

กรมการขนส่งทางบก  
เลขท่ี1032 ถ.พหลโยธิน  
แขวงจอมพล เขตจตุจักร 
กรุงเทพ 10900 

1584 (24 ช่ัวโมง) 
และ 0 2271 8618 
www.dlt.go.th 

4 กรมทางหลวง 

 

ศูนย์บัญชาการกรมทางหลวง กรมทางหลวง เลขท่ี 2/486     
ถ.ศรีอยุธยา แขวงทุ่งพญาไทเขต
ราชเทวี กรุงเทพ 

1586 (24 ช่ัวโมง) 
www.doh.go.th 

5 กรมทางหลวงชนบท 

 

ศูนย์ความปลอดภัย 
กรมทางหลวงชนบท 

กรมทางหลวงชนบท เลขท่ี 9  
ถ.พหลโยธิน แขวงอนุสาวรยี์ 
เขตบางเขน กรุงเทพ  

1146 
www.drr.go.th 
 

6 ก า ร ท า ง พิ เศ ษ แ ห่ ง
ประเทศไทย 

 

ศูนย์ควบคุมทางพิเศษ 7 ศูนย์ 
 

  1543 
www.exat.co.th 

ศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 
(WAR ROOM) 

ศูนย์ฝึกอบรมการกู้ภยั       
(ศูนย์ควบคุมทางพิเศษฉลองรัช)  

โทร 025589730 
โทรสาร 025589729 

7 องค์การขนส่งมวลชน
กรุงเทพ 

 

ศูนย์รัชดา  
 
 

องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ  
เลขท่ี 131 ถ.เทียมร่วมมิตร 
เขตห้วยขวาง กรุงเทพ 

1348 
0 2247 1275–6 
www.bmta.co.th 
 

8 บริษัท ขนส่ง จ ากัด 

 

ศูนย์ คุ้ มครองผู้ โดยสารรถ
สาธารณะ  

สถานีขนส่งผู้โดยสารกรุงเทพฯ 
(จตุจักร) บริษัท ขนส่ง จ ากัด 
999 ถ.ก าแพงเพชร2 แขวง
จตุ จั ก ร  เข ต จ ตุ จั ก ร  ก ท ม . 
10900  

1490 (24 ช่ัวโมง) 
และ 0 2271 8618 
www.transport.co.th 

http://www.mot.go.th/
http://www.otp.go.th/
http://www.dlt.go.th/
http://www.doh.go.th/
http://www.drr.go.th/
http://www.exat.co.th/
http://www.bmta.co.th/
http://www.transport.co.th/


 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๔๔ 

ที ่ หน่วยงาน ศูนย์ด้านความปลอดภัย ที่ต้ังศูนย์ 
โทรศัพท์/โทรสาร 

/website 
หน่วยงานทางราง 
9 การรถไฟแห่งประเทศไทย 

 

ศูนย์บริการข้อมูลลูกค้า
สัมพันธ์ สอบถามข้อมูลการ
เดินทาง การติดต่อจองตั๋ว
ล่วงหน้า การรับแจ้งเหตุ
ด่ ว น  เห ตุ อั น ต ร า ย  รั บ
ข้อเสนอแนะข้อร้องเรียน 

บริษัท out source  บริษัท วัน
ทู วั น  ค อ น แ ท ค ส์  จ า กั ด 
(มหาชน) เลขที่ 1 อาคารอีสต์ 
วอ เต อ ร์  ช้ั น  1 0 -1 2    ถ . 
วิภาวดี รังสิต ซอย5 จตุจักร 
กรุงเทพมหานคร 10900 

สายด่วน 1690 
(24 ช่ัวโมง) 

ศูนย์ปลอดภัยการรถไฟ อาคารควบคุมการเดินรถ ตึก 
CTC ถ.ก าแพงเพชร 2 แขวง
จตุจักร เขตจตุจักร กรุงเทพ 

0 2537 9198 
www.railway.co.th 

 
10 ก า ร ร ถ ไฟ ฟ้ า ข น ส่ ง

มวลชนแห่งประเทศไทย 

 

ศูนย์พสุธา 
 
 
 

อาคารจอดรถ ลาดพร้าว–รัชดา 
การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่ง
ประเทศไทย กรุงเทพ ช้ัน 3 

0 2938 3666 
www.mrta.co.th 
0 27164044 

11 บริษั ท รถไฟฟ้ า ร.ฟ.ท. 
จ ากัด  
 

 

ศูนย์บริการข้อมูลลูกค้า
สัมพันธ์ สอบถามข้อมูลการ
เดินทางการติดต่อจองตั๋ว
ล่วงหน้า การรับแจ้งเหตุ
ด่ ว น  เห ตุ อั น ต ร า ย  รั บ
ข้อเสนอแนะข้อร้องเรียน 

บริษัท out source  บริษัท วันทู
วัน คอนแทคส์ จ ากัด (มหาชน) 
เลขที่ 1 อาคารอีสต์ วอเตอร์ ช้ัน 
10-12   ถ. วิภาวดีรังสิต ซอย5 
จตุจักร กรุงเทพ 10900 

สายด่วน 1690 
(24 ช่ัวโมง) 

 

แ ผ น ก บ ริ ก า ร ลู ก ค้ า จั ด
เจ้ าห น้ าที่ ให้ ข้ อ มู ล ก าร
โดยสารรถไฟฟ้ า Airport 
Rail Link ตั้ ง แ ต่ เ ว ล า 
07.00 น. – 22.00 น.  

บริษัท รถไฟฟ้า ร.ฟ.ท. จ ากัด
ศูนย์ซ่อมบ ารุงคลองตันเลขที่ 
27 ซ.เพชรบุรี 47 (ศูนย์วิจัย) 
แขวงบางกะปิ  เขตห้วยขวาง
กรุงเทพ 

0 2131 5700 ต่อ 
2906 และ 2907 
www.srtet.co.th 

www.facebook.com/
PR.ARL 

หน่วยงานทางน้ า 
12 กรมเจ้าท่า 

 

ศูนย์ปลอดภัยทางน้ าและ
ศู น ย์ ค วบ คุ ม ป ฏิ บั ติ ก าร
โทรทัศน์ วงจรปิดทางน้ า 
(CCTV) 

กรมเจ้าท่า อาคาร ๒ ช้ัน ๖ ถ.โยธา 
แขวงตลาดน้อย เขตสัมพันธวงศ์ 
กรุงเทพ 

๐ ๒๓๖๙ ๔๗๘๒ 
๐ ๒๒๓๓ ๑๓๑๑ - ๘ 
ต่อ ๓๕๓ สายด่วน 
๑๑๙๙ 
www.md.go.th 

13 การท่าเรือแห่งประเทศไทย 
 

ศู น ย์ ป ลอดภั ยคมนาคม   
การท่าเรือแห่งประเทศไทย 

การท่ าเรือแห่ งประเทศไทย     
ถ.ท่าเรือ คลองเตย กรุเทพ  

0 2269 3191 
0 2269 3199 
www.port.co.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.railway.co.th/
http://www.mrta.co.th/
http://www.srtet.co.th/
http://www.facebook.com/PR.ARL
http://www.facebook.com/PR.ARL
http://www.md.go.th/
http://www.port.co.th/


 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๔๕ 

ที ่ หน่วยงาน ศูนย์ด้านความปลอดภัย ที่ต้ังศูนย์ 
โทรศัพท์/โทรสาร 

/website 
หน่วยงานทางอากาศ 
14 กรมท่าอากาศยาน ศู น ย์ ป ลอดภั ยคมนาคม 

กรมท่าอากาศยาน   
71 ซอยงามดูพลี ถนนพระราม
ที่ 4 แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร 
กรุงเทพฯ 10120 
 

0 2287 0320 – 9 
 
 
 

15 บริษัท ท่าอากาศยานไทย 
จ ากัด (มหาชน)   

 

ศู น ย์ ป ร ะ ส า น ง าน แ ล ะ
อ านวยความสะดวกรองรับ
การเดินทางของประชาชน 
 

อ า ค า ร ผู้ โ ด ย ส า ร  ช้ั น  4 
สนามบินสุวรรณภูมิ เลขท่ี 999 
ม.1 ต. หนองปรือ อ. บางพลีจ. 
สมุทรปราการ 

0 2132 9950 – 1 
www.airportthai.co.th 
 

16 บริษัท วิทยุการบิน แห่ง
ประเทศไทย จ ากัด  

 
 

ศูนย์ติดต่อประสานงาน บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศ
ไทย จ ากัด 102 ซอยงามดูพลี 
แขวงทุ่ งมหาเมฆ เขตสาทร 
กรุงเทพ 
โทร. 0 22873531 

ช่ องทางการประสาน      
งานกรณีมีเหตุฉุกเฉิน 
1. นางอมิดา ไชยเดช 
ผู้อ านวยการกองสื่อสาร
องค์กร 
081-9133021 
2. นางณัฐกานต์ จตุรภัทร์ 
096-1965596 
3. นางบุณยศิริ พุ่มกุมาร 
095-7149082 
www.aerothai.co.th 

17 บริษัทการบินไทย จ ากัด 
(มหาชน)  

 

ศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน
และวิกฤต 

บ ริ ษั ท  ก ารบิ น ไท ย  จ ากั ด 
(มหาชน) ช้ัน 3 เลขที่ 89 ถนน
วิ ภ า ว ดี รั ง สิ ต  เข ต จ ตุ จั ก ร 
กรุงเทพ 

0 2545 3181 – 5 
www.thaiairway.co.th 
 

18 บริษัท ไทยสมายล์แอร์
เวย์ จ ากัด  

 

ฝ่ายบริการภาคพื้น 999 สนามบินสุวรรณภูมิ ช้ัน 1 
ถ.บางนา – ตราด ต.ราชาเทวะ 
อ. บาพลี  จ . สมุทรปราการ 
10540  

0 2134 5800 

19 ส านักงานการบินพลเรือน
แห่งประเทศไทย 
 

 
 

ติดต่อฝ่ายก ากับกิจการการ
บินพลเรือน 
https://www.caat.or.th/ 
th/contactus-th 

ส านักงานการบินพลเรือนแห่ง
ประเทศไทย 
333/105 อาคารหลักสี่พลาซา่ 
ถนนก าแพงเพชร 6 แขวงตลาด
บางเขน เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 
10210 

๐๖๓-๒๐๕-๘๘๑๕, 
๐๘๑-๘๓๙-๒๐๖๘ 
02-568-8800 
อีเมล์: info@caat.or.th 
fax โทรสาร: 02-568-
8844 

 
 
 

 
 
 
 

http://www.airportthai.co.th/
http://www.aerothai.co.th/
http://www.thaiairway.co.th/
https://www.caat.or.th/


 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๔๖ 

ตารางท่ี 24 หน่วยงานเครือข่ายประสานงานด้านความปลอดภัย 

ที ่ หน่วยงาน ที่ต้ังศูนย์ โทรศัพท์/โทรสาร/website 
1 ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (สตช.) 

 

ถนนพระราม 1 แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร 10330 

สายด่วน 191 (24 ช่ัวโมง) 
www.royalthailpolice.go.th 

2 กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(ปภ.) 

 

ศูนย์อ านวยการความปลอดภัยทางถนน      
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 3/12 
ถนนอู่ทองนอก แขวงดุสิต เขตดสุติ 
กรุงเทพมหานคร 10300 

0 2243 0020 
สายด่วน 1784 (24 ช่ัวโมง) 
www.disaster.go.th 
 

3 สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ 
(สพฉ.) 

 

88/40 ม. 4 อาคารเฉลิมพระเกยีรติ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 84 พรรษา 
สาธารณสุข ซ. 6 ถ.ติวานนท์ ต.ตลาดขวัญ  
อ. เมือง จ.นนทบุรี 11000 

0 2872 1669 
สายด่วน 1669  (24 ช่ัวโมง) 
www.niems.go.th 

4 ศูนย์นเรนทร กระทรวงสาธารณสขุ 

 

เลขท่ี 2 อาคารศูนย์กู้ชีพนเรนทร โรงพยาบาล
ราชวิถี แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี 
กรุงเทพมหานคร 10400 

สายด่วน 1669(24 ช่ัวโมง) 
www.narenthorn.or.th 

5 ศูนย์บริการสาธารณะร่วมด้วยช่วยกัน 

 

บริษัท ไอ.เอ็น.เอ็น.เรดโิอ จ ากัด 
287/195 ซ.รามค าแหง 21 (นวศรี) 
ถ.ประดิษฐ์มนูธรรม แขวงพลับพลา 
เขตวังทองหลาง กรุงเทพฯ 10310 

สายด่วน 1677 (24 ช่ัวโมง) 
0 2369 4000 
www.callcenterthailand.net 
 

6 สวพ.91  
  

เลขท่ี 82 หลังกรมพัฒนาท่ีดิน ถ.พหลโยธิน
แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 
 

สายด่วน 1644(24 ช่ัวโมง)
0 2562 0033 -34 

7 บริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภยั 
จากรถ จ ากัด 

 

44/1 อาคารรุ่งโรจน์ธนกุล ช้ัน 11  
ถ.รัชดาภิเษก แขวง/เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ  

0 2100 9191 
สายด่วน 1791(24 ช่ัวโมง) 

8 จส.100  

 

บริษัท แปซิฟิคคอร์ปอเรชัน จ ากดั 
1400 อาคารตึกไทย ช้ัน 5 ถ.พระราม 4 
แขวง/เขตคลองเตย กรุงเทพ 10110 

สายด่วน1137(24 ช่ัวโมง) 
สายด่วนอุบตัิเหตุ  
โทร.0 2711 9161 2 
www.explore-thailand.net 

9 กรุงเทพมหานคร 

 
 

ศูนย์รับแจ้งทุกข์กรุงเทพมหานคร          
ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร 173 ถ.ดินสอ  
แขวงเสาชิงช้าเขตพระนคร กรุงเทพ 10200 

โทรศัพท ์0 2221 4013 
สายด่วน 1555 (24 ช่ัวโมง) 

10 ศูนย์ควบคุมและสั่งการจราจร (บก.
02) 

 

123 หมู่ 2 ถ.วิภาวดรีังสิต แขวงลาดยาว 
เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900  

สายด่วน 1197 
โทร. 02515-3111  

11 
 

ต ารวจทางหลวง 

 

กองบังคับการต ารวจทางหลวง เลขท่ี 2/486  
ถ.ศรีอยุธยา แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี 
กรุงเทพฯ 

สายด่วน 1193 
0 2354 6000 

http://www.royalthailpolice.go.th/
http://www.disaster.go.th/
http://www.niems.go.th/
http://www.narenthorn.or.th/
http://www.callcenterthailand.net/
http://www.explore-thailand.net/


 
แผนอ ำนวยควำมสะดวกและปลอดภยัรองรับกำรเดินทำงของประชำชนช่วงเทศกำลสงกรำนต์ พ.ศ. 2562 ของกระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 
ส ำนักแผนควำมปลอดภัย กลุ่มพัฒนำควำมปลอดภัย 

 หน้า ๔๗ 

ที ่ หน่วยงาน ที่ต้ังศูนย์ โทรศัพท์/โทรสาร/website 
12 

 
ต ารวจทางด่วน 

  

สถานีต ารวจทางด่วน 1 
สถานีต ารวจทางด่วน 2 
สถานีต ารวจทางด่วน 2 (ย่อยบางพูน) 

โทร. 0 2249 8007 
โทร.0 2248 6891-5 
โทร. 0-2567-5682-3 

13 
 

ต ารวจรถไฟ 

 

กองบังคับการต ารวจรถไฟ 
เชิงสะพานนพวงศ์ ถ.เลียบคลองผดุงกรุงเกษม 
แขวงรองเมือง เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 
10300 

โทร. 0 2223 7500  
โทรสาร 0 2222 2169 

14 
 

ต ารวจน้ า 

 

กองบังคับการต ารวจน้ า  
169 ซ.เทศบาล 6 ถ.สุขุมวิท ต.บางด้วน  
อ.เมือง จ.สมุทรปราการ 10270 

สายด่วน 1196 
โทร. 0 2384 2342 
 

15 ต ารวจท่องเที่ยว 

 

เลขท่ี 999 หมู1่ ถ.สุวรรณภมู4ิ    
ต.หนองปรือ อ.บางพล ีจ.สมุทรปราการ 
10540 

สายด่วน 1155 
โทรศัพท ์0 2134 0521   

16 
 

บริษัท ระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพ 
จ ากัด (มหาชน)(รถไฟฟ้า BTS) 

 

อาคารบีทีเอส 1000 ถนนพหลโยธิน      
แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 

โทร. 0 2617 7300 
ศูนย์ฮอตไลน์บีทีเอส : 0 
2617 6000, 0 2617 
7341 

17 มูลนิธิป่อเต็กตึ้ง 

 

326 ถ.เจ้าค ารพบรรจบกับถนนพลับพลาชัย 
แขวงป้อมปรามฯ กรุงเทพ 10100 
 

โทร. 0 2225 0020,  
0 2225 3211  
สายด่วน 1418 

18 มูลนิธิร่วมกตัญญู 

 

19 หมู่ 3 ต.บางพลีใหญ่ อ.บางพลี  
จ.สมุทรปราการ 10540 

โทร. 0 2751 0944 – 48 
หรือ 0 2751 0951 - 53 

19 กรมอุตุนิยมวิทยา 

 

4353 ถนนสุขุมวิท แขวงบางนา เขตบางนา 
กรุงเทพมหานคร 
 

สายด่วน 1182 
โทร. 0 2383 9050 

20 
 

กรมควบคุมมลพิษ 

 

ศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินสารเคม ี
92 ซ.พหลโยธิน 7  แขวงสามเสนใน  
เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 

สายด่วน 1650 
โทร0 2298-2000 

21 กระทรวงอุตสาหกรรม  

 

ส านักควบคุมวตัถุอันตราย 
75/6 ถ.พระรามที่ 6 แขวงทุ่งพญาไท  
เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 

โทร. 0 2202 4225 
0 2202 4235 

22 ศูนย์วิทยุพระราม 9 
 

Rama9 Rescue : 245.9875 MHz (CH-80) 
61/109 ซ.ทวีมิตร 12 ถ.พระราม 9 แขวง
ห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพ 10310 
 

สายด่วน 0 2642 4334 
โทรสาร 0 2643 1142 
http://www.rama9rescue.com 

 

http://www.rama9rescue.com/

