
1. ความเป็นมา (Background) 
นครเซาเปาลูเป็นเมืองที่มีจ านวนประชากรมากที่สุดและร่ ารวยที่สุดในประเทศบราซิล รวมทั้งเป็นเมืองที่     

มีอิทธิพลระหว่างประเทศมากในด้านการพาณิชย์ การเงิน ศิลปะ และการบันเทิง 
การขนส่งในกรุงเซาเปาลูมีบทบาทหลักในชีวิตประจ าวันของประชาชนชาวเซาเปาลู ถึงแม้ว่าระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน

จะไม่แข็งแกร่ง แต่ในเมืองมีรูปแบบการขนส่งสาธารณะที่หลากหลาย รวมถึงระบบรถโดยสารประจ าทางที่ซับซ้อน    
ซึ่งด าเนินการโดยหน่วยงาน SPTrans และรถไฟฟ้าใต้ดินและรถไฟสายต่าง ๆ อีกทั้งมีการใช้บัตรโดยสารอัจฉริยะ
ชนิดไร้สัมผัสเพ่ือการเก็บค่าโดยสารส าหรับรถโดยสารประจ าทาง และระบบรถไฟฟ้าใต้ดินและรถไฟด้วย 

2. รายละเอียดของระบบขนส่งสาธารณะ 
ถึงแม้ว่านครเซาเปาลูจะขาดโครงสร้างพ้ืนฐานที่แข็งแกร่ง แต่มีระบบขนส่งสาธารณะหลายรูปแบบ            

ที่ให้บริการในเมือง ซึ่งรวมถึงระบบรถโดยสารประจ าทางที่ซับซ้อนที่ด าเนินการโดยหน่วยงาน SPTrans และเส้นทาง
รถไฟฟ้าใต้ดินและรถไฟจ านวนมาก 

2.1 ระบบขนส่งในเมือง (Urban) ประกอบด้วย 

2.1.1 ระบบรถไฟฟ้าใต้ดิน Metro 
ระบบรถไฟฟ้าใต้ดินสายหลัก มีจ านวน 5 เส้นทาง (สาย 1, 2, 3, 4 และ 5) ระยะทางรวม          

81.2 กิโลเมตร จ านวน 69 สถานี  เส้นทางที่ 6 ได้แก่ สาย 15 เป็นระบบรางเดี่ยว/โมโนเรล ที่เปิดให้บริการบางส่วน
ในปี ค.ศ. 2014 และในปี ค.ศ. 2014 มีจ านวน 4 เส้นทางที่ด าเนินการโดยหน่วยงาน CMSP (สาย 1, 2, 3, และ 5)   
มีปริมาณผู้โดยสารในวันท าการเฉลี่ย 3.09 ล้านคน 

ระบบมีการเชื่อมต่อกับเส้นทางของหน่วยงาน CPTM (บริษัทรถไฟฟ้ามหานครเซาเปาลู (São Paulo 
Metropolitan Trains Company) จ านวน  7 สถานี  ดั งนี้  สถานี  Brás, Palmeiras-Barra Funda, Tatuapé, 
Corinthians-Itaquera, Tamanduateí, Pinheiros และ Santo Amaro รวมทั้งยังเชื่อมต่อกับสถานีปลายทางของ
ระบบขนส่งรูปแบบอ่ืน ๆ ในกรุงเซาเปาลู   

 
รูปที่ 1 ระบบรถไฟฟ้าใต้ดินเซาเปาลู (São Paulo Metro) 

ระบบตั๋วร่วมใน “นครเซาเปาลู ประเทศบราซิล”  
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รูปที่ 2 แผนที่โครงข่ายระบบรถไฟฟ้าใต้ดินกรุงเซาเปาลู 
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2.1.2 ระบบรถโดยสารประจ าทาง 
นครเซาเปาลูมีรถโดยสารประจ าทางกว่า 16,000 คัน ที่ประกอบกันเป็นส่วนใหญ่ของระบบขนส่ง

สาธารณะ ซึ่งรวมรถโดยสารประจ าทางไฟฟ้า (Trolley buses) จ านวน 290 คัน ทั้งนี้ ยกเว้นเครือข่ายเล็ก ๆ              
ที่ก ากับดูแลโดยหน่วยงาน EMTU  

เส้นทางรถโดยสารประจ าทางทั้งหมดด าเนินการโดยผู้รับสัมปทานภายใต้การก ากับดูแลโดยหน่วยงาน 
SPTrans ซึ่งเป็นหน่วยงานเทศบาลที่รับผิดชอบส าหรับการวางแผนและการจัดการระบบขนส่งสาธารณะ 

นอกจากนี้ เพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในเมืองเทศบาลเซาเปาลูได้อยู่ระหว่างด าเนินการจัดท า
ระบบรถโดยสารประจ าทางด่วนพิเศษที่เรียกว่า Expresso Tiradentes และระบบรถโดยสารประจ าทางช่องทางด่วน 
(Fast-lane bus system) ซึ่งจัดวางไว้บนถนนขนาดกว้างมากและเชื่อมต่อกับสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินหรือรถไฟ       
ชานเมือง 

 

 
รูปที่ 3 ระบบรถโดยสารประจ าทางด่วนพิเศษ Expresso Tiradentes BRT 

 

 
รูปที่ 4 รถโดยสารประจ าทางไฟฟ้าสามเพลา (Three-axle trolleybus) ของหน่วยงาน SPTrans 
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2.2 จุดเชือ่มต่อโครงข่ายระบบขนส่งสาธารณะ (Interchange) 

 
รูปที่ 5 สถานีปลายทางรถโดยสารประจ าทาง Sacomã 

 
รูปที่ 6 บริเวณด้านในของสถานีรถไฟฟ้า Luz 

 
รูปที่ 7 ชานชาลาที่สถานีรถไฟฟ้า Barra Funda 
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3. รูปแบบการให้บริการ 

3.1 ระบบตั๋วที่ใช้/ลักษณะของตั๋ว (Technology) 

ตั๋วร่วม Bilhete Único ใช้เทคโนโลยี Mifare 4k chip ของบริษัท Philips  

3.1.1 ตั๋วร่วม (Common Ticket) 
Bilhete Único เป็นบัตรขนส่งอัจฉริยะที่ใช้ส าหรับการช าระค่าโดยสารบนรถโดยสารประจ าทาง 

รถไฟฟ้าใต้ดิน และรถไฟ โดยการใช้บัตรครั้งเดียวผู้โดยสารสามารถเดินทางได้จ านวน 4 เที่ยวในระบบขนส่ง
สาธารณะเซาเปาลู และสามารถต่อรถได้ฟรีระหว่างระบบรถไฟฟ้าใต้ดินและรถโดยสารประจ าทางภายในระยะเวลา    
3 ชั่วโมง  

บัตรหาซื้อได้ที่สถานีรถไฟฟ้าใต้ดินในราคา R$3.80 (เรียล์) บวกด้วยค่าโดยสารที่จะใช้ส าหรับ      
การเดินทาง (จ านวนรวม R$ 21) โดยเติมจ านวนเงินที่ต้องการตามแผงขายหนังสือพิมพ์ ร้านการพนันของภาครัฐ 
(ชื่อ "lotéricas") ซูเปอร์มาร์เก็ต และสถานที่ห้างร้านอื่น ๆ ที่มีสัญลักษณ์ Bilhete Único รูปกลมสีแดง  

อัตราค่าโดยสารส าหรับตั๋วร่วม เป็นดังนี้  
รถโดยสารประจ าทาง : เมื่อขึ้นรถจะมีการเรียกเก็บ R$3.80 และสามารถต่อรถโดยสารได้มากที่สุด

อีกจ านวน 3 สาย ภายในช่วงเวลา 3 ชั่วโมง โดยไม่ถูกเรียกเก็บค่าโดยสารอีก 
รถไฟฟ้าใต้ดินหรือรถไฟฟ้าหน่วยงาน CPTM : ส าหรับการเดินทางเที่ยวเดียวในระบบรถไฟฟ้า    ใต้

ดิน มีอัตราค่าโดยสารที่เรียกเก็บ คือ R$3.80 
รถไฟฟ้าใต้ดิน Metro/CPTM แล้วต่อรถโดยสารประจ าทาง : ค่าโดยสารรถไฟฟ้าใต้ดิน Metro 

หรือ CPTM จ านวน R$2.90 และเมื่อขึ้นรถโดยสารประจ าทางจะต้องช าระค่าโดยสารเพ่ิมอีก R$1.20 ทั้งนี้          
จะสามารถต่อรถโดยสารประจ าทางได้อีก 2 สาย ภายในระยะเวลา 2 ชั่วโมง โดยเริ่มจากการแตะบัตรครั้งแรก         
ที่สถานีรถไฟฟ้าโดยไม่ต้องช าระค่าโดยสารเพ่ิมอีก 

รถโดยสารประจ าทางแล้วไปต่อรถไฟฟ้าใต้ดิน Metro/CPTM : เมื่อขึ้นรถโดยสารประจ าทางจะถูก
หักค่าโดยสาร จ านวน R$3.80 จากบัตร เมื่อไปต่อระบบรถไฟฟ้าใต้ดิน Metro หรือ CPTM จะต้องช าระเพ่ิมอีก 
จ านวน R$1.45 ทั้งนี้ ภายหลังออกจากระบบรถไฟฟ้าใต้ดิน Metro หรือ CPTM สามารถต่อรถโดยสารประจ าทาง   
ได้อีก 2 ต่อ โดยไม่ต้องช าระค่าโดยสารเพ่ิมอีก ภายในระยะเวลา 2 ชั่วโมง นับจากที่แตะบัตรครั้งแรก ขึ้นอยู่กับว่า  
ต่อรถโดยสารประจ าทาง 1 หรือ 2 สาย ก่อนขึ้นรถไฟฟ้าใต้ดิน 

ส าหรับนักเรียนนักศึกษาและครูอาจารย์ จะได้รับส่วนลดค่าโดยสารครึ่งราคา ขณะที่คนพิการและ
ผู้สูงอายุใช้บริการฟรี 

หมายเหตุ : ปกติส่วนลดค่าโดยสารจะไม่สามารถใช้ได้กับรถโดยสารประจ าทางข้ามเขตเทศบาล   
(ปกติรถสีน้ าเงินและด าเนินการโดยบริษัท EMTU) แตอ่ย่างไรก็ตามอาจมีข้อยกเว้นอยู่บ้าง 

 
รูปที่ 8 ตั๋วร่วม Bilhete Único และเครื่องอ่านบัตรของกรุงเซาเปาลู 
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3.1.2 ตั๋วเที่ยวเดียว (Single Ticket) 
รถไฟฟ้าใช้ระบบค่าโดยสารคงที่ ผู้โดยสารซื้อตั๋วเที่ยวเดียวราคา R$3.80 และสามารถเดินทางได้

ระยะทางตามความต้องการ สามารถต่อรถไฟฟ้าฟรีถ้ามีจุดเชื่อมสีขาวในแผนที่  ส่วนการเชื่อมต่อที่ต้องช าระ          
ค่าโดยสารเพิ่มจุดเชื่อมจะปรากฎเป็นสีด า 

ตั๋วเที่ยวเดียวสามารถหาซื้อได้ตามเคาน์เตอร์หรือเครื่องจ าหน่ายตั๋วอัตโนมัติ ซึ่งพบได้ในทุกสถานี  
การซื้อตั๋วหลายใบไม่ช่วยประหยัดเงิน แต่จะช่วยให้ประหยัดเวลาในการค้นหาเครื่องขายตั๋วหรือเวลารอคิวซื้อบัตร   
ทั้งนี้ หากประสงค์จะขึ้นรถโดยสารประจ าทางและรถไฟฟ้าจึงควรใช้ตั๋วร่วม Bilhete Único ส าหรับการเดินทาง
ดังกล่าว 

3.2 หน่วยงานที่รับผิดชอบการด าเนินงานระบบตั๋ว (Organization) 

ผู้บริหารจัดการระบบตั๋ว คือ หน่วยงาน SPTrans หรือ São Paulo Transporte S/A ซึ่งเป็นหน่วยงานที่
รับผิดชอบในการวางแผนและการจัดการระบบการขนส่งสาธารณะของเมือง ซึ่งอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ
หน่วยงานบริหารเทศบาลท้องถิ่น 

 
 


