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 ระเบียบวาระที่ 1 เรื่องประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ

 ระเบียบวาระที่ 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุม

 ระเบียบวาระที่ 3 เรื่องเพื่อพิจารณา ประเด็นจากรายงานการประชุมครั้งที่ 3/2560

 3.1 รายงานฉบับกลาง

 3.2 ร่างมาตรฐาน

 3.3 หลักสูตรการอบรม

ระเบียบวาระการประชุม
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  การปรับปรุงรายงานฉบับกลาง
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 ที่ปรึกษาควรปรับปรุงและเพิ่มเติมเนื้อหา ดังนี้ แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตฉบับที่ 5,  
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12, 
ยุทธศาสตร์กระทรวงฯ (Inclusive Transport) และ มติ ครม. ที่เกี่ยวข้อง    

 ผลการดําเนินการ
 ที่ปรึกษาปรับเพิ่มเติมแผนและยุทธศาสตร์ ดังนี้

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 1

เนื้อหา การดําเนินการ
บทที่ 2

ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 2.1.1
แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 – 2564 2.1.2
นโยบายของรัฐบาล 2.1.3
ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบคมนาคมขนส่งของไทย ระยะ 20 ปี 2.1.4
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 ผลการดําเนินการ (ต่อ)

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 1

เนื้อหา
การดําเนินการ

บทที่ 2

ยุทธศาสตร์กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2560 – 2564 2.1.5
ยุทธศาสตร์การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในบรกิารภาคขนส่งสําหรับ
คนพิการและผูส้งูอายุ กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2559 – 2578

2.1.6

แผนผู้สงูอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545 – 2564 2.1.7
แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ฉบับที่ 5 พ.ศ. 2560– 2564 2.1.8
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 ต้นแบบยานพาหนะ ควรมีเนื้อหารายละเอียดการคัดเลือกต้นแบบ ประเภทสิ่งอํานวย
ความสะดวกฯ  ที่จะปรับปรุงให้มีในรถต้นแบบ แบบเบื้องต้นและประมาณการราคาและ
ความเป็นไปได้ในการผลิต 

 ผลการดําเนินงาน

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 2

ระบุปัญหาขั้นตอนที่ 1
• ต้องการเลือกยานพาหนะมา 1 ชนิดเพื่อนํามาสร้างต้นแบบทีเ่ป็นรูปธรรม

พิจารณาทางเลือกที่เป็นไปได้ขั้นตอนที่ 2
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 ผลการดําเนินการ  (หัวข้อ 6.1)

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 2

พิจารณาศักยภาพแต่ละทางเลือกขั้นตอนที่ 3

• ค่าน้ําหนักของทั้ง 7 ปัจจัย โดยจากการประชุมทีมที่ปรึกษา

ปัจจัย
เชิงเทคนิค

และรูปธรรม

ความเป็นไป

ได้ทางปฏิบ้ติ

ความจําเป็น

ในการใช้งาน

ผลกระทบ

ทางสังคม
งบประมาณ

ระยะเวลา

ดําเนินงาน

ความจําเป็น

เร่งด่วน

ค่าน้ําหนัก 0.1 0.1 0.2 0.2 0.1 0.1 0.2
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 ผลการดําเนินการ  (หัวข้อ 6.1)

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 2

การตัดสินใจ แบบหลากหลายเงื่อนไขและทางเลือก

(Multi Criteria Decision Making
ขั้นตอนที่ 4
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 ผลการดําเนินงาน (หัวข้อ 6.3.5)
 ประมาณการวัสดุ และค่าใช้จา่ยในการผลิต ราคาประมาณ 650,000 บาท

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 2

ลําดับที่ รายการชิ้นส่วน จํานวน หน่วย ราคาต่อหน่วย ราคา

1 Hydraulic lifting & Pump (รูปที่ 1) 1 Set 264,000 192,000
2 Horizontal slide 

2-1 Cylindrical hydraulic & Pump (รูปที่ 2) 1 Set 110,000 160,000
2-2 Slide guide (รูปที่ 3) 2 Set 11,000 24,000
2-3 Carry box & Cover (stainless) (รูปที่ 4) 1 Set 22,000 64,000
2-4 Plate pad & Edge protect (stainless) (รูปที่ 5) 1 Set 22,000 80,000
2-5 Holding Item (nut and bolt) 1 Set 8,800 38,400
3 Handrail (รูปที่ 7) 2 Set 6,600 33,600
4 Installation Fee 1 Set 44,000 44,000

Total 636,000
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 เสนอให้ใช้รถโดยสาร ขสมก. สาย A3 และ A4 
แทน เนื่องจากรถโดยสารยี่ห้อ HINO 
เหมาะสมต่อการดัดแปลงเนื่องจากไม่ติดสัญญา
การซ่อมบํารุง

 ผลการดําเนินงาน

 ทําหนังสือขอความร่วมมือกับ ขสมก.

 ทําการนัดหมายเพื่อการตรวจวัด
ต้นแบบยานพาหนะ ในวันที่ 11 ก.ค. 60 
เพื่อดําเนินการออกแบบต่อไป

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 3
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 ผลการดําเนินงาน (ต่อ)
 การตรวจวัดต้นแบบยานพาหนะ เขตการเดินรถที่ 2 เขตคันนายาว

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 3

HINO EURO II
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 ผลการดําเนินงาน (ต่อ)
 รายละเอยีดการปรับปรุงรถต้นแบบ 

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 3
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 ผลการดําเนินงาน (ต่อ)
 รายละเอยีดการปรับปรุงรถต้นแบบ 

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 3
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 ผลการดําเนินงาน (ต่อ)
 รายละเอยีดการปรับปรุงรถต้นแบบ 

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 3
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 ควรบริหารจัดการและขับเคลื่อนกิจกรรมโดยให้เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์การพัฒนสิ่งอํานวย
ความสะดวกในการบริการภาคขนส่งสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 
กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2559 – 2578

 ผลการดําเนินการ 

 ดําเนินการเชื่อมโยง กิจกรรม / โครงการ
กับยุทธศาสตร์ฯ เป็นที่เรียบร้อยแล้ว

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 4

กิจกรรม/โครงการที่เกี่ยวข้อง

ยุทธศาสตร์การพัฒนาสิ่งอํานวย

ความสะดวกในภาคขนส่งสําหรับ

คนพิการและผู้สูงอายุ 4 ด้าน
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 ผลการดําเนินการ (ต่อ)

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 4

นโยบาย

กฎหมาย

โครงสร้าง

ทางกายภาพ

ฝึกอบรม

บคุลากร

เทคโนโลยี

นวตักรรม

การสร้างความร่วมมอื

• โดยการประชาสัมพันธ์ถึงข้อมูล และความต้องการเดินทางคนพิการ ผู้สูงอายุ 
เพื่อสร้างความตระหนักถึงความจําเป็นในการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกฯ

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน

• โดยการจัดทําแผนปฏบิัติการ / แผนงาน / มาตรการ ที่มีงบประมาณและ
หน่วยงานกํากับดูแลที่มีความชัดเจน

ทบทวน ปรับปรุงกฎหมาย

• โดยแก้ไขกฎหมาย / กฎกระทรวง เพื่อระบุประเภทของยานพาหนะ
ในรายละเอียดให้ชัดเจน เช่น รถโดยสารสาธารณะ เรือโดยสาร

การจัดตั้งองค์กรกํากับดูแล

• โดยจัดตั้งหน่วยงานระดับสํานัก ภายใต้ สนข. เพื่อมาสนับสนุนการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์
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 ผลการดําเนินการ (ต่อ)

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 4

มาตรฐานยานพาหนะที่เป็นที่ยอมรับ

• โดยการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายในการจดัทํามาตรฐานฯ / การจัดประชุม / 
การพิจารณาร่างมาตรฐานร่วมกัน

ปรับปรุงมาตรฐานยานพาหนะให้สอดคล้องเทคโนโลยี

• โดยการทบทวน / ปรับปรุง / มาตรฐานยานพาหนะฯ สอดคล้องเทคโนโลยี
• พิจารณาทุกวงรอบ 10 ปี

ขับเคลื่อนต้นแบบบริการ

• โดยปรับปรุงต้นแบบบริการตามโครงการศึกษาพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกฯ
แล้วคัดเลือกต้นแบบบริการภาคขนส่งเพื่อขับเคลื่อนพร้อมต้นแบบยานพาหนะ

นโยบาย

กฎหมาย

โครงสร้าง

ทางกายภาพ

ฝึกอบรม

บคุลากร

เทคโนโลยี

นวตักรรม
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 ผลการดําเนินการ (ต่อ)

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 4

ขับเคลื่อนต้นแบบยานพาหนะ

• โดยการออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกตามมาตรฐาน / ใช้งานจริง / ผลิตได้
ในประเทศ โดยต้นแบบยานพาหนะจากโครงการฯ (3D Printing ออกแบบ
สําหรับรถโดยสาร A3)

แนวทางการติดตามกํากับ ดูแล ประเมินผล สําหรับยานพาหนะ

• โดยหน่วยงานต้องเตรียมพร้อมด้านบุคลากรทีม่ีทักษะและความรู้
ในการตรวจสอบ และทํารายงานสรุปผลการประเมนิผลต่อต้นสังกดั

• ดําเนินการทุก 2 ปี

นโยบาย

กฎหมาย

โครงสร้าง

ทางกายภาพ

ฝึกอบรม

บคุลากร

เทคโนโลยี

นวตักรรม



20

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 4

 ผลการดําเนินงาน (ต่อ)

นโยบาย

กฎหมาย

โครงสร้าง

ทางกายภาพ

ฝึกอบรม

บคุลากร

เทคโนโลยี

นวตักรรม

การพัฒนาหลักสูตร

• ปัจจุบัน สนข. กําลังดําเนินการกิจกรรมในส่วนนี้ และอยู่ในระหว่างการทดลอง
ใช้ในการอบรมรุ่นที่ 1

ฝึกอบรม

• โดยการฝึกอบรมบุคลากรกระทรวงคมนาคม และจัดการอบรมหลักสตูรให้
บุคลากรในทุกๆ ปี อย่างต่อเนื่อง

เพิ่มความรู้  และใบรับรองแก่ผู้ผ่านการอบรม / เจ้าหน้าที่ / หน่วยงาน

• โดยอบรมความรู้ด้านออกแบบตรวจสอบ ประเมินผลแก่ผู้ประกอบการขนส่ง
และอบรมความรู้หลักสตูรการอบรมทักษะการให้บริการแกผู่้ดําเนินงานบริการ
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 ผลการดําเนินการ (ต่อ)

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 4

นโยบาย

กฎหมาย

โครงสร้าง

ทางกายภาพ

ฝึกอบรม

บคุลากร

เทคโนโลยี

นวตักรรม

Website Standards (W3C)

• โดยการออกแบบ Website ของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม เพื่อให้
คนพิการและผู้สูงอายุสามารเข้าถึงข้อมูลการเดินทางได้

Mobile Application 

• โดยพัฒนาแอพพลิเคชั่นให้สนับสนุนบริการดา้นข้อมูลการเดินทางแก่คนพิการ
และผู้สูงอายุ (Barrier Free Route) / เส้นทางการบริการ /ตารางเวลา

ระบบนําทางเซนเซอร์แม่เหล็ก

• โดยกระทรวงคมนาคมร่วมสนับสนุนและพัฒนานวัตกรรมเกี่ยวกบัระบบนําทาง
ให้มีประสิทธิภาพ
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 การวิเคราะห์ถึงเหตุผลความจําเป็น วิเคราะห์บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ในปัจจุบัน 

 ผลการดําเนินงาน

 ประเทศไทยจะมจีาํนวนของคนพิการและผู้สูงอายเุพิ่มขึ้นจากการเข้าสู่สังคมผู้สูงอาย ุ
และความต้องการคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น การเข้าถึง และใช้ประโยชน์บริการขนส่ง

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 5

ที่มา : กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ 

0

1,000,000

2,000,000

3,000,000

2555 2556 2557 2558 2559

จํานวนคนพิการที่จดทะเบียนในปี 2555- 2559

0

5,000,000

10,000,000

15,000,000

2555 2556 2557 2558 2559

จํานวนผู้สูงอายุที่จดทะเบียนในปี 2555- 2559
ร้อยละ 2.53 : ปี ร้อยละ 1.03 : ปี



23

 ผลการดําเนินงาน (ต่อ)

 การขาดแคลนองค์กรดําเนินงานด้านคนพิการและผู้สูงอายุ

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 5
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 ผลการดําเนินงาน  (ต่อ)

 องค์กรที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานสิ่งอาํนวยความสะดวกในอาคาร 
สําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 5

 มีมาตรฐานอาคาร
 อํานาจหน้าที่กําหนดมาตรฐานอาคาร

 พัฒนามาตรฐานอาคารเพื่อคนพิการและผู้สูงอายุ
ไม่มีหน้าที่กํากับดูแลโดยตรง
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 ผลการดําเนินงาน  (ต่อ)

 องค์กรที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานสิ่งอาํนวยความสะดวกสําหรับยานพาหนะ
เพื่อคนพิการและผู้สูงอายุ

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 5

 พัฒนามาตรฐานยานพาหนะเพื่อคนพิการและผู้สูงอายุ
ไม่มีหน้าที่กํากับดูแลโดยตรง

 มีมาตรฐานยานพาหนะ
 อํานาจหน้าที่กําหนดมาตรยานพาหนะ
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 ผลการดําเนินงาน  (ต่อ)

 ขาดความต่อเนื่องในการการฝึกอบรมที่เกี่ยวข้องคนพิการและผู้สูงอายุ

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 5

 มีหลักสูตรการอบรม 2 หลักสูตร
 ดําเนินการอบรมรุ่นแรก ปี 2560

2560 2561 2562  >>25... .....
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 ผลการดําเนินงาน  (ต่อ) 

 ขาดหน่วยงานที่ทาํหน้าทีใ่นการติดตามและประเมินผลในลกัษณะงานประจํา
 

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 5

มาตรฐานอาคาร

มาตรฐาน
ยานพาหนะ

การฝึกอบรม
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 ศึกษารูปแบบการจัดตั้งองค์กรในลักษณะเดียวกันในต่างประเทศที่ประสบความสําเร็จ 

 ผลการดําเนินงาน

 Swedish Agency for Participation

⏺ ติดตาม วิเคราะห์ และการพัฒนามาตรฐาน
⏺ เสนอแนวทางแนวทางและคําแนะนาํ 

เป็นคลังความรู้ให้หนว่ยงานอืน่ๆ
⏺ เผยแพร่ความรู้ งานวิจัยและการพัฒนาอื่นๆ
⏺ ให้การสนับสนนุและเสนอมาตรการต่อรฐับาล

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 6



29

 ผลการดําเนินงาน (ต่อ)

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 6

General 
Director
ผู้อํานวยการ

Board 

กรรมการบริหาร

Administration

กลุ่มงานบริหาร

Knowledge + 
Guideline
กลุ่มงานมาตรฐาน

Analysis 
+Monitoring

กลุ่มงานกํากับดูแล
Communication

กลุ่มงานสื่อสาร
• มีหน้าดูแลงาน

บริหารทั่วไป
• มีหน้าที่ดูแลเทคโนลียี

และการสื่อสารเพื่อ
คนพิการผู้สูงอายุ

• มีหน้าที่กํากับ /
ตรวจสอบ/ ติดตาม/
ประเมินผล

• มีหน้าที่พัฒนา 
เสนอแนะมาตรการ 
และนโยบายต่อรัฐ
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 หลีกเลี่ยงการใช้อักษรย่อแทนชื่อเต็มของหน่วยงานราชการหรือรัฐวิสาหกิจ
ในร่างมาตรฐานฯ หรือคู่มือที่จะเผยแพร่

 ผลการดําเนินงาน
 ปรับแก้ไขและจัดทํา

หมายเหตุ ในบทที่ 5
หน้า 5-4 / 5-5

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 7

หมายเหตุ : 1) สนข. หมายถึง สํานักนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 2) สป. หมายถึง สํานักงาน
ปลัดกระทรวงคมนาคม 3) ขบ. หมายถึง กรมการขนส่งทางบก 4) จท. หมายถึง กรมเจ้าท่า 5) ทย. หมายถึง 
กรมท่าอากาศยาน 6) กพท. หมายถึง สํานักการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย
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  การปรับปรุงร่างมาตรฐาน
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 ควรมีภาพประกอบ เพื่อให้ประชาชนหรือหน่วยงานเอกชน   ที่รับไปใช้ประโยชน์สามารถ
เข้าใจได้ง่าย 

 ผลการดําเนินงาน (ต่อ)

 ดําเนินการเพิม่ภาพประกอบรา่งมาตรฐานยานพาหนะ ในบทที่ 3 เช่น

⏺ หัวข้อ 3.3.2 การกําหนดรายละเอียดแบบมาตรฐาน รถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสาร 
(หน้าถัดไป)

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 1
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 ผลการดําเนินการ (ต่อ)

 หัวข้อ 3.3.2 การกําหนดรายละเอียดแบบมาตรฐาน
รถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสารฯ

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 1
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 ผลการดําเนินการ (ต่อ)

 หัวข้อ 3.3.2 การกําหนดรายละเอียดแบบมาตรฐาน
รถไฟตามกฎหมายว่าด้วยการจัดวางการรถไฟและทางหลวง

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 1
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 ผลการดําเนินการ (ต่อ)

 หัวข้อ 3.3.2 การกําหนดรายละเอียดแบบมาตรฐาน 
อากาศยานขนส่งฯ

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 1



 มาตรฐานทางลาด ควรแก้ไขจาก “รองรับได้ไม่น้อยกว่า 300 กิโลกรัม” ให้แก้เป็น 
“รองรับน้ําหนักที่ปลอดภัยได้ไม่น้อยกว่า 300 กิโลกรัมต่อตารางเมตร” และครอบคลุมถึง
อุปกรณ์ในการต่อยึดด้วย

 ผลการดําเนินงาน

 มีการปรับแก้สิ่งอํานวยความสะดวกประเภทดังกล่าว สําหรับยานพาหนะดังแสดงในตาราง
และตัวอยา่งการปรับแก้ไข ในหน้าถัดไป

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 2



 ผลการดําเนินงาน

 ตัวอย่าง รถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสาร ในรายการสิ่งอาํนวยความสะดวกฯ การทางลาด

⏺ มาตรฐานบังคับ 
รับน้ําหนักคนพกิารและวีลแชร ์(Wheelchair) ได้อย่างปลอดภยัเมื่อใช้งาน 
โดยสามารถรบัน้ําหนักที่ปลอดภยัไดไ้ม่น้อยกว่า 300 กิโลกรมักิโลกรมัต่อตารางเมตร

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 2
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 เรือโดยสารตามกฎหมายว่าด้วยการเดินเรือในน่านน้ําไทยว่ามีเรือกี่ประเภท 
ลักษณะอย่างไรบ้าง เพื่อประกอบการจัดทําร่างมาตรฐานฯ

 ผลการดําเนินงาน

 สําหรับพระราชบัญญัติการเดินเรือในน่านน้ําไทย พ.ศ. 2456 
หมวดความเบื้องต้นและอธิบายบางคําทีใ่ช้ในพระราชบัญญัตินี้ มาตรา 3

⏺ “เรือโดยสาร” หมายความว่า เรือที่บรรทุกผู้โดยสารเกินสิบสองคน
⏺ “เรือกลไฟเล็ก” หมายความว่า เรือที่มีขนาดต่าํกว่าสามสิบตันกรอสส์ที่เดนิดว้ยเครือ่งจกัร
⏺ “น่านน้ําไทย” หมายความว่า บรรดาน่านน้ําที่อยูภ่ายใตอ้ํานาจอธปิไตยของราชอาณาจักรไทย 

และในกรณตีามมาตรา 17 มาตรา 119 มาตรา 119 ทวิ มาตรา 120 มาตรา 121 มาตรา 
133 มาตรา 204 และมาตรา 220 แห่งพระราชบัญญัติการเดนิเรอืในนา่นน้าํไทย พุทธศักราช 
2456 ให้หมายความรวมถึงน่านน้ําที่อยู่ในเขตตอ่เนือ่งของราชอาณาจักรไทยดว้ย

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 3
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 ผลการดําเนินงาน (ต่อ)

 สรุปผลการทบทวนกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

⏺ จะทําให้ครอบคลุมเรือโดยสารทีม่ีจํานวนผูโ้ดยสาร เกินสิบสองคน และให้บริการในแม่น้ํา
ลําคลอง ซึ่งจะครอบคลุม เรือด่วนเจ้าพระยา เรือข้ามฝากเรือให้บริการตามคลองสายหลกั
ของกรุงเทพมหานคร

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 3

ที่มา : http://www.chaophrayaexpressboat.com/th/ 7 ก.ค. 60           ทีมา : http://www.siamrath.co.th/n/7720 7 ก.ค. 60



40

 การพิจารณาถึงระเบียบหรือมาตรฐานสากลที่เกี่ยวข้องกับอากาศยานด้วย เช่น มาตรฐาน
ของ ICAO  Airport Handing Manual เป็นต้น

 ผลการดําเนินงาน 

 การ Review มาตรฐาน Manual on Access to 
Air Transport by Persons with Disabilities 
International Civil Aviation Organization 
(ICAO)

 เป็นมาตรฐานส่งเสริมในยานพาหนะประเภทที่ 6 
อากาศยานขนส่งตามกฎหมายว่าด้วยการเดินอากาศ

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 4
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 การกําหนดที่นั่งสําหรับคนพิการ สําหรับอากาศยาน

 ผลการดําเนินงานทบทวนมาตรฐาน ICAO พบว่า

 คนพิการควรจะต้องมีการระบุที่นั่งที่สอดคล้องกับความต้องการพิการ มาตรฐานทางด้าน
ความปลอดภัยที่ต้องการ ยกตัวอย่างเช่น 
⏺ ที่นั่งซึ่งสามารถถอดที่วางแขนออกได ้
⏺ ที่นั่งซึ่งมีช่วงห่างระหว่างที่นั่งมากกว่าปกติ 
⏺ ที่นั่งควรจะใกล้กบัห้องน้ําและทางออก 
⏺ เมื่อมีการระบุที่นั่งแล้ว ไม่ควรจะมีการเปลี่ยนแปลง

ที่นั่ง ยกเว้นเหตผุลดา้นความปลอดภัย
⏺ ในกรณีที่อุปกรณ์มีการเปลี่ยนแปลง 

คนพิการอาจจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงที่นัง่
ไปยังตําแหน่งที่เหมาะสมต่อไป

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 5

ที่มา : http://badice.com/2013/06/07/new-united-seats/ 7 ก.ค. 60
http://www.newmobility.com/2014/04/air-travel-manual-wheelers/  7 ก.ค. 60
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 ผลการดําเนินงาน (ต่อ)

 สายการบินควรจะต้องมีที่นั่งเพื่อรองรับการเข้าถึงของคนพิการ รวมถึงการระบุตําแหน่ง
ที่นั่ง (ถ้ามี) เพื่อให้คนพิการมีทีน่ั่งทีเ่หมาะสม รวมถึงสายการบินได้รับการคาดหวังว่า
จะมีการกันที่นั่งอยา่งเพียงพอต่อจาํนวนของคนพิการ 

 ในกรณีที่คนพิการมีการระบุแจ้งที่นั่งน้อยกว่า 24 ชั่วโมงก่อนการเดินทาง สายการบิน
ควรจะใช้ความพยายาม เพื่อใหค้นพิการมีตําแหน่งของที่นั่งที่เหมาะสม

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 5

ที่มา : http://www.airportsinternational.com/2013/11/sochi-100day-paralympic-countdown-starts/15012 7ก.ค. 60
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 การติดตั้งป้ายสัญลักษณ์คนพิการ

 ผลการดําเนินงาน
 ป้ายควรจะติดตั้งเพื่อหลีกเลี่ยงบริเวณที่มีเงาและแสงสว่างมาก ตัวหนังสือและสญัลักษณะ

จะต้องมีลักษณะทีม่ีสีตัดกันอยา่งชัดเจน (สีอ่อนบนพื้นสีเข้ม หรือสีเข้มบนพื้นสีออ่น) 
ตัวหนังสือควรจะใช้ชนิดตัวอักษร Sans Serif. ในบางรัฐอาจจะมกีารกําหนดความสงูของ
ตัวอักษร และตําแหน่งของการติดตั้งป้าย

 หากสัญลักษณ์และรูปภาพมีอกัษรเบรลล์ประกอบ
อักษรเบรลล์ควรจะอยูด่้านล่างของสญัลักษณ์
และรูปภาพนั้นๆ

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 5

http://www.sagetraveling.com/Plane/ 7 ก.ค. 60
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 ผลการดําเนินงาน (ต่อ)

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 5
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 อธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับมาตรฐานของ Plat Form และ Van Body ให้มีความชัดเจน
พร้อมรูปภาพประกอบการบรรยาย

 ผลการดําเนินงาน 

 ลักษณะของ Van Body 
เป็นลักษณะคล้ายห้องมี
หลังคาและผนังโดยรอบ

 Platform จะแบ่งเป็นสอง
ส่วนคือ 
⏺ ส่วนที่เป็นฐานรอง 

Van Body 
⏺ ส่วนที่ยืดไดต้ดิกบั 

Platform ส่วนที่เป็นฐาน

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 6
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 ที่ปรึกษาควรจะให้คําอธิบาย พร้อมรูปภาพประกอบเกี่ยวกับ
 ทางลาด และ ทางขึ้นลงของเรือ ให้มีความชัดเจน

 ผลการดําเนินงาน
 ทางลาด หมายความถึง พื้นทางที่อาจทาํจากวัสดุใดๆและมีความลาดชัน อาจจะอยูบ่ริเวณ

ทางขึ้นและลงเรือ และภายในเรือ เพื่ออํานวยความสะดวกให้คนพิการทางการเคลื่อนไหวได้
เคลื่อนไหวได้สะดวก

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 7
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 ผลการดําเนินงาน
 ทางขึ้นลงของเรือ เป็นทางที่เชื่อมต่อระหว่างทา่เรือและเรือ ซึ่งอาจจะเป็น ทางลาดเอียง

หรือไม่เอยีงได้

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 7
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 การปรับแก้ป้ายแสดงอุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ

 ผลการดําเนินการ 

 ที่ปรึกษาเพิ่มป้ายแสดงอปุกรณ์หรือสิ่งอาํนวยความสะดวกสําหรับคนพิการ
ในทุกประเภทยานพาหนะ โดยตําแหน่งที่ติดตั้งจะอยูใ่นตําแหน่งทีม่ีความเหมาะสม
สําหรับผู้พิการ

ร่างมาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ข้อคิดเห็นที่ 9
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 การปรับปรุงหลักสูตรการอบรม
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 เพิ่มคําแนะนําในการใช้คู่มือ เช่น หลักการ วัตถุประสงค์ วิธีใช้คู่มือ และคู่มือนี้เหมาะกับ
กลุ่มบุคคลหรือการใช้งานใดบ้าง เป็นต้น

 ผลการดําเนินงาน

 ได้ดําเนินการจัดทําไว้ในบทที่ 1 อาทิเช่น
คู่มือการใช้งานหัวข้อ  1.5 โดยอธิบายถึง
ความเหมาะสมของเนื้อหลกัสูตร และกลุ่ม
เป้าหมายของการอบรมในแต่ละหลักสูตร 
ร่วมถึงหลักการและเหตุผลการอบรมแต่ละ
หลักสูตร ดังแสดงในตัวอยา่ง

หลักสูตรอบรม ข้อคิดเห็นที่ 1
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 ปรับปรุงเอกสารประกอบการอบรมในส่วนเนื้อหากฎหมายและนโยบายและทบทวน
ยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการที่เกี่ยวข้องในส่วนงานของกระทรวงคมนาคมเพิ่มเติม

 ผลการดําเนินงาน  ดําเนินการไปแล้วดังตัวอย่างที่ได้อธิบายไปในรายงานฉบับกลาง 

 ตัดทอนแผนงานบางส่วนทีม่ีระยะเวลาการดําเนินงานสั้นออกไป

หลักสูตรอบรม ข้อคิดเห็นที่ 2

ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบคมนาคมขนส่งของไทย ระยะ 20 ปี
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 ควรดําเนินการปรับปรุงวิธีการดําเนินการอบรม

 ผลการดําเนินการ 
 หลักการและเหตุผล

⏺ เพื่อเป็นการเตรยีมความพร้อมและดําเนนิการทีส่อดคล้อง เรื่องการเข้าถงึระบบขนส่ง
ที่เสมอภาค เท่าเทียม พร้อมกับการพฒันาสิ่งอํานวยความสะดวกและเพิม่ประสิทธภิาพ
การบริการในภาคขนสง่สาํหรบัคนพกิารและผู้สงูอายุ

 กําหนดการจัดอบรม 
⏺ วันพุธที่ 16 - 18 สิงหาคม พ.ศ. 2560 (3 วันทําการ)

 การเดินทาง
⏺ เดินทางไปและกลับโดยรถที่จดัใหอ้อกจาก สนข.

 สถานที่จัดประชุม
⏺ ณ โรงแรมเดอะรีเจน้ท์ ชะอํา บีช รีสอร์ท จังหวัดเพชรบุรี

หลักสูตรอบรม ข้อคิดเห็นที่ 3
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 ผลการดําเนินการ (ต่อ)

 กลุ่มเป้าหมาย
⏺ กลุ่มเป้าหมายจะเป็นเจ้าหน้าที่ระดบันโยบาย สังกัดกระทรวงคมนาคมเพื่อเป็นรุ่นทดลอง

การฝึกอบรมและสามารถให้ Comment ถึงความเหมาะสมเนื้อหาหลักสูตร

 จํานวนผู้เข้ารับการอบรม
⏺ หลักสูตรละ 50 คน (รวม 2 หลักสูตร ผลิตบุคลากร 100 คน)

หลักสูตรอบรม ข้อคิดเห็นที่ 3

 หลักสูตรการอบรมทักษะการ
บริการแก่คนพิการและผู้สูงอายุ 
(ITTS)

 หลักสูตรการอบรมความรู้ด้าน
การออกแบบ ตรวจสอบและ
ประเมินผลการจัดการ
สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับ
คนพิการและผู้สูงอายุ (ITTA)
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 ผลการดําเนินการ (ต่อ) การปรับปรุงในการอบรมหลักสูตร ITTS

 หลักสูตรการอบรมทักษะการบริการแก่คนพิการและผู้สูงอายุ
⏺ Inclusive Transport Training 

for Service : ITTS

 เทคนิคการอบรม
⏺ การบรรยาย (Lecture) 
⏺ กิจกรรม Walk Rally

 วิทยากร
⏺ วิทยาลัยราชสดุา

หลักสูตรอบรม ข้อคิดเห็นที่ 3
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 ผลการดําเนินการ (ต่อ)

 กําหนดการ

⏺ ITTS

หลักสูตรอบรม ข้อคิดเห็นที่ 3

กําหนดการอบรม 

 “การอบรมทักษะการบริการภาคขนส่งแก่คนพิการและผู้สูงอายุ” 

ระหว่างวันที ่16 – 18 สิงหาคม พ.ศ. 2560 ณ จังหวัดเพชรบุรี 
 

วันพุธที่ 16 สิงหาคม 2560 

08:00 - 12:00 น. เดินทางจาก สนข. สู่สถานที่ฝึกอบรม 
12:00 - 13:00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13:00 - 13:15 น. ลงทะเบียน 
13:15 - 13:45 น. พิธีเปิดการฝึกอบรม และภาพรวมหลักสูตร 
13:45 - 14:45 น. การฝึกอบรมถ่ายทอดองค์ความรู้ เรื่อง  

“กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการขนส่งสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ" 

โดย วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล 
14:45 - 15:15 น. การฝึกอบรมถ่ายทอดองค์ความรู้ เรื่อง  

“ความเข้าใจในคนพิการ กับความสูงอายุ” 
โดย วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล 

15:15 – 15:30 น. พักรับประทานอาหารว่าง 
15:30 – 16:30 น. การฝึกอบรมถ่ายทอดองค์ความรู้ เรื่อง  

“ความรู้เกี่ยวกับความพิการทางการได้ยินและสื่อความหมาย  

และการให้ความช่วยเหลือ” 

โดย วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล 
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 ผลการดําเนินการ (ต่อ)

 โครงสร้างหลกัสูตร (ITTS)
⏺ บทที่ 1 บทนํา
⏺ บทที่ 2 กฎหมายและนโยบาย
⏺ บทที่ 3 ความรู้พื้นฐานเกีย่วกับคนพกิารและผู้สูงอายุ
⏺ บทที่ 4 ความพิการทางการเห็น และการให้ความช่วยเหลอื
⏺ บทที่ 5 ความพิการทางการไดย้นิและสื่อความหมาย และการให้ความช่วยเหลอื
⏺ บทที่ 6 ความพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย และการให้ความช่วยเหลือ
⏺ บทที่ 7 ความพิการทางจิตใจหรอืพฤตกิรรม สติปัญญา การเรียนรู ้ออทิสติก 

และการให้ความช่วยเหลอื
⏺ บทที่ 8 ความสูงอายุ และการให้ความช่วยเหลือ

หลักสูตรอบรม ข้อคิดเห็นที่ 3
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 ผลการดําเนินการ (ต่อ)

 บทที่ 4 ความพิการทางการเห็น และการให้ความช่วยเหลอื

⏺ เป้าประสงค์
⏺ ข้อควรรู้เกี่ยวกบัคนพกิาร
⏺ อุปกรณ์ช่วยเหลือ

หลักสูตรอบรม ข้อคิดเห็นที่ 3

⏺ หลักปฏิบัติต่อคนพกิาร
⏺ การให้ความช่วยเหลือคนพกิาร
⏺ คําถามท้ายบท
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 ผลการดําเนินการ (ต่อ)

 บทที่ 6 ความสูงอาย ุและการให้ความช่วยเหลือ

⏺ เป้าประสงค์
⏺ ข้อควรรู้เกี่ยวกบัคนพกิาร
⏺ อุปกรณ์ช่วยเหลือ

หลักสูตรอบรม ข้อคิดเห็นที่ 3

⏺ หลักปฏิบัติต่อผู้สงูอายุ
⏺ การให้ความช่วยเหลือผู้สงูอายุ
⏺ คําถามท้ายบท
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 ผลการดําเนินการ (ต่อ)

 กิจกรรม
⏺ วีดีโอสาธิตการให้ความช่วยเหลือคนพกิาร
⏺ ผ้าปิดตา เพื่อจําลองความพิการทางการเห็นเพือ่ให้ผูอ้บรมสวมใส่รับทราบว่าคนพิการ

มีข้อจํากัดอะไรบ้าง ต้องระวังอะไรบ้าง
⏺ ที่อุดหู เพื่อจําลองความพิการทางการไดย้นิ
⏺ ถุงทราย เพื่อจําลองสภาพความสูงอายุ โดยนาํถงุทรายตดิไว้ที่ขาเพือ่ใหผู้้อบรมเข้าใจ

ความสูงอายุ เช่น ผู้สูงอายุเดนิช้า ปลายเท้าที่ตกทําให้เดนิสะดดุหกล้มง่าย
⏺ Walk Really เพื่อทํากิจกรรมและระดมความคิดจากการฝึกเรยีนรู ้

หลักสูตรอบรม ข้อคิดเห็นที่ 3
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ผลการดําเนินงานโครงการ

รายงานฉบับกลาง 

ความก้าวหน้างานตามแผน =>  80 

ความก้าวหน้างานปฏิบัติจริง => 80 
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จบการนําเสนอ
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 ผลการดําเนินงาน (ต่อ)

 รายละเอยีดการปรับปรุงรถต้นแบบ 

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 3

• ขนาดแผ่นป้ายสัญลักษณ์ด้านใน
ขนาด 15 x 15 เซนติเมตรราคา 
500 บาท

• ขนาดแผ่นป้ายสัญลักษณ์ด้านนอก
ขนาด 30 x 30 เซนติเมตรราคา 
1,000 บาท

ป้ายสัญลักษณ์
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 ผลการดําเนินงาน (ต่อ)

 รายละเอยีดการปรับปรุงรถต้นแบบ 

รายงานฉบับกลาง ข้อคิดเห็นที่ 3

• ลําโพงใช้สําหรับกระจายเสยีงชื่อสถานี
ราคา 10,000 บาท

• ป้ายไฟ LED RGB 
ขนาดกว้าง 26  x ยาว 86  x หนา 5 เซนติเมตร
ราคา 10,000 บาท


